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RESUMEN

En la presente investigacion el objetivo general fue determinar la relacion que existe
entre el conocimiento y las practicas seguras en administracion de medicamentos
por enfermeras de un hospital publico, Lima Este 2023. El estudio fue tipo basico,
cuyo disefio es no experimental, correlacional y transversal y el enfoque
investigativo fue cuantitativo. La poblacion conformaron un total de 80 enfermeras,
tal que los instrumentos utilizados fueron los cuestionarios de preguntas con escala
Likert, siendo la técnica la encuesta. Los resultados obtenidos fueron en la hipétesis
general una correlacion de 0,771 siendo alta positiva, en la primera hipotesis
especifica una correlacion de 0,607 siendo media positiva, de la segunda hipotesis
especifica una correlacion de 0.763 siendo alta positiva, finalmente en la tercera
hipétesis especifica fue 0.511 siendo media positiva, cuyo nivel de significancia

bilateral fue menor que 0,05, tal que se rechazd la hipétesis nula y aceptd la

hipodtesis alterna en el presente estudio.

Palabras clave: Conocimiento, habilidad clinica, destreza motora,

administracién del tratamiento farmacoldgico.



ABSTRACT

In the present investigation, the general objective was to determine the relationship
that exists between knowledge and safe practices in medication administration by
nurses from a public hospital, Lima East 2023. The study was basic type, whose
design is non-experimental, correlational, and cross-sectional. the investigative
approach was quantitative. The population made up a total of 80 nurses, such that
the instruments used were questionnaires with Likert scale questions, the technique
being the survey. The results obtained were in the general hypothesis a correlation
of 0.771 being high positive, in the first specific hypothesis a correlation of 0.607
being a positive average, of the second specific hypothesis a correlation of 0.763
being high positive, finally in the third specific hypothesis it was 0.511 being a
positive mean, whose bilateral significance level was less than 0.05, such that the
null hypothesis was rejected and the alternative hypothesis was accepted in the

present study.

Keywords: Knowledge, clinical competence, motor skills, medication therapy

management.



l. INTRODUCCION

Segun la OMS (2022), en el contexto mundial los costos relacionados a los
errores por medicacion se aproximan en 42 000 millones de dolares anuales, a esta
situaciéon se unio las practicas inseguras, siendo ambos los principales causantes
de lesiones y dafios prevenibles, por lo cual se enfatiza en la Medicacion sin dafio,
para lograr la reduccion de dafios en un 50%, garantizando asi la seguridad de
practica de administracion de farmacos en los centros de atencion de salud. Por su
parte Naranjo et al.(2018), refiere que el profesional de enfermeria posee identidad
propia, con pensamiento critico, con potestad de decisién, sus acciones estan
enfocadas en el cuidado humanizado, basado en el conocimiento cientifico,
mediante la comunicacion efectiva, para prevenir situaciones adversas mediante la

administracién segura de medicamentos.

Con la finalidad de cumplir el Tercer reto mundial en favor a la seguridad del
paciente se elabord la herramienta denominada: Cinco momentos para la seguridad
de la medicacion, considerando las siguientes acciones: Antes de iniciar la toma un
farmaco, al ingerir el farmaco, al adicionar otro farmaco, cuando revisan la
medicacion y antes de concluir la ingesta de un medicamento. Esto se elaboré para
capacitar y lograr la participacion del paciente, la familia, cuidadores y personal
sanitario (OMS, 2017).

A nivel de Latinoamérica, se puso énfasis en el uso de los medicamentos
respetando su ficha técnica, lo cual amerita un buen conocimiento para su
administracion respetando los plazos previstos. Segun, Rojas (2020), en Colombia,
el auge del uso de farmacos esta en crecimiento, sin embargo, se tiene casos de
desconocimiento por parte del personal de la salud tal que hacen modificaciones
segun su creencia, siendo asi practicas inadecuadas, ya que representan errores
de medicacion. Segun ello, si se prescriben los farmacos fuera de lo especificado,
no se puede garantizar la eficacia y seguridad para el paciente que contribuya en

Su recuperacion.

También, Pereira et al. (2021), mencionaron que los establecimientos de
salud en la region, no fueron ajenos a esta problematica, Brasil en el afio 2000 la
incidencia de eventos adversos fue 7,6% siendo el 66% evitables, en el 2013

mediante la ordenanza N°529 dada por el Ministerio de salud junto a la Agencia



Nacional encargada de la supervision sanitaria, consideraron la implementacién de
un Protocolo destinado a la seguridad al prescribir, empleo y administrar farmacos,
los cuales deben darse de forma segura, como elemento importante de la calidad
en salud. Precisaron por su parte Andrade et al. (2019), para el afio 2016 la
proporcion en relacion a los eventos adversos por farmacos fue del 4% al 16% en

el servicio de hospitalizacion, afectando al 5% de los adultos mayores.

En el Perd, segun los autores Lahite et al. (2020), las enfermeras en los
escenarios adversos por la llegada de pacientes con diversos problemas de salud,
tiene una labor decisiva debido a que deben brindar atencién y cuidar de manera
directa lo cual salva vidasy se reduce el sufrir, da respaldo emotivo, dan educacién
al paciente y familiares, planea acciones preventivas y controla las infecciones
integrando el grupo de salud brindando atencion precisa a los pacientes con
infeccion; empero presentan situaciones adversas por muchas faltas que se dan en
sus labores cotidianas, lo cual influye directamente en el paciente y su proceso de
recuperacion.

Por su parte, Zapata (2021) en el informe emitido por el Hospital Nacional
Herminio Valdizan, en el periodo 2021 se presentd 16 casos de reaccion adversa
por medicamentos, obteniendo el primer lugar en la clasificacion de tipos de
eventos adversos con un porcentaje de 44.44% afectando asi la integridad del
paciente, generando una situacién preocupante. También, Campos et al. (2022),
mencionaron que los establecimientos de salud en nuestro pais promovieron y
difundieron los servicios que otorguen cuidado destinado a las personas, los
enfermeros aplican el conocimiento, desarrollan habilidades, realizan actividades
apoyados en la tecnologia lo cual facilita la conservacion, dispensacion y registro
de la administracion de un medicamento, cuidando asi la integridad del paciente.
Al respecto, OPS (2022), en la administracion de medicamentos, se aplica
considerando la individualidad, la seguridad y la efectividad, durante el proceso se
pueden producir errores por practicas inseguras de administracion en la dosis, via
de administracion, confusion de nombre o presentacion y horario de administracion

A nivel local en el distrito de Ate Vitarte cuenta con gran numero de
habitantes, por ello se incremento la necesidad de atencion para el cuidado de la
salud. Valerio (2021), mencioné que el Hospital Emergencia Ate Vitarte para el afio

2021 presentd 16,638 atenciones a nivel general, siendo 6,114 atenciones



brindadas en el servicio de emergencia, la alta demanda de atencion es un factor
predisponente a que ocurra una situacion adversa asociada a administrar un
farmaco.

El hospital de Ate Vitarte, se ubica en una localidad con gran numero de
habitantes, donde la necesidad de atender el control de la salud, es alta y se tiene
una demanda en aumento de pacientes en el rea de emergencia, el cual se
encuentra frecuentemente llena de pacientes, quienes tienen que ser administrados
de diversos tipos de farmacos sea via oral, intramuscular, endovenosa, etc. Se
presentaron problemas habituales con dificultades en el area respecto al
conocimiento en administracion de medicamentos a los pacientes, que son casos
de alto riesgo porque se precisa conocer adecuadamente el mecanismo de accion
gue tiene el farmaco, los efectos adversos que pueden generar en un paciente, en
especial si es adulto mayor y todos los cuidados que se tiene que tener en la
administracion. En tal sentido fue relevante las practicas seguras en administrar los
farmacos, pues no solo el personal debe tener las habilidades necesarias,
destrezas y conocer las normas basicas.

Sin embargo, la presencia de mucho personal nuevo en el area de
enfermeria hace que se requiera que dicho personal conozca a profundidad las
consecuencias que tiene un farmaco si no es bien administrado, para la buena
salud de las personas. Resultd importante ya que, con esa demanda, tienen que
atender a pacientes con diversas anomalias sin conocer a cabalidad las reacciones
gue estos tienen ante los farmacos que se les debe suministrar, con una sobrecarga
laboral, falta de personal de enfermeria.

Ante esta problematica surgio la preocupacion de elaborar esta investigacion
planteando como problema general: ¢ Qué relacidn existe entre el conocimiento y
las practicas seguras en la administracion de medicamentos por enfermeras de un
hospital publico, Lima Este 20237?. Asimismo, se abordé los siguientes problemas
especificos: ¢Qué relacion existe entre el conocimiento y habilidades en
administracién de medicamentos por enfermeras de un hospital pablico, Lima Este
20237, ¢Qué relacidon existe entre el conocimiento y destrezas en administracion
de medicamentos por enfermeras de un hospital publico, Lima Este 2023? y ¢ Qué
relacion existe entre el conocimiento y normas basicas en administracion de

medicamentos por enfermeras de un hospital publico, Lima Este 2023?



La investigacion se justificd en el aspecto tedrico ya que permite delimitar los
conceptos teoricos, los resultados obtenidos seran considerados como aportes
para estudios de investigacion futura. En cuanto a la justificacion practica, se enfoca
en el recurso humano que se encarga de realizar la manipulacion y administracion
del medicamento, aplicando los principios de bioseguridad, se realizan acciones
preventivas. La justificacion metodologica se utilizé un instrumento de evaluacion
previamente validado en el proceso estadistico, relacionados a las variables de
estudio. Finalmente tiene justificacion social, en la medida que se tenga buen
conocimiento y practicas seguras en la administracion de los farmacos, se
contribuye a que la poblacion reciba un buen servicio en las diversas enfermedades
gue les aqueja.

Seguidamente se planted por objetivo general: Determinar la relaciéon que
existe entre el conocimiento y las practicas seguras en administracion de
medicamentos por enfermeras de un hospital publico, Lima Este 2023. Los
especificos son: Determinar la relacion entre el conocimiento y habilidades en
administracién de medicamentos por enfermeras de un hospital publico, Lima Este
2023, Determinar la relacion entre el conocimiento y destrezas en administracion
de medicamentos por enfermeras de un hospital publico, Lima Este 2023 y
Determinar la relacion entre el conocimiento y normas basicas en administracion
de medicamentos por enfermeras de un hospital publico, Lima Este 2023.

Como hipétesis general se planted: Existe relacion significativa entre el nivel
de conocimiento y las practicas seguras en la administracion de medicamentos por
enfermeras de un hospital publico, Lima Este 2023. Se considera también los
supuestos: Existe relacion significativa entre el conocimiento y habilidades en
administracién de medicamentos por enfermeras de un hospital pablico, Lima Este
2023, Existe relacion significativa entre el conocimiento y destrezas en
administracién de medicamentos por enfermeras de un hospital pablico, Lima Este
2023 y Existe relacion significativa entre el conocimiento y normas basicas en
administracién de medicamentos por enfermeras de un hospital pablico, Lima Este
2023.



ll.  MARCO TEORICO

En la elaboracion del presente estudio se consideraron los siguientes
antecedentes internacionales: Pierobon et al. (2022), planteé por objetivo
determinar el conocimiento que poseen las enfermeras en relacion a la
administraciéon de medicamentos oncoldgicos. Su estudio fue cuantitativo, corte
transversal. Obtuvo un resultado de 78,6% fue de conocimiento medio y el 80%
presenta un conocimiento superior. Concluyd que el conocimiento de las
enfermeras fue favorable, existe necesidad de mejorar el conocimiento en la
administracion de medicamentos.

Por su parte, Ortega y Marin (2021), elaboraron un estudio tal que el objetivo
se asoci6 a la forma de cumplirse las practicas seguras de administracion de
medicamentos realizados por enfermeros. Realizaron una investigacion descriptiva,
de corte transversal. Obtuvieron por resultado que el 28,6% poseen un nivel de
conocimiento muy bueno, el 57,1% satisfactorio y el 14,3% como malo, en relacién
a las practicas se evidencio un 49% de rendimiento, y el 42,9% no cumplieron con
aplicar las practicas seguras. Emplearon dos instrumentos una lista de chequeo
para evaluar el conocimiento y otra evaluar las practicas de administracion.
Concluyeron que los enfermeros realizan el cumplimiento de las practicas seguras
en la administracion de los medicamentos, la educacion y la informacion clara
favorecen a la seguridad de la persona en tratamiento.

También, Figueiredo et al. (2019), plantearon por objetivo investigar las
practicas que realizan los enfermeros durante la administracion de medicamentos.
Elaboraron una investigacion descriptiva, enfoque cuantitativo. Obtuvieron por
resultado que el 46.9% de enfermeros no realizaron buena practica de
administracion de medicamentos, el 48.3% realizaron buenas practicas de
administracion, el 95,2% constato la identificacion del paciente, el 97,3% verificar
el nombre de los medicamentos antes de la administracion, el 74% rotula los
frascos. Concluyeron que la practica y la administracion presenta falencias, las
cuales exponen la presencia de riesgos en la seguridad del paciente, sugieren
implementacion de politicas de seguridad.

Por otro lado, Ayala (2019), planteé por objetivo identificar el nivel
relacionado al conocimiento y practica al administrar los farmacos que presenta el

personal de enfermeria. Desarrollé una investigacion descriptiva, no experimental



de corte transversal. Obtuvo por resultado que el 93% posee un conocimiento
adecuado sobre la administracion de medicamentos, el 7% no posee un
conocimiento adecuado, en relacion a las practicas el 50% de enfermeros lo
realizan de manera correcta y 37% de manera regular y el 13% lo realizan a veces.
Concluyé que en relacién al conocimiento sobre los conceptos de administracion
de medicamentos posee un conocimiento adecuado, en la parte practica se realiza
buen manejo al preparar y administrar farmacos evitando asi reducir el riesgo de
eventos adversos.

Segun, Zapata et al. (2018), plantearon por objetivo identificar el nivel de
conocimiento de la teoria al administrar farmacos de riesgo, elaboraron un estudio
descriptivo, transversal. Obtuvo por resultado que el nivel tedrico fue de nivel medio
con un 95.5% y con 3% de nivel bajo en los profesionales de enfermeria.
Concluyeron que el conocimiento tedrico en relacion a la administracion de
medicamentos, obtuvo un nivel medio por lo tanto es necesario fortalecer los
conocimientos.

Respecto a antecedentes nacionales se conté con el estudio de Diaz (2023),
qguien estableci6 por objetivo identificar el nivel de seguridad posee la
administracién de medicamentos. Fue un estudio descriptivo, siendo cuantitativo,
no experimental. Obtuvo por logro que las enfermeras en la administracion de
medicamentos presentaron un 42,9% de nivel regular, 30,4% fue malo y solo el
26,6 fue bueno. Concluyendo que el nivel regular prevalece al administrar los
farmacos, por lo tanto, es importante mejorar la seguridad en administrando
medicamentos.

Segun, Rojas (2022), en su investigacion planted por objetivo identificar el
cumplir con la adherencia al administrar los farmacos en los integrantes de
enfermeria. Presentd un estudio cuantitativo, de corte transversal. Obtuvo por
resultado que el 74% de los enfermeros presento un nivel critico ya que realizaban
correctamente la administracion de medicamentos y solo el 20% presentd nivel
aceptable. Concluy6 precisando que el personal de enfermeria se encontré en un
nivel critico en cuanto a practica segura al administrar farmacos.

Por su parte, Garcia et al. (2019), investigaron el vinculo que presenta el
conocimiento con las practicas realizadas durante el proceso de administrar

farmacos realizados por licenciados en enfermeria. Se consideré un estudio



descriptivo, correlacional, de corte transversal, siendo no experimental. Obtuvieron
por resultado que el conocimiento respecto a administrar farmacos presento el 76%
de nivel bajo y el 24% present6 nivel medio, en relacion a las practicas el 78%
ejecuta la practica de manera adecuada y el 4% fue inadecuado. En conclusion, no
hay vinculo relevante entre la primera y segunda variable.

También, Viera et al. (2019), plantearon por objetivo, determinar el
conocimiento del cuidado enfermero y el vinculo con la administraciéon de
medicamentos. Elaboraron el estudio descriptivo, cuantitativo, correlacional y
transversal. Obtuvieron por resultado en relacion al conocimiento en la
administracion de medicamento que el 20% resulté alto y el 80% fue medio, el 60%
posee un excelente nivel de conocimiento en la preparacion del medicamento, el
27% posee nivel muy bueno y el 13% nivel bueno, en cuanto a las practicas el 56%
fue adecuado, el 44% con nivel medio adecuado, el 32% de licenciados en
enfermeria administra el medicamento a la hora indicada, el 80% indic6 no tener
conocimiento de qué hacer ante un evento adverso, el 36% realizaron el lavado de
manos. Concluyeron que se evidencié un nivel alto de desconocimiento sobre las
acciones ante un evento adverso, en cuanto a las practicas se evidencia
debilidades, no se cumple con el correcto lavado de manos.

Por otro lado, Alvarez (2018), presentd por objetivo determinar el vinculo que
presenta el conocimiento con las practicas seguras en la aplicacion de
medicamentos. Su investigacion fue cuantitativa, basica, de nivel descriptivo, no
experimental, correlacional y transversal. Obtuvo por resultado que el 100% de
enfermeros present6 un nivel de conocimiento alto, en cuanto a las précticas el 35%
presenta nivel regular, mientras 65% presenta buena practica de administracion de
medicamentos. En conclusién, el conocimiento presento relacion con las préacticas
seguras de administraciéon de medicamentos.

Respecto a teoria de la variable conocimiento en administracion de farmaco,
Musharyanti et al. (2023), la habilidad de las enfermeras en el manejo y
administracion adecuada de farmacos es una de las competencias que se espera
aplicar en el cuidado de enfermeria, especialmente en entornos de hospitalizacion.
Los estudios muestran que la falta de capacidad de las enfermeras para administrar
con seguridad los medicamentos pondran en peligro a los pacientes y

desencadenan eventos adversos por medicamentos. Asi mismo tenemos a Castro



et al. (2019), relacioné la teoria de conservacibn de medicamentos y su
almacenamiento, que es parte importante para evitar complicaciones a futuro.
Actualmente adquirir los medicamentos es de manera facil, por lo cual su manejo y
conservacion no son de calidad.

Romero (2018), precis6 que, en la administracion de medicamentos, se
encuentra en un riesgo de tipo legal, el cual esta vinculado a los errores de
administracion, el conocimiento adecuado permitirA salvaguardar la vida del
paciente, ya que no solo es conocer la zona de insercion del medicamento, es
importante que tenga conocimiento de las ventajas y posibles desventajas que
brindan cada via, dependiendo de las caracteristicas Unicas que posee el paciente.
También, Tugce y Fatma (2021), de la teoria de eventos adversos, se dan con
frecuencia en las unidades criticas, los cuales son prevenibles, mediante la
implementacion y cumplimiento de seguridad del paciente se lograra reducir la
generacion de errores.

Segun, Hernandez et al. (2021), se considera medicamento al producto
farmacéutico que se obtiene de uno, dos o mas principios activos, los cuales
pueden o no presentar sustancias inertes, se da mediante una presentacion
farmacéutica que esté definida, con la dosis especifica, la cual ser& utilizado para
prevenir, diagnosticar una enfermedad o dar tratamiento segun el estado de salud
del paciente. Por su parte, Cantafio (2017), el medicamento viene a ser la
preparacién de una sustancia o producto que es utilizado para realizar prevencion,
determinar un diagnostico o para brindar tratamiento para una determinada
enfermedad o situacién patoldgica, contribuye a corregir, reparar o realizar cambios
fisiolégicos en favor del paciente que recepciona el medicamento.

También, Herndndez et al. ( 2021), la administracion de medicamentos viene
a ser las acciones que se realizan para efectuar la aplicacion de uno o mas
medicamentos, mediante un dispositivo que favorece su ingreso en un lugar
determinado del cuerpo. A su vez tenemos a Camero et al. (2017), quien indica que
esta accion se realiza mediante un proceso que sigue una secuencia aplicando los
conocimientos sobre la interaccion del farmaco y los cuidados que debe brindar el
enfermero como parte de su funcion; se debe observar la estabilidad de la dilucién,

dosis y las vias de administracidbn como: enteral, topica y parenteral.



Segun, Escandell (2021), respecto a la bioseguridad se debe considerar al
conjunto de acciones adoptadas, con la finalidad de reducir o erradicar las
situaciones de riesgo para el profesional de la salud, a la comunidad y considerando
al medio ambiente, para reducir los accidentes laborales se debe tener en cuenta
los principios de universalidad, el uso de barreras y la segregacion de desechos
Sobre la Higiene de manos, es la medida eficaz que permite el control de
infecciones, se considera como precaucién estandar, con esta técnica se logra la
prevencion de propagacion de infecciones al profesional de enfermeria y al
convaleciente.

Los cuidados estandar sugieren que el lavado de manos se debe realizar
antes de tener contactos con paciente, previo a realizar un proceso aséptico, luego
de exponerse a fluidos, posterior a tener vinculo con el paciente y por ultimo luego
del contacto con el ambito del paciente. El tiempo que debe durar va entre los 40 a
60 segundos, el profesional enfermero, en las funciones asistenciales, tiene la de
administracion de medicamentos, para la cual aplican sus conocimientos que
fueron adquiriendo a lo largo de su trabajo, en el estudio se hall6 la existencia de
factores externos en la atenciéon a la poblacion pediatrica. El uso de algunas
herramientas para el manejo de la dosis pediatrica, es de gran ayuda, la
actualizacion continua del profesional mejora su desempefio, motivando a brindar
cuidados de calidad y seguridad hacia el paciente.

Por su parte, Jumbo (2023), la atencién asistencial de la enfermera en el
monitoreo hemodinamico, se analiza segun calidad que se ofrece al paciente de
Cuidados Intensivos, determina que para llegar a una calidad de atencién se debe
considerar a su vez la seguridad del paciente, se observdé que mientras mas se
realice el monitoreo continuo e invasivo, afecta las funciones basicas fisiol6gicas y
psicoldgicas.

Las dimensiones del conocimiento en administracion de medicamentos
segun, Rojas (2020), son los siguientes: el mecanismo de atencion; se alinea a
conocer la prescripcion y preparacion de los farmacos para una buena
administracion al paciente, cumpliendo rigurosamente lo establecido. Se considera
gue los efectos adversos; son la responsabilidad de acciones, indicaciones y
contraindicaciones de las sustancias que se administra, siendo importante conocer

las consecuencias que generan su mala administracion. Asu vez el cuidado en la



administracién; es preciso no administrar fuera de las indicaciones, en la préactica
tal que no existe una posicién clara respecto a los farmacos que se entrega al
paciente.

Segun, Pierobon et al. (2022), la practica profesional, se presenta a nivel de
productos, procedimientos y sistemas de salud, incluyendo prescripcidon, guia
verbal, etiquetado, empaque y nomenclatura de productos industrializados y
productos manipulados, dispersos, distribuidos, administrados, seguimiento,
educacion y uso. Por su parte, Ortega y Marin (2021), mencionaron que la labor
de administracion segura de los farmacos por el personal de enfermeria es
relevante en la gestion integral de los medicamentos hasta que el paciente recibe,
considerando las etapas de prescripcidon, administracion y disposicion de farmacos,
gue los enfermeros efecttan. Por su parte, Jafaru y Abubakar (2022), consideran
gue administrar de manera segura el farmaco es uno de los procesos vitales que
garantiza la seguridad del paciente y una alta calidad de vida.

Segun, Moustafa et al. (2020), considera que diversos factores tienen
incidencia en el manejo adecuado de los medicamentos por el personal de
enfermeria y se consideran las interrupciones, tiempo, limitantes, asi como la mala
comunicacion, por lo que resulta importante que el personal realice el manejo
seguro de los medicamentos. También, Mohamed et al. (2020), precisé que las
practicas en la medicacion insegura y las fallas al medicar resulta ser la primera
causa de lesién y dafio evitable en los sistemas de salud en el &mbito mundial. Las
fallas en el medicado se presentan si la manera de medicamento resulta débil y/o
factor humano tal es la fatiga, inadecuada situacion del a&mbito o escasez de
personal, tendra efecto adverso en la prescripcion, transcripcion, dispensacion,
administracion y practicas de monitoreo, que luego pueden resultar en dafio severo,
discapacidad e incluso la muerte.

Por su parte, Fathallah et al. (2023), consideran que cada paso en el cuidado
de pacientes por los integrantes de enfermeria es una oportunidad potencial de
error, 1o que representa un riesgo en la seguridad del enfermo. Al respecto,
Shaaban et al. (2023), mencionaron que la manera de administrar farmacos es una
parte cotidiana de las funciones de las enfermeras. Se informa que cerca del 64,6%

de las enfermeras han ejecutado errores de medicacion. Sin embargo, el 39,9% de

10



estos errores no se notifican por las enfermeras, denotando que la incidencia de
errores de medicacion realizados por las enfermeras es superior a lo informado.

Segun la SPOM (2020), en la actualidad los servicios que brinden garantia
para los pacientes, requieren de habilidad para realizar promocion, poseer el poder
de percepcion y concientizaciéon para lograr tener la colaboracién social, sera
necesario que el profesional de enfermeria posea conocimiento tedrico basado en
la ciencia y el desarrollo de habilidades técnicas para conocer el panorama local
esta combinacion favorece a difundir las normas de seguridad en los usuarios.

Por su parte, Westbrook et al. (2019), menciona que conocer y comprender
los procesos favorece las intervenciones para mejorar la eficacia del trabajo en
equipo y es fundamental interactuar con el paciente con el apoyo en la tecnologia
y obtener la atencion segura. También, Arenas (2017), consideré que la terapia
farmacoldgica debe ser segura y eficiente, para lo cual requiere que los enfermeros
poseen conocimiento sobre la variabilidad y de los cambios recurrentes presentes
en la farmacocinética y en las posibles respuestas de la farmacodinamia, lo cual se
va a observar desde el nacimiento hasta llegar a la edad del adulto mayor.

Las dimensiones de la variable practicas de administracion de
medicamentos segun, Ortega y Marin (2021) son: Habilidades; donde es preciso
gue el personal tenga un buen desempefio de tal manera que tenga conocimiento
de la dosis a otorgar y disponga de ellos en el momento requerido, las Destrezas;
aqui el personal hace uso de sus estrategias para mitigar situaciones adversas y
evita omisioén y fallas en la practica de sus funciones encomendadas y toma
encuenta las Normas basicas; donde el personal cumple con los protocolos

establecidos en el centro de salud y busca optimizar las labores con los pacientes.
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[l METODOLOGIA

3.1 Tipo de disefio de investigacién

3.1.1 Tipo de investigacion

Fue basica, pues tuvo la finalidad de proporcionar nueva informacién, que
puede ser usada en trabajos de investigacion. Segun, Naupas et. al. (2018),
mencionaron que los estudios basicos aportan al conocimiento, valorando el aporte

del tema en estudio que es valido para nuevas investigaciones.

El alcance en el estudio fue descriptivo segun el fendmeno observado; siendo
correlacional ya que investiga examina la relacién de variables. Segun, Hernandez
y Mendoza (2018), al referirse al analisis correlacional precisaron se establece el

vinculo que tienen las variables en estudio.

El presente trabajo tuvo un enfoque cuantitativo, conté con procesos, de
manera secuencial, ordenada y probatoria, los cuales fueron medidos y analizados
con métodos estadisticos. Al respecto, Hernandez y Mendoza (2018), mencionaron
gue se logra mediante los datos cuantitativos la validacion de las hipétesis con

herramientas estadisticas.
3.1.2 Disefio de investigacién

En el presente se define ser una investigacion no experimental dado que no
hay manipulacion de variables, al respecto se hacen mediciones en el contexto real
de las variables. Segun, Hernandez y Mendoza (2018), precisaron que en la
investigacion se realiza el estudio con las variables sin variacion alguna, siendo

transversal ya que la informacion se obtiene en un solo momento. El esquema es:
Figura 1.

Esquema del disefio

Ox

/"
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Tal que:

M: Muestra

Ox: Conocimiento en administracién de medicamentos

Oy: Practicas seguras en la administracion de medicamentos

R: Relacion

3.2 Variable y Operacionalizacion
Variable 1: Conocimiento en administracién de medicamentos

Definicion conceptual

Musharyanti et al. (2023), la habilidad de las enfermeras en el manejo y
administracion segura de medicamentos es fundamental en el cuidado al paciente,
especialmente durante la hospitalizacion. Los estudios muestran que la falta de
capacidad de las enfermeras para administrar con seguridad los medicamentos
pondrdn en peligro a los pacientes y desencadenan eventos adversos por
medicamentos.

Definicién operacional

El nivel de conocimiento de administracion de medicamentos resulta
relevante en la labor de la enfermera tal que se mide con las dimensiones:
Mecanismo de accidon, Efectos Adversos y Cuidados en la administracion,
considerando para tal fin sus indicadores mediante la escala Likert para la
aplicacion de las encuestas
Variable 2: Practicas seguras en la administracion de medicamentos

Definicion conceptual

Pierobon et al. (2022), la practica profesional, se presenta a nivel de
productos, procedimientos y sistemas de salud, incluyendo prescripcion, guia
verbal, etiquetado, empaque y nomenclatura de productos industrializados y
productos manipulados, dispensados, distribuidos, administrados, también
educacion, seguimiento y uso.

Definicion operacional

Se garantiza el buen servicio al paciente por trabajadores de enfermeria tal
gue se mide con las dimensiones: habilidades, destrezas y normas basicas,
considerando para tal fin sus indicadores mediante la escala Likert para la

aplicacion de las encuestas.
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3.3 Poblacién, muestray muestreo
Segun, Ludefia et al. (2021), es la cantidad total de elementos del cual se hace

la investigacion, con caracteristicas en comun que se someten a la investigacion.
3.3.1 Poblacién

Tamayo (2017), precisa que conforman personas a las cuales se examina

gue tienen caracteristicas comunes
En el presente estudio se contd con una poblacion total de 80 enfermeras.

Criterio de Inclusién, considera a las enfermeras que se encuentren
trabajando actualmente durante el afio 2022 al 2023, en el area de emergencia, de

ambos sexos.

Criterios de exclusion, son los enfermeros y enfermeras del area

administrativa en el sector emergencia.
3.3.2 Muestra

Shukla (2020), mencion6 que representa una parte de la poblacion siendo

representativa, manteniendo detalles de la poblacion.

Se considerod al total de la poblacién, considerados en el criterio de inclusion.
Fueron las 80 enfermeras del area de emergencia, asumiendo por conveniencia y

considerando una muestra tipo censo.
3.3.3 Muestreo

Herndndez y Mendoza (2018), consideran que se identifican a los

integrantes de la poblacion, haciendo evaluacion segun criterio.
No hay muestreo al considerar el integro poblacional.
3.3.4 Unidad de analisis

Se tomd en cuenta a las Enfermeras de un Hospital publico, del area de

emergencia.

3.4 Técnicas einstrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Técnica

Segun, Ponto (2020), en estudios correlacionales es la encuesta y se

recolecta datos de personas segun el responder las interrogantes formuladas.
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Al respecto, se hizo uso de la técnica de encuesta.

Instrumento

Segun, Matas (2018), represente el cuestionario que es un conjunto de
preguntas que estan elaboradas con la escala Likert, con la cual se da valoracion
a cada pregunta, las cuales son definidas por el investigador para las variables
correspondientes.

Validez

Segun, Rios (2017), implica que los instrumentos sean validos mediante el
juicio de expertos para que se admita la medicion de variables.

Al respecto, se procedio con validar los instrumentos de las variables con los
expertos (03), tal que se considera relevante, pertinente los items claros. (Ver

anexo 4: Certificado de validez).

Confiabilidad

Segun, Hernandez y Mendoza (2018), tiene que ver con la consistencia y
estabilidad de los datos, considerando los items cumplir la funcion requerida segun
lo establecido.

En este caso, se considera el analisis por el Alfa de Cronbach que es un medio
relevante que valora la fiabilidad de los items. En este caso se tienen rangos para
su valoracion. Al respecto el valor del coeficiente de Alfa de Cronbach para la
variable Conocimiento en administracion de medicamentos resulté 0,913 y para
la variable Practicas seguras en administracion de medicamentos fue 0,938, siendo
en ambos casos excelente el valor de los items para al aplicar. (Ver anexo 5:

Rangos y resultados de confiabilidad de los instrumentos.

3.5 Procedimientos

Para el recojo de datos se enviaron las cartas de presentacion
correspondientes, a un Hospital Pablico, el cual accede y autoriza recabar datos de
los trabajadores y la Institucion, para fines de la investigacion, se aplicaron los
instrumentos a la muestra de estudio. Se aplicé las encuestas al personal de
enfermeria dando a conocer al personal que por su propia voluntad participaron en

la investigacion respondiendo los cuestionarios de las encuestas. Los datos
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obtenidos fueron registrados en una base de datos de Excel para luego utilizarlos

en el procesamiento estadistico.

3.6 Meétodo de analisis de datos

El procesamiento de los datos se realiz6 haciendo uso del estadistico SPSS
versidn 25, para hacer el analisis descriptivo mediante la estadistica descriptiva de
manera que mediante las tablas cruzadas de las variables se hizo el andlisis de
forma ordenada, considerando los niveles y los rangos para las variables y
dimensiones. Al respecto, Kaur et al. (2021), sobre estadistica descriptiva precisan

gue se analiza las frecuencias, tendencia central, de la informacién procesada.

En los resultados inferenciales previa prueba de normalidad se aplicé las
pruebas no paramétricas tal que se considero variables categoricas y cuya escala
fue ordinal. Se hizo uso de la prueba de Rho de Spearman para datos no
paramétricas y estudio en el cual se busca la relacion de las variables. Segun, Tarek
(2019), pone de manifiesto que se realiza la inferencia de las hipétesis tal que el

resultado es valorativo, pues se comprueba los supuestos planteados.

3.7 Aspectos éticos

En el estudio se considero, los principios éticos, a saber, lo que se busca,
mantener un respeto a cada integrante que participa, mantenerse en la busqueda
del bienestar e igualdad durante el desarrollo de la investigacion. Respecto al
principio de honestidad se basa en dar a conocer de manera veras el motivo del
estudio de forma transparente, la veracidad implica ser transparente con el manejo
de la informacion respetando la autoria, la no maleficencia que implica no actuar en
la investigacion con fines de causar perjuicio alguno a la entidad en estudio, la
originalidad que tiene que ver con ser el autor del estudio sin admitir informacién
gue no corresponda y sea de otros autores.

Al respecto, Fleming y Zegwaard (2018), consideraron relevante lo ético ya
gue se da cumplimiento con lo realizado en el contexto cientifico dado que es

valorativo en el contexto social.
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V. RESULTADOS

4.1 Estadistica descriptiva

Tabla 1.

Tabla cruzada de conocimiento en administracion de medicamentos y practicas
seguras en administraciéon de medicamentos

Practicas seguras en administracion

de medicamentos Total
Bajo Regular Alto
Bajo  Recuento 7 0 0 7
Conocimiento en % del total ~ 8,8% 0,0% 0,0% 8,8%
administracion de
medicamentos Regular Recuento 0 41 2 43
% del total 0,0% 51,2% 2,5% 53,8%
Alto Recuento 0 10 20 30
% del total 0,0% 12,5% 25,0% 37,5%
Total Recuento 7 51 22 80
% del total 8,8% 63,7% 27,5% 100,0%

De la tabla 1 en relacion al conocimiento en la administracion de
medicamentos respecto a las practicas seguras en administracion de
medicamentos mas de la mitad del 53,8% de los encuestados percibieron que
tienen un regular conocimiento, mientras que el 63,7% de los encuestados
consideraron que es regular la aplicacion de las practicas seguras. Con ello se logra
determinar que la mayoria de los encuestados concuerdan que el conocimiento y
practicas seguras en administracién de medicamentos es regular por lo que el riego
de presentarse errores en la medicacion es posible, por lo que las practicas del

personal no brindan garantia durante el procedimiento de medicacion.
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Tabla 2.
Tabla cruzada Conocimiento en administracion de medicamentos y Habilidades

Habilidades
Bajo Regular Alto Total
Bajo  Recuento 3 4 0 7
Conocimiento en % del total  3,8% 5,0% 0,0% 8,8%
administracion de  Regular Recuento 2 39 2 43
medicamentos %deltotal 2,5%  488%  2,5%  53,8%
Alto Recuento 0 14 16 30
% del total 0,0% 17,5% 20,0% 37,5%
Total Recuento 5 57 18 80

% del total  6,3% 71,3%  22,5% 100,0%

De la tabla 2 en relacion al conocimiento en la administracion de
medicamentos respecto a las habilidades, mas de la mitad del 53,8% de los
encuestados percibieron que tienen un regular conocimiento, mientras que el
71,3% consideraron que es regular las habilidades al administrar los
medicamentos. Con ello se logra determinar que la mayoria de los encuestados
concuerdan que el conocimiento en administracion de medicamentos y habilidades
del personal es regular, siendo evidente que las habilidades del personal no

garantizan la buena medicacion.

Tabla 3. Tabla cruzada Conocimiento en administracion de medicamentos y

Destrezas
Destrezas
Bajo Regular Alto Total
Bajo  Recuento 7 0 0 7
Conocimiento en % del total 8,8% 0,0% 0,0% 8,8%
administracion de Regular Recuento 0 39 4 43
medicamentos %del total 0,0%  48,8%  50%  53,8%
Alto Recuento 0 8 22 30
% del total  0,0% 10,0%  27,5%  37,5%
Total Recuento 7 47 26 80

% del total  8,8% 58,8% 32,5% 100,0%
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De la tabla 3, en relacion al conocimiento en la administracion de
medicamentos respecto a las destrezas, mas de la mitad del 53,8% de los
encuestados percibieron que tienen un regular conocimiento, mientras que el
58,8% consideraron que es regular las destrezas al administrar los medicamentos.
Con ello se logra determinar que la mayoria de los encuestados concuerdan que el
conocimiento en administracion de medicamentos y las destrezas del personal es

regular, siendo evidente que las destrezas del personal no garantizan la buena

medicacion.
Tabla 4.
Tabla cruzada Conocimiento en administracion de medicamentos y Normas
basicas
Normas bésicas
Bajo Regular Alto Total
Conocimiento en Bajo  Recuento 7 0 0 7
administracion de %deltotal 8,8%  00%  00%  88%
medicamentos Regular Recuento 0 24 19 43
% del total  0,0% 30,0 23,8%  53,8%
Alto Recuento 2 4 24 30
% del total 2,5% 5,0% 30,0% 37,5%
Total Recuento 9 28 43 80

% del total 11,3% 35,0% 53,8%  100,0%

De la tabla 4, en relacion al conocimiento en la administracion de
medicamentos respecto a las normas basicas, menos de la mitad del 53,8% de los
encuestados percibieron que tienen un regular conocimiento, mientras que el
35,0% consideraron que es regular que el personal se alinee a las normas béasicas
en administrar los medicamentos, siendo evidente que el no alinearse a las normas

bésicas del personal no garantizan la buena medicacion.
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4.2 Estadistica inferencial

Contrastacion de las hipoétesis

En el proceso de validez de hipodtesis se considerd el siguiente criterio:

Si valor de p > 0.05, se acepta la hipétesis nula (Ho).

Si valor de p < 0.05, se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alterna (Ha).

Hipotesis general

Ho: No existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento y las practicas

seguras en la administracion de medicamentos por enfermeras de un hospital
publico, Lima Este 2023.

Ha: Existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento y las practicas

seguras en la administracion de medicamentos por enfermeras de un hospital
publico, Lima Este 2023.

Tabla 5.

Correlacion de conocimiento y practicas seguras en administracion de
Medicamentos

Conocimiento en

administracion
de
medicamentos

Préacticas seguras
en administracion
de medicamentos

Rho de
Spearman

Conocimiento en
administracion de
medicamentos

Préacticas seguras
en administracion
de medicamentos

Coeficiente de
correlacion

Sig. (bilateral)

N

Coeficiente de
correlacion

Sig. (bilateral)
N

1,000

80

7717

,000
80

771"

,000

80

1,000

80
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Segun la tabla, la significancia bilateral fue p = 0.000 menor que 0.05 tal que
se rechazo la hipotesis nula y aceptd la hipétesis alterna comprobando que existe
relacion entre las variables. La correlacion de Spearman fue 0.771, tal que la
relacion es alta positiva, lo cual implica qué es relevante que el personal de
enfermeria posea conocimiento en administracion de medicamentos y practicas
seguras, si potenciamos el conocimiento se optimiza el uso de las practicas seguras

en la administracion de medicamentos en el hospital publico.
Hipotesis especifica 1

Ho: No existe relacion significativa entre el conocimiento y habilidades en
administracién de medicamentos por enfermeras de un hospital publico, Lima Este
2023.

Ha: Existe relacion significativa entre el conocimiento y habilidades en
administracion de medicamentos por enfermeras de un hospital publico, Lima Este
2023.

Tabla 6.
Correlacion entre conocimiento en administracion de medicamentos y habilidades

Conocimiento en
administracion de Habilidades
medicamentos

Conocimiento  Coeficiente de 1,000 607"
en correlacion
administracion
de Sig. (bilateral) . ,000
Rhode medicamentos N 80 30
Spearman
Habilidades Coeficiente de 607" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 80 80
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Segun la tabla, la significancia bilateral fue p = 0.000 menor que 0.05 tal que

se rechazo la hipotesis nula y aceptd la hipétesis alterna comprobando que existe

relacion entre las variables. La correlaciéon de Spearman fue 0.607, tal que la

relacion es media positiva, lo cual implica si mejoramos el conocimiento de las

enfermeras en administracion de medicamentos vamos entonces también a

mejorar sus habilidades dentro de la practica en el hospital publico.

Hipotesis especifica 2:

Ho: No existe relacion significativa entre el conocimiento y destrezas en

administracion de medicamentos por enfermeras de un hospital publico, Lima 2023

Ha: Existe relacion significativa entre el conocimiento y destrezas en administracion

de medicamentos por enfermeras de un hospital publico, Lima Este 2023.

Tabla 7.

Correlacion entre conocimiento en administracion de medicamentos y destrezas

Conocimiento en  Destrezas
administracion de
medicamentos
Conocimiento en Coeficiente de 1,000 , 763"
administracion de correlacion
medicamentos
Sig. (bilateral) ,000
Rho de N 80 80
Spearman
Destrezas Coeficiente de 763" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 80 80

Segun la tabla, la significancia bilateral fue p = 0.000 menor que 0.05 tal que

se rechazo la hipétesis nula y aceptoé la hipétesis alterna comprobando que existe

relacion entre las variables. La correlacion de Spearman fue 0.763, tal que la

relacion es alta positiva, lo cual implica si mejoramos el conocimiento en
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administracion de medicamentos podemos entonces también optimizar las

destrezas del personal de enfermeria en el hospital publico.

Hipodtesis especifica 3:

Ho: No existe relacién significativa entre el conocimiento y normas basicas en

administracion de medicamentos por enfermeras de un hospital publico, Lima 2023

Ha: Existe relacion significativa entre el conocimiento y normas basicas en
administracién de medicamentos por enfermeras de un hospital publico, Lima Este
2023.

Tabla 8.
Correlacion entre conocimiento en administracion de medicamentos y normas
basicas
Conocimiento en Normas
administracion de béasicas
medicamentos
Rho de Conocimiento en  Coeficiente de 1,000 511"
Spearman  administracion correlacion
de Sig. (bilateral) : ,000
medicamentos N 80 80
Normas basicas Coeficiente de 511" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 80 80

Segun la tabla, la significancia bilateral fue p = 0.000 menor que 0.05 tal que
se rechazo la hipotesis nula y aceptd la hipotesis alterna comprobando que existe
relacion entre las variables. La correlacion de Spearman fue 0.511, tal que la
relacion es media positiva, lo cual implica qué es relevante que el personal de
enfermeria tenga conocimiento en administracion de medicamentos y conozca las
normas basicas, si actualizamos nuestro conocimiento podemos entonces también
saber de una manera media positiva de las normas basicas en la administracion de

medicamentos en el hospital publico.
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V. DISCUSION

Luego del procesamiento de los datos se procedid a realizar las
comparaciones con los antecedentes similares al presente estudio segun lo

siguiente:

Del objetivo general: Determinar la relacion que existe entre el conocimiento
y las practicas seguras en administracion de medicamentos por enfermeras de un
hospital publico, Lima Este 2023, en relacién al conocimiento en la administracion
de medicamentos respecto a las practicas seguras en administracion de
medicamentos mas de la mitad del 53,8% de los encuestados percibieron que
tienen un regular conocimiento, mientras que el 63,7% de los encuestados
consideraron que es regular la aplicacion de las practicas seguras. Con ello se logra
determinar que la mayoria de los encuestados concuerdan que el conocimiento y
practicas seguras en administracion de medicamentos es regular por lo que el riego
de presentarse errores en la medicacion es posible, por lo que las practicas del

personal no brindan garantia durante el procedimiento de medicacion.

También de los resultados inferenciales se tiene la relacion de las variables
las cuales demostro que fue alta positiva con un valor de Spearman de 0,771, tal
gue la significancia result6 menor que 5% con lo cual se corroboré la relacién
habida entre las variables. Este resultado tiene concordancia con el estudio
realizado por los autores Pierobon et al. (2022), tal que en su estudio relacionado
con el tema de investigacion obtuvieron un promedio de 78,6% con conocimiento
medio y 80% presentaron un conocimiento superior. En tal sentido en ambos
estudios se corrobora que las enfermeras presentan un buen conocimiento en la
administracién de medicamentos, tal que es relevante para los usuarios del servicio
en la medida que afianzando un conocimiento adecuado es valorativo para atender
de manera adecuada las necesidades de los pacientes quienes por situaciones de
salud requieren una adecuada atenciébn y un seguimiento adecuado de su

tratamiento.

Considerando que es importante se cumpla con la administracion correcta

de los farmacos debido a que estad en juego la salud y al mismo tiempo la
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recuperacion de los pacientes, lo cual es relevante en estas circunstancias el aporte
tedrico de los autores que fundamentan el estudio, ya que se tiene los lineamientos
necesarios a considerar para lograr un buen resultado en su recuperacion,
poniendo énfasis en los pacientes mas vulnerables, quienes requieren mayor
cuidado y aseguramiento de un tratamiento consistente por el alto riesgo que tienen

durante su tratamiento.

Asu vez es preciso destacar el papel que juega la experiencia que tiene el
personal de enfermeria, debido a que con ello se asegura el buen cuidado y
tratamiento de un paciente. En el presente estudio se admite la relevancia que se
tiene en la practica del personal de enfermeria ya que al contrastar con otros casos
existentes, se concluye que la recuperacion de los pacientes es importante se siga
un tratamiento adecuado, ya que el personal debe cumplir con las dosificaciones
que se le asigna y en caso existan complicaciones inmediatamente dar a conocer
al médico tratante para adecuar el tratamiento y de ser necesario se cambie por

otros con dosificaciones adecuadas a su caso y la naturaleza del paciente.

Del primer objetivo especifico consistente en determinar la relacion entre el
conocimiento y habilidades en administracion de medicamentos por enfermeras de
un hospital publico, Lima Este 2023, de acuerdo a los resultados descriptivos los
encuestados precisaron en relacion al conocimiento en la administracién de
medicamentos respecto a las habilidades, mas de la mitad del 53,8% de los
encuestados percibieron que tienen un regular conocimiento, mientras que el
71,3% consideraron que es regular las habilidades al administrar los
medicamentos. Con ello se logra determinar que la mayoria de los encuestados
concuerdan que el conocimiento en administracion de medicamentos y habilidades
del personal es regular, siendo evidente que las habilidades del personal no

garantizan la buena medicacion.

De los resultados inferenciales la relacion a la variable y dimension se tuvo
gue fue media positiva con un valor de Spearman de 0,607, tal que la significancia
resulté menor que 5% corroborando la relacion existente. El resultado concuerda
con el estudio de Ayala (2019), tal que el 93% del personal de enfermeria posee

un conocimiento adecuado sobre la administracion de medicamentos y realizan de
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manera correcta un 37% de manera regular con ello se comprueba que sus
habilidades para las labores que realizan precisan mejores resultados en bien de

los pacientes.

En este sentido es importante destacar el conocimiento del personal pues
aseguran el buen servicio y respecto a las habilidades se considera importante ya
gue en situaciones imprevistas estas cualidades del personal son importantes para
saber actuar y tomar decisiones adecuadas para evitar la complicacion del paciente
gue se encuentra a su cargo, tal que se considera importante las acciones que tome
en momentos apremiantes para resolver la situacion que se presenta. Por ello el
respaldo tedrico que fundamenta el conocimiento del personal es un aspecto
importante en el cuidado del paciente y también las habilidades que adquiere el

personal durante su formacion y experiencia laboral.

Resulta importante asegurar por tanto la estabilizacién del paciente en
circunstancias adversas siendo importante las habilidades que adquiere el personal
en sus labores que realizan. Es preciso destacar que las habilidades adquiridas por
el personal son importantes en la administracion de los diversos farmacos, pues se
tiene relevancia en el proceso de recuperacion de los pacientes. Al respecto es
relevante el énfasis que le pone el personal ya que las habilidades que estas
poseen aseguran evitar complicaciones en los pacientes y de manera rapida la
intervencidn para controlar algin caso adverso que es frecuente en diversas

especialidades, cuando se trata de pacientes de alto riesgo.

Del segundo objetivo especifico: Determinar la relaciébn entre el
conocimiento y destrezas en administracion de medicamentos por enfermeras de
un hospital publico, Lima Este 2023, segun los resultados descriptivos los
encuestados  precisaron en relacidon al conocimiento en la administracion de
medicamentos respecto a las destrezas, mas de la mitad del 53,8% de los
encuestados percibieron que tienen un regular conocimiento, mientras que el
58,8% consideraron que es regular las destrezas al administrar los medicamentos.
Con ello se logra determinar que la mayoria de los encuestados concuerdan que el

conocimiento en administracion de medicamentos y las destrezas del personal es
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regular, siendo evidente que las destrezas del personal no garantizan la buena

medicacion.

Respecto a los resultados inferenciales la relacion de la variable y dimension
fue alta positiva con un valor de Spearman de 0,763, tal que la significancia resultd
menor que 5% corroborando la relacién existente. Los resultados obtenidos tienen
concordancia con el estudio que realizaron Garcia et al. (2019), donde el 78%
ejecuta la practica de manera adecuada, tal que se deduce que tienen destreza
para las labores que realizan. Es evidente que las labores del personal son
importantes pues contrasta con lo manifestado a nivel teérico ya que se valora el
conocimiento del personal y al mismo tiempo resulta importante las destrezas en la
administracién de los farmacos, pues tiene mucho que ver con la estabilizaciéon del
paciente en situaciones que se complica su estado de salud, ya que el conocimiento
y la destreza del personal juegan un papel importante para evitar se complique su

salud.

En circunstancias es relevante se tenga la destreza necesaria para actuar
en momentos que el paciente requiere una atencion meédica inmediata, no solo con
la administracion de los farmacos, sino también atendiendo al paciente en
circunstancias que requiere algun tipo de accidon de reanimacion u otro
procedimiento que permita su estabilizacion. Es preciso destacar que las acciones
de atencion inmediata juega un papel importante en la salud del paciente, quienes
segun el cuadro de salud que se presenta estan expuestos a complicaciones por
factores diversos como son su presion, oxigenacion, ritmo cardiaco, entre otros que
son aspectos importantes que el personal debe identificar para actuar de manera

inmediata y atender la situacion que se presenta.

Es por tanto evidente que ambos estudios son determinantes porque aportan
resultados valorativos que son importantes en la atencion de los pacientes de
manera eficaz, siendo una necesidad importante que el personal cuente con la
experiencia necesario para que cumplan de manera idénea sus labores en la
atencion a los pacientes, ya que es una situacion relevante en la entidad, pues
aseguran la recuperacion de los pacientes y por consiguiente la satisfaccion plena

por el buen servicio que se brinda, lo cual es un tema muy sensible en el sector
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salud, dado que se presentan muchas quejas e insatisfacciones en diversas

entidades de salud. .

Del tercer objetivo especifico: Determinar la relacion entre el conocimiento y
normas basicas en administracion de medicamentos por enfermeras de un hospital
publico, Lima Este 2023, segun los resultados descriptivos los encuestados
precisaron en relacion al conocimiento en la administracion de medicamentos
respecto a las normas basicas, menos de la mitad del 53,8% de los encuestados
percibieron que tienen un regular conocimiento, mientras que el 35% consideraron
gue es regular que el personal se alinee a las normas basicas en administrar los
medicamentos, siendo evidente que el no alinearse a las normas basicas del

personal no garantizan la buena medicacion.

De los resultados inferenciales la relacion de la variable y dimension fue
media positiva con un valor de Spearman de 0,511, tal que la significancia resulté
menor que 5% corroborando la relacion existente. Al respecto se tiene
concordancia con el estudio realizado por los autores Viera et al. (2019), tal que el
60% del personal de enfermeria posee un excelente nivel de conocimiento en la
preparaciéon del medicamento, el 27% posee nivel muy bueno. También es
importante destacar la importancia que se tiene el conocer las normas basicas, por
ello el personal debe identificar al momento de presentarse las situaciones
adversas en los pacientes, para tomar decisiones adecuadas y actuar en funcion
de lo que se requiere poner en practica para que el paciente se recupere de la crisis

gue padece en algun momento dado de su enfermedad.

Es evidente que la normativa en el sector salud esta orientada a la
recuperacion del paciente, considerando que la salud del paciente es primero y que
se tiene que actuar con prontitud para lograr asegurar su recuperacion y en casos
adversos; el personal debe estar preparado para derivar al area que sea necesario,
para buscar estabilizar al paciente que por la situacién en que se encuentra es muy
variada, con las complicaciones que puedan presentar, eso depende de la
enfermedad que padece y la edad del paciente, siendo mas complejo la atencién

en nifios y adultos mayores que facilmente se complica su salud si no se tiene un
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adecuado tratamiento y si las condiciones de medicacién no son idéneas para la

mantener la salud de las personas.

Es importante destacar en el estudio el buen manejo farmacol6gico del
personal en la medida que se requiere atender con sumo cuidado las reacciones
gue pueden presentar los pacientes frente a las dosis que el personal médico
considera pertinente administrarlos, siendo importante que el personal de
enfermeria tome en cuenta las normas basicas para cada caso de pacientes que
no toleran ciertos tipos de farmacos, siendo importante una buena medicacién y al
mismo tiempo la observacion del efecto que tienen de manera permanente con la
finalidad de dar cuenta para su cambio farmacoldgico o en todo caso se pueda
mejorar la dosificacién segun su recuperacion, pues eso asegura salir del cuadro

en que se encuentran y lograr su plena recuperacion.

Es evidente que la salud de las personas frente a diversas enfermedades,
tienen variadas complicaciones, por ello es determinante se ponga énfasis en hacer
un buen diagndstico y al mismo tiempo la observacidén constante que se requiere
para evaluar su situacion de salud de manera constante. Resulta importante que el
personal tenga pleno conocimiento de las normas bésicas respecto a la medicacién
a los pacientes, especialmente si se trata de casos de sumo cuidado, por lo que el
conocimiento pleno en la administracion de los diversos farmacos resulta un factor
importante para lograr que los pacientes puedan llegar a la plena recuperacion,
siendo determinante la buena administracion de los farmacos y el monitoreo
respectivo para contrastar su accion en el paciente y evitar complicaciones por los
efectos adversos que se puedan generar al momento de seguir un tratamiento
prolongado. Esta situacion es un aspecto que el personal de enfermeria debe
controlar debidamente, por lo que la administracion del farmaco y la observacion
en el paciente del efecto que le produce es determinante para asegurar el éxito del

tratamiento.
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VI.  CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos se concluye:

Primero: De la hipétesis general se dedujo con un nivel de confianza del
95% que la correlacion de Spearman fue 0.771 cuya relacién fue alta positiva, cuyo
nivel de significancia bilateral fue menor inferior a 0,05, tal que hubo rechazo de
hipotesis nula y acepto la hipotesis alterna tal que hay existencia de relacion entre

las variables.

Segundo: De la hipotesis especifica 1 se dedujo con un nivel de confianza
del 95% que la correlacion de Spearman fue 0.607 siendo media positiva, cuyo nivel
de significancia bilateral result6 inferior a 0,05, tal que se rechazd la hipotesis nula
y aceptd la hipotesis alterna probando la existencia de vinculo de variable y

dimension.

Tercero: De la hipotesis especifica 2 se dedujo con un nivel de confianza
del 95% que la correlacién de Spearman fue 0.763 dado que la relacién las
variables fue alta positiva, cuyo nivel de significancia bilateral fue menor que 0,05,
con lo que se rechazo la hipotesis nula y acepto la hipétesis alterna comprobando

la existencia de relacién entre la variable y dimension.

Cuarto: De la hipotesis especifica 3 se dedujo con un nivel de confianza del
95% que la correlacion de Spearman fue 0.511 dado que la relacion de las variables
fue media positiva, cuyo nivel de significancia bilateral fue menor que 0,05, con lo
gue se rechazo la hipotesis nula y acepto la hipotesis alterna comprobando la

existencia de relacion entre la variable y dimension.
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VIl. RECOMENDACIONES

Al término de la presente investigacion se plantean las siguientes

recomendaciones:

Primero: Se recomienda al area de Jefatura de Enfermeria realizar una
evaluacion periédica a los licenciados en enfermeria en relacibn a sus

conocimientos y practicas seguras en administracion de medicamentos.

Segundo: Se recomienda al area de Jefatura de Enfermeria elaborar y
presentar un Plan estratégico de capacitaciéon dirigido a los licenciados de
enfermeria, especialmente al personal nuevo que requiere la orientacion debida; e
implementar un protocolo de administracion de tratamiento en el area de

emergencia.

Tercero: Se recomienda al area de Recursos Humanos asegurar las
capacitaciones teoricas — practicas necesarias, incluyendo las normas basicas en
administracion farmacologica, para potenciar las habilidades y destrezas de los

licenciados en enfermeria.

Cuarto: Se recomienda al area de Calidad del establecimiento, evaluar la
atencion brindada por parte del personal de enfermeria hacia los pacientes durante
la administracion de medicamentos, para identificar y mejorar carencias durante

este procedimiento.
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ANEXOS



Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de la variable.

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
Mecanismo de accién Prescripcion 1-3
Ordinal
V1 Preparacion 4-6
— Categorias:
Conocimiento en administracion de Efectos Adversos Responsabilidad 7-9 Tipo Likert:
medicamentos Contraindicaciones 10-12 Siempre (5)
Casi siempre (4)
Cuidado en la Cumplimiento de 13-15 A veces (3)
administracion indicaciones Casi nunca (2)
Nunca (1)
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
Desempefio 16-17
Ordinal
V2: Habilidades Dosificacion 18-20
. - . . Categorias:
Practicas seguras en administracién de Estrategias 21-23 Tipo Likert:
medicamentos Destrezas Mitigar casos adversos 24-25 Siempre (5)
Casi siempre (4)
Protocolos 26-28 A veces (3)
basi Casi nunca (2)
Normas bésicas Nunca (1)
Optimizar labores 29-30




Anexo 2: Matriz de consistencia

Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

Variables

Metodologia

¢,Qué relacién existe entre el
conocimiento y practicas seguras
en administracion de
medicamentos por enfermeras de
un hospital publico, Lima Este
202372

Determinar la relacién entre el
conocimiento y practicas seguras
en administracion de
medicamentos por enfermeras de
un hospital publico, Lima Este 2023

Existe relacion significativa entre el
conocimiento y practicas seguras
en administracion de
medicamentos por enfermeras de
un hospital pablico, Lima Este 2023

Problemas especificos

Objetivos especificas

Hipotesis especificas

¢, Qué relacién existe entre el
conocimiento y habilidades en
administracion de medicamentos
por enfermeras de un hospital
publico, Lima Este 20237

¢,Qué relacién existe entre el
conocimiento 'y destrezas en
administraciéon de medicamentos
por enfermeras de un hospital
publico, Lima Este 20237

cQué relacion existe entre el
conocimiento y normas basicas en
administracion de medicamentos
por enfermeras de un hospital
publico, Lima Este 2023?

Determinar la relacién entre el
conocimiento y habilidades en
administracion de medicamentos
por enfermeras de un hospital
publico, Lima Este 2023.

Determinar la relacion entre el
conocimiento 'y destrezas en
administracion de medicamentos
por enfermeras de un hospital
publico, Lima Este 2023.

Determinar la relaciébn entre el
conocimiento y normas basicas en
administracion de medicamentos
por enfermeras de un hospital
publico, Lima Este 2023.

Existe relacion significativa entre el
conocimiento y habilidades en
administracion de medicamentos
por enfermeras de un hospital
publico, Lima Este 2023.

Existe relacion significativa entre el
conocimiento y destrezas en
administraciéon de medicamentos
por enfermeras de un hospital
publico, Lima Este 2023.

Existe relacion significativa entre el
conocimiento y normas basicas en
administracibn de medicamentos
por enfermeras de un hospital
publico, Lima Este 2023.

V1: Conocimiento en
administracion de
medicamentos

Dimensiones:
Mecanismo de accién
Efectos Adversos
Cuidados en la

administracién

V2: Préacticas seguras
en la administracion
de medicamentos
Dimensiones:

Habilidades
Destrezas

Normas basicas

Tipo:

bésica
Enfoque:
Cuantitativo
Método:
Hipotético-
deductivo
Nivel:
Correlacional
Disefio: No
experimental,
corte

transversal




Anexo 3: Instrumento de medicion (cuestionario)

El presente cuestionario se elaboré como parte de la investigacién que se realiz6 en la
Universidad César Vallejo para conocer la informacion sobre Conocimiento y practicas
seguras en la administracion de medicamentos por enfermeras de un hospital pablico, Lima
Este 2023.

INSTRUCCIONES: El presente cuestionario consta de 30 preguntas y es de caracter
confidencial y reservado ya que los resultados seran utilizados sélo para la investigacion.
Se pide que conteste con sinceridad y deberan marcar con una “X” el valor de la calificacion

correspondiente.

CATEGORIA ESCALA

Siempre

Casi siempre

Casi nunca

5
4
A veces 3
2
1

Nunca

CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONOCIMIENTO EN LA
ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

PREGUNTAS ESCALA

N.° DIMENSIONES / items

GESTION LOGISTICA

MECANISMO DE ACCION 1 2 3 4

1 ¢ Consideras que la prescripcion de los medicamentos es bien
tolerada por los pacientes en el area de emergencia?

2 ¢ Considera que el personal de enfermeria tiene conocimiento
del tipo de farmacos que le administran a los pacientes?

3 ¢ Consideras que el personal de salud en emergencia prescribe
los farmacos tomando en cuenta el tipo de paciente que llega al
area?

4 ¢.Se realiza la preparacién adecuada del farmaco para

administrar a los pacientes, segun la dosis indicada?

5 ¢ Considera que previo a la medicacion se prepara al paciente
para poder administrarle, especialmente cuando son
procedimientos que requieren el apoyo de ellos?




6 ¢Se toma en cuenta en la preparacién del paciente para su
medicacion su estado de salud?

EFECTOS ADVERSOS 1 2 3 4

7 ¢Considera que el personal de enfermeria actia con
responsabilidad al administrar los farmacos al paciente,
conociendo los efectos adversos?

8 ¢, Se toman decisiones oportunas antes de administrar el
farmaco, si el paciente tiene algunas complicaciones?

9 ¢Considera que es responsabilidad del médico tratante si al
administrar el farmaco, el paciente tiene complicaciones?

10 ¢;Considera que la enfermera toma en cuenta las
contraindicaciones del farmaco antes de administrar al
paciente?

11 ¢Es previamente el paciente evaluado por la enfermera antes
de administrarle el farmaco?

12 ¢Considera que el conocimiento de la enfermera sobre las
contraindicaciones de los farmacos, permite evitar
complicaciones en los pacientes de emergencia?

CUIDADO EN LA ADMINISTRACION 1 2 3 4

13 ¢Consideras que el personal de enfermeria cumple a
cabalidad las indicaciones que da el médico en el cuidado del
paciente?

14 ¢Consideras que el personal de enfermeria tiene mucho
cuidado en administrar la dosis indicada al paciente?

15 ¢, Se toma en cuenta la complejidad de la salud del paciente para
cumplir con las indicaciones que da el médico?

CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PRACTICAS SEGURAS EN LA
ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

N.° DIMENSIONES / items ESCALA

HABILIDADES 1 2 3 4

16 ¢ Consideras que el personal de enfermeria tiene un buen desempefio en sus
funciones de atender a los pacientes en su medicacion?

17 ¢ Considera que el personal de enfermeria tiene las habilidades requeridas
para desempefiar bien en su labor de medicacion a los pacientes?

18 ¢Realiza el personal de enfermeria la dosificacion debida del farmaco antes
de administrar al paciente?

19 ¢ Considera que el personal de enfermeria esta capacitado para realizar la
dosificacion debida de los farmacos en el &rea de emergencia?




20 ¢La enfermera por las practicas que realiza frecuentemente conoce la

dosificacion que se le debe dar al paciente?
DESTREZAS

21 ¢Considera que las estrategias que pone en practica para atender a los
pacientes con su medicacion contribuyen a que se cumpla el tratamiento?

22 ¢Considera que el personal de enfermeria tiene las destrezas debidas para
actuar con estrategia al momento de medicar a los pacientes?

23 ¢, Se toma en cuenta la salud del paciente para actuar con estrategia al
momento de medicarlos?

24 ¢, Considera que el personal de enfermeria esta capacitado para mitigar el
dafio ocasionado al paciente que ocurre en el area de emergencia?

25 ¢ Se toma en cuenta la salud del paciente si se presentan situaciones
adversas para derivarlo a cuidados intensivos de forma inmediata?

NORMAS BASICAS

26 ¢, Considera que el personal de enfermeria cumple con los protocolos habidos
al momento de administrarle los farmacos?

27 ¢Consideras que el personal de enfermeria respeta los protocolos de salud
durante la practica de medicacion a los pacientes?

28 ¢, Considera que la experiencia de la enfermera es valiosa para evitar
inconvenientes con la salud del paciente?

29 ¢ Se regula la labor de la enfermera para que optimice sus funciones en la
medicacion de los pacientes?

30 ¢En el area de emergencia el personal de enfermeria cumple con las

normas basicas de tratamiento que deben seguir los pacientes?

Gracias




Anexo 4: Certificado de validez

Ficha Técnica de Instrumento conocimiento en administracion de medicamentos

Cuestionario conocimiento y practicas seguras en

Nombre del instrumento o o, ;
administracion de medicamentos

Autor Andrea Huaranga Delgado
Determinar si existe relacion conocimiento y
Objetivo practicas seguras en administracion de
medicamentos.
Afo 2023
Aplicacion Individual
: A Esta conformada por 80 enfermeras del area de
Unidad de andlisis .
emergencia
Ambito de aplicacion Hospital nivel llI
Tiempo estimado 15 minutos
Siempre (5)
Casi siempre (4)
Escala de medicion A veces (3)
Casi nunca (2)
Nunca (1)
Confiabilidad Alfa de Cronbach

Validez Juicio de expertos




Anexo 5: Rangos y resultados de confiabilidad

Coeficiente de Alfa Rango
>0.9a0.95 Excelente
>0.8 Bueno
> 0.7 Aceptable
>0.6 Cuestionable
>0.5 Pobre
> 0.4 Inaceptable

Fuente: Hernandez y Mendoza (2018)

Analisis de fiabilidad de las variables

VARIABLE 1: Conocimiento en administracion de medicamentos

Alfa de Cronbach N de elementos
,913 15

De la prueba de fiabilidad del Conocimiento en administraciéon de
medicamentos mediante el software SPSS - 25, resulté 0,913 siendo excelente, tal

gue los items son consistentes.

VARIABLE 2: Practicas seguras en administracion de medicamentos

Alfa de Cronbach N de elementos
,938 15

De la prueba de fiabilidad de las Practicas seguras en administracion de
medicamentos mediante el software SPSS - 25, resultd 0,938 siendo excelente, tal

gue los items son consistentes.



Anexo 6: Prueba de normalidad

Mediante la prueba Kolmogorov-Smirnov para la muestra de 80 integrantes.

Se comprobd el comportamiento de las variables y dimensiones, considerando:

YValor p=0.0%, tal que los datos tienen una distribucidn normal

Walor p=0 05, tal que los datos notienen distribucién narmal

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Gl Sig.
Conocimiento en administracion de ,304 80 ,000
medicamentos
Practicas seguras en administracion ,353 80 ,000
de medicamentos
Habilidades ,399 80 ,000
Destrezas 329 80 ,000
Normas basicas ,335 80 ,000

Como resultado se obtuvo que el valor de p<0.05, pues los datos no tienen

distribucion normal, considerando el Rho de Spearman en la validez de hipotesis.



Anexo 7: Validacion de expertos

Evaluacion por juicio de experto: 1

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de conocimiento y préacticas seguras en administracion de
medicamentos”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr
gue sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez: GEOVANNA JEANETTE REYES SORIA
Grado profesional: Maestria (X ) Doctorado  ( )
. y L Clinica (X) Social ( )
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional: Hospitalizacion de Medicina
Institucién donde labora: Hospital Nacional Arzobispo Loayza
Tiempo de experiencia 2 a 4 afios ( )

rofesional en el area: . o
P Més de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion

; L Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicometrica:

. Titulo del estudio realizado.
(si corresponde)

2. Propdésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos

Nombre de la Prueba: |Cuestionario de conocimiento y practicas seguras en
administracion de medicamentos

Autor (a): Andrea Gumercinda Huaranga Delgado

Procedencia: Lima

IAdministracion: Licenciados en Enfermeria




Tiempo de aplicacion:

15 minutos

IAmbito de aplicacion:

Hospital nivel Il

Significacion: El cuestionario tiene en cuenta a las 2 variables, consta de 6 dimensiones,
3 por cada variable, se tiene un total 30 preguntas, con escala de medicion
tipo Likert; es de caracter confidencial y reservado. El objetivo del
cuestionario es: Determinar si existe relacién entre el conocimiento y
practicas seguras en administraciéon de medicamentos.

4. Soporte tedrico

Variable Dimensiones Definicion

Conocimiento en
administracion de
medicamentos

Mecanismo de accion

Se alinea a conocer la prescripcion y preparacion de
los farmacos para una buena administracién al
paciente, cumpliendo rigurosamente lo establecido.

Efectos Adversos

Se considera de responsabilidad las acciones e
indicaciones y contraindicaciones de las sustancias
que se administra, siendo importante conocer las
consecuencias que generan su mala administracion.

Cuidado en la
administracion

Considerar que es preciso no administrar fuera de las
indicaciones, en la practica tal que no existe una
posicion clara respecto a los farmacos que se entrega]
al paciente.

Practicas seguras en
administracién de

medicamentos

El personal debe tener un buen desempefio de tal
manera que tenga conocimiento de la dosis a

Habilidades otorgar y disponer de ellos en el momento requerido.
El uso de sus estrategias por parte del personal para
mitigar situaciones adversas y evitar omision y fallas

Destrezas

en la practica de sus funciones encomendadas.

Normas basicas

Es el cumplimiento del personal con los protocolos
establecidos en el centro de salud y busca optimizar
las labores con los pacientes.




relacion logica
conla dimension
o indicador que
estamidiendo.

acuerdo)

Categoria Calificacioén Indicador
. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones
. Baio Nivel o unamaodificacién muy grande en el uso
El item se - o8 de las palabras de acuerdo con su
comprende significado o por laordenacién de estas.
facilmente, es
decir, su Se requiere una modificacion muy
sintacticay . Moderado nivel especifica dealgunos de los términos del
semantica son item.
adecuadas. _ i — i i
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
. Alto nivel
adecuada.
. Totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion logica con la
(nocumple con el criterio) dimensién.
COHERENCIA
; ) . Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial
El item tiene

/lejana conla dimension.

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con
ladimension que se esta midiendo.

. Totalmente de acuerdo (alto

nivel)

El item se encuentra esta relacionado
con ladimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es
esencialo
importante, es
decir debe ser
incluido.

. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que
se veaafectada la medicién de la
dimensioén.

. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro itempuede estar incluyendo lo que
mide éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de: Conocimiento y practicas

seguras en administracion de medicamentos elaborado por Lic. Huaranga Delgado,

Andrea Gumercinda en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente




Dimensiones del instrumento: Cuestionario de conocimiento y practicas

seguras en administracién de medicamentos.

* Primera variable 1: CONOCIMIENTO EN LA ADMINISTRACION DE
MEDICAMENTOS

= Objetivos de la Variable: Determinar los conocimientos en la administracion de

medicamentos por enfermeras de un hospital publico.

Dimensiones

ftem

Claridad

CoherencialReIevancia

Observaciones/
Recomendaciones

MECANISMO DE
ACCION

¢, Consideras que la prescripcion de
los medicamentos es bien tolerada
por los pacientes en el area de
emergencia?

¢, Considera que el personal de
enfermeria tiene conocimiento del
tipo de farmacos que le administran
a los pacientes?

¢, Consideras que el personal de
salud en emergencia prescribe los
farmacos tomando en cuenta el tipo
de paciente que llega al &rea?

¢, Se realiza la preparacién adecuada
del farmaco para administrar a los
pacientes, segun la dosis indicada?

¢, Considera que previo a la
medicacién se prepara al paciente
para poder administrarle,
lespecialmente cuando son
procedimientos que requieren el
apoyo de ellos?

¢, Se toma en cuenta en la
preparacion del paciente para su
medicacion su estado de salud?

EFECTOS
ADVERSOS

¢ Considera que el personal de
enfermeria actda con
responsabilidad al administrar los
farmacos al paciente, conociendo los
efectos adversos?

1 No cumple con el

criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




¢, Se toman decisiones oportunas
antes de administrar el farmaco, si el
paciente tiene algunas
complicaciones?

¢, Considera que es responsabilidad
del médico tratante si al administrar
el farmaco, el paciente tiene
complicaciones?

¢, Considera que la enfermera toma
en cuenta las contraindicaciones del
farmaco antes de administrar al
paciente?

¢, Es previamente el paciente
evaluado por la enfermera antes de
administrarle el farmaco?

¢, Considera que el conocimiento de
la enfermera sobre las
contraindicaciones de los farmacos,
permite evitar complicaciones en los
pacientes de emergencia?

CUIDADO EN LA
IADMINISTRACION

¢, Consideras que el personal de
enfermeria cumple a cabalidad las
indicaciones que da el médico en el
cuidado del paciente?

¢, Consideras que el personal de
enfermeria tiene mucho cuidado en
administrar la dosis indicada al
paciente?

¢, Se toma en cuenta la complejidad
de la salud del paciente para cumplir
con las indicaciones que da el
médico?

= Segunda variable 2: PRACTICAS SEGURAS EN LA ADMINISTRACION DE
MEDICAMENTOS
= Objetivos de la Variable: Conocer sobre practicas seguras en la administracién de
medicamentos por enfermeras de un hospital publico.

Dimensiones

item

Claridad

CoherenciaIReIevancia

Observaciones/
Recomendaciones

HABILIDADES

¢, Consideras que el personal de
enfermeria tiene un buen
desempefio en sus funciones de
atender a los pacientes en su
medicacion?




¢ Considera que el personal de
enfermeria tiene las habilidades
requeridas para desempefiar bien
en su labor de medicacioén a los
pacientes?

¢ Realiza el personal de
enfermeria la dosificacién debida
del farmaco antes de administrar
al paciente?

¢ Considera que el personal de
enfermeria esté capacitado para
realizar la dosificacion debida de
los farmacos en el area de
emergencia?

¢La enfermera por las practicas
que realiza frecuentemente
conoce la dosificacion que se le
debe dar al paciente?

DESTREZAS

¢ Considera que las estrategias
gque pone en practica para atender|
a los pacientes con su medicacion
contribuyen a que se cumpla el
tratamiento?

¢ Considera que el personal de
enfermeria tiene las destrezas
debidas para actuar con
estrategia al momento de medicar
a los pacientes?

¢ Se toma en cuenta la salud del
paciente para actuar con
estrategia al momento de
medicarlos?

¢ Considera que el personal de
enfermeria esta capacitado para
mitigar el dafio ocasionado al
paciente que ocurre en el area de
emergencia?

¢ Se toma en cuenta la salud del
paciente si se presentan
situaciones adversas para
derivarlo a cuidados intensivos de
forma inmediata?

NORMAS BASICAS

¢ Considera que el personal de
enfermeria cumple con los
protocolos habidos al momento de
administrarle los farmacos?




¢ Consideras que el personal de X
enfermeria respeta los protocolos
de salud durante la préactica de
medicacion a los pacientes?

¢ Considera que la experiencia de X
la enfermera es valiosa para
evitar inconvenientes con la salud
del paciente?

¢ Se regula la labor de la X
enfermera para que optimice sus
funciones en la medicacién de los
pacientes?

¢En el area de emergencia el X
personal de enfermeria cumple
con las normas basicas de
tratamiento que deben seguir los
pacientes?

Firma del evaluador
DNI: 41451185



Evaluacion por juicio de expertos: 2

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de conocimiento y préacticas seguras en administracion de
medicamentos”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr
gue sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez: Hector Huamanchoque Chuctaya
Grado profesional: Maestria (x) Doctorado ( )
. , L Clinica (x) Social ( )
Area de formacion académica:
Educativa (x) Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional: Enfermeria
Institucién donde labora: Hospital Emergencias Ate Vitarte
Tiempo de experiencia 2 a 4 afios ( )

rofesional en el area: ; o
P Mas de 5 afios (x)

Ex.per|e|i10|.a en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicometrica:

. Titulo del estudio realizado.
(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Prueba: |CuUestionario de conocimiento y practicas seguras en
administracion de medicamentos

Autor (a): Andrea Gumercinda Huaranga Delgado

Procedencia: Lima

IAdministracion: Licenciados en Enfermeria




Tiempo de aplicacion:

15 minutos

IAmbito de aplicacion:

Hospital nivel Il

Significacion:

El cuestionario tiene en cuenta a las 2 variables, consta de 6
dimensiones, 3 por cada variable, se tiene un total 30 preguntas, con
escala de medicion tipo Likert; es de caracter confidencial y reservado. El
objetivo del cuestionario es: Determinar si existe relacion entre el
conocimiento y précticas seguras en administracion de medicamentos.

4, Soporte tedérico

Variable

Dimensiones

Definicion

Conocimiento en
administracion de
medicamentos

Mecanismo de accién

Se alinea a conocer la prescripcion y preparacion de
los farmacos para una buena administracion al
paciente, cumpliendo rigurosamente lo establecido.

Efectos Adversos

Se considera de responsabilidad las acciones e
indicaciones y contraindicaciones de las sustancias
que se administra, siendo importante conocer las
consecuencias que generan su mala administracion.

Cuidado en la
administracion

Considerar que es preciso no administrar fuera de las
indicaciones, en la practica tal que no existe una
posicion clara respecto a los farmacos que se entrega
al paciente.

Practicas seguras en
administracion de

medicamentos

El personal debe tener un buen desempefio de tal
manera que tenga conocimiento de la dosis a

Habilidades otorgar y disponer de ellos en el momento requerido.
El uso de sus estrategias por parte del personal para
mitigar situaciones adversas y evitar omision y fallas

Destrezas

en la practica de sus funciones encomendadas.

Normas basicas

Es el cumplimiento del personal con los protocolos
establecidos en el centro de salud y busca optimizar
las labores con los pacientes.




Categoria Calificacion Indicador
. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones
. Baio Nivel o unamaodificaciébn muy grande en el uso
El item se - o8 de las palabras de acuerdo con su
comprende significado o por laordenacién de estas.
facilmente, es
decir, su Se requiere una modificacion muy
sintacticay . Moderado nivel especifica dealgunos de los términos del
semantica son item.
adecuadas. _ i —
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
. Alto nivel
adecuada.
. Totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion logica con la
(nocumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA
3 ) . Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial
El item tiene

relacion logica
conla dimension
o indicador que
estamidiendo.

acuerdo)

/lejana conla dimension.

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con
ladimension que se estad midiendo.

. Totalmente de acuerdo (alto

nivel)

El item se encuentra esta relacionado
con ladimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es
esencialo
importante, es
decir debe ser
incluido.

. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que
se veaafectada la medicion de la
dimensioén.

. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro itempuede estar incluyendo lo que
mide éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de: Conocimiento y practicas
seguras en administracion de medicamentos elaborado por Lic. Huaranga
Delgado, Andrea Gumercinda en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes

indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.
Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento: Cuestionario de conocimiento y practicas
seguras en administracion de medicamentos

= Primera variable 1: CONOCIMIENTO EN LA ADMINISTRACION DE
MEDICAMENTOS
= Objetivos de la Variable: Determinar los conocimientos en la administracion de
medicamentos por enfermeras de un hospital publico.

Dimensiones

ftem

Claridad

CoherencialReIevancia

Observaciones/
Recomendaciones

MECANISMO DE
ACCION

¢, Consideras que la prescripcion de
los medicamentos es bien tolerada
por los pacientes en el area de
emergencia?

¢ Considera que el personal de
enfermeria tiene conocimiento del
tipo de farmacos que le administran
a los pacientes?

¢, Consideras que el personal de
salud en emergencia prescribe los
farmacos tomando en cuenta el tipo
de paciente que llega al area?

¢, Se realiza la preparacion adecuada
del farmaco para administrar a los
pacientes, segun la dosis indicada?

¢, Considera que previo a la
medicacion se prepara al paciente
para poder administrarle,
especialmente cuando son
procedimientos que requieren el
apoyo de ellos?

¢, Se toma en cuenta en la
preparacion del paciente para su
medicacion su estado de salud?

EFECTOS
ADVERSOS

¢ Considera que el personal de
enfermeria acta con
responsabilidad al administrar los
farmacos al paciente, conociendo los
efectos adversos?

¢, Se toman decisiones oportunas
antes de administrar el farmaco, si el
paciente tiene algunas
complicaciones?




¢, Considera que es responsabilidad X X X
del médico tratante si al administrar
el farmaco, el paciente tiene
complicaciones?

¢, Considera que la enfermera toma X X X
en cuenta las contraindicaciones del
farmaco antes de administrar al
paciente?

¢ Es previamente el paciente X X X
evaluado por la enfermera antes de
administrarle el farmaco?

¢, Considera que el conocimiento de X X X
la enfermera sobre las
contraindicaciones de los farmacos,
permite evitar complicaciones en los
pacientes de emergencia?

CUIDADO EN LA [¢Consideras que el personal de X X X
IADMINISTRACIONenfermeria cumple a cabalidad las
indicaciones que da el médico en el
cuidado del paciente?

¢, Consideras que el personal de X X X
enfermeria tiene mucho cuidado en
administrar la dosis indicada al
paciente?

¢, Se toma en cuenta la complejidad X X X
de la salud del paciente para cumplir
con las indicaciones que da el
médico?

= Segunda variable 2: PRACTICAS SEGURAS EN LA ADMINISTRACION DE
MEDICAMENTOS

= Objetivos de la Variable: Conocer sobre practicas seguras en la administracion de
medicamentos por enfermeras de un hospital publico.



Dimensiones

ftem

Claridad

CoherencialReIevancia

Observaciones/
Recomendaciones

HABILIDADES

¢ Consideras que el personal de
enfermeria tiene un buen
desempefio en sus funciones de
atender a los pacientes en su
medicacion?

¢ Considera que el personal de
enfermeria tiene las habilidades
requeridas para desempefiar bien
en su labor de medicacion a los
pacientes?

¢ Realiza el personal de
enfermeria la dosificacién debida
del farmaco antes de administrar
al paciente?

¢, Considera que el personal de
enfermeria esta capacitado para
realizar la dosificacion debida de
los farmacos en el area de
emergencia?

¢ La enfermera por las practicas
que realiza frecuentemente
conoce la dosificacion que se le
debe dar al paciente?

DESTREZAS

¢ Considera que las estrategias
que pone en practica para
atender a los pacientes con su
medicacion contribuyen a que se
cumpla el tratamiento?

¢ Considera que el personal de
enfermeria tiene las destrezas
debidas para actuar con
estrategia al momento de medicar
a los pacientes?

¢, Se toma en cuenta la salud del
paciente para actuar con
estrategia al momento de
medicarlos?

¢ Considera que el personal de
enfermeria esté capacitado para
mitigar el dafio ocasionado al
paciente que ocurre en el area de
emergencia?




¢ Se toma en cuenta la salud del
paciente si se presentan
situaciones adversas para
derivarlo a cuidados intensivos de
forma inmediata?

NORMAS BASICAS

¢ Considera que el personal de
enfermeria cumple con los

protocolos habidos al momento
de administrarle los farmacos?

¢, Consideras que el personal de
enfermeria respeta los protocolos
de salud durante la practica de
medicacion a los pacientes?

¢ Considera que la experiencia de
la enfermera es valiosa para
evitar inconvenientes con la salud
del paciente?

¢ Se regula la labor de la
enfermera para que optimice sus
funciones en la medicacién de los
pacientes?

¢En el area de emergencia el
personal de enfermeria cumple
con las normas basicas de
tratamiento que deben seguir los
pacientes?

"fector Huamanchog

sescsagavene

ue Chuctaya

ENFERMERO
CEP. 83686 REE 1082368

Firma del evaluador
DNI 41748648




Evaluacion por juicio de expertos: 3

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de conocimiento y préacticas seguras en administracion de
medicamentos”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr
gue sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez: Dr. JUAN MAXIMO SANTA CRUZ CARHUAMACA
Grado profesional: Maestria ( ) Doctorado (X )
: L L Clinica( ) Social  ( )
Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional ( X )
Areas de experiencia profesional: Ingenieria — Gestién Publica
Institucién donde labora: UCV — Area de investigacion
Tiempo de experiencia 2 a 4 afios ( )

rofesional en el area: . ~
P Mas de 5 afios (x)

Ex.penerju.a en Investigacion Trabajo(s) psicomeétricos realizados
Psicométrica:

. Titulo del estudio realizado.
(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos

Cuestionario de conocimiento y practicas seguras en
administracion de medicamentos

Nombre de la Prueba:

Autor (a): )Andrea Gumercinda Huaranga Delgado

Procedencia: Lima

IAdministracion: Licenciados en Enfermeria

Tiempo de aplicacion; [ Minutos




IAmbito de aplicacion: Hospital nivel Il

Significacion: El cuestionario tiene en cuenta a las 2 variables, consta de 6 dimensiones,
3 por cada variable, se tiene un total 30 preguntas, con escala de medicion
tipo Likert; es de caracter confidencial y reservado. El objetivo del
cuestionario es: Determinar si existe relacion entre el conocimiento y
practicas seguras en administracion de medicamentos.

4, Soporte tedrico

Variable Dimensiones Definicion

Conocimiento en
administracion de
medicamentos

Mecanismo de accién

Se alinea a conocer la prescripcion y preparacion de
los farmacos para una buena administracion al
paciente, cumpliendo rigurosamente lo establecido.

Efectos Adversos

Se considera de responsabilidad las acciones e
indicaciones y contraindicaciones de las sustancias
que se administra, siendo importante conocer las
consecuencias que generan su mala administracion.

Cuidado en la
administracion

Considerar que es preciso no administrar fuera de las
indicaciones, en la practica tal que no existe una
posicion clara respecto a los farmacos que se entrega;
al paciente.

Practicas seguras en
administracién de

medicamentos

El personal debe tener un buen desempefio de tal
manera que tenga conocimiento de la dosis a

Habilidades otorgar y disponer de ellos en el momento requerido.
El uso de sus estrategias por parte del personal para
mitigar situaciones adversas y evitar omision y fallas

Destrezas

en la practica de sus funciones encomendadas.

Normas basicas

Es el cumplimiento del personal con los protocolos
establecidos en el centro de salud y busca optimizar
las labores con los pacientes.




Categoria

Calificacion

Indicador

. No cumple con el criterio

El item no es claro.

CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones
. Baio Nivel o unamaodificaciébn muy grande en el uso
El item se - o8 de las palabras de acuerdo con su
comprende significado o por laordenacién de estas.
facilmente, es
decir, su Se requiere una modificacion muy
sintacticay . Moderado nivel especifica dealgunos de los términos del
semantica son item.
adecuadas. . ' — _ _
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
. Alto nivel
adecuada.
. Totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion logica con la
(nocumple con el criterio) dimensién.
COHERENCIA
; ) . Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial
El item tiene

relacion logica
conla dimension
o indicador que
estamidiendo.

acuerdo)

/lejana conla dimension.

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con
ladimension que se esta midiendo.

. Totalmente de acuerdo (alto

nivel)

El item se encuentra esta relacionado
con ladimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es
esencialo
importante, es
decir debe ser
incluido.

. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que
se veaafectada la medicién de la
dimensioén.

. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro itempuede estar incluyendo lo que
mide éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.




5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de: Conocimiento y practicas
seguras en administracion de medicamentos elaborado por Lic. Huaranga Delgado,
Andrea Gumercinda en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.
Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de conocimiento y practicas

seguras en administracion de medicamentos

* Primera variable 1: CONOCIMIENTO EN LA ADMINISTRACION DE

MEDICAMENTOS
= Objetivos de la Variable: Determinar los conocimientos en la administracion de
medicamentos por enfermeras de un hospital publico.

Dimensiones

item

Claridad

Observaciones/

CoherenciaIReIevancia .
Recomendaciones

MECANISMO DE
ACCION

¢, Consideras que la prescripcion de
los medicamentos es bien tolerada
por los pacientes en el area de
emergencia?

¢ Considera que el personal de
enfermeria tiene conocimiento del
tipo de farmacos que le administran
a los pacientes?

¢ Consideras que el personal de
salud en emergencia prescribe los
farmacos tomando en cuenta el tipo
de paciente que llega al area?

¢ Se realiza la preparacion adecuada
del farmaco para administrar a los
pacientes, segun la dosis indicada?

1 No cumple con el

criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




¢, Considera que previo a la X X X
medicacion se prepara al paciente
para poder administrarle,
especialmente cuando son
procedimientos que requieren el
apoyo de ellos?

¢, Se toma en cuenta en la X X X
preparacion del paciente para su
medicacion su estado de salud?

EFECTOS ¢, Considera que el personal de X X X
ADVERSOS |enfermeria actia con
responsabilidad al administrar los
farmacos al paciente, conociendo los
efectos adversos?

¢, Se toman decisiones oportunas X X X
antes de administrar el farmaco, si el
paciente tiene algunas
complicaciones?

¢, Considera que es responsabilidad X X X
del médico tratante si al administrar
el farmaco, el paciente tiene
complicaciones?

¢, Considera que la enfermera toma X X X
en cuenta las contraindicaciones del
farmaco antes de administrar al
paciente?

¢ Es previamente el paciente X X X
evaluado por la enfermera antes de
administrarle el farmaco?

¢, Considera que el conocimiento de X X X
la enfermera sobre las
contraindicaciones de los farmacos,
permite evitar complicaciones en los
pacientes de emergencia?

CUIDADO EN LA ¢ Consideras que el personal de X X X
IADMINISTRACION[enfermeria cumple a cabalidad las
indicaciones que da el médico en el
cuidado del paciente?

¢, Consideras que el personal de X X X
enfermeria tiene mucho cuidado en
administrar la dosis indicada al
paciente?

¢, Se toma en cuenta la complejidad X X X
de la salud del paciente para cumplir
con las indicaciones que da el
médico?

= Segunda variable 2: PRACTICAS SEGURAS EN LA ADMINISTRACION DE
MEDICAMENTOS

= Objetivos de la Variable: Conocer sobre practicas seguras en la administracién de
medicamentos por enfermeras de un hospital publico.



Dimensiones

item

Claridad

CoherencialReIevancia

Observaciones/
Recomendaciones

HABILIDADES

¢, Consideras que el personal de
enfermeria tiene un buen
desempefio en sus funciones de
atender a los pacientes en su
medicacion?

¢, Considera que el personal de
enfermeria tiene las habilidades
requeridas para desempefiar bien
en su labor de medicacion a los
pacientes?

¢ Realiza el personal de
enfermeria la dosificacién debida
del farmaco antes de administrar
al paciente?

¢ Considera que el personal de
enfermeria est4 capacitado para
realizar la dosificacion debida de
los farmacos en el area de
emergencia?

¢ La enfermera por las practicas
que realiza frecuentemente
conoce la dosificacion que se le
debe dar al paciente?

DESTREZAS

¢ Considera que las estrategias
gque pone en préctica para
atender a los pacientes con su
medicacion contribuyen a que se
cumpla el tratamiento?

¢, Considera que el personal de
enfermeria tiene las destrezas
debidas para actuar con
estrategia al momento de medicar
a los pacientes?

¢, Se toma en cuenta la salud del
paciente para actuar con
estrategia al momento de
medicarlos?




¢ Considera que el personal de
enfermeria est4 capacitado para
mitigar el dafio ocasionado al
paciente que ocurre en el area de
emergencia?

¢, Se toma en cuenta la salud del
paciente si se presentan
situaciones adversas para
derivarlo a cuidados intensivos de
forma inmediata?

NORMAS BASICAS

¢ Considera que el personal de
enfermeria cumple con los

protocolos habidos al momento
de administrarle los farmacos?

¢, Consideras que el personal de
enfermeria respeta los protocolos
de salud durante la practica de
medicacion a los pacientes?

¢ Considera que la experiencia de
la enfermera es valiosa para
evitar inconvenientes con la salud
del paciente?

¢ Se regula la labor de la
enfermera para que optimice sus
funciones en la medicacion de los
pacientes?

¢En el area de emergencia el
personal de enfermeria cumple
con las normas basicas de
tratamiento que deben seguir los
pacientes?

Y /
Ca el |

e T ——

AAAC
SANTA CRUZ CARHUAMACA
ingenierno industrial
CiIP N° 243055

Firma del evaluador
DNI: 09328938



Anexo 8: Consentimiento Informado

Consentimiento informado

Lima, junio 2023
Estimado participante:
El presente documento es para que usted pueda participar en la investigacion
sobre: “Conocimiento y practicas seguras en administracion de medicamentos por
enfermeras de un hospital puablico, Lima Este 2023”. Por tal motivo debe llenar el
cuestionario, informacién que se recolectard y que usted brinda en el cuestionario
permanecera anénima no se le ensefiara a ninguna persona diferente o institucion
bajo ninguna circunstancia.
Este cuestionario tiene una serie de afirmaciones referidos a valorar la satisfaccion
laboral, considerando que no existe respuestas correctas ni incorrectas, tenga bien,
por favor, marcar con una spa, en la hoja de respuestas, en la opcidon que mejor
expresa su punto de vista.
Si tiene dudas con alguna afirmacién, por favor sirva realizar la consulta.
Finalmente agradezco su participacion e interés por el desarrollo de la presente

investigacion.

Nombre:



Normas basicas

Destrezas

VARIABLE 2: Practicas seguras en administracion de medicamentos
Habilidades

Cuidado en la
administracion

Efectos Adversos

medicamentos

3

4
3
3
3
2
2
3
2
2
3
2
3
2
2

2
3
2

2
3

VARIABLE 1:Conocimiento en administracion de

Mecanismo de accién
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Anexo 9: Data de prueba piloto

El

E2

E3

E4

E5

E6

E7

ES8

E9

E10
E1ll
E12
El13
E14
E15
E16
E1l7
E18
E19
E20




Anexo 10: Frecuencias cruzadas

Frecuencias cruzadas de conocimiento en administracion de medicamentos Yy
practicas seguras en administracion de medicamentos

Practicas
seguras en
administracion
de
medicamentos
(Agrupada)

M Bajo
W Regular
M Alto

Recuento

Bajo Regular Alto

Conocimiento en administracion de medicamentos
(Agrupada)

Frecuencias cruzadas de conocimiento en administracion de medicamentos y
Habilidades

Grafico de barras

Habilidades
(Agrupada)
HEBajo
W Regular
W Alto

Recuento

Bajo Regular Alto

Conocimiento en administracion de medicamentos
(Agrupada)



Frecuencias cruzadas de conocimiento en administracion de medicamentos y

Destrezas

Grafico de barras

Destrezas
(Agrupada)
[ Bajo
W Regular
M Alto

Recuento

Bajo Reqular Alto

Conocimiento en administracion de medicamentos
(Agrupada)

Frecuencias cruzadas de conocimiento en administracion de medicamentos y

Normas basicas

Grafico de barras

Normas
basicas
(Agrupada)

EBajo
WR:gular
M At

Recuento

Bajo Regular Alto

Conocimiento en administracién de medicamentos
(Agrupada)



de datos

: Recoleccion
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Anexo 12: Carta de presentacion al hospital

POSGRADO

Uniwk rEioaD Cisas Valiio

“Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

Lima, 17 de mayo del 2023

Sefior (a):

Lic. Josefina Emperatriz Mimbela Otiniano.
Directora:

HOSPITAL VITARTE.

N2 de Carta :065—2023 —UCV — VA — EPG — FO6L03/J
Asunto : Solicita autorizacién para realizar investigacion
Referencia  : Solicitud del interesado de fecha: 17 de mayo del 2023

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo
augurarle éxitos en la gestion de la institucion a la cual usted representa.

Luego para comunicarle que la Unidad de Posgrado de la Universidad César Vallejo
Filial Lima Ate, tiene los Programas de Maestria y Doctorado, en diversas menciones,
donde los estudiantes se forman para obtener el Grados Académico de Maestro o de

Doctor segun el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben
elaborar, presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacion Cientifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo la siguiente informacién:

1) Apellidos y nombres de estudiante: HUARANGA DELGADO, ANDREA

GUMERCINDA
2) Programa de estudios : Maestria
3) Mencién : Gestion de los Servicios de la Salud
4) Titulo de la investigacion : “CONOCIMIENTO Y  PRACTICAS EN

ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS POR ENFERMERAS DE UN HOSPITAL
PUBLICO, LIMA 2023”

Debo sefalar que los resultados de la investigacién a realizar benefician al
estudiante investigador como también a la institucion donde se realiza la investigacion.

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar la realizacién de la investigacién
en la institucion que usted dirige.

Atentamente,

Dra. Clemente Castillo Consuelo Del Pilar
Jefa de la Escuela de Posgrado
Campus Lima Ate



Anexo 13: Autorizacion para la ejecucion de la investigacion

Ministerio - “Afo de la unidad, la paz y ¢l desarrolio™

Lima, de julio del 2023

PROVEIDO DE INVESTIGACION N°014-2023

LOS QUE SUSCRIBEN:

Dr. Elio Fitzgerald Rocafuerte Diaz

Director del Hospital Vitarte

Dra. Nidian Maruja Chavez Davila

Jefa de la Unidad de Apoyo a la Docencia e Investigacion

Dr. Victor Camargo Madrid )

Presidente del Comité Institucional de Etica en Investigacién

Dejan Constancia que la profesional de la salud:

HUARANGA DELGADO, ANDREA GUMERCINDA

Ha presentado el proyecto de investigacion titulado:

"CONOCIMIENTO Y PRACTICAS SEGURAS EN
ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS POR
ENFERMERAS DE UN HOSPITAL PUBLICO, LIMA
ESTE 2023"

El cual ha sido autorizado para su ejecucion en nuestra institucion, no teniendo
valor alguno en acciones en contra del estado.

MINISTERIO DE SALUD
WO E

S EUOF
G s ) ks

C. Contral Km, 7.00 - Telef, 351-4484 / 351-3911 / 351-3762 Anex 230 www hOORMNVEATE 0000
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, DIAZ RODRIGUEZ NANCY DEL ROSARIO, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ATE, asesor de Tesis titulada:
"Conocimiento y practicas seguras en administraciéon de medicamentos por enfermeras de
un hospital publico, Lima Este 2023", cuyo autor es HUARANGA DELGADO ANDREA
GUMERCINDA, constato que la investigacién tiene un indice de similitud de 16.00%,
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 05 de Agosto del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
DIAZ RODRIGUEZ NANCY DEL ROSARIO Firmado electréonicamente
ORCID: 0000-0001-8551-5238 2023 09:39:57

Cdbdigo documento Trilce: TRI - 0642021

oo INVESTIGA
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