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RESUMEN 

El propósito de la presente investigación tuvo como objetivo demostrar que los 

entornos virtuales fortalecen las competencias digitales docentes en una Institución 

Educativa Pública; a través de la investigación aplicada, con un diseño pre- 

experimental; teniendo como población muestral a 30 docentes de una Institución 

Educativa Pública; y el muestreo fue no probabilístico, por conveniencia. La técnica 

aplicada fue la encuesta y como instrumento de investigación se aplicó un 

cuestionario de competencias digitales; la cual fue validada por juicio de expertos y 

con un alfa de Cronbach de α= 0,879; la cual indica que el instrumento es altamente 

confiable. 

En cuanto a los resultados, se puede indicar que las competencias digitales en el 

inicio con la pre prueba, fue desfavorable; luego, después de la aplicación del 

programa de entornos virtuales, en la post prueba se pudo observar que se alcanzó 

un nivel de logro positivo. Por otro lado, la prueba T – Student demuestra que el 

valor de T=-10,515; P valor =0,000 < 0,05; en consecuencia, se admite la hipótesis 

de investigación; es decir, se acepta que los Entornos virtuales si fortalecen 

significativamente las competencias digitales en los docentes de una Institución 

Educativa Pública. 

Palabras clave: Entornos virtuales, Competencia digital, desempeño docente, 

TIC. 
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ABSTRACT 

The objective of this research was to demonstrate that virtual environments 

strengthen teaching digital competencies in a Public Educational Institution; through 

applied research, with a pre-experimental design; having as sample population 30 

teachers of a Public Educational Institution; and the sampling was non-probabilistic, 

by convenience. The applied technique was survey and a digital competencies 

questionnaire was applied as a research instrument; which was validated by expert 

judgment and with a Cronbach's alpha of α= 0,879; which indicates that the 

instrument is highly reliable. Regarding the results, it can be indicated that the digital 

competencies at the beginning with the pretest test, was unfavorable; then, after the 

application of the virtual environments program, in the posttest test it could be 

observed that a positive level of achievement was reached. On the other hand, the 

T - Student test shows that the value of T=-10,515; P value =0,000 < 0,05; 

consequently, the research hypothesis is admitted; that is, it is accepted that Virtual 

Environments do significantly strengthen digital competencies in a Public 

Educational Institution. 

Keywords: Virtual environments, digital competence, teacher performance, TIC. 


