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RESUMEN 

 
La presente investigación tuvo como objetivo determinar la influencia de la aplicación 

del Taller de habilidades blandas en la mejora del trabajo colaborativo entre docentes 

del nivel primario de Pacasmayo, 2023. El taller se diseñó a partir de los aportes 

teóricos más relevantes de la literatura científica, y estuvo constituido por 12 

sesiones debidamente estructuradas de acuerdo a las dimensiones de las 

habilidades blandas y se aplicó a los docentes del grupo experimental. La 

investigación fue de tipo aplicada, con diseño cuasi-experimental, y enfoque 

cuantitativo. La muestra estuvo conformada por la totalidad de la población, 

seleccionada de forma intensional por conveniencia, siendo un total de 60 docentes, 

30 para el grupo control y 30 para el grupo experimental. Los resultados muestran 

en el pre test, que el grupo control registró un rango promedio de 30.3 y para el grupo 

experimental 30.8, con un valor de significancia mayor a 0.05 (p=0.912>0.05), lo que 

demuestra que antes de la aplicación del taller no había diferencia significativa entre 

ambos grupos. Y en el Post test, se registró para el grupo control un rango promedio 

de 19.5 y el grupo experimental 41.5, con un valor de significancia menor a 0.05 

(p=0.000<0.05), lo que demuestra que después de aplicar el taller de habilidades 

blandas los grupos control y experimental presentan una diferencia significativa, 

siendo el grupo experimental quien desarrolló más el trabajo colaborativo. Esto nos 

permite llegar a la conclusión que el taller de habilidades blandas sí mejora 

significativamente el trabajo colaborativo entre docentes del nivel primario de 

Pacasmayo. 

 

  habilidades 

    

Palabras  clave: Habilidades  blandas,  competencias  sociales,

interpersonales, trabajo colaborativo, colaboración docente.
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 ABSTRACT 

The objective of this research was to determine the influence of the application of the 

Soft Skills Workshop on the improvement of collaborative work among primary school 

teachers in Pacasmayo, 2023. The workshop was designed based on the most 

relevant theoretical contributions of the scientific literature, and consisted of 12 

sessions duly structured according to the dimensions of soft skills and was applied to 

the teachers of the experimental group. The research was applied, with a quasi-

experimental design and quantitative approach. The sample consisted of the entire 

population, selected intensively by convenience, with a total of 60 teachers, 30 for 

the control group and 30 for the experimental group. The results show that in the pre-

test, the control group recorded an average range of 30.3 and for the experimental 

group 30.8, with a significance value greater than 0.05 (p=0.912>0.05), which shows 

that before the application of the workshop there was no significant difference 

between the two groups. And in the post-test, an average range of 19.5 was recorded 

for the control group and 41.5 for the experimental group, with a significance value of 

less than 0.05 (p=0.000<0.05), which shows that after applying the soft skills 

workshop the control and experimental groups present a significant difference, being 

the experimental group the one who developed more collaborative work. This allows 

us to conclude that the soft skills workshop does significantly improve collaborative 

work among primary school teachers in Pacasmayo. 

 

 

Keywords: Soft skills, social competencies, interpersonal skills, collaborative

work,teacher collaboration.




