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RESUMEN 

 

La presente tesis es de enfoque cuantitativo, tiene el objetivo de determinar como 

la gestión de inventario por el método ABC en el proceso de picking, aumentara la 

productividad en el almacén de la empresa Transber S.A.C. ubicada en 

independencia. 

Es importante mencionar que la población y la muestra son iguales por lo tanto es 

de tipo cuasi experimental. La muestra está constituida por la cantidad de picking 

diario en un tiempo de 63 días laborables. 

La técnica usada es la recolección de información vía la observación, cuadros 

estadísticos, cuadro de anotaciones y el check list para medir y cuantificar el 

avance de la mejora. 

Es importante mencionar que los datos fueron sometidos mediante el software 

SPSS V22, con el cual se realizó la contrastación de la hipótesis general y la 

hipótesis especifica.  

Cabe recordar que al finalizar el presente trabajo se llegó a la conclusión que la 

gestión de inventario por el método ABC en el proceso de picking mejoro la 

productividad en un 13.99 %, Siendo resultados económicos muy importantes 

para las operaciones que realiza la empresa. 

Palabras claves : Gestión de inventario, productividad, eficiencia y eficacia.  
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ABTRACT 

 

This thesis is a quantitative approach, aims to determine how inventory 

management by the ABC method in the picking process, increase productivity in 

the warehouse of the company Transber S.A.C. located in independence. 

It is important to mention that the population and the sample are equal therefore it 

is of quasi-experimental type. The sample is constituted by the amount of daily 

picking in a time of 63 working days. 

The technique used is the collection of information via observation, statistical 

tables, annotation chart and the checklist to measure and quantify the progress of 

the improvement. 

It is important to mention that the data were submitted using the SPSS V22 

software, with which the general hypothesis and the specific hypothesis were 

tested. 

It should be remembered that at the end of this work it was concluded that the 

inventory management by the ABC method in the picking process improved 

productivity by 13.99%, being very important economic results for the operations 

carried out by the company. 

Keywords: Inventory management, productivity, efficiency and effectiveness. 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 


