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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo principal el explicar el desarrollo deltrabajo
colaborativo docente en los entornos virtuales de aprendizaje en una institucion
educativa de Tacna. El estudio se desarroll6 mediante un enfoque cualitativo de
estudio de casos, donde los resultados fueron realizados a través de la
triangulacion entre método, considerando la literatura, los antecedentes, la
entrevista a docentes y directivos, asi como las fichas de observacion de las
reuniones colegiadas y en aula. Los resultados obtenidos muestran que la
implementacion y capacitacion del trabajo colaborativo docente en entornos
virtuales de aprendizaje en una instituciéon de Jornada Escolar Completa (JEC) es
Optima, donde la organizacion e interacciones entre los docentes en el trabajo
colaborativo en entornos virtuales estdn empoderados por el liderazgo docente en
la conduccion de los equipos, a través del dialogo abierto, reflexivo y comprometido
con el objetivo y metas institucionales. Ademas, el clima de confianza institucional
genera responsabilidad individual y en equipo, donde el trabajo colaborativo
docente es una estrategia de coordinacién, planificacion y ejecucién de actividades,
lo cual, les ha permitido fortalecer en el manejo de metodologias activas como el
portafolio, Flipped Classroom, metacognicion, Trabajo colaborativo, Aprendizaje

basado en problemas, Comunidades de aprendizaje y Design Thinking.

Palabras clave: Trabajo colaborativo docente, entornos virtuales de aprendizaje,

plataforma virtual, liderazgo docente, estrategias docentes



ABSTRACT

The main objective of the research was to explain the development of collaborative
teaching work in virtual learning environments in an educational institution in Tacna.
The study was developed using a qualitative case study approach, where the results
were carried out through triangulation between methods, considering the literature,
the background, the interview with teachers and managers, as well as the
observation sheets of the meetings. collegiate and in the classroom. The results
obtained show chat the implementation and training of collaborative teachers work
in virtual learning environments in a Full School Day institution (JEC) is optimal,
where the organization and interactions between teachers in collaborative work in
virtual environments are empowered by the teaching leadership in the management
of the teams, through an open, reflective and committed dialogue with the objective
and institutional goals. In addition, the climate of institutional trust generates
individual and team responsibility, where collaborative teaching work is a strategy
for coordination, planning and execution of activities, which has allowed them to
strengthen the management of active methodologies such as the portfolio, Flipped
Classroom, metacognition, collaborative work, problem-based learning, learning

communities and design thinking.

Keywords: Teacher collaborative work, virtual learning environments, virtual

platform, teacher leadership, teaching strategies.



