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Resumen  

El propósito de este estudio fue determinar la relación entre el control interno y el 

contrataciones igual o menor a 8 Unidades Impositivas Tributarias en funcionarios - 

municipalidad provincial San Ignacio, 2023. La investigación tipo básica, cuantitativa 

y diseño no experimental transversal. La población y muestra estuvo constituida por 

42 funcionarios que respondieron una encuesta con 39 preguntas. Para recoger la 

información se aplicó la técnica de la encuesta y dos cuestionarios de escala ordinal, 

validados por jueces expertos y con alto nivel de confiabilidad. Los resultados del 

análisis descriptivo para la variable control interno muestran 59,5% un nivel intermedio 

de satisfacción y solo el 7,1% muestran un alto nivel de satisfacción, en la segunda 

variable se tiene que 57,1% dice que las contrataciones son adecuadas y el 2,4% 

considera que las contracciones no fueron efectivas. Referente al análisis inferencial 

revelan una correlación significativa positivas y moderadas entre las variables. 

Obteniendo una   significancia bilateral de 0,000 lo cual expresa que es menor que 

0,05 lo que respalda la hipótesis alterna. Lo significa que si se realiza un control interno 

adecuado va repercutir en una gestión de contrataciones efectivas. 

 

Palabras clave: Control, contrataciones, municipalidad.  
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Abstract 

 

The purpose of this study was to determine the relationship between internal control 

and hiring equal to or less than 8 Tax Units in civil servants - San Ignacio provincial 

municipality, 2023. Basic, quantitative research and cross-sectional non-

experimental design. The population and sample consisted of 42 officials who 

answered a survey with 39 questions. To collect the information, the survey 

technique and two ordinal scale questionnaires were applied, validated by expert 

judges and with a high level of reliability. The results of the descriptive analysis for 

the internal control variable show 59.5% an intermediate level of satisfaction and 

only 7.1% show a high level of satisfaction, in the second variable, 57.1% say that 

the hiring is adequate and 2.4% considered that the contractions were not effective. 

Regarding the inferential analysis, they reveal a significant positive and moderate 

correlation between the variables. Obtaining a bilateral significance of 0.000, which 

expresses that it is less than 0.05, which supports the alternative hypothesis. This 

means that if adequate internal control is carried out, it will have an impact on 

effective contracting management. 

 

Keywords: Control, contracting, municipality.
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I. INTRODUCCIÓN 

Durante las últimas décadas, la investigación en finanzas y contabilidad se ha 

enfocado principalmente en el campo del control interno (CI), puesto que permite 

mantener una igualdad entre el control y los beneficios de las partes en las 

entidades con criterios claves para crear bienestar durante la inversión. 

(Alabdullo et al., 2021). La Ley de Contrataciones del Estado N° 30225 artículo 

5°, excluye los tratados de las Administraciones Públicas, siempre que el valor 

del contrato sea inferior o equivalente a ocho (8) UIT vigente al momento del 

trato, además de valorar el nivel de las actividades de CI que se efectúan para 

detallar cómo las actividades de control contribuyen a la eficacia del desempeño, 

al presupuesto del Estado y a la ejecución de los planes estratégicos 

institucionales (Hualpa, 2020).  

Como parte de las gestiones de una institución pública, existe una compra 

de bienes y servicios que se denominan contrato, el mismo que representa una 

herramienta de optimización presupuestaria (Abramov, 2018). Además, en 

América Latina, se conoce las adquisiciones como elemento importante de una 

buena gobernanza, que radica en una economía saludable y el abastecimiento 

de actividades comerciales públicas. Asimismo, la Organización para la 

Cooperación Económica y el Desarrollo, actúa siempre que los gobiernos 

derrochan entre el 12% y el 20% del PIB a través de procesos de contratación 

pública, puesto que el gobierno en su presupuesto anual mantiene el 30%, lo 

que exige una gran transformación y transparencia de estos sistemas para lograr 

resultados precisos. De esta manera, la información directa, útil y clara en la 

contratación pública es la base más importante para celebrar contratos (Cetina 

et al., 2021) 

Por otro lado, el CI es significativo en los países que tiene un mayor 

porcentaje, pero aún no se ha traducido en procedimientos adecuados en varios 

espacios de la organización, debido a que no se logró controlar el fraude y la 

corrupción de funcionarios y políticos; algunos estados para el CI utilizan 

indicadores porque se utilizan como resultado de asuntos persistentes de 

corrupción y fraude debido a una implementación insuficiente o incorrecta de los 

controles internos. América Latina en la pandemia se han incrementado los 
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temas fraudulentos e ilegales, ha surgido la necesidad de un control efectivo de 

las insuficiencias en diferentes partes del mundo, lo cual no fue así, sobre todo 

en los gobiernos que adquirieron mascarillas y otros productos médicos porque 

se aprovecharon del miedo de la gente para realizar adquisiciones en las cuales 

se beneficiaban de manera ilegal aprovechándose y beneficiándose del poder 

público (Cetina et al., 2021). 

El Perú para el 2020, ha destinado el 23% del presupuesto a compras 

públicas sin licitación pública con órdenes de servicio en 8 Unidades Impositivas 

Tributarias (UIT); según los expertos, esto es para evitar la regulación del empleo 

público (Bambarén, 2020). En 2022 y 2021, los órganos de CI de los municipios 

de las provincias de Tacna, Oxapampa, EMAPA San Martín S.A., Loreto 

mediante documentos dieron muestras de inconsistencia de la adquisición en 

servicios y bienes por la falta de identificación y planificación en cuanto a sus 

necesidades anuales, si el valor del contrato es de 8 UITS, las partes pueden 

elegir e implementar un procedimiento estricto y abstenerse de contratar 

proveedores gubernamentales (Gamboa et al., 2022).  

A nivel regional o local, los procesos de compras y contrataciones del 

municipio Baños del Inca en el  2018 fueron señalados por un total del 100% de 

los participantes, el 23,64% indicó que el control interinstitucional es 

implementado en un nivel bajo, por otro lado el 61,82% piensa que el nivel es 

alto y el 14,54% piensa que el contexto de control es muy alto; Además, el 4,50% 

del 100% de colaboradores manifiestan que el control interno en el empleo está 

disminuyendo; El 59,10% dice que es habitual, el 29,10% bueno y el 7,30% muy 

bueno (Requelme et al., 2018). Esto significa que el 59,10% son aceptados en 

el proceso ordinario de selección. Asimismo, la auditoria en el CI permite tener 

un plan para mejorar la distribución de presupuesto, basándose en actividades 

planificadas, por su parte la información reduce riesgos y mejora la coordinación 

obteniendo precisión en los resultados (Palacios, 2018). 

El problema principal explica Así mismo, los problemas específicos son 

(a). ¿Cuál es la relación entre el ambiente de control y la contratación igual o 

menor a 8 UITS?; (b). ¿Cuál es la relación entre la evaluación del riesgo y la 

contratación igual a o menos de 8 UITS?; (c) ¿Cuál es la relación entre 

actividades de control y contrataciones iguales o menores a 8 UITS? 
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Que de acuerdo a la investigación se ha considerado la justificación 

práctica, revisando el control interno de las compras, optimizar la adecuada 

gestión del presupuesto asignado, incluir la dirección del trabajo de planificación 

y presupuesto para una mejor toma de decisiones, enfocarse en el control y 

optimizar la calidad de las compras, considerando como justificación 

metodológica, el estudio contribuyente a las futuras investigaciones de CI, 

centrándose en la mejora del empleo igual o inferior a 8 UIT, que asegura una 

gestión menos burocrática, una gestión eficiente y transparente por ende las 

razones sociales permite optimizar los procedimientos de control y 

administrativos para asegurar una correcta y racional el uso del gasto público de 

San Ignacio. En la justificación económica la entidad realiza gastos en el 

desarrollo del sistema de contratación, consultorías, servicios y bienes, porque 

es necesario utilizar efectivamente los recursos públicos para definir el control 

interinstitucional en la localidad de San Ignacio. 

De otra manera se expresó como objetivo principal, determinar la relación 

que existe entre el control interno y las contrataciones iguales o menores 8 

Unidades Impositivas Tributarias en funcionarios de la municipalidad provincial 

San Ignacio 2023. Los objetivos específicos son (a) determinar la relación entre 

el ambiente de control y las contrataciones iguales o menores 8 UITS; (b) 

determinar la relación entre la evaluación de riesgo y las contrataciones iguales 

o menores 8 UITS; (c) determinar la relación entre las actividades de control y 

las contrataciones iguales o menores 8 UITS.  

Razón por lo que la hipótesis general se planeta: existe relación 

significativa entre control interno y contrataciones iguales o menores a 8 

Unidades Impositivas Tributarias en funcionarios de la municipalidad provincial 

San Ignacio 2022. Las hipótesis específicas son (a) existe relación significativa 

entre contrataciones iguales o menores a 8 UITS y ambiente de control; (b) existe 

una relación significativa entre contrataciones iguales o menores 8 UITS y 

evaluación de riesgo; (c) contratación de actividades igual o menor a 8 UITS 

existe relación significativa entre control. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Según Mero (2022) para su investigación estableció la correlación entre el CI y 

el procedimiento de gestión, además el estudio fue tipo básica, con diseño no 

experimental y alcance correlacional, asimismo, tuvo enfoque cuantitativo. El 

cuestionario y la encuesta sirvieron para la recaudación de datos cuya población 

estuvo compuesta por 8 personas de la unidad administrativa de la Unidad 

Educativa Fiscal La Pila. Los resultados evidencian alteraciones para las 

entidades, por lo que, no se relaciona con los sistemas administrativos de 

convivencia, además el autor concluye que es primordial que se realicen 

valoraciones de CI en la organización con el fin de establecer falencias o 

hallazgos para saber cómo incide el CI en el sistema administrativo, de igual 

forma realizar evaluaciones de control interno con frecuencia.   

Por su parte Ruíz et al. (2020) tuvieron como propósito estipular la relación 

entre los CI y los sistemas de contratación en instituciones públicas. 

Metodológicamente, el estudio fue básico, descriptivo y no experimental, se da 

en la interpretación de diez (10) artículos científicos; y el procedimiento 

deductivo. En consecuencia, el estudio confirma que el 30 % de las autoridades 

competentes utilizan la CI a través de un procedimiento de gestión que busca 

facilitar el logro de los objetivos. En cuanto a los contratos, el 70% dice que 

existen prácticas ilícitas para las licitaciones y compras. Se finiquita que el CI en 

las entidades es débil y los tratados no están desarrollados, debido a que estos 

sistemas son complicados y poco claros, e incluso conducen a castigos por parte 

de los órganos de CI. 

Alaro (2018) examinó como los CI afectan las actividades de adquisición 

en Kenia, lo cual estuvo constituido por 21 instituciones públicas, pero sólo se 

registraron 5 ministerios y se limitó 55 personas como muestra a quienes se les 

asignó cuestionarios, cuyas respuestas se analizaron de manera cuantitativa y 

cualitativa, siendo esta investigación mixta. Los sistemas de contrataciones 

exponen que los resultados de los ministerios son razonablemente efectivos para 

revelar estafas y aumentar la transparencia; de hecho, gran parte de los 

ministerios participan con comités de evaluación y seguimiento de compras, 

muchos de ellos son ineficaces en el desempeño de las funciones de CI. Se 
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localizó que existe entre las actividades una positiva correlación de los 

ministerios relacionadas con las contrataciones y el control interno. 

Por último, Gutiérrez (2017) investigó respecto al seguimiento interno en 

diversos sistemas de contratación pública, dicho estudio resultó ser cuantitativo 

y fue tipo básica y con alcance correlacional. Se estableció como muestra a los 

servidores públicos, entre los que se destacan el representante de la entidad y 

el gerente de recursos humanos. Se recurrió a la observación como técnica para 

analizar la información, una entrevista y cuestionario. Muestran las deducciones 

que siguen la mayoría de los controles legales, pero se necesita un ejemplo de 

controles internos alineados con los 5 componentes y 17 principios. En cuanto a 

los indicadores se remarcó que el 67% está presente y el 59% está trabajando. 

En tanto, es necesario agilizar las políticas y normas para fortalecer los controles 

y cumplir con diversos procesos. 

Así mismo como antecedentes nacionales, se tiene a García et al. (2022) 

cuya investigación fue diseño no experimental, optó por la metodología de marco 

cuantitativo, tipología básica. Los autores se basaron en un cuestionario 

compuesto por 43 trabajadores, de quienes se recogieron sus respuestas, para 

evaluar las variables a través del instrumento. Los resultados muestran que la 

defensa del (CI) en las organizaciones pertenece a una experiencia positiva en 

la obtención de servicios y bienes e indica la elaboración de medidas de control 

obteniendo una consecuencia positiva en la comisión administrativa. Por tanto, 

determina la relación positiva entre cada variable estudiada. 

Huallpa (2021) realizó un estudio cuyo propósito fue describir cómo se 

son los contratos iguales o menores a ocho UIT y CI en el Municipio del Distrito 

Colquepata, periodo 2019. Se consideran como un todo el registro de compras 

con menos de 8 UIT y empleados involucrados en el procedimiento de compras 

y aquellos que requieren servicios y productos. El tipo de estudio es básico – 

aplicado, con orientación cuantitativo, y esquema no experimental con alcance 

descriptivo. Se utilizan técnicas de cuestionarios para recolectar datos de los 

servidores públicos y técnicas de análisis de documentos para evaluar los 

pliegos de compras a través de fichas de observación. El autor recomienda el 

establecimiento de mecanismos y procedimientos para implementar sistemas de 

alerta ante situaciones o eventos que afecten adversamente el logro de los 
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planes estratégicos y las metas institucionales cuando una organización contrata 

bienes y servicios para compensar sus necesidades. 

De la misma forma, Chirre (2021) afirma que el nivel de investigación es 

correlacional, el enfoque fue cuantitativo, el diseño no experimental, el tipo de 

investigación fue básica y transversal. Para alguna de las fases de contratación 

en la empresa se estableció una población de 45 colaboradores involucrados por 

lo que al ser un número menor a 100 se consideró como muestra para el tipo 

censal. 2 cuestionarios en escala de Likert fueron los instrumentos para recabar 

información, así mismo se manifestó una confiabilidad mediante alfa de 

Cronbach la cual fue positiva y confirmada por expertos, por otro lado se logró 

un resultado del coeficiente de correlación rho de Spearman (CCRS) de 0,581 

muestra una correlación directa y en medida moderada también consiguió un 

valoración significativa bilateral p=0,00 menor que 0,05 por lo que decidió 

aceptar la hipótesis de investigación y negar la hipótesis nula por lo que se 

concluye que existe una correlación directa moderada entre el CI y la 

contratación de hasta ocho UIT en una institución pública de la ciudad Lima. 

Por su parte, Álvarez (2020) tuvo como objetivo, demostrar la efectividad 

del control interinstitucional sobre trabajo hasta 8 UIT. El autor estableció un un 

diseño no experimental y enfoque cuantitativo, por lo tanto, se ejecutó un estudio 

que arrojo una puntuación de 51,74, que está en un nivel muy arriesgado, 

indicando un efecto con una puntuación de 7,20, una puntuación igualmente alta, 

más una probabilidad de 8,00 de recibir una puntuación alta. Se concluyó que 

existen inconvenientes que restringen la facilidad de los procesos utilizados en 

la compra de estos productos, como lo es la 8 UIT, existe una demora en los 

servicios de apoyo y la entrega de bienes en el plazo determinado. 

Por otro lado, Sarmiento (2018) en su estudio, determinó el efecto de CI 

es un procedimiento de contratación que sea menor o igual a 8 UIT de servicios 

y bienes. Esta investigación tuvo como enfoque cuantitativo, tipo básica diseño 

no experimental y de corte transversal. Se empleó como instrumento de 

recaudacion de datos el cuestionario. Además, los principales resultados 

afirmaron que el CI incide claramente en los procedimientos de los contratos en 

cuanto a su funcionamiento, no existen contratos de calidad y que no son claros 

ni óptimos, por desconocimiento de las reglas, falta de extensión y falta de 
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interés. Finalizando que es necesario un correcto CI en todo transcurso para 

lograr los planes deseados de manera eficaz y eficiente. Asimismo, se deberá 

realizar e implementar en los procesos de contratación un estudio detallado del 

IC de cada elemento con un máximo de 8 UIT. 

De la misma manera, la teoría de O'Donnell y Koontz (1976) muestra que el 

control interno establece las acciones que crean la oportunidad de cambiar el 

trabajo para que los planes se mantengan, definan y determinen con éxito. ser 

explicado rápidamente las razones esto puede dar lugar a dichas desviaciones 

para que no se produzcan más tarde, reduciendo así costes, evitando posibles 

errores y ahorrando tiempo (Li et al., 2020). 

Holmes (1987), explica que el CI es una tarea en la que administrador 

protege los activos de la institución, además de cuidar y velar por su protección 

de manera adecuada, previniendo cualquier fraude, malversación, hurto 

empleados y cualquier persona relacionada con la contabilidad, todos los 

recursos utilizados deben tener permiso administrativo. Todo esto se puede 

concluir diciendo que los lineamientos para el desarrollo del control interno son 

muy importantes para alcanzar las metas trazadas luego de la evaluación de 

visión y la misión de las instituciones, para lograr que todo esté de acuerdo con 

las acciones que deben ser debidamente definidas. En todo ello, es muy 

importante que todas las administraciones y ámbitos de intervención conozcan 

el concepto y contenido del control interno. 

Por otro lado, se tiene que el CI es una tarea en la que administrador 

protege los activos de la institución, además de cuidar y velar por su protección 

de manera adecuada, previniendo cualquier fraude, malversación, hurto y 

fraude. empleados, empleados y cualquier persona relacionada con la 

contabilidad, todos los recursos utilizados deben tener permiso administrativo 

(Holmes, 1987). Todo esto se puede concluir diciendo que los lineamientos para 

el desarrollo del control interno son muy importantes para alcanzar las metas 

trazadas luego de la evaluación de visión y la misión de las instituciones, para 

lograr que todo esté de acuerdo con las acciones que deben ser debidamente 
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Del mismo modo, Mendoza et al. (2018) afirmaron que el concepto de CI revela 

varias concepciones primarias donde el asunto difiere que el control interno es 

un medio para un fin y no un fin en sí mismo. Este control es realizado por 

individuos, es decir no solo en base a instructivos, lineamientos y formatos, sino 

también por parte de particulares de la empresa o empresa. Por otro lado Zhou 

et al.(2018) manifestaron que el CI proporciona seguridad razonable, pero no 

absoluta, a la comisión organizacional, por lo que en 1998 se prestó especial 

atención al uso del CI como procedimiento de prevención de mantenimiento de 

los activos financieros de las entidades, así como la capacidad de organizar 

medidas de verificación y seguridad sobre los datos procesados en los apuntes 

de contabilidad para la producción de estados financieros estados financieros 

auditables y cumplimiento de políticas corporativas.  

 Sin embargo, el control conceptualiza de manera determinante ya que, 

según Dorta (2005) está sujeto a diferentes corrientes de pensamiento desde 

organizacional. Por tanto, la teoría clásica veía a el control como la competencia, 

tal como Harvard afirmaba que el control es de mecanismos agrupado que 

proporcionan una relación armoniosa entre objetivos; por otro lado, los sistemas 

abiertos se visualizaban en la teoría del control como un procedimiento que tiene 

como objetivo crear un ciclo de retroalimentación entre el dominio en el que 

opera la empresa y la empresa misma. 

En cuanto a la medición de las variables de control interno, se estará a lo 

dispuesto en el R.C.G. N° 458-2008-CG. Lo mismo se tiene en cuenta a la hora 

de implementar el CI dentro de la empresa. La primera dimensión de esta 

variable, se encuentra el ambiente de control, que representa la situación común 

que ocurre en una organización que consta de un conjunto de reglas, 

procedimientos y sistemas que rigen los controles internos de la empresa. Esta 

dimensión crea soporte para otros mecanismos de control interno. Sin las 

condiciones de control adecuadas, la colocación correcta de otras partes es 

ineficaz, porque todos los buenos construcciones deben tener una buena base, 

sin la cual el edificio no puede ser fuerte y estable. 

Asimismo, la segunda dimensión, evaluación de riesgo; se define como la 

probabilidad de que un suceso ocurra o no, y si ocurre, tendrá consecuencias 

negativas. Todas las organizaciones están expuestas al riesgo y los controles de 
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gestión son responsables de mitigar el riesgo y minimizar el impacto del riesgo 

en la organización. Los primordiales riesgos son impredecibles y sorprendentes. 

Este componente permite la identidad de riesgos a nivel procedimental. En el 

primer caso, se basan en metas institucionales generales, y en el segundo caso, 

en las metas de cada procedimiento. (Contraloría General, 2008).  

En cuanto a las actividades de control, se identifican cuando ocurre un 

peligro para que se puedan tomar previsiones para eliminar, prevenir o reducir el 

impacto potencial del peligro. Los controles y controles administrativos incluyen 

políticas y procesos para validar las iniciativas de riesgos que pueden afectar los 

objetivos comerciales, para garantizar el cumplimiento y permitir auditorías de 

procedimientos, funciones y actividades. (Contraloría General, 2008). 

Los indicadores del control interno son: (i) Integridad y valores éticos; es 

una actividad relacionada con el comportamiento constante de empleados, 

practicada con profesionalidad, honestidad, transparencia y respeto dentro de la 

entidad en el desempeñar sus ocupaciones (Quinaluisa et al., 2018). (ii) 

Competencia profesional; muestran que las destrezas y habilidades de los 

empleados contribuyentes al desarrollo de sus labores en la entidad (Quinaluisa 

et al., 2018). (iii) Políticas de recursos humanos; definen mejores prácticas para 

obtener y conservar información sobre los empleados que es muy importante 

para el entorno de CI también definen las sanciones y reglas por infracción de 

actividades y normas externas e internas para los trabajadores (Quinaluisa et al., 

2018). (iv) Estructura organizacional, es un modelo conceptual que proporciona 

un marco de ideas para estructurar un conjunto de descripciones y cumple la 

función de combinar proposiciones individualmente que confirman en cierta 

medida lo que contiene. (Tejada et al., 2020) 

 (v) la Identificación de riesgos, Mejía (2005) establece que su objetivo es 

comprender y reconocer los elementos, fuerzas o circunstancias negativas que 

entorpecer el logro de los propósitos diseñados por las entidades; (vi) Valoración 

de riesgo, su estudio consiente a una entidad registra el horizonte de peligro y el 

perjuicio que se obtiene para la entidad (Mejía, 2005); (vii) Tecnologías; 

conducen a nuevos conocimientos que se aplican y repercuten en el mundo 

académico y social. Esta aplicación de herramientas tecnológicas requiere 

aprender estas herramientas con la capacidad de continuar en un mundo 
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globalizado; (viii) Medidas de control y procedimientos, se define como las 

acciones tomadas para tener control y eliminar riesgos o reducir el impacto con 

base en las políticas y procesos internos en respuesta a los objetivos propuestos 

de la empresa (Mejía, 2005). Por su parte Ramón (2004) establece que las 

medidas de control son acciones tomadas para reducir los riesgos o al menos 

disminuir su impacto con base en sus políticas y procesos internos en respuesta 

a los objetivos de la empresa. I9. Gestión, Asimismo Edwards (2018) sostuvo 

que la gestión es un proceso que admite planificar, definir, controlar y dirigir la 

labor de los individuos de la entidad; También se observa que esto significa 

utilizar los medios disponibles para obtener los propósitos. 

Teorías de los Contrataciones iguales o inferiores a (8) UITS: Respecto a 

esta variable en el artículo 5 de la Ley 30225 (2014) destaca aquellos casos que 

quedan excluidos del ambiente de estudio (como en el Art. 4) pero, deben ser 

examinados por la OSCE, quien a su vez es la encargada para implementar los 

lineamientos de supervisión. El primero de los seis casos se relaciona con 

contratos donde el monto está limitado a 8 UIT vigentes al momento de formarse 

el contrato. Asimismo, indica que quedan excluidas de este enunciado y del 

catálogo electrónico del convenio marco las adquisiciones de servicios y bienes 

contenidos. Por otra parte, en el Decreto Legislativo N° 1439 se indica, que el 

propósito es constituir los principios, normas, definiciones, estructura y procesos 

del sistema a fin de asegurar que la acción se realice de manera eficaz y eficiente 

de abastecimiento interno. Contar con incentivos claros y una gobernanza 

inclusiva enfocada en un mandato de resultados, tal como lo menciona el 

Decreto Legislativo N°1439, que tiene por propósito presentar los conceptos, 

principios, reglas, composición y procesos del sistema nacional de 

abastecimientos y asegurar la aplicación eficaz y eficiente de las medidas, 

contribuyendo a un claro orden, y gestión holística enfocada en la entrega de 

resultados (Gobierno de Perú, 2018). 

De esta forma Chávez (2017) muestra posibilidades en las que 

organizaciones públicas logran realizar contratos sin poseer necesidad iniciar la 

convocatoria de un sistema permite y posibilita que las entidades privadas 

cubran con mayor rapidez los diversos requerimientos económicos coyunturales. 

Sin duda, el contrato de servicios por resultados que no prevalezcan ocho UITS 
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puede ser realizada directamente por entidades públicas, por lo que puede acudir 

solo a un proveedor sin recurrir a ejecutar una investigación de mercado para 

llegar a evaluaciones que permitan examinar los costes a tomar. 

 Por otro lado, La OSCE (2017) ha señalado que la regularización de las 

contrataciones del Estado se encuentra aisladas de la realización o atención 

puesto que se asignan normas, por tanto, deben realizarse con base en 

lineamientos establecidos en los reglamentos internos institucionales 

individuales, con contenido de información que regulan los contratos estatales; 

por tanto, deben instaurar los sistemas adecuados que garanticen la eficiencia y 

claridad en gestión de recursos del Estado. Las empresas pueden crear sus 

propios mecanismos para estos contratos, pero deben ser similares a los 

mecanismos previstos en los términos del contrato. En definitiva, estos contratos 

están libres de la necesidad de invocar el mecanismo de selección tradicional 

que aprueba concursos y licitaciones públicas, selección de consultores 

privados, subasta electrónica inversa, contrataciones directas y colisiones de 

costes (Armas, 2017). 

Por otro lado, se considera como dimensiones de la variable 

contrataciones menores o iguales a ocho UIT las siguientes: (a) Oportunidad; 

relacionada con áreas enfocadas con la administración, prestación de servicios, 

bienes y obras a participantes en tiempo y forma, capaces de realizar actividades 

y funciones en el tiempo previsto (Gobierno del Perú, 2018); (b)Transparencia; 

las autoridades públicas deben proporcionar información clara para ejecutar 

mejor estos contratos y promover valores y principios (Cruz, 2017). Por otro lado, 

Azalgara (2019) señala que la transparencia exige a las entidades estatales 

realicen contratos con el Estado a asegurar la factibilidad y brindar ingreso a la 

información de los contratos para asegurar que el proceso de contratación 

pública sea correcto, no encubierto. y evitar prácticas corruptas.  

Del mismo modo, Duque (2020) señaló que la publicación de material e 

información legible, a las partes interesadas permite analizar cómo las 

autoridades públicas administran y utilizan los recursos, destacando que todos 

los contratos se basan en criterios simplemente objetivos y viables para los 

participantes. Estos organismos tienen acceso a los documentos solicitados 

durante todo el proceso de selección, salvo aquellos que no están permitidos por 
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el Reglamento; (c) Legalidad; donde los empleados públicos están obligados a 

actuar con respeto a la ley, la constitución, el proceso administrativo y el estado 

de derecho (Roca et al., 2017). De lo expuesto vale recalcar el acuerdo a la 

opinión N° 005-2008/DOP de contrataciones estatales, este principio establece 

que las leyes y reglamentos señalen que las autoridades públicas tienen en 

cuenta al celebrar contratos de asistencia de servicios o la compra de bienes. 

Esto se debe al artículo 76 de la Carta Magna instituye que se deben obedecer 

las leyes relativas a los contratos y adquisiciones gubernamentales (Roca et al., 

2017); (d) Eficiencia y eficacia; La cual enfoca que los contratos deben realizarse 

en base de metas trazadas por la entidad, logrando su funcionamiento de la 

manera más rápida y eficiente para poder tomar las acciones óptimas y correctas 

favorables (Bimo et al., 2019).  

Este principio enfatiza el liderazgo orientado a resultados de las 

instituciones públicas a través de un liderazgo que se enfoca en la 

implementación de las metas para las cuales la institución pública fue diseñada 

y el logro de sus metas. Además, tiene una perspectiva sencilla ya que le da 

importancia a lo esencial y no a la formalidad, de manera que promueva la 

adecuada satisfacción del interés público (Azalgara, 2019). Asimismo, la Ley 

30225 (2014) establece que los contratos deben ejecutarse bajo el principio de 

eficiencia, con parámetros óptimos en cuanto a calidad, precio, tiempo de 

entrega y ejecución, utilizando materiales y recursos humanos. También se 

deben resaltar criterios como la economía, la eficiencia y la celeridad. 

Para la variable contrataciones menores o iguales a ocho UIT se tiene 

como indicadores: (a) Identificación; definida como la actividad del usuario 

encaminada a identificar, describir y cuantificar y evaluar la necesidad de bienes 

y servicios (MEF,2021). (b) Clasificación y priorización; muestra que trabajan 

para organizar las necesidades de servicios y bienes de acuerdo al presupuesto, 

dando prioridad a los servicios y bienes que permitan el desarrollo de las 

funciones del sujeto y aquellos que sean obligatorios para el mantenimiento de 

los servicios y bienes públicos. servicios específicos están incluidos en el 

procedimiento de actividades del instituto(MEF,2021); (c) Consolidación, 

establece las actividades mediante las cuales se lleva a cabo la adecuación y 

modernización de los requerimientos de servicios y bienes solicitados por los 
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beneficiarios, previstos en el PIA aprobado (MEF,2021). I13. Información clara y 

coherente. El Decreto Legislativo N° 1314 (2017) establece que las entidades 

brinden clara y consistente información para cubrir todas las etapas de la 

contratación de proveedores, para que puedan participar libremente y la 

contratación se realice de acuerdo a ciertas medidas de objetividad, 

imparcialidad e igualdad de trato. 

El siguiente indicador, es el (d) requerimiento que debe incluir las 

condiciones técnicas de los bienes o los procedimientos técnicos de la operación, 

y deben tener en cuenta las circunstancias suficientes y necesarias en que se 

realiza el objeto del contrato. La representación debe ser objetiva y precisa; las 

reclamaciones desproporcionadas, infundadas e innecesarias no se ven 

afectadas (Ministerio de Economía y Finanzas, 2021); (e) Procedimientos; que 

son métodos utilizados para realizar actividades relacionadas con las políticas 

establecidas. (Ramón,2004). (f)  Selección de personal; es un conjunto de 

actividades en las que se recluta a un grupo de personas con diferentes 

habilidades y capacidades intelectuales para ocupar el puesto adecuado que la 

institución necesita para obtener sus objetivos de trabajo planificados 

(Chiavenato, 2014); (g) Cumplimiento de los propósitos; el reglamento N° 02356-

2020-TCE-S3 (2020) manifiesta el marco de desempeño que establece el 

procedimiento de adquisiciones y las disposiciones enfocadas durante su 

implementación destinadas a lograr objetivos y las metas de la institución deben 

considerarse más allá de una formalidad; (h) Operatividad oportuna; la resolución 

N° 02356-2020-TVE-S3 señala que se debe seguir los principios en cuanto a su 

contenido de estos, cuya finalidad es asegurar el oportuno y correcto 

cumplimiento de las necesidades estatales a fin de incidir positivamente en el 

confort y estilo de los habitantes para vivir a través de parámetros de calidad y 

uso adecuado de los espacios públicos. 
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III. METODOLOGÍA

3.1 Tipo y diseño de la investigación 

3.1.1. Tipo de investigación: La investigación fue de tipo básica, ya que 

el estudio de la información, antecedentes y un examen teórico de los 

hechos son, basados en hechos reales (CONCYTEC, 2018) 

3.1.2. Diseño de investigación:  Se manifiesta en base a un diseño no 

experimental; por su parte sugiere que la investigación cuantitativa es de 

manera acostumbrada de lograr y analizar diferentes fuentes de 

información, así mismo se utilizara herramientas estadísticas y 

matemáticas para cuantificar el problema de estudio que se refiere a la 

medición y representación numérica de elementos en una población 

estudiada para identificar un fenómeno específico (Carrasco, 2017).  

La investigación se realizó en un diseño no experimental ya que las 

variables no se manipularon, por lo que, las variables en estas 

investigaciones no se cambiaron intencionalmente, solo se observó y 

analizó su estado actual. Es transversal porque la información se recoge 

en un momento dado y el objetivo es detallar las variables y razonar su 

distribución y relación. (Valderrama, 2019).  

 Figura 1 

Esquema del diseño de investigación 



15 
 

 

3.2 Variables y operacionalización  

Variable 1: Control interno 

Definición conceptual 

Es entendido como el procedimiento organizado y poderoso que es 

llevado a cabo por los más altos órganos administrativos, los directivos y demás 

funcionarios de la entidad, la cual está diseñado para brindar el nivel de 

seguridad necesario sobre el logro de las metas operativas, la información, 

normas y cumplimiento de la ley (Castrillo, 2020).  

Definición operacional 

Las dimensiones para esta variable son: ambiente de control, evaluación de 

riesgos y actividades de control.  

Indicadores 

Integridad y valores éticos, competencia profesional, política de recursos 

humanos, estructura organizacional, identificación de riesgos, valoración de 

riesgos, nuevas tecnologías, medidas de control y procedimientos, control de 

gestión. 

Escala  

La escala fue ordinal, apoyada de la escala de medición de Likert conformada 

por los valores siguientes: Nunca (1); Casi nunca (2); A veces (3); Casi siempre 

(4) y Siempre (5).  

Variable 2: Contrataciones iguales o menores a 8 UITS 

Definición conceptual 

La contratación pública es un procedimiento exitoso de obtención de 

servicios y bienes. Es importante que los funcionarios, así como las entidades 

de contratación pública, estén al tanto de los giros que presenta la gestión de 
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contratación pública con las mejores condiciones de precios y calidad. (R&C 

Consulting, 2019) 

 
Definición Operacional 
 

La variable Contrataciones iguales o menores a ocho UITS está 

compuesto por cuatro dimensiones: oportunidad, transparencia, legalidad y, 

eficiencia y eficacia.  

Indicadores  

Consolidación, identificación, clasificación y priorización, especificaciones 

Técnicas, información clara, conformidad, requerimientos, selección de personal, 

procedimientos, área usuaria, cumplimiento de los propósitos, operatividad 

oportuna, precio, tiempo.  

Escala de medición  

La escala fue ordinal, apoyada de la escala de medición de Likert conformada 

por los siguientes valores: Nunca (1); Casi nunca (2); A veces (3); Casi siempre 

(4) y Siempre (5).  

3.3 Población, muestra, muestreo 

3.3.1. Población 

La integridad de personas con interés que consisten en individuos, 

objetos, entidades o situaciones que el pensador quiere estudiar para ampliar su 

investigación en un intento de aprender y comprender eventos específicos de 

ellos (Majid et al., 2018). Son elementos accesibles o unidades de análisis que 

se relacionan con el tema sobre el que se investiga (Condori, 2020). La población 

fue determinada por 42 funcionarios de la MPSI contemplaron la población.  

Criterios de inclusión: Se ha seleccionado como integrantes a los 

funcionarios públicos de la entidad estudiada, que se hallan laborando en 

el momento de la aplicación del instrumento.  

 

Criterios de exclusión: No se tuvo en cuenta servidores públicos por 

ausencia de permisos, vacaciones, licencia o por comisiones.  
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3.3.2.  Muestra 

La muestra es un subgrupo preseleccionado con características similares, 

lo que confirma que es un representante significativo de un subconjunto de la 

población (Ñaupas et al., 2019). Para este estudio se seleccionó como muestra 

toda la población seleccionada la cual se representa en 42 funcionarios 

municipales de San Ignacio. 

3.3.3. Muestreo 

El muestreo no probabilístico se utiliza cuando se quiere optar por un 

segmento de la población eligiendo a aquellos sujetos con características en 

común. (Arias, 2022). La cual se abordó a 42 funcionarios del MPSI determinada 

en base a unidades orgánicas y órganos que representan a la entidad que 

aborda a Gerencias y subgerencias; por tanto estas suman 14 órganos que 

vendrían a ser gerencias y 28 unidades orgánicas que vendrían hacer las 

subgerencias, por lo que suman un total de 42 que representan a gerencias y 

subgerencias, estas por su parte son representadas por funcionarios que  

requieren de los servicios de la Subgerencia de Abastecimientos, que realiza las 

contrataciones menores e iguales  a 8 ocho UITS. 

3.3.4 Unidad de análisis 

Un funcionario del municipio Provincial de San Ignacio  

 

3.4 Técnica e instrumentos de recolección de datos  

Técnica 

La técnica para obtener información se basa a partir de actividades 

sistemas que permiten al investigador tener una respuesta a la pregunta que se 

estudia (Hernández et al.,2020). Por otro lado, los datos se recopilan a través de 

pasos secuenciales en variables que son una forma importante de recolectar 

datos de campo (Cabezas et al., 2018). Para el estudio como recaudación de 

datos se manejó la encuesta.  

Instrumento 

Considerando que el instrumento de medición tiene un rol importante en 

la medición y observación del fenómeno estudiado, que por cierto requiere contar 

con la validez y confiabilidad necesaria para presentar los resultados es que se 

optó por el cuestionario como un instrumento fundamental que permitió conocer 
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el impacto de las variables estudiadas desde la óptica del servidor público. El 

cuestionario consta de una serie de preguntas que, de acuerdo con el plan de 

estudios, deben estar en un enfoque relacionado, coherente y organizado para 

recibir respuestas precisas (Hernández et al., 2018) 

Instrumento I: Variable Control Interno 

Ficha técnica 

Nombre:                              Cuestionario de Control Interno y Contrataciones   

Iguales             o Menores a 8 Unidades Impositivas             

Tributarias en funcionarios. 

  Objetivo:                            Evaluar la relación que existe entre el control interno y 

contrataciones iguales o menores 8 Unidades 

Impositivas Tributarias en funcionarios. 

Adaptación:                         Gamboa et al (2022).  Adaptado por Segura (2023)  

Administración:                    A los funcionarios que tienen un cargo estructural de 

la MPSI. 

Tiempo de prueba:             Aproximadamente 25 minutos 

Ámbito de aplicación:         provincia de San Ignacio 

 

Instrumento II: Variable Contrataciones Iguales o Menores a 8 UIT 

Ficha técnica 

Nombre:                              Cuestionario de Control Interno y Contrataciones   

Iguales             o Menores a 8 Unidades Impositivas             

Tributarias en funcionarios. 

  Objetivo:                            Evaluar la relación que existe entre el control interno y 

contrataciones iguales o menores 8 Unidades 

Impositivas Tributarias en funcionarios. 

Adaptación:                         Gamboa et al (2022).  Adaptado por Segura (2023)  

Administración:                    A los funcionarios que tienen un cargo estructural de 

la MPSI. 

Tiempo de prueba:             Aproximadamente 25 minutos 

Ámbito de aplicación:         provincia de San Ignacio 
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Validez 

La validez es el método de medición que comprende los medios por los 

cuales se miden las variables en la exposición (Vásquez et al., 2021). Las 

preguntas de este documento han sido revisadas por un profesional calificado 

para verificar su validez. Cada experto emitió así un veredicto sobre cada 

instrumento diseñado, teniendo en cuenta la pertinencia, claridad y adecuación 

de la cuestión planteada. 

El Instrumento de recolección de datos se validó por el Dr. Olano Elera 

Segundo Rene con especialidad en gestión pública, el Mg. Misael Arroyo 

Adrianzén con especialidad en gestión pública y el Mg. Henrry Antonio Malca 

Jiménez quienes evaluaron los criterios de relevancia, coherencia y claridad.  

Confiabilidad 

La confiabilidad proviene de garantizar resultados permanentes. Lo cual 

para este estudio se utiliza el alfa de Cronbach (AC) para evaluar la confiabilidad 

del instrumento. La confiabilidad del elemento utilizado se determinó con base 

en el método de estabilidad interna con los coeficientes AC (Arispe et al., 2020). 

La confiabilidad se automatizó mediante el método de permanencia interna, 

partiendo del cuestionario desarrollado ofrece múltiples opciones de respuesta 

como en el presente caso. En el estudio se utilizó la prueba de confiabilidad AC, 

que es el indicador más común utilizado para el análisis, mismo que considera 

una escala de consistencia. Para la confiabilidad se realizaron 10 encuestas 

aleatorias mismas que estuvieron divididas en dos partes las cuales 

especificaban información de cada variable, por lo que para la variable 

independiente se estructuraron 17 preguntas y para la variable dependiente el 

enfoque fueron 22 preguntas; como resultado se obtuvo 0.84 de AC para la 

variable independiente y 0.86 para la variable dependiente. 

 

3.5 Procedimientos  

La recopilación de la información se inició coordinando con las 

autoridades para obtener autorización con el fin de efectuar un procedimiento 

transparente y utilizar los cuestionarios en la muestra. Por tanto, el proceso de 

orientación de la investigación se iniciará con la preparación y aprobación de las 
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preguntas que recaudaran evidencias. Luego de obtener la aprobación 

correspondiente, se aplicó los cuestionarios a la muestra en 42 funcionarios 

municipales, luego de la culminación de la información recolectada, se 

registraron en las matrices de información. A partir de la información presentada 

en las figuras y tablas, se realizó un análisis e interpretación de la estadística 

descriptiva e inferencial, por lo que finalmente procesará para contender lo 

logrado y especificar las conclusiones y recomendaciones de la investigación 

3.6 Método de análisis de datos  

Se analizó la información aplicando la estadística descriptiva a la base de 

datos para representar los datos en tablas según las normas APA. Luego se 

inició con el análisis inferencial en el sistema SPSS V29, para definir la prueba 

de normalidad, siendo ésta la de Shapiro wilk por ser una muestra menor a 50 

participantes. Se procedió con el análisis correlacional a través de la prueba no 

paramétrica Rho de Spearman, comprobar las hipótesis y conclusiones 

respectivas (Sánchez et al., 2020) 

 

3.7 Aspectos éticos  

De acuerdo con los principios de ética en la investigación se obtuvo la 

información, sin perjuicio de daño alguno de las personas, respetando la 

autonomía de cada encuestado en colaborar o desistir su participación, se utilizó 

el formato de consentimiento informado para obtener el permiso, (Álvarez, 2018). 

Se respetó el derecho de autor, citando y referenciando según las normas APA 

7ª edición, asimismo, se consideró los principios éticos de la casa de estudios. 
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IV. RESULTADOS 

4.1. Análisis descriptivo 
 

Tabla 1 

Niveles de Contrataciones iguales o menores a 8 UIT y dimensiones 

 

 V2. Contrataciones 

iguales menores a 8 

UIT 

D1. 

Oportunidad 

D2. 

Transparenci

a 

D3.  

Legalidad 

D4. 

Eficiencia y 

Eficacia 

Nivel f % F % f % f % f % 

 Eficiente 17 40% 17 40% 16 38% 19 45% 20 48% 

Regular 24 57% 22 56% 21 50% 19 45% 21 50% 

Deficiente 1 3% 3 4% 5 12% 4 10% 1 2% 

Total 42 100,0 42 100,0 42 100,0   42 100,0 42 100,0 

 
Según la tabla 1, el 57% de los encuestados indican que las contrataciones 

iguales o menores a 8 UIT se realizan de manera regular, por otro lado, el 40% 

equivalente a 17 personas encuestadas manifiestan que este proceso es 

eficiente, sin embargo, existe un 3% que percibe esta variable como deficiente.  

En cuanto a la dimensión de oportunidad, el 56% de la base de datos manifiestan 

que las oportunidades se dan de manera regular, además un 40% asegura que 

este factor es eficiente, sin embargo, el 4% indica que el nivel de percepción para 

esta dimensión es deficiente. Asimismo, se encuentra la dimensión de 

transparencia, donde el 50% asegura que este principio en las contrataciones se 

realiza de manera regular, de otro lado el 38% lo percibe como eficiente, sin dejar 

de lado a un 12% que percibe como deficiente el principio de transparencia en 

esta Institución pública.  

Otra de las dimensiones que tenemos es el de legalidad percibida por un 45% 

de encuestados como eficiente y otro mismo porcentaje lo define como regular, 

mientras que un 10% asegura que las bases legales son deficientes al momento 

de hacer algún contrato público. Finalmente se encuentra la dimensión de 

eficiencia y eficacia, que tiene un 50% de respaldo de los encuestados, quienes 

asegurar que dentro del proceso de contrataciones la eficiencia es regular, 

además el 48% lo percibe como eficiente, dejando atrás al nivel de deficiente con 

un 2%.  
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Tabla 2 

Niveles de percepción del control Interno y sus dimensiones  

 
V1.Control 

Interno 

D1. Ambiente 

de control 

D2. Evaluación de 

riesgo 

D3. Actividades 

de control 

Nivel f % f % f % f % 

 Eficiente 9 21% 10 24% 10 24% 14 33%   

Regular 25 59% 24 57% 21 50% 25 60%   

Deficiente     8 20% 6 19% 11 26% 3 7%   

Total 42 100,0 42 100,0 42 100,0 42 100,0 

Nota. Resultados según los datos de las encuestas 

 

Según la tabla 2, el 59% de los encuestados indican que el control interno se 

realiza de manera regular, por otro lado, el 21% equivalente a 9 personas 

encuestadas manifiestan que es eficiente, sin embargo, existe un 20% que 

percibe esta variable como deficiente.  

En cuanto a la dimensión ambiente de control, el 57% de la base de datos 

manifiestan que esta dimensión se da de manera regular, además un 24% 

asegura que este factor es eficiente, sin embargo, el 19% indica que el nivel de 

percepción para esta dimensión es deficiente. Asimismo, se encuentra la 

dimensión evaluación de riesgo, donde el 50% asegura que esta dimensión se 

realiza de manera regular, de otro lado el 24% lo percibe como eficiente, sin dejar 

de lado a un 19% que percibe como deficiente.  

Otra de las dimensiones es actividades de control, que fue percibido por un 60% 

de encuestados como regular y un 33% lo define como eficiente, mientras que 

un 7% asegura que las actividades de control son deficientes al momento de 

realizar el control interno en la institución.  
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4.2 Análisis inferencial 

Objetivo general 

Determinar la relación que existe entre el control interno y contrataciones iguales 

o menores 8 Unidades Impositivas Tributarias en funcionarios de la 

municipalidad provincial San Ignacio 2023.  

Hipótesis general 

Hi: Existe relación significativa entre control interno y contrataciones iguales o 

menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias en funcionarios de la 

municipalidad provincial San Ignacio 2023.  

H0: No Existe relación significativa entre control interno y contrataciones iguales 

o menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias en funcionarios de la 

municipalidad provincial San Ignacio 2023. 

 

Tabla 3 

Relación entre variables control interno y contrataciones iguales o menores a 8 

UIT 

  

Contrataciones iguales 

o menores a 8 UIT 

Control interno Correlación de 

Pearson 

 .743** 

Sig. (bilateral)  <.001 

N  42 

**. la correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Para la tabla 3, un valor de 0,743 para el Coeficiente de Correlación de Pearson, 

que indica el grado de correlación existente entre la variable de control interno y 

la variable contrataciones iguales o menores a 8 UIT. Es positivo, práctico y muy 

importante. Además, el nivel de significación bilateral alcanzó <0,001, que es 

inferior a 0,05, por este juicio se rechaza el supuesto nulo y se aprueba el 

hipotético sugerido. 
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Objetivo específico 1 

Determinar relación entre el ambiente de control y las contrataciones iguales o 

menores 8 UITS. 

 

Hipótesis específica 1 

Hi: Existe relación significativa entre el ambiente de control y contrataciones 

iguales o menores a 8 UITS. 

H0: No Existe relación significativa entre el ambiente de control y 

contrataciones iguales o menores a 8 UITS. 

Tabla 4 

Relación entre primera dimensión ambiente de control y segunda variable 

contrataciones iguales o menores a 8 UIT 
 

  

Contrataciones iguales o 

menores a 8 UIT 

Ambiente De Control Correlación 

De Pearson 

 .666** 

Sig. (Bilateral)  <.001 

N  42 

**. La Correlación Es Significativa En El Nivel 0,01 (Bilateral). 

 

En la tabla 4 se obtiene un valor de 0,666 para el Coeficiente de Correlación de 

Pearson, que indica el grado de correlación existente entre las dimensiones de 

Ambiente de control y la variable contrataciones iguales o menores a ocho UIT. 

Es positivo, práctico y muy importante. Además, el nivel de significación bilateral 

alcanzó <0,001, que es inferior a 0,05. Entonces se rechaza la suposición nula y 

se acepta la suposición propuesta. 
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Objetivo específico 2 

Determinar la relación entre la evaluación de riesgo y las contrataciones iguales  

o menores 8 UITS. 

 

Hipótesis específica 2 

Hi: Existe una relación significativa entre evaluación de riesgo y contrataciones 

iguales o menores a 8 UITS. 

H0: No Existe una relación significativa entre evaluación de riesgo y 

contrataciones iguales o menores a 8 UITS. 

 

Tabla 5 
Relación entre segunda dimensión evaluación de riesgo y segunda variable 

contrataciones iguales o menores a 8 UIT 
 

  

Contrataciones iguales 

o menores a 8 UIT 

Evaluación De Riesgo Correlación de 

Pearson 

                 .712** 

Sig. (Bilateral)  <.001 

N  42 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Se manifiestan en la tabla 5, un valor de 0,712 para el Coeficiente de Correlación 

de Pearson, que indica el grado de correlación existente entre las dimensiones 

de evaluación de riesgo y la variable contrataciones iguales o menores a 8 UIT. 

Es positivo, práctico y muy importante. Además, el nivel de significación bilateral 

alcanzó <0,001, que es inferior a 0,05. Entonces se rechaza la suposición nula y 

se acepta la suposición propuesta. 
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Objetivo específico 3 

Determinar la relación entre las actividades de control y las contrataciones 

iguales o menores 8 UITS. 

 

Hipótesis específica 3 

Hi: Existe relación significativa entre control y contratación de actividades igual o 

menor a 8 UITS. 

H0: No Existe relación significativa entre control y contratación de actividades 

igual o menor a 8 UITS. 

 

Tabla 6 

Relación entre tercera dimensión Actividades de control y segunda variable 

contrataciones iguales o menores a 8 UIT 

  

Contrataciones iguales 

o menores a 8 UIT 

Actividades De Control Correlación de 

Pearson 

 .585** 

Sig. (Bilateral)  <.001 

N  42 

**. La Correlación Es Significativa En El Nivel 0,01 (Bilateral). 

 

La Tabla 6 expresa un valor de 0,585 para el Coeficiente de Correlación de 

Pearson, indica el grado de correlación existente entre las dimensiones de la 

actividad de control y las contrataciones iguales o menores a 8 UIT. Es positivo, 

práctico y muy importante. Además, el nivel de significación bilateral alcanzó 

<0,001, que es inferior a 0,05. Entonces se rechaza la suposición nula y se 

acepta la suposición propuesta. 
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V. DISCUSIÓN 

 

Luego de estudiar los resultados, discuto teniendo en cuenta el objetivo general 

y específicos del estudio. Por lo que el estudio de la información en base a las 

variables tanto como CI y las contrataciones iguales o menores a ocho UIT en la 

provincia de San Ignacio en el año 2023. Para llevar a cabo este estudio se 

analizó una población de 42 funcionarios los mismos que en su totalidad serán 

la muestra del estudio, para detallar esta muestra se concluye que son los 

funcionarios que tienen un órgano o unidad orgánica a cargo y que por relación 

con el área encargada de realizar las contrataciones tiene un vínculo y por ende 

una comunicación directa.  

Esta respuesta muestra que existe una interacción significativa entre estas dos 

variables, es decir si el control interno mejora la situación de inspección de 

acuerdo con las instrucciones establecidas por la empresa, no habrá problemas, 

errores y retrasos en el contrato, y se creará la base para el CI. Estos resultados 

fueron reconocidos por Delgado (2019) en su indagación sobre el CI en la gestión 

de ciertas compras, encontró que tiene un efecto importante y significativo en la 

gestión de compras. El desempeño de adquisiciones del municipio muestra que 

tiene poco conocimiento de las reglas de gestión de contratos y procedimientos 

de adquisiciones. 

Del mismo modo, utilizo la afirmación de Moreno et al. (2019) confirmando 

nuestros hallazgos, debido a la presencia del control interno que se implementó 

adecuadamente mediante un conjunto de medidas de planificación 

organizacional que siguieron métodos y desarrollaron tareas, para prevenir que 

la información recogida perjudique en la actividad de evaluación de la 

organización. En cuanto a lo citado, se consiente la hipótesis estudiada y se 

objeta la hipótesis nula puesto que la concordancia entre el CI y las 

contrataciones iguales o menores a 8 UIT en los funcionarios de la 

municipalidad Provincial San Ignacio para el año 2023. Según Chirre 

(2021) manifiesta que es preciso crear una cultura en la que se pueda demostrar 

un compromiso con reducción de amenazas, lo que puede evidenciarse 

mediante el empleo de hasta ocho UIT.  
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Para Sarmiento (2018) manifiesta que el CI afecta las contrataciones menores a 

ocho UIT, sumado a que la organización donde realizó su investigación no 

demostró contrataciones por desconocimiento de las normas, lo llevó a concluir 

que se debe desarrollar el CI en los procedimientos para lograr los fines 

deseados de manera eficaz y eficiente. Por supuesto, el término "contrataciones 

iguales o menores a ocho UIT" también se refiere a los acuerdos celebrados 

entre las autoridades públicas y una variedad de proveedores de servicios, 

quienes están obligados a desempeñar correctamente sus funciones para 

cumplir con los objetivos establecidos y dar como resultado beneficios para la 

entidad. 

Contrariamente al razonamiento teórico, se puede señalar que gracias al 

ambiente armónico en el que se desempeñan los servidores públicos, aquí se 

pueden señalar los aspectos materiales más importantes para la orientación y 

consecución de los fines institucionales. Este punto es uno de las más 

fundamentales en la organización, reflejada en la captura de todo tipo de riesgo, 

ya sea una empresa o una corporación, donde priman los acuerdos como 

institución, la formación del personal, el desarrollo de capacidades y 

capacidades, y los valores éticos, esto es evidente en la construcción de mejores 

organizaciones. 

El CCP tuvo un valor de 0.666 en la investigación para conocer la relación entre 

el ambiente de control y las contrataciones iguales o menores a 8 UIT en los 

funcionarios de la municipalidad provincial San Ignacio para el año 2023. Esto 

valor denota el grado de correlación que existe actualmente entre las 

dimensiones del ambiente de control y los contratos variables iguales o menores 

a 8 UIT. Esto indica que mejorar el ambiente favorable de hábitos buenos, 

valores moralistas, comportamientos, competencias y normas entre los 

servidores públicos mejoraría cada uno de los procesos de contratación de la 

institución.  

Esta dimensión es considerada importantes en la institución, y se refleja en la 

captura de riesgos de todo tipo, ya sean corporativos o empresariales, en los que 

se destacan los convenios como entidad, la capacitación recurso humano, 

enriqueciendo las relaciones institucionales, y otras áreas que puedan evidenciar 

los aspectos relevantes para orientar y alcanzar los objetivos de la institución. 
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Por tanto, se admite la hipótesis de investigación y se niega la hipótesis nula que 

establece que existe una relación entre el ambiente de control y la contratación 

de funcionarios de la MPSI para el año 2022 que sean iguales o menores a ocho 

UIT.   

Según la Ramírez (2017), el ambiente de control se narra a un grupo de acciones 

que habilitan los individuos que integran una organización dentro de un marco 

propicio para la regulación de dichas actividades con base en consideraciones 

morales y éticas. En síntesis, el ambiente de control es crucial para la regulación 

de las estructuras organizacionales que permite una adecuada supervisión de 

cómo se configuran y cómo se desarrollan sus actividades.  

En el estudio se analizó la correlación de las evaluaciones de riesgo y 

contrataciones iguales o inferior a 8 UIT, se obtuvo que el CCP dio como 

resultado 0.712, lo que significa que la dimensión de evaluación del riesgo y la 

variable 2 es positivo, práctico y muy importante. Además, el nivel bilateral 

significativo alcanzó <0,001, que es menor a 0,05. permite comprender que los 

riesgos analizados y evaluados confieren la identificación de cuestiones 

específicas que pueden surgir durante el proceso con referencia a los aspectos 

financieros, económicos y contables de la adquisición de activos del estado 

correspondiente, lo que requiere la implementación de algunos filtros que ayuden 

a comprobar los hechos mostrados y que conducen a mejoras en las entidades 

públicas, primordialmente en la resolución de problemas.  

Dado lo anterior, se admite la hipótesis de estudio que establece que existe una 

relación entre la valoración del riesgo y la contratación igual o inferior a 8 UIT en 

los funcionarios de la MPSI para el año 2023 y se rechaza la hipótesis nula. De 

mismo modo Caballero (2021) quien en su estudio definió los controles internos 

en la contratación de bienes y servicios en un municipio, concluyó que los riesgos 

estudiados son determinados por su análisis e identificación.  

Según Álvarez (2020) explica que al no poder demostrar que la organización 

donde desarrolló su estudio tuviera actividades de control relacionadas con la 

evaluación de amenazas, no pudo identificar insuficiencias con fluidez de 

contrataciones menores o iguales ocho UIT. En esa misma dirección, Sarmiento 

(2018) adicionalmente, destaca debilidades en la contratación debido a que 
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existe un alto riesgo de incumplimiento de las normas de CI en la operación. Las 

evaluaciones de riesgos permiten la identidad de los mismos de manera 

potencial que podrían poner en riesgo la elaboración de los objetivos de una 

entidad. A través del proceso de evaluación se pueden identificar los 

mecanismos de manipulación de los riesgos que impactan en el entorno de una 

organización. 

El CCP, mide el grado de relación entre las dimensiones de la actividad de control 

y contrataciones iguales o menores a ocho UIT, tuvo un valor de 0.585 en la 

investigación para conocer la relación entre contrataciones menores o iguales a 

ocho unidades impositivas tributarias y las actividades de control en los 

funcionarios de la MPSI para el año 2023. Es positivo, práctico y muy importante. 

Además, el nivel de significación bilateral alcanzó <0,001, que es inferior a 0,05. 

Por tanto, se puede confirmar que la ejecución o implementación de las 

actividades de control que realiza la organización en cuanto a mecanismos, 

procedimientos, políticas y prácticas para asegurar una respuesta oportuna y 

rápida a los riesgos.  

De acuerdo con el marco teórico, se puede decir que la comunicación ha cobrado 

mucha importancia en cualquier organización, puesto que los empleados o 

empleados administrativos necesitan saber que la información recolectada para 

su transmisión a la alta dirección debe ser agrupada y entendida de forma lógica 

y sencilla, de manera que sea consistente en el análisis, y también al momento 

de saber en qué nivel se encuentra la implementación de los riesgos 

identificados, así como las actividades de control, entre ellas el mejoramiento de 

los controles internos en la institución, lo que requiere medios  de comunicación 

efectivos que ayuden a los empleados a divulgar lo que creen. actos criminales 

que conducen al colapso de la organización. 

De la misma manera, Chirre (2021) afirma que la comunicación y la información 

tienen una influencia significativa en las actitudes, lo que se sustenta en la teoría 

de Lu (2018), que afirma que brindar a los empleados la información necesaria 

influye en la efectividad de las actividades de control, es decir, como lo sugieren 

Bimo et al. (2019), si bien los contratos cumplen con los objetivos institucionales, 

efectivamente hacen su trabajo. Por tanto, en el estudio se establece que existe 
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una relación entre las actividades de control y las contrataciones iguales o 

inferiores a 8 UIT en los funcionarios de la MPSI para el año 2023 gracias a la 

hipótesis estudiada por lo que se niega la hipótesis nula.  

En tal sentido, García et al. (2022) sugieren que son los procesos de control los 

que facilitan o apoyan la ejecución del contrato de una institución, pero también 

concretizan un vínculo entre actividades de control y la contratación.  Por su 

parte, Álvarez (2020) también señaló que ya encontró resultados similares en su 

investigación, mostrando que la correlación entre tamaño y variabilidad revela la 

debilidad de los procesos de CI de la entidad, lo que afecta contratos con hasta 

8 UIT. No se puede negar que, en la medida en que la institución se dé cuenta 

del aumento de la actividad de control que provocan las políticas, mecanismos o 

normas, contribuye a la identificación efectiva de riesgos y permite gestionar la 

contratación de servicios, bienes y obras para que la población satisfaga las 

necesidades y los funcionarios usen los recursos de manera moral.  

Según Kravet et al. (2018) confirma, que la teoría establecida ya que refiere que 

son controles establecidos para mitigar los riesgos identificables en la 

organización para que puedan ser prevenidos. Así también los resultados se 

contrastan con lo manifestado por Cerna (2019), que en el estudio que realizó 

sobre el CI y índice en propósito de contrataciones en la ciudad de Barranca, 

puesto que consiguió resultados similares que el 75% de los encuestados indicó 

que el control de la organización porque a los gerentes no les interesa el 

seguimiento constante de las áreas de control. Por lo tanto, el autor concluyó 

que mayor sea el grado de control, mejor serán las contrataciones.  

 

Al mismo tiempo, la contraloría de lo sustancial enfatiza cuán importante puede 

ser el control interno en todos los niveles, lo cual es confirmado por su 

reglamento, ya que la presencia de un control efectivo contribuye 

significativamente a la transparencia de todas las actividades realizadas por las 

entidades estatales, asegura la protección de los recursos disponibles para la 

institución y promueve el logro de metas en el menor tiempo posible. 

Por su parte (Hernandez, 2018), apoyó estos hallazgos con su teoría al señalar 

que los líderes organizacionales son los responsables de realizar la evaluación 
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de riesgos en la organización por tanto son ellos quienes, al definir el ambiente 

de control, determinan qué parámetros pueden reducir el riesgo en los diferentes 

niveles de la organización, y también deben establecer acciones correctivas y 

mecanismos de aplicación para detener los riesgos identificados. 

En opinión del investigador, El búsqueda y supervisión del CI es un 

procedimiento que debe estar en el curso normal de las acciones diarias de las 

organizaciones. Este seguimiento y supervisión debe basarse proceso continuo 

con el fin de seguir adecuadamente la planificación establecida, comprobar la 

actividad y el buen funcionamiento de la organización, alcanzar los objetivos y 

mantener el potencial organizativo. 
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VI. CONCLUSIONES 

1.  En el objetivo general se aprecia el valor de 0.743 para el CCP, que denota 

el grado de correlación entre la variable CI y la variable contratación igual o menor 

a 8 UIT. Además, el nivel de significación bilateral alcanzó <0,001, que es menor 

a 0,05 Esta respuesta muestra que existe una relación significativa entre estas 

dos variables, es decir no habrá problemas, errores o retrasos en las adquisiciones 

a base del control interno puesto que mejorará su situación de verificación al 

seguir los lineamientos establecidos por la entidad. 

2. Con respecto al objetivo específico 1, se afirma que existe una correlación 

positiva, moderada y altamente significativa entre la primera dimensión y la 

segunda variable, arrojando un valor del CCP es de 0,666. Además, el nivel de 

significación bilateral alcanzó <0,001, que es menos que 0,05 es decir, mejorar el 

ambiente para generar, valores moralistas, comportamientos, competencias y 

normas entre los servidores públicos que mejorarían cada uno de los procesos de 

la institución. 

3. En el segundo objetivo específico El CCP, que mide el valor de correlación 

entre las dimensiones de evaluación, arrojó un valor de 0.712 para el segundo 

objetivo específico, indicando que existe una correlación positiva, considerable y 

significativa entre la dimensión 2 y la variable 2. Es positivo, práctico y muy 

importante. Además, el nivel de significación bilateral alcanzó <0,001, que es 

inferior a 0,05. Permite comprender que los riesgos analizados y evaluados 

confieren la identificación de cuestiones específicas que pueden surgir a lo largo 

del proceso en relación con lo económico y financiero en la obtención de bienes 

en las entidades públicas. 

4. El tercer objetivo destaca la positiva correlación, significativa y moderada 

de la tercera dimensión y la segunda variable, con un CCP de 0,585., que muestra 

el valor de correlación existente entre las dimensiones de la actividad de control y 

las contrataciones iguales o menores a ocho UIT. Es positivo, práctico y muy 

importante. Además, el nivel de importancia bilateral alcanzó <0,001, que es 

inferior a 0,05. Por lo tanto, se puede decir que la capacidad de la institución para 

implementar o realizar controles sobre los procesos, puntos de control, prácticas 

y políticas que aseguren una respuesta oportuna y rápida a los riesgos tendrá un 

impacto significativo. 
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VII.RECOMENDACIONES 

 

Primera: Se propone al Alcalde de la municipalidad provincial de San Ignacio 

(MPSI) realizar cursos, congresos o seminarios para los funcionarios y directivos 

de las áreas relacionadas con la ética, el código de ética y su impacto en el 

comportamiento de todos, así mismo la implementación de CI para fortalecer el 

ambiente de control en la entidad. 

Segunda: Recomendamos al Alcalde de la MPSI realizar un plan estratégico 

para reforzar la gestión y acortar los riesgos potenciales que puedan mostrarse 

en las transacciones diarias institucionales que se ocupe específicamente de la 

adjudicación de contratos públicos, logrando así un involucramiento significativo 

de representantes externos e internos para asegurar una correcta ejecución y 

adecuados controles internos. 

Tercera: Se recomienda Alcalde de la MPSI la creación de grupos de trabajo 

que puedan analizar los estándares, mecanismos, políticas y procedimientos 

establecidos para determinar si están trabajando para responder rápidamente a 

los riesgos emergentes, de no ser así, mejórelos utilizando nuevas herramientas 

o métodos que sean más relevantes para el bienestar del proceso de 

contratación pública y ayuden a alcanzar las metas institucionales. 

Cuarta: Se recomienda Alcalde de la MPSI que sus herramientas, canales o 

métodos sean muy económicos, oportunos y de alta calidad en cuanto a la 

difusión de información en todos los sentidos para una adecuada comunicación, 

que también se realiza con los funcionarios aumentando la fidelidad y legalidad 

ayudando a implementar el control interno con mayor eficacia. 
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ANEXOS
Anexo 1. TABLA DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Matriz de operacionalización de la variable 01: control interno 

Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones indicadores ítems Escala Niveles o rangos 

Es un proceso llevado 

a cabo colectivamente 

por todos los 

empleados de la 

organización, desde la 

alta dirección hasta el 

resto del grupo de 

trabajo; su finalidad es 

proporcionar un nivel 

de seguridad 

adecuado para el logro 

de sus objetivos, que 

apuntan a lograr la 

eficiencia y eficacia 

operativa, la precisión 

y confiabilidad 

financiera y, 

finalmente, el 

cumplimiento de las 

normas y estándares 

aplicables (Mendoza et 

al, 2017). 

La variable control 

interno se evaluó 

considerado tres 

dimensiones, se 

trata del Ambiente 

de control, la 

evaluación de 

riesgo, las 

actividades de 

control los cuales 

se utilizan para 

elaborar los ítems 

D1: 
Ambiente de 
control 

Integridad y valores 
éticos 
Competencia 
profesional 
Política de recursos 
humanos  
Estructura 
organizacional 

1 – 6 
Ordinal 

(5): Nunca 

(4): Casi nunca 

(3):  A veces 

(2): Casi siempre 

(1):Siempre 

Eficiente (76 – 
100) 

Regular (46 – 75) 

Deficiente (15 – 
45) 

D2: 
Evaluación de 
riesgo 

Identificación de 
riesgos  
Valoración de riesgos 
Nuevas tecnologías  

7 – 12 

D3: 
Actividades de 
control 

Medidas de control y 
procedimientos 
Control de gestión  

13 - 17 



 

Matriz de operacionalización de la variable 02: Contrataciones del Estado    

Definición conceptual Definición 

operacional 

Dimensiones indicadores ítems Escala Niveles o rangos 

Están excluidas de la 

ejecución o aplicación 

prescrita por las normas 

sobre contratación pública, 

pero deben realizarse sobre 

la base de los lineamientos 

establecidos en la 

normativa interna de la 

organización relacionada 

con los principios de la 

celebración de la 

contratación pública; Por lo 

tanto, es necesario que 

establezcan los 

mecanismos apropiados 

para garantizar la claridad y 

la eficiencia en la gestión de 

los fondos públicos. (OSCE, 

2017). 

Esta segunda 

variable fue 

evaluada en 

términos de 

oportunidad, 

transparencia, 

legitimidad y 

finalmente 

eficacia y 

eficiencia como 

aspectos 

complementados 

con indicadores 

utilizados para 

generar ítems.  

 

Oportunidad - Identificación 
- Clasificación y priorización 

- Consolidación 

18 – 21  

Ordinal 

 
(5): Nunca 
 
(4): Casi nunca 
 
(3):  A veces 
 
(2): Casi siempre 
 
(1): Siempre  

 

 

 

 

 

Eficiente (76 – 100) 

 

Regular (46 – 75) 

 

Deficiente (15 – 45) 

 

 

 

Transparencia - Información clara. 
- Conformidad 
- Requerimientos 

Especificaciones Técnicas 

22 – 28  

Legalidad - Procedimientos 
- Área usuaria- 
- Selección de personal 

29 – 32 

Eficiencia y 

eficacia 

- Cumplimiento de los 
propósitos 

- Operatividad oportuna 
- Precio 
- Tiempo 

 

33 - 39 
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Anexo 2. Instrumentos de recolección de datos. 

     CUESTIONARIO 

Este cuestionario es anónimo y netamente 
académicas. Es importante que responda 
todas las interrogantes con veracidad. 
Gracias por su valioso aporte. 

Categoría Valor 

Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 5 

ÍTEMS 
Escala Likert 

N CN AV CS S 

1 2 3 4 5 

Variable I: Control Interno 

D1: Ambiente de Control 

1 ¿Usted ha participado en charlas sobre Ética en el servicio público 

dirigido a los funcionarios? 

2 ¿Reconoce como elemento esencial, las competencias profesionales 
de los servidores, acordes a sus funciones y responsabilidades 
asignadas? 

3 ¿La competencia profesional es evaluado periódicamente? 

4 ¿Se toman acciones disciplinarias frente a falta incurridas en las 
contrataciones directas?   

5 ¿Considera usted que, en la institución, se llevan a cabo las 
evaluaciones de desempeño con los trabajadores? 

6 ¿La estructura organizacional se desarrolla sobre la base de la misión, 
objetivos y actividades de la entidad según su realidad? 

D 2: Evaluación de riesgo 

7 ¿Realizan talleres  o entrevistas para identificar y evaluar los  riesgos 
que pueden surgir de la entrega oportuna  de bienes y servicios 
prioritarios? 

8 ¿Cree que la organización identifica riesgos que afectan la entrega 
oportuna de bienes y servicios prioritarios para llevar a cabo 
actividades y proyectos bajo el Plan Operativo Institucional? 

9 ¿Se evalúa la importancia y probabilidad de ocurrencia de los riesgos 
como pérdidas, errores, fraude u otro en el área de Logística, así como 
las medidas necesarias para abordarlos? 

10 ¿Se han establecido lineamientos para efectuar seguimiento periódico 
a los controles desarrollados con respectos a los riesgos potenciales 
identificados en las contrataciones de bienes y servicios 

11 ¿Considera usted que se valora los riesgos identificado según su 
probabilidad de ocurrencia e impacto que podría afectar a los objetivos 
estratégicos de la entidad? 

12 ¿Han existido cambios importantes, en cuanto a nuevas tecnologías 
como nuevo software o cambios en el entorno de operaciones que han 
dificultado su labor? 

Estimado (a) participante, se agradece su 
contribución en el desarrollo del presente 
cuestionario, a través del cual se busca recoger 
información referente a la investigación 
denominada “Control interno y contrataciones 
iguales o menores a 8 Unidades Impositivas 
Tributarias, en funcionarios de la municipalidad 
provincial San Ignacio 2023”. Por lo que se solicita 
su colaboración para poder profundizar el estudio y 
concluirlo satisfactoriamente. 

DATOS ESPECÍFICOS 
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D3: Actividades de control      

13 ¿Considera usted que al desarrollarse talleres, para establecer 
medidas de control sirven para la reducción de riesgos en la entrega 
de bienes y servicios? 

     

14 ¿Desarrollan actividades de control para identificar posibles 
incumplimientos de los procedimientos que se deben cumplir en el 
desarrollo de las actividades? 

     

15 ¿Los procedimientos de adquisiciones han sido comunicados de 
manera clara y precisa a los responsables? 

     

16 ¿Considera usted que el control de gestión de la adquisición es fácil de 
vulnerar? 

     

17 ¿Se llevan a cabo verificaciones antes y después de realizarse las 
adquisiciones de bienes y servicios y son registrados y clasificados 
para su revisión posterior? 

     



48 

  CUESTIONARIO 

Este cuestionario es anónimo y netamente 
académicas. Es importante que responda 
todas las interrogantes con veracidad. 
Gracias por su valioso aporte. 

Categoría Valor 

Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 5 

ÍTEMS 
Escala Likert 

N CN AV CS S 

1 2 3 4 5 

Variable II: Contrataciones iguales o menores a 8  Unidades Impositivas 
Tributarias 

D 1: Oportunidad 

1 ¿Opina usted que se realizan de manera adecuada la identificación de 
los requerimientos de bienes y servicios necesarios durante el primer 
trimestre de cada año para el cumplimiento de sus metas u objetivos 
estratégicos y operativos? 

2 ¿Cree que la clasificación y priorización de los requerimientos de 
bienes y servicios se realizan de acuerdo a su relevancia y son 
consistentes con el Plan Operativo Institucional (POI) y las 
asignaciones presupuestarias estimadas? 

3 ¿Considera usted que en la priorización de los requerimientos de 
bienes y servicios se prevé procedimientos y plazos para su 
contratación, a fin de garantizar su atención oportuna? 

4 ¿Cree usted, que existen requerimientos de bienes y servicios 
priorizados que ajustan al Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)? 

D2: Transparencia 

5 ¿En su opinión, el cuadro de necesidades de bienes y servicios se 
encuentra publicado en el portal institucional con información clara y 
adecuada para que los proveedores estén al tanto de las compras 
futuras de la entidad? 

6 ¿En la institución, las cotizaciones publicadas son realizadas 
correctamente? 

7 ¿Las adquisiciones de bienes, contrataciones de servicios, se realizan 
de acuerdo con los precios que ofrecen en el mercado? 

8 ¿La institución, hace cumplir los requisitos que debe cumplir un 
proveedor para el otorgamiento de la conformidad? 

9 ¿En la institución, se cuenta con los órganos y/o unidades orgánicas 
responsables de otorgar la conformidad del bien o servicio adquirido? 

10 ¿Se realiza la evaluación de los requerimientos y especificaciones 
técnicas para la ejecución de las contrataciones? 

11 ¿Se cumple con elaborar las especificaciones técnicas con 
imparcialidad? 

Estimado (a) participante, se agradece su 
contribución en el desarrollo del presente 
cuestionario, a través del cual se busca recoger 
información referente a la investigación 
denominada “Control interno y contrataciones 
iguales o menores a 8 Unidades Impositivas 
Tributarias, en funcionarios de la municipalidad 
provincial San Ignacio 2022”. Por lo que se solicita 
su colaboración para poder profundizar el estudio y 
concluirlo satisfactoriamente. 

DATOS ESPECÍFICOS 



49 

 

 

 

  

  

D3: Legalidad      

12 ¿En su opinión los procedimientos de orientación interna describen 
requisitos, etapas, fases, plazos y formatos necesarios para formular 
los requerimientos de bienes y servicios? 

     

13 ¿Las áreas usuarias formulan las especificaciones técnicas?      

14 ¿Las áreas usuarias formulan los términos de referencia?      

15 ¿La selección del personal es rigurosa y cumplen con el perfil 
considerado para cada puesto? 

     

D4: Eficiencia y eficacia      

16 ¿Cree usted, que el área usuaria obtiene bienes y servicios que 
realmente necesita orientados al cumplimiento de sus propósitos 
(objetivos)? 

     

17 ¿El área usuaria obtiene los bienes y servicios de manera oportuna y 
según programado en su cuadro de necesidades vinculados al Plan 
Operativo Institucional? 

     

18 ¿Las áreas usuaria realizan oportunamente los requerimientos?      

19 ¿En la institución, los encargados de realizar las cotizaciones hacen 
una previa investigación de precios? 

     

20 ¿En la institución, se elaboran cuadros comparativos de precios de las 
propuestas presentadas, en cada contratación realizada? 

     

21 ¿En la institución, la unidad de Abastecimiento notifica en los tiempos 
correctos a los proveedores que se han elegido como proveedores de 
la entidad? 

     

22 ¿En la institución, la recepción del bien o servicio adquirido se hace en 
los tiempos correctos? 
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Anexo 3. Modelo de consentimiento y/o asentimiento informado, formato 

UCV. 
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Anexo 4. Matriz evaluación por juicio de expertos, formato UCV. 
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ANEXO 6: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TÍTULO: Control interno y contrataciones iguales o menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias en funcionarios - municipalidad provincial 
San Ignacio, 2023 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

General: 

¿Cuál es la relación que 
existe entre el control 
interno y la contratación 
igual o menor a 8 UIT en 
funcionarios de la 
municipalidad provincial 
San Ignacio, 2023? 

Específicas 

1. ¿Cuál es la relación
entre la Ambiente de
control y la contratación
igual o menores a 8
UITS en funcionarios de
la municipalidad
provincial San Ignacio,
2023?

2 ¿Cuál es la relación 
entre la evaluación del 
riesgo y la contratación 
igual o menores a 8 
UITS en funcionarios de 
la municipalidad 
provincial San Ignacio, 
2023? 

General: 

Determinar la 
relación entre el 
control interno y la 
contratación igual o 
menores a 8 UIT 
en funcionarios de 
la municipalidad 
provincial San 
Ignacio, 2023. 

Específicas 

1. Determinar la
relación que existe
entre el ambiente
de control y la
contratación igual o
menores a 8 UIT.

2. Determinar la
relación que existe
entre la evaluación
del riesgo y la
contratación igual o
menores a 8 UIT.

3. Determinar la
relación que existe

General: 

Existe relación directa 
entre el control interno 
y la contratación igual 
o menores a 8 UIT en 
funcionarios de la 
municipalidad 
provincial San Ignacio, 
2023
Específicas

1. Existe relación
significativa entre el
ambiente de control y
la contratación igual o
menores a 8UIT.

2. Existe relación
significativa entre la
evaluación de riesgo y
la contratación igual o
menores a 8UIT.

3. Existe relación
significativa entre las
actividades de control
y la contratación igual
o menores a 8UIT.

Variable 1: Control interno  

Dimensiones Indicadores Ítems Niveles 

D1: Ambiente de 
control 

D2:  Evaluación 
del riesgo 

D3: Actividades 
de control 

Integridad y valores éticos 
Competencia profesional 
Política de recursos 
humanos 

Identificación de riesgos 
Valoración de riesgos 
Nuevas tecnologías 

Medidas de control y 
procedimientos 
Control de gestión 

1 – 6 

7 – 12 

13 – 17 

Eficiente 

Regular 

Deficient
e 

Variable 2: Contrataciones iguales o menores a 8 UITS 

D1: Oportunidad 

D2: 
Transparencia 

D3: Legalidad 

Identificación 
Clasificación y priorización 
Consolidación 

Información clara. 
Conformidad 
Requerimientos 
Especificaciones Técnicas 

Eficiente 

Regular 

Deficient
e 



 

 

3. ¿Cuál es la relación 
entre actividades de 
control y la contratación 
igual o menores a 8 
UITS en funcionarios de 
la municipalidad 
provincial San Ignacio, 
2023? 

 

entre actividades 
de control y la 
contratación igual o 
menores a 8 UIT. 

 

  

D4: Eficiencia y 
eficacia  

Procedimientos 
Área usuaria 
Selección de personal 
 
Cumplimiento de los 
propósitos 
Operatividad oportuna 
Precio 
Tiempo 
 

 

 

Tipo y diseño de investigación 

 

Población y muestra 

 

Técnicas e instrumentos 

 

Estadística descriptiva e 
inferencial 

Tipo: 

Básica  

Nivel: 

Correlacional   

Enfoque: 

Cuantitativo 

Diseño: 

No experimental, transeccional 

Método:  

Hipotético-deductivo 

Población: 

42 funcionarios de la municipalidad provincial 

de San Ignacio  

 

Muestra: 

42 funcionarios de la municipalidad provincial 

de San Ignacio  

 

Muestreo 

Muestreo no probabilístico a conveniencia  

 

Técnica: 

Encuesta 

 

Instrumentos:  

39 preguntas / ítems  

 

Descriptiva: 

Uso del programa SPSS para 

describir tablas y figuras. 

 

Inferencial: 

Uso del programa SPSS para 

contrastar las hipótesis. 

Prueba de confiabilidad de alfa 

de Cronbach 
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Anexo 7: Validación del Instrumento de Recolección de Datos 

Grado Académico, 
Apellido y nombres 

Especialidad Calificación para el 
instrumento de la variable 

independiente y 

dependiente 

Dr. Olano Elera Segundo Rene  
 

Gestión Pública  Aplicable 

Mg. Misael Arroyo Adrianzén Gestión Pública Aplicable 

Mg. Henrry Antonio Malca 

Jiménez 

Gestión Pública Aplicable 

 

Confiabilidad de los instrumentos (prueba piloto) 

 

 

 

 

 

 

 

Tipo de aplicación 
 
 

N° de 
encuesta 

N° de 
elementos 

 

Alfa de 
Cronbach 

Piloto (instrumento de la 
variable independiente) 
 

10 17 0.84 

Piloto (instrumento de la 
variable dependiente) 
 

10 22 0.96 
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