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Resumen

En el presente trabajo titulado: “El antidumping y el nivel de productividad de las
empresas textiles en el Emporio comercial de Gamarra 2017-2021", nuestro
objetivo es informar sobre lo relevante e importante a tener en cuenta sobre el
antidumping y el nivel de productividad de las empresas dedicadas al sector de
confecciones situadas en el emporio de Gamarra comparadas con las prendas
traidas de China, con el fin de resolver en como afecta el posicionamiento,
desarrollo y productividad; teniendo en cuenta que la mayoria de las empresas
no tiene una informacion a profundidad para realizar un planeamiento en el

ambito empresarial.

Esta investigacion es de nivel descriptivo, de tipo no experimental, transversal-
cuantitativa en la cual no se manipula ninguna informacion acerca de las
variables, teniendo en cuenta la autenticidad de cada autor en sus

investigaciones pasadas.

Se concluy6 con la presente investigacion que la entrada de mercancias en Peru
se realiza con costos muy por debajo del precio del producto nacional, incide
nocivamente en el desarrollo del sector de confeccion, asi como en la situacion
del mercado interno; logrando asi un resultado negativo como es la limitacion en
su capacidad productiva, la capacidad de competencia, el cierre de fabricas en
el sector textil y por ende el desempleo de los trabajadores, todo esto provocando
el estancamiento de la economia de nuestro pais; por lo que se requiere mayor
atencion por parte del Estado y sus respectivas entidades en el control de este
tipo de mercancias y su regulacion, a fin de salvaguardar nuestra industria

nacional.

Palabras clave: Antidumping, nivel de productividad, textil.
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Abstract

In the present work entitled: "Antidumping and the level of productivity of textile
companies in the Gamarra Commercial Emporium 2017-2021", the objective is to
inform about what is relevant and important to take into account about
antidumping in the competition of companies dedicated to the clothing sector
located in the Gamarra emporium compared with the garments brought from
China, in order to resolve how it affects positioning, development and productivity;
taking into account that most companies do not have in-depth information to carry

out planning in the business field.

This research is descriptive, non-experimental, cross-qualitative in which no
information about the variables is manipulated, taking into account the

authenticity of each author in their past research.

It was concluded with the present investigation that the entry of merchandise in
Peru is carried out with costs well below the price of the national product, it has
a harmful impact on the development of the clothing sector, as well as on the
situation of the internal market; thus achieving a negative result such as the
limitation in its productive capacity, the ability to compete, the closure of factories
in the textile sector and therefore the unemployment of workers, all this causing
the stagnation of the economy of our country; Therefore, greater attention is
required on the part of the State and its respective entities in the control of this

type of merchandise and its regulation, in order to safeguard our national industry.

Keywords: Antidumping, productivity level, textile.
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.  INTRODUCCION

En la actualidad, el tema del "antidumping” y el "nivel de productividad" es un objeto
de amplio debate a nivel nacional como internacional todo esto debido a su gran
importancia en la situaciobn economica actual. En el marco de una investigacion
realizada, se ha evaluado los conocimientos de los empresarios sobre variables
como las medidas antidumping y el nivel de productividad, se analiz6 cOmo estas

variables afectan a Perd y su economia.

El "dumping" es todo aquello referente a la practica de empresas que exportan
productos a precios inferiores a los que tienen en su pais de origen. Los acuerdos
antidumping que no regulan directamente con acciones de las empresas, sino que
se centran en como los gobiernos responden al dumping, estableciendo disciplinas

y normas al respecto (ICEX, 2020).

En Perd, se han implementado regulaciones relacionadas con el dumping a través
de decretos supremos. El D.S. N°133-91-EF fue uno de los primeros decretos
emitidos en Perl para abordar este tema. Ademas, se establecié el Reglamento
Antidumping en Pertd mediante el D. S. N°0006-23, posteriormente se modificd por
el D.S. N°2009. Estas regulaciones se basan en los acuerdos generales sobre el
arancel aduanero y el comercio de 1994, especificamente en el Articulo VI de dichos
acuerdos. Es importante destacar que estas regulaciones se aplican a todos los
paises integrantes de la (OMC) (Soto, 2017).

La Resolucién N°007-2022 INDECOPI desencadend la investigacion sobre las
importaciones de tejidos provenientes de China. Esta medida se tomo luego de
verificar que una de las solicitudes presentadas cumplia con los requisitos del
tratado antidumping al presentar seis pruebas soélidas de dumping en las
importaciones de tejidos, asi como alegar dafio por parte de la empresa nacional

denunciante.

La industria de confecciones son una de las actividades primordiales a nivel
nacional en el Perd, contribuyendo con el 1.3% del PIB general y el 8.9% de toda
la produccion dedicada a la produccion. Es uno de los sectores mas trascendental

dentro del PIB manufacturero, siendo superado Unicamente por el sector de



actividades extractivas, que aporta el 10%. La industria textil genera una cantidad
significativa de empleo, brindando mas de 500 mil puestos de trabajo,
principalmente en micro y pequefias empresas (Instituto Nacional de Estadisticas e

Informatica, 2017).

La industria textil en Perd ha experimentado una reduccion significativa en su
produccién y productividad interna en los ultimos cinco afios. Una de las causas
fundamentales de esta situacibn es la importacion de productos textiles
procedentes de Asia, los cuales tienen precios mas econémicos y se benefician de
vacios legales dejados por los tratados de libre comercio y una carga impositiva
mas baja. Esto ha despertado el interés de numerosos empresarios del sector,
qguienes ven la oportunidad de obtener mayores beneficios al optar por la
importacion en lugar de promover el consumo de productos nacionales.
(Chan,2019).

Asimismo, la internacionalizacion de las economias ha generado un entorno
desafiante para los paises en crecimiento, asumiendo los costos asociados con la
proteccion de sus economias, especialmente en comparacion con naciones mas
avanzadas que tienen una posicion mas solida en los mercados internacionales y

producen manufacturas de mayor rendimiento.

En este marco de la (TLC) firmado con China, se establecieron medidas para
proteger la produccion nacional de posibles amenazas. Sin embargo, a pesar de la
implementacion de medidas antidumping por parte de INDECOPI en 2013 como
respuesta a la competencia desleal proveniente de China, estas medidas fueron
retiradas a mediados de 2015 a través de la resolucion N° 297-2013/CFD 1,
argumentando la falta de suficiente evidencia de que las importaciones chinas
estuvieran afectando a al producto nacional. Esta decision genero preocupacion en
la industria textil y de confeccidn, que se hacen frente a una competencia desleal

proveniente de China.

En el acuerdo comercial aduanero manifestado en este tratado, se establecio que
ambos paises contribuiran con la aduana en caso de surgir dudas sobre el precio
declarado. Sin embargo, en los Ultimos afios, no se ha cumplido adecuadamente

con esta disposicion. La competencia proveniente de China, una potencia en el



mercado textil y de confecciones, afecta considerablemente la industria textil, segin

resalta la Sociedad de Comercio Exterior del Peru.

Las economias del G20 experimentaron una disminucion del 25% en el numero de
investigaciones antidumping abiertas en comparacion con el afio anterior, y el 75%
de estas investigaciones se centraron en China. A nivel global, las investigaciones
abiertas por el Grupo de los 20 en relacion con el antidumping disminuyeron en un

25% en comparacion con el afio anterior, segun la OMC en 2021.

Una consecuencia significativa de esa situacion fue la entrada ilegal de productos,
especialmente de otros paises asiaticos, a Perl a precios considerablemente
inferiores a los del mercado actual. Este fendmeno se conoce como dumping y ha
tenido un efectivo negativo en su desarrollo sostenible y el equilibrio de la economia
nacional. Los fabricantes peruanos estan preocupados por el gran aumento en el
comercio de prendas y telas a precios muy bajos provenientes de China, lo cual ha
provocado despidos y una competencia totalmente desleal en la industria textil.

Por lo tanto, es necesario abordar esta problematica de manera efectiva y tomar
medidas para proteger la industria nacional. Esto implica fortalecer y mejorar las
politicas y regulaciones existentes, asi como implementar medidas antidumping
més eficientes y contundentes. Ademds, se debe promover el consumo de
productos nacionales y brindar apoyo a los fabricantes locales para que puedan

concursar en igualdad de condiciones.

Asimismo, se requiere una mayor cooperacion internacional, especialmente con
paises como China, para garantizar el cumplimiento de los acuerdos comerciales y
aduaneros. Esto incluye verificar y controlar adecuadamente los precios declarados
en las importaciones, de modo que se evite la competencia desleal y se proteja la

economia nacional.

En conclusion, a este estudio, se planted la siguiente problematica general: ¢ COmo
se relaciona el antidumping y nivel de productividad de las empresas textiles ,2017-
2021?,Continuando se especifica los problemas:1) ¢ Se relaciona el antidumping en
los precios de las empresas textiles,2017-20217, 2) ¢ Se relaciona el antidumping



en el mercado de las empresas textiles,2017-20217?,3) ¢ Se relaciona el nivel de

productividad en las politicas arancelarias de las empresas textiles,2017-20217?

La investigacion tiene una validez tedrica, que se da mediante teorias cientificas o
fuentes de informacion que nos acepten establecer la relacién entre el antidumping
y el nivel de productividad del sector textiles de Gamarra,2017-2021, dicha
investigacion dispones de las diciplinas sociales, nacionales y académicas
englobandose en el capo de estudio, esta informacion sirve como guia para otras

investigaciones.

Se justifica metodolégicamente al cumplir con el uso de métodos cientificos, asi
como seguir las pautas del manual APA para un control adecuado. El uso del
método cientifico se emplea para recopilar datos e incorporar informacién que
permita analizar las diversas probleméticas surgidas en la actividad empresarial y

contribuir asi a su desarrollo.

La justificacion tedrica se utilizacion teorias cientificas que son respaldados por
fuentes confiables. Los contenidos de las variables se citan adecuadamente, lo cual
permiti6 comprender el impacto del antidumping y el nivel de productividad en
Gamarra. Ademas, esta investigacion busca ser relevante para la sociedad, el pais
y el &mbito cientifico, y servir como antecedente para futuros investigadores en esta
linea de estudio.

El principal objetivo general fue; Si se determina la relacion entre el antidumping y
el nivel de productividad de las empresas textiles,2017-2021,Dentro de ello se
consideraron los objetivos especificos, Si se determina la relacion entre el
antidumping en el precio de las empresas textiles,2021-2021, Si se determina la
relacion entre el antidumping en el mercado de las empresas textiles,2017-2021,
Determinar la relacion que existe el nivel de productividad en las politicas
arancelarias de las empresas textiles en el emporio comercial de Gamarra,2021-
2021.

La hipoétesis general de esta investigacion plantea fue, si el antidumping se relaciona
en el nivel de productividad de las empresas, 2017-2021. Ademas, se plantean

hipotesis especificas que son las siguientes: 1) El antidumping se



relaciona en los precios de las empresas textiles, 2017-2021, 2) El antidumping se
relaciona en el mercado de las empresas textiles,2017-2021, 3) El nivel de

productividad se relaciona en las politicas arancelarias de la empresa,2017- 2021.



.  MARCO TEORICO

Sampaio (2018), en su investigacion titulada “Antidumping law and Practice
of China, indica que el objetivo principal es reconocer el uso de los mecanismos de
defensa comercial, como las medidas antidumping, por parte de China,
especialmente después de su ingreso a la OMC. El enfoque de la investigacion se
centré en examinar crecimiento econémico y el aumento de sus exportaciones al
mundo, especificamente en el contexto de las investigaciones antidumping iniciadas
por paises importadores de productos chinos. se utiliz6 una investigacion
metodoldgica que involucro el resumen, analisis de datos, estadisticas relacionadas
con las investigaciones antidumping y las medidas impuestas a los productos
chinos. La investigacion llevo a la conclusion que la eliminacion de las restricciones
antidumping ha permitido a China experimentar un notable crecimiento econémico
y aumentar sus exportaciones sin limitaciones. Estos hallazgos sugieren una
correlacion en el aumento de las exportaciones y el uso de mecanismos de defensa
comercial, como las medidas antidumping. En cuanto al andlisis del impacto del
rapido crecimiento econémico de China en su nivel de productividad, se examino el
crecimiento econdmico y el aumento de las exportaciones de China, considerando
la productividad de las empresas y su capacidad para obtener servicios de manera

eficiente.

Beltran y Nieto (2018), en su articulo nombrado “Incidencias del antidumping
en los EE. UU en las actividades del sector servicios de offshoring en Colombia,”
se enfocaron en analizar las causas del dumping social en el marco de la
globalizacion y la fragmentacién de la produccion en el comercio internacional,
especificamente enfocandose en los efectos que tiene en los paises avanzados. Se
examinaron las posibles politicas estadounidenses que podrian desalentar el
dumping social, El objetivo fue comprender las implicaciones laborales de la
deslocalizacion y la subcontratacion desde la perspectiva de los paises avanzados.
En los resultados se resaltd cual fue la importancia del nivel de productividad como
una variable clave en relacién con el dumping social. Se argument6 que los bajos
salarios en los paises en desarrollo no son necesariamente resultado de practicas
de explotacion, sino que reflejan un bajo nivel de productividad en comparaciéon con

los paises avanzados. Esto proporciona una ventaja competitiva a los paises en



desarrollo en términos de costos laborales, lo que puede llevar al dumping social.
Asimismo, se destaco que la globalizacidn y la fragmentacion de la producciéon han
facilitado el aumento del dumping Estas empresas de las naciones desarrolladas
aprovechan la ventaja comparativa en costos laborales para subcontratar servicios
en paises con menores estandares laborales y sociales. Esto resulta en condiciones
laborales precarias, largas jornadas no remuneradas y falta de proteccion social

para los trabajadores en esos paises.

Silviera (2018), en su investigacion titulada “Una nota sobre las medidas
antidumping en Brasil", abord6 las medidas antidumping en insumos industriales en
Brasil y su impacto en los sectores de menor nivel en las cadenas productivas. Se
busco medir el impacto de estas medidas en el potencial de la industria nacional en
Brasil, centrandose especificamente en los sectores menos desarrollados de la
cadena productiva. El estudio utilizé un enfoque que involucré el andlisis de datos
y estadisticas relacionadas con la implementacion y eliminacion de medidas
antidumping en Brasil, si bien las medidas antidumping pueden tener efectos
negativos en las industrias manufactureras en general, en el caso especifico de la
industria textil se observé una influencia favorable en el aumento de la produccion.
Esto sugiere que, a pesar de las posibles desventajas para los sectores menos
desarrollados, las medidas antidumping han contribuido al crecimiento de la
produccién en la industria textil, tanto a nivel global como en Brasil. La variable del
nivel de productividad puede estar relacionada con el andlisis de casos de
antidumping, ya que las empresas que practican el dumping a menudo argumentan
gue sus bajos precios se deben a una mayor productividad en comparacion con sus
competidores. Sin embargo, el nivel de productividad por si solo no determina la
validez de una medida antidumping. Otros factores, como el impacto en la industria
doméstica, también se deben tener en cuenta durante la investigacion y evaluacién

de casos de antidumping.

Tafur (2017), en su investigacion titulada “Unfair competition dumping and
exports of Chinese clothing”, su objetivo fue examinar todos los efectos de la
competencia desleal, asi como las exportaciones de ropa china en las industrias
textiles de paises desarrollados, centrdndose en cémo estas practicas afectan a las

pequeiias empresas textiles y su capacidad para competir con la industria china



altamente protegida. Se emple6 una metodologia que incluyo el analisis de datos y
estadisticas relacionadas con las exportaciones de textiles chinos, Estos resultados
indican que las exportaciones de textiles chinos han experimentado un notable
incremento, lo que ha llevado a que China se convierta en el principal proveedor
mundial. Esta situacién perjudica especialmente a la industria nacional,
especialmente a las pequefias empresas textiles, que se ven obligadas a competir
con una industria china altamente protegida. Ademas, se examiné el impacto de la
eliminacion del arancel antidumping, observando los precios en paises
geogréficamente cercanos a Peru que actualmente no cuentan con medidas de
proteccion comercial. Sin embargo, no se mencionan los hallazgos especificos
relacionados con el impacto de la eliminacion del arancel antidumping en las

pequefias empresas textiles o en la industria nacional en general.

Von (2017), en su articulo titulado "When cheap is expensive", se enfoco en
mostrar el impacto negativo del dumping en las empresas establecidas,
especialmente en el sector de productos textiles y confecciones, se analiza para
comprender su repercusion econémica y comercial en las empresas nacionales.
Sus estadisticas relacionadas con las importaciones de textiles y confecciones, asi
como en el estudio de casos y situaciones especificas. El objetivo era identificar y
examinar los factores que contribuyen al dumping, como los bajos costos de
produccion y los impuestos reducidos pagados por los productos importados. Los
resultados de la investigacion destacaron las desventajas significativas que el
dumping genera para las empresas locales. Los productos importados se
comercializan a precios considerablemente mas bajos en comparacion con los
productos nacionales, lo que crea una competencia desleal y dificulta la situacion
para las empresas locales que no pueden competir de manera justa en términos de
precios. Aungue inicialmente los consumidores pueden beneficiarse de los precios
bajos de los productos importados, es importante considerar los efectos a largo

plazo en la economia y la industria local.

Sofjan (2017), en su articulo titulado "Tratado de L.C de Indonesia en el
impacto economico: una tesis doctoral en la Universidad de Burdeos en economia

y finanzas ".", sefialo que la finalidad de su investigacion fue analizar el impacto

economico del TLC de Indonesia, se centra en examinar la relacion existente entre



la liberalizacion del comercio y el crecimiento tanto de las importaciones como de
las exportaciones en el pais. Se utilizd una metodologia que consistio en un modelo
general de cointegracion y un analisis de correccion de errores para examinar las
relaciones entre las variables econdémicas a lo largo del tiempo y evaluar los efectos
a corto y largo plazo. El estudio realizé un analisis exhaustivo de la relacion entre
la liberalizacién del comercio, el crecimiento econdmico y el comercio internacional
de importaciones y exportaciones en Indonesia. Se buscé comprender como la
apertura comercial y el desarrollo del PIB influyen en el comercio internacional del
pais. Los resultados destacaron la importancia de la relacion entre el PIB de
Indonesia y las importaciones, revelando que un aumento en el PIB del pais se
traduce en un incremento significativo de las importaciones. Estos hallazgos indican
que la liberalizacion del comercio puede generar impactos positivos en el desarrollo
econémico y el comercio internacional de Indonesia. En resumen, este estudio
resalta la relevancia de la liberalizacion del comercio en el marco del tratado de libre
comercio de Indonesia y su influencia en el crecimiento econdémico y el comercio a
nivel internacional. Los resultados obtenidos respaldan la idea de que la apertura
comercial puede beneficiar el desarrollo econémico del pais al fomentar un mayor
acceso a mercados internacionales y estimular la productividad de las empresas al
enfrentar la competencia global. Sin embargo, es importante tener en cuenta la
necesidad de implementar medidas adecuadas, como el control del dumping, para

proteger a las empresas nacionales de practicas comerciales injustas.

Portocarrero (2017), en su articulo titulado "Implementacién de las medidas
antidumping en el contexto del Tratado de Libre Comercio entre Per y China para
el sector textil en el afio 2017", tuvo como objetivo realizar un analisis juridico de
las practicas desleales de comercio, con un enfoque especifico en el dumping y su
impacto en el sector textil. Para esto, se utilizé un enfoque que abarcé el analisis de
las normativas internas correspondientes y la legislacién comparada, con el fin de
examinar diversas definiciones de dumping, su evolucion historica y las sanciones
aplicadas a las importaciones chinas. Ademas, se implement6 un enfoque practico
mediante un trabajo de campo que incluy6 la aplicacibn de un cuestionario a

responsables, miembros de la sociedad y comerciantes de Gamarra.



La metodologia que se utilizé fue descriptiva-analitica, lo que permitié un examen
detallado de las normativas y legislaciones relacionadas con el dumping. Asimismo,
se recopildé informacion a través del trabajo de campo realizado con cuestionarios,
lo que brind6 una perspectiva practica sobre las sensaciones y experiencias de los
actores involucrados. Los resultados obtenidos condujeron a la conclusién de la
necesidad de establecer lineamientos y alternativas legislativas que puedan
proteger de manera efectiva al sector textii de Gamarra frente a las practicas
indiscriminadas de dumping. El analisis juridico de las normativas y legislaciones,
junto con la recopilacion de informacion a través del trabajo de campo,
proporcionaron una base sélida para comprender el impacto del dumping en el
sector textil y generar propuestas concretas para salvaguardar a las industrias

vulnerables.

Trujillo y Pefia (2020), en su investigacibn nombrada "Impacto del dumping
en la competitividad de las empresas de confecciones de prendas de vestir en el
Emporio Comercial de Gamarra durante el afio 2016", realizaron una investigacion
enfocada en analizar los efectos del dumping dedicadas a las confecciones textiles.
Se consider6 que la falta de regulacién normativa en relacion al dumping muchas
empresas aprovechan las oportunidades y perjudican al producto peruano. La
investigacion fue descriptiva y explicativa, se buscé informacion que permitiera
aclarar las investigaciones. Se examind la relacion entre el riesgo del dumping y la
competitividad, y los resultados mostraron una correlacion negativa entre ellos. Esto
sugiere que cuando existe un alto riesgo de dumping, se observa una disminucion
en la competencia dentro del sector de confecciones de prendas de vestir. Como
conclusién de la investigacién, se concluyé que la entrada de mercancias con
precios dumping da un efecto negativo para las empresas de confeccion textil en el
crecimiento. Ademas, se observaron impactos negativos en el posicionamiento en
los mercados interno y externo, asi como en la utilidad percibida por las empresas.
En cuanto a la variable del antidumping, se menciona que las empresas productoras
de telas en el emporio no sienten resguardo por el Estado peruano debido a la
incorporacion de productos chinos a precios bajos y sin mayor inspeccion. Esto

implica que la falta de medidas antidumping efectivas puede

10



dificultar la proteccion del sector textil local y afectar negativamente su nivel de

productividad.

Huaman (2021), su estudio titulado "Restricciones comerciales en la
importacion de productos chinos a Pera “realiz6 un analisis de las barreras
comerciales asociadas a las importaciones de productos procedentes de China en
el territorio peruano. El enfoque se centr6 en examinar las barreras comerciales
existentes y su impacto en diversas industrias nacionales. El objetivo principal
consistid en evaluar la presencia significativa de productos provenientes de China
en el mercado peruano y analizar el impacto que esto genera en las industrias
locales. La metodologia utilizada incluy6 la recopilacion de datos y evidencias
relacionadas con las importaciones de productos chinos, asi como un analisis de
las barreras comerciales existentes, como aranceles, cuotas de importacion y
regulaciones técnicas y sanitarias. Se buscO determinar como estas barreras
afectan el nivel de productividad de las industrias nacionales. Se concluyé que, si
las importaciones chinas ingresan al mercado peruano a precios mas bajos y sin
restricciones significativas, esto puede generar una competencia desleal que
dificulta la capacidad de las industrias locales para mantener altos niveles de
productividad. Ademas, se encontrd que la variable del antidumping es relevante en
este contexto, ya que las practicas de dumping pueden afectar negativamente la
competencia en términos de precios y calidad. Los resultados obtenidos resaltaron
la importancia de establecer tanto barreras comerciales arancelarias como no
arancelarias como medida de proteccidn para las industrias nacionales frente a los
impactos negativos de las importaciones chinas. Ademas, se examinaron los
resultados econémicos y sociales de esta situacion, subrayando la importancia de
establecer medidas de proteccién para salvaguardar la competitividad y el

desarrollo de las industrias locales.

Zavala (2021), en su investigacion titulada "Impacto del COVID-19 en
pequefias y medianas empresas del Perd", tuvo como objetivo comprender como la
pandemia ha afectado a las empresas Pymes en el pais y cdmo ha llevado a
replantear su funcionamiento. Se emple6é un enfoque cuantitativo con un disefio
descriptivo de corte transversal, sin llevar a cabo experimentos. La poblacion

objetivo consistio en 1,865 Pymes registradas como Empresas Individuales de
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Responsabilidad Limitada en Gamarra, Lima, Perd. Se eligi6 una muestra de 319
empresas y se recolectaron datos mediante una encuesta en linea que constaba
de 16 preguntas con una escala politdmica. Los resultados obtenidos revelaron que
el 64% de las empresas mantuvieron sus operaciones a pesar de la pandemia,
mientras que el 77% experimentd una disminucion en sus ventas. Ademas, el 66%
de las empresas utilizO nuevos métodos de ventas, el 43% implemento el trabajo
mixto y el 60% brindd capacitacion a sus trabajadores. En términos de nivel de
productividad, la disminucion en las ventas experimentada por el 77% de las
empresas sugiere que su capacidad productiva puede haber sido afectada
negativamente. Una disminucion en las ventas puede implicar una menor

produccion o una utilizacién menos eficiente de los recursos disponibles.

Puris (2018), en su articulo titulado “Caracteristicas de las empresas del
Emporio de Gamarra 20177, tuvo como principal objetivo examinar el crecimiento y
desarrollo econdmico de Gamarra a lo largo del tiempo, especialmente en términos
de productividad y economia. Para lograr este objetivo, se utilizaron datos
proporcionados por el INEI, asi como informacién suministrada por la SUNAT y
encuestas realizadas por el Sistema Estadistico Nacional (SEN). El enfoque se
centra en analizar las particularidades en la productividad y utilidad de las PYMES
ubicadas en Gamarra. La metodologia utilizada en la investigacion implicé
investigar datos sobre el nimero de establecimientos dedicados a actividades
econdmicas en Gamarra utilizando informacion correspondiente al afio 2017. Se
utilizé informacion proveniente de fuentes oficiales y se aplicaron encuestas para
obtener datos adicionales. Los resultados obtenidos indicaron que en el afio 2017
habia aproximadamente 39 mil establecimientos dedicados a actividades
econOmicas en Gamarra. Ademas, se destacd el crecimiento continuo que ha
experimentado Gamarra en términos de productividad y economia a lo largo del

tiempo.

Julca (2020), en su investigacion titulada “Planeamiento tributario y su
incidencia en el crecimiento econdmico de las Mypes textiles en el emporio
comercial de Gamarra — La Victoria 2019”, tuvieron como objetivo principal de este
estudio fue determinar la relacion entre el enfoque tributario de las micro y pequefas

empresas (Mypes) en Gamarra y su impacto en la productividad, los
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procesos de mejora, el posicionamiento en el mercado y el crecimiento econémico.
Se utilizé un enfoque de investigacion no experimental y transversal, con un nivel
descriptivo y correlacional. La poblacion de estudio comprendio un total de 24,000
Mypes textiles ubicadas en Gamarra, y se selecciond una muestra de 67 Mypes
textiles para recopilar datos a través de encuestas. Estas encuestas fueron
previamente validadas por tres expertos para garantizar su confiabilidad.
Adicionalmente, se examino la confiabilidad del instrumento mediante el coeficiente
Alfa de Cronbach. Los datos recopilados fueron analizados utilizando la prueba de
correlaciéon de Rho de Spearman, que permitié determinar la correlacion entre el
planeamiento tributario y las variables mencionadas Los hallazgos revelaron una
correlacion estadisticamente significativa entre ambas variables, con un coeficiente
de correlacion de 0.620 y un valor p de 0.000. Estos resultados indican que tener
una estrategia tributaria solida tiene un efecto positivo en la productividad, los
procesos de mejora, el posicionamiento en el mercado y el crecimiento econémico

de las pequefas y medianas empresas textiles en el Emporio de Gamarra.

En cuanto a la teoria del antidumping, Sandkamp (2020), en relacién a la
teoria del antidumping, se destaca que esta medida es ampliamente utilizada como
una herramienta de proteccién comercial para preservar el mercado. Evalla el
impacto en los negocios, los precios y su aplicaciéon implica un nivel de complejidad,

ya que a menudo se considera una respuesta al aumento de las importaciones.

En relacion a las dimensiones del antidumping esta el precio, al respecto
Cruz (2017) mencion6 que el precio de un producto, al ser vendido en el pais
importador, es menor que el precio al que se vende en el mercado del pais
exportador. Esto define al precio como el valor monetario obtenido por un bien o
servicio, el valor intercambiado en beneficio del consumidor. De igual forma. Kotler
(2017) anadio que “es el monto de efectivo que se llega a cobrar por un servicio,

asi también como por un producto, se le denomina precio”.

Los indicadores que avalan la teoria del precio son: (1) Oferta: Porter (2020),
sefiala que la oferta es una promocion que se brinda al cliente y puede producir y
poner a disposicion. Ademas, la oferta incluye aspectos como la innovacion, la

eficiencia en la produccién, la diferenciacion y la capacidad para que el consumidor
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guede satisfecho. En resumen, la oferta desempefia un papel fundamental en el
éxito empresarial al ofrecer productos, servicios de calidad, innovadores y que
satisfacen las necesidades del mercado. Ademas, la oferta es un factor clave en la
competitividad empresarial, ya que influye en la atraccion de clientes, la generacion
de beneficios econdmicos. (2) Unidades monetarias: Keynes (2019), indica que las
unidades monetarias no solo tienen la funcion de medir el valor de bienes y
servicios, sino que también desempefian un papel crucial en la fijacién de precios
y la toma de decisiones econdmicas. Estas unidades permiten la comparacion de
precios relativos entre diferentes bienes y servicios, lo que facilita el intercambio y
el comercio en una economia. En resumen, las unidades monetarias son una
medida de valor utilizada para cuantificar y comparar los precios de bienes y
servicios en una economia. Son fundamentales en la determinacion de precios, el

intercambio econdmico y tienen un impacto en la estabilidad econdémica en general.

Como segunda dimensién esta el mercado, Gregory (2021) indic6 que “el
mercado es un grupo de ofertas y demandas por un bien. Los compradores
establecen la demanda y el vendedor presenta una oferta de un producto o
servicio”, donde dan a fijar una fecha y un lugar para una reunién y poder establecer
los precios. De igual forma, Philip (2020) determina que el mercado "es una totalidad
de clientes consumidores potenciales de un producto y es una segmentacion donde

~

se determina las oportunidades de lograr o dirigir los objetivos de la compafia”
(p.10).

Los indicadores que avalan la teoria de mercado son: (1) Consumidores
reales: Philip Kotler (2018), sefala que los consumidores reales son la base
fundamental de cualquier mercado y son quienes generan la demanda de productos
y servicios. Su comportamiento de compra esta influenciado por diversos factores,
como sus necesidades y deseos, su poder adquisitivo, su percepcion de valor, sus
preferencias y su entorno social y cultural. En sintesis, los consumidores reales son
personas o0 grupos que compran y utilizan productos o servicios con el fin de
satisfacer sus necesidades. (2) Consumidores potenciales: Drucker (2018), sefala
gue los consumidores potenciales representan una ocasion de mercado para las
empresas, ya que tienen el potencial de convertirse en consumidores reales. Estos

consumidores pueden mostrar interés en un producto o servicio especifico, pero
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aun no han tomado la decisibn de compra por diversas razones, como falta de
conocimiento, barreras econdémicas o preferencias por otros competidores. En
resumen, los consumidores potenciales son aquellos individuos o grupos que tienen
la capacidad y la disposicion de adquirir un producto o servicio, pero aun no lo han
hecho. Identificar y atraer a estos consumidores potenciales es fundamental para
las empresas, ya que representan una oportunidad de mercado para convertirse en

consumidores reales a través de estrategias de marketing efectivas.

Como tercera dimension estan las Politicas Arancelarias, Gonzales (2021)
determina que la politica arancelaria se acopla con la politica comercial del Peru,
esto se determin6 para dar un buen desarrollo el comercio exterior y tener una mejor
vida. Teniendo al arancel como tributo, su propésito es solucionar los gastos
publicos, haciéndose cargo de un papel fiscal por el estado a través de la SUNAT.
De igual forma, Flores (2019) determiné que es la medida que implementa el estado
dentro de sus facultades para dirigir el exterior como mecanismos y herramientas
de control de bienes y servicios dando apoyo a las industrias nacionales ante los

ingresos de productos extranjeros.

Asi mismo, Gomez (2020) determind que las politicas arancelarias son reglas
gque permiten medir mediante decretos y resoluciones, de una importacion y
exportacion de productos los tributos que deben de pagar las mercaderias que
ingresen al pais. Por tanto, las politicas arancelarias siguen siendo una medida de
proteccion que generalmente fuera directo a las importaciones de mercaderias del

comercio exterior.

Los indicadores que ratifican la teoria de las politicas arancelarias son: (1)
Comercializacion de productos: Philip Kotler (2018), sefiala que la comercializacion
de productos implica determinar las necesidades y deseos del mercado objetivo,
disefar productos que satisfagan esas necesidades, establecer estrategias de
precios adecuadas, desarrollar planes de promocion efectivos y asegurar una
distribucion eficiente de los productos a través de canales de venta adecuados. (2)
Condiciones econémicas: Maynard (2019), sefiala que las condiciones econémicas
incluyen aspectos como el empleo, el crecimiento de producto interno bruto (PIB),

los tipos de interés, la politica fiscal y monetaria, entre otros. Estos elementos son
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los responsables de influir en la salud y el rendimiento global de la economia, asi
como en las oportunidades y desafios que se presentan tanto para las empresas

como para los individuos.

De acuerdo a las teorias sobre productividad, se considera que es un
concepto que abarca tanto bienes como servicios y refleja la calidad del proceso de
producciéon (Kazukiyo, 2019). El nivel de productividad se refiere a las acciones
emprendidas para alcanzar los objetivos de una empresa y se representa mediante
un indicador que determina la cantidad de productos o servicios generados por cada
recurso utilizado en su proceso de fabricacion. (Bohérquez ,2017).

La productividad se asocia con la dimension producto, al respecto Rojas
(2017) sostuvo que un servicio o producto es mas sencillo de brindar cuando es
palpable, dado que los clientes compran un producto de acuerdo con la satisfaccion
a las necesidades que tienen, es por ello que la compafiia se basa necesidades de
los consumidores, de manera que el producto llegue a colmar sus expectativas y

tiene mayor satisfaccion a sus clientes.

Los indicadores que respaldan el nivel de producto son: (1) Calidad: Juran
(2021), sefal6 que la calidad se basa en tres aspectos fundamentales: adecuacion
al uso, conformidad con las especificaciones y satisfaccion del cliente. La
adecuacion al uso determina que el producto cumpla dicha satisfaccién a la
necesidad del cliente. (2) Bienes y servicios: Kotler (2020), indicé que la distincion
entre bienes y servicios se basa en su naturaleza fisica o intangible, pero en muchos
casos, existe una interrelacion entre ambos. Por ejemplo, la compra de un automovil
no solo implica adquirir un bien tangible, sino también el servicio de mantenimiento
y reparacion que lo acompafa. Es por ello, que en la actualidad se ha observado
un crecimiento significativo en la importancia de los servicios, incluso en industrias

tradicionalmente enfocadas en la produccion de bienes.

De igual forma, la productividad también se acoplo con la dimensién
Infraestructura, al respecto Karl (2021) menciono que es una base material de la
sociedad que da a conocer una estructura social, la variacion social y el crecimiento.
Garantizando la relacién entre la produccion y las fuerzas productivas. Ademas,

Lopez (2019) definié a la infraestructura como un concepto marxista que hace
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alusion a la estructura econémica de la sociedad que repercute sobre la

superestructura.

Asi mismo, las teorias que avalan la dimensién infraestructura son:(1) Area
de ventas: se refiere a la regién geografica, mercado o segmento especifico en el
cual una empresa o negocio dirige sus esfuerzos de comercializacion y ventas. Esta
area puede estar delimitada por factores como la ubicacién geografica, las
caracteristicas demogréaficas de los consumidores, los canales de distribucion
utilizados y los objetivos estratégicos de la empresa. American Marketing
Asociacion (AMA, 2017). (2) Actividades de equipamiento: Drucker (2017), sefialo
gue las actividades de equipamiento abarcan una amplia gama de elementos, como
instalaciones, maquinaria, equipo de computo, herramientas y sistemas de
informacion. Estos recursos son indispensables para el desempefio de las
operaciones y la prestacion de los bienes o servicios de una organizacion. (3)
Renovacion y mantenimiento: Wireman (2020), recalc6 que el mantenimiento es
esencial para mantener los activos en funcionamiento, pero la renovacion es
igualmente importante para asegurar que esos activos sigan siendo relevantes y

eficientes en un entorno en constante cambio.

Respecto a la teoria de la Innovacion, Manual de Oslo (OECD) destac6 que
una innovacion o modernizacion consiste en implementar una nueva mejora a un
producto servicio o bien, o afiadir un nuevo disefio de innovacién llevadas a cabo
en los negocios. Asimismo, Drucker (2021) considerd que "el adelanto sistematico
comprende en un objetivo y su investigacion organizada, los cambios que este
genera y de un estudio de las oportunidades que pueden ofrecer, para una futura

innovacion social y econémica”.

Los indicadores que avalaron la teoria innovacion son: (1) Disefio: Norman
(2018), seialo que el disefio es el proceso de concebir, planificar y crear soluciones
concretas para satisfacer necesidades humanas. Se trata de dar forma y estructura
a los objetos, espacios, servicios y experiencias de manera que sean funcionales,
estéticamente agradables y satisfactorios para los usuarios. El disefio implica
considerar aspectos como la usabilidad, la ergonomia, la estética, la sostenibilidad

y la accesibilidad. (2) Acabado de productos: Ramos (2021), contrasto que el

17



acabado de productos es el tltimo acto de amor que se le brinda a un objeto, donde
se pone especial atencion en los detalles para lograr la perfeccion estética y
funcional. En resumen, la importancia del acabado de productos como una etapa
final en la que se dedica atencidbn meticulosa a los detalles para alcanzar la

perfeccion estética y funcional del objeto.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Esta investigacion es de enfoque cuantitativo y de tipo basica. De acuerdo
con Sampieri (2021), determin6 que la investigacion es examinar la relacion que
tienen dos a m4s variables. En este aspecto, se procuré medir y analizar la conexién
entre el antidumping y el nivel de productividad sobre la textileria ubicada en

Gamarra durante el periodo de 2017 a 2021.

El enfoque cuantitativo permitié obtener datos numéricos precisos que a su
vez permitirdn realizar analisis estadisticos para examinar la conexion entre las
variables y avalar nuestras conclusiones. A través de esta investigacion, se
pretendié contribuir al conocimiento y comprension de la relaciéon entre el

Antidumping y la productividad en el contexto textil de Gamarra. (Arias, 2021)

3.1.2 Disefio de investigacion:

Esta investigacion es de tipo no experimental, poque dichas variables no son
manipulables, Se utiliza un disefio de investigacion cuantitativo. Kerlinger y Lee
(2017) las investigaciones no experimentales son investigaciones empiricas y
sintéticas en una observacion directa entre las variables independientes, ya que su

ocurrencia o manipulacion ha tenido lugar en la naturaleza.

Transversal: Arias (2021) indica como mostrar coleccién informacién sobre
un tiempo especifico, excepto que se proporciona solo una vez, esto se describe a

lo largo de la investigacion

En este estudio, se emplean métodos correlacionales con el fin de estudiar
la conexion que existe entre dos 0 mas conceptos. Estos métodos permiten
identificar categorias o variables dentro de la muestra o un texto especifico.
(Hernandez, et. al.,2014).

La investigacion fue descriptiva, Guevara et al. (2020) refirié que su objetivo
principal es la indagacion y la explicacion de caracteristicas relevantes de conjuntos

similares de fenbmenos. Esto se logra mediante la utilizacion de procedimientos
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sistematicos que aprueban el estudio del comportamiento de los fenémenos en
cuestion. En resumen, esta investigacion se enfoca en hechos concretos y se

caracteriza por una interpretacion adecuada de los mismos.
Figura 1:

Disefio metodologico

Donde
M: Empresas textiles vl
V1: El Antidumping /

N R
V2: Nivel de productvidad \
R:Relacion ' v2

Elaboracion propia del grupo
3.2. Variables y operacionalizacion

“Las variables son atributos que pueden tomar diferentes valores dentro de
un conjunto determinado, y su cambio o variaciébn puede ser cuantificable”
(Grau,2017, p.93). “La operacionalizacion agiliza el proceso de mediciéon lo que
hace que sea mas precisa y confiable, lo que lleva a completar con éxito la

investigacion “. (Cordova, Avila u Bauce, 2018, p.54)

< Variable Independiente: El Antidumping

- Variable Dependiente: Nivel de productividad

Definicion operacional de la variable Antidumping: Se refiere a una
situacion de discriminacion de precios a nivel global, donde el valor de un producto,
cuando se calcula en el pais importador, es considerablemente inferior al precio al
gue se vende ese mismo producto en el mercado del pais de origen. Las

dimensiones son: precio, mercado y politicas arancelarias.
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Definicién operacional de la variable Nivel de productividad: Es una
accion gue se realiza para lograr cumplir un objetivo de las empresas, determinando
un indicador que se encarga de llevar a cabo de cuanto son las cantidades que se
llega a producir en dicha elaboracion. Las dimensiones son: producto,

infraestructura e innovacion.

Indicadores de la variable Antidumping: Oferta, unidades monetarias,
consumidores reales, consumidores potenciales, comercializacion de productos y

condiciones econémicas.

Indicadores del Nivel de productividad: Calidad, area de ventas,
actividades de equipamiento bienes y servicios, renovacion y mantenimiento,

actividades de innovacion, disefio y acabado del producto.

Escala de medicion: Se analiz6 a través de la medicién ordinal con escala
de Likert, asignando un valor numérico a cada opcion: Siempre (5), Casi siempre

(4), Algunas veces (3), Casi Nunca (2), Nunca (1)

Operalizacion de variables
Tabla 1.

O. Variable El Antidumping

Variable dimensiones items Escala (Likert)
precio 1,2,3,4
siempre
Casi
mercado 5,6,7,8 siempre
Algunas
El Antidumping Politicas 9,10,11 veces
Nunca
arancelarias Casi nunca
Tabla 2

O. Variable Nivel de Productividad
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Variables Dimensiones ftems Escala (Likert)

Producto 1,2,3 siempre
Casi

. siempre
Nivel de Infraestructura 45,6 Algunas

productividad veces

innovacion 7,8,9 Nunca
Casi nunca

3.3. Poblacion y muestra
3.3.1. Poblacion

Se determino a 380 empresarios de Gamarra. Se determiné que la poblacion
seran solamente empresarios en el rubro textil. La poblacion se refiere al nimero
total de personas o cosas que comparten caracteristicas similares y que son objeto
de estudio con el propdsito de identificar diferencias significativas. (Bernal ,2017)

El centro comercial Gamarra, se encuentra localizado en el distrito de La
Victoria, cuenta con alrededor de 24 mil establecimientos, de los cuales 15.527
estan especializados en la industria textil, lo que corresponde al 65% del total de
unidades econdmicas, (INEI ,2017).

En el contexto de este estudio, se llevd a cabo una investigacion con el
objetivo de obtener datos precisos sobre la cantidad de comerciantes incluidos en
la unidad de estudio, se procediod a realizar una consulta a los representantes de la
Municipalidad de La Victoria. El objetivo fue obtener informacion fiable acerca del
namero de empresas textiles. Durante la visita, se obtuvo la oportunidad de reunirse
con la directiva quien esta a cargo de la contabilidad de las empresas formales en
el sector textil de la zona. De acuerdo a los datos presentados se obtuvo un total

de 32 mil empresas dedicadas al sector textil.

Sin embargo, debido a los impactos de la pandemia, muchas empresas
tuvieron que cerrar. En el afio 2019, después de la pandemia, se logré observar una
disminucion en la cantidad de empresas, alcanzando un total de 22°000 en el

Emporio de Gamarra. Actualmente, la cifra ha aumentado nuevamente y se estima
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gue hay 24 mil emporios comerciales en el rubro textil en la zona. Estos datos
proporcionados por la Municipalidad de La Victoria fueron de gran relevancia para
la presente investigacion, ya que permitieron conocer el tamafio de la poblacion de
empresas textiles en el Emporio C.G y establecer el marco de referencia para la

unidad de investigacion.

La aplicacion de criterios ha permitido identificar a todos los individuos que
cumplen con el requisito que formaran parte del tema de analisis, Quispe (2021)
tener en claro los criterios para que se pueda procesar y elegir correctamente como

una guia para los investigadores y asi minimiza los errores y garantiza realmente.

- Criterios de inclusion: trabajadores del area administrativa de
la textileria de Gamarra, de las empresas formales vy

actividades operativas dedicadas a la industria textil.

. Criterios exclusion: No se tomaron en cuenta a los
comerciantes informales tampoco se tomaron en cuenta, asi
como a las empresas informales que no han sido registradas

pUblicamente.
3.3.2. Muestra

Dada la siguiente investigacion, la técnica sera realizada con los empresarios
de las empresas textiles de Asociacion de confeccionistas del sector textil en
Gamarra, para ello se realizaron las siguientes férmulas para obtener el tamafio de

la muestra.

Sabino (2018) define que la muestra solo es una porcion representativa de
un conjunto mas grande, que es la poblacion, y tiene caracteristicas propias. Por lo
general una poblacion es igual en la medida que sus miembros tienen una igualdad

entre si en cuanto a sus caracteristicas.

Para obtener la muestra finita se determin6 un conjunto de procedimientos
gue se aplican con el objetivo de calcular la cantidad adecuada de individuos que

deben participar en una investigacion limitada. La muestra es una agrupacion de
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ciertas operaciones que se dan para poder realizar o estudiar distribuciones y
determinados caracteres de la totalidad de una poblacion. (Tamayo 2021, p.176).

©0°0(@-

)
(@ -9)0° +0°0 (0 @

N= El tamafio poblacional es 380 empresarios en el emporio

© =

comercial de Gamarra
Z= Confianza 1.96
P= Proporcion es de 0.5
e= Precision o error maximo 0.05
n= Tamafio de muestra
3.3.3. Muestreo

Censal es una estrategia empleada cuando resulta impracticable realizar un
censo completo debido al tamafio de la poblaciéon. En lugar de encuestar a todos
los individuos, se elige una muestra representativa que permita obtener

conclusiones validas acerca de la poblacion en general.

Arias (2021) sefala que el muestreo censal implica el calculo de una muestra
adecuada para aplicar una encuesta. Se aplico métodos estadisticos para que el
modelo sea caracteristico de dicha poblacion objetivo en términos de sus

relevancias particulares.

Al aplicar el muestreo censal, se elige una muestra que refleje las
caracteristicas y la diversidad de la poblacion en estudio de manera proporcional.
Para determinar la muestra se tiene que examinar la dimension de la poblacion,
como también las caracteristicas demograficas, geograficas y otras variables
relevantes. De esta manera, se busca asegurar que la muestra refleje de manera

adecuada las cualidades de la poblacion.
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En resumen, el muestreo censal es una técnica que permite obtener
conclusiones validas sobre una poblacion total cuando esta es demasiado grande
para realizar un censo completo. Al utilizar una muestra representativa y realizar
célculos adecuados, se obtienen resultados que tienen la capacidad de ser

extrapolados y generalizados a la poblacion en su totalidad.
3.3.4 Unidad de anélisis

Se emplea la recopilacién de datos, elementos y los indicadores como
sustitutos de las variables que el investigador pretende medir. Estos elementos son
seleccionados en funcién del nivel de frecuencia que se desea investigar. La
recopilacion de datos es un proceso esencial en la investigacion, ya que permite
obtener informacién relevante y significativa para abordar las preguntas de
investigacion planteadas. En lugar de medir directamente las variables de interés,
se utilizan indicadores o elementos que se consideran representativos de dichas

variables.

La seleccion de los indicadores o elementos se basa en la comprension
tedrica y conceptual del fendmeno estudiado, asi como en la disponibilidad y
accesibilidad de los datos. Estos indicadores deben ser capaces de proporcionar
informacién valida y confiable sobre las variables que se desean medir. (Matas
2018, p. 38-47).

3.4. Técnicas y instrumentos de recolecciéon de datos

En este estudio, se utilizé un cuestionario como medio de recoleccion de
datos. el cual consistié en una serie de preguntas cuidadosamente disefiadas para
obtener informacién precisa sobre las variables implementadas en esta

investigacion.

En cuanto al tipo de instrumento, el cuestionario se puede clasificar como un
instrumento de medicion de escala ordinal. Las preguntas del cuestionario se
estructuraron utilizando una escala de Likert, donde los participantes debian
seleccionar una opcién en una escala que iba desde Siempre (5), Casi siempre (4),

Algunas veces (3), Casi Nunca (2), Nunca (1) Esta escala permite obtener una
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medida de la actitud o percepcién de los participantes en relacidén con los conceptos

abordados en la investigacion.

El uso de una escala ordinal en el cuestionario permite una clasificacion
ordenada de las respuestas, lo que facilita el analisis estadistico posterior. Ademas,
este tipo de instrumento permite capturar diferentes niveles de acuerdo o frecuencia
en las respuestas, lo que proporciona mayor precision en la medicion de las

variables de interés.

Es importante mencionar que el disefio y estructura especifica del
cuestionario utilizado en esta investigacion fue validado previamente en la literatura
académica y adaptado al contexto del estudio para asegurar su confiabilidad y

validez en la recopilaciéon de datos.

El instrumento consiste en realizar ciertas cantidades de preguntas que sean
claras y precisas, y sus respuestas sean igual a las informaciones obtenidas. Segun
Cisneros, A (2022). Se sefiala que las técnicas utilizadas en la investigacion varian
segun el estudio, el objetivo y el uso que se le dara a la técnica seleccionada. En la
mayoria de los casos, tanto en investigaciones cuantitativas como cualitativas, el
cuestionario es la técnica mas ampliamente empleada. Este instrumento se disefia
con una serie de preguntas especificas de acuerdo con los objetivos del
investigador y desempefia un rol importante en la investigacion (p. 1178).

En este estudio en particular, se hizo una serie de 20 preguntas y utiliza la
escala de Likert para medir las respuestas. Segun Arias (2019) La encuesta es un
sistema que nos da informacion que implica seleccionar una muestra de entidades
relacionadas con un tema especifico. El encargado de la encuesta prepara de
antemano un cuestionario que no causa cambios o perturbaciones en el entorno o

fendmeno en el cual se recopila la informacion. (p. 73)
La informacion se presento en forma de tripletas, graficos, tablas o textos.

La validez de este proyecto de investigacion sera examinada por 3 expertos

en validaciéon de instrumentos en el tema. La validaciéon de instrumentos es un
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proceso crucial en la investigacion, ya que permite garantizar la credibilidad y

fiabilidad de los instrumentos utilizados para recopilar datos.

Al involucrar a expertos en la validacion de instrumentos, se busca obtener
una evaluacién objetiva y rigurosa de los instrumentos utilizados en el estudio. Estos
expertos poseen un conocimiento profundo en el tema y cuentan con la experiencia
necesaria para analizar los instrumentos utilizados, identificar posibles sesgos o
problemas metodologicos, y evaluar su adecuacion para medir las variables de

interés.

La participacion de estos expertos contribuye a fortalecer la validez del
estudio, ya que su evaluacion y aprobacion brinda respaldo a la calidad de los
instrumentos utilizados. Esto a su vez aumenta la confianza en los hallazgos

obtenidos y las conclusiones extraidas de esta investigacion.

Tabla 1: Cuadro de Validez
NOMBRE DEL GRADO PORCENTA
VALIDADOR JE

Mg. Quispe Medina, Victor Formulacion, E.G de Proyectos de 70%

Inversion
Dr. Pasache Ramos, Ingeniero economista 85%
Maximo Fidel
Armando Leiva Tarazona Economista 75%

Baptista (2021) sefiala que la confiabilidad del instrumento de medicién
puede ser evaluada utilizando diferentes métodos, siendo uno de los mas utilizados
el coeficiente Alpha de Cronbach. Este coeficiente representa una medida de
consistencia interna que refleja la confiabilidad del instrumento al medir un
constructo especifico. Se basa en la correlacion entre los diferentes items o
preguntas del instrumento y proporciona una estimacion de la consistencia de las

respuestas obtenidas. Un valor de Alpha de Cronbach cercano a 1 indica una alta
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confiabilidad del instrumento, mientras que valores mas bajos sugieren una menor

consistencia interna.
3.5. Procedimiento

En el marco de esta investigacion, se implementé un método estructurado
para recopilar informacion de manera sistematica, que consto de varias etapas y la
participacion de diferentes personas. A continuacién, se detalla el procedimiento

utilizado:

Definicion de fuentes confiables: Se establecié una seleccidén de bibliotecas
virtuales, repositorios virtuales, tesis, revistas y articulos. Esto garantizo la

obtencion de informacion veridica y precisa.

Blasqueda y recopilacion de literatura: Se llevd a cabo una exhaustiva
investigacion en diversas fuentes seleccionadas, con el uso de palabras
relacionadas con el tema bajo investigacion. La busqueda se dividi6 en varias
etapas con el objetivo de obtener una amplia variedad de informacion relevante. Se
accedi6 a literatura pertinente a través de datos académicas y busqueda

especializados.

Evaluacion de la cantidad de informacion: se realizé una evaluacion critica
de los recursos obtenidos para determinar su relevancia y calidad. Se tuvieron en
cuenta factores como la reputacion de las fuentes, la autoridad de los autores, el

rigor del proceso de revision y la relevancia de las indagaciones.

Extraccion y organizacion de datos: Se extrajeron los datos relevantes de los
recursos seleccionados y se organizaron en funcion de su pertinencia para el tema
de investigacion. Se utilizaron herramientas como resumenes, tablas y citas

bibliograficas para capturar la informacién esencial.

Analisis y sintesis de la informacion: Se realizé un analisis detallado de los
datos recopilados para identificar patrones, tendencias y relaciones entre los
diferentes hallazgos. La informacion se sintetiz6 de manera coherente y se
establecieron conexiones con otros temas de investigacion para obtener un

conocimiento amplio.
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Los elementos necesarios para la toma de informacion incluyen acceso a
bibliotecas virtuales y repositorios, herramientas de busqueda en linea, criterios de
seleccidon y evaluacion de fuentes, asi como habilidades de andlisis y sintesis por

parte del equipo de investigacion.

En esta investigacién, se sigui6 un procedimiento estructurado para la
recopilacion de informacion, el cual comprendié diversas etapas y conté con la
participacion de distintas personas. A continuacion, se describe detalladamente el

procedimiento utilizado:

Seleccion de fuentes confiables: Se realiz6 una cuidadosa seleccion de
bibliotecas virtuales, repositorios virtuales, tesis, revistas y articulos indexados
provenientes de fuentes reconocidas y confiables en el ambito académico. Esto

aseguro la obtencion de informacion veridica y precisa.

Se llevé a cabo una exhaustiva busqueda en las fuentes seleccionadas
utilizando términos clave relacionados con el tema de investigacion. Esta busqueda
se llevd a cabo en varias etapas para garantizar la inclusion de una amplia gama
de temas relevantes. Se accedio a la literatura pertinente mediante el uso de bases

de datos cientificos y motores de busqueda especializados.

Evaluacion exhaustiva de los recursos recopilados para determinar su
pertinencia y calidad. Se tuvieron en cuenta aspectos como la reputacion de las
fuentes, la autoridad de los autores, el riguroso proceso de revision por expertos y

la actualidad de la informacion.

Extraccion y organizacion de datos: Se extrajeron los datos pertinentes de
los recursos seleccionados y se organizaron de acuerdo a su relevancia para el
tema de investigacion. Se emplearon herramientas como resumenes, tablas y citas

bibliograficas para capturar la informacion esencial.

Andlisis y sintesis de la informacion: Se realiz6 un analisis detallado de los
datos recopilados con el objetivo de identificar patrones, tendencias y relaciones

entre los diferentes hallazgos. La informacion fue sintetizada de manera coherente
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y se establecieron conexiones con otros temas de investigacién para obtener un

conocimiento integral.

La recopilacion de informacion fue realizada por un equipo de investigacion
compuesto por estudiantes especializados en el tema de estudio. Estos estudiantes
recibieron supervision y orientaciéon por parte de los investigadores principales,
quienes son expertos en el campo de estudio. El equipo de investigacion se reunid
regularmente para discutir el progreso, intercambiar ideas, asegurar la calidad y

consistencia de la informacion recopilada.

Los elementos necesarios para la toma de informacién incluyeron el acceso
a bibliotecas virtuales y repositorios, herramientas de busqueda en linea, criterios
de seleccién y evaluacion de fuentes, asi como habilidades de analisis y sintesis

por parte del equipo de investigacion.
3.6. Método de andlisis de datos

Se emple6 el método cientifico para abordar la problematica relacionada con
el Emporio comercial de Gamarra y buscar una solucién. La obtencién de
informacion se realizé6 mediante la aplicacion de un cuestionario utilizando una
escala de Likert. Los datos recopilados fueron procesados utilizando el software
Microsoft Office Excel y posteriormente analizados con SPSS V25.

Para analizar la relacion entre las medidas antidumping y el nivel de
productividad de las empresas textiles, se aplicaron técnicas estadisticas
adicionales. Se llevé a cabo un andlisis de varianza (ANOVA) con el propésito de
evaluar la existencia de diferencias significativas en la productividad entre dos
grupos de empresas: aquellas que estaban sujetas a medidas antidumping y

aquellas que no lo estaban.

Adicionalmente, se realiz6 un analisis de regresion utilizando un arbol de
regresion con el fin de examinar la influencia de distintas variables en la
productividad de las empresas textiles. Esto permitid identificar qué factores tienen
mayor impacto en la productividad y cémo se relacionaban con las medidas

antidumping.
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El uso de estas técnicas estadisticas proporcioné una mayor comprension
de la relacién entre las medidas antidumping, la productividad y otras variables

relevantes en el contexto del Emporio comercial de Gamarra.
3.7. Aspectos éticos

Se siguid rigurosamente los cddigos éticos establecidos por la Universidad
César Vallejo para garantizar el respeto y proteccion de los derechos de los
participantes involucrados en el estudio. Se emplearon métodos cientificos
rigurosos en todas las etapas de la investigacion, desde el analisis de los resultados
hasta el disefio del estudio.

Durante el proceso de investigacion, se utilizO en manual (APA 7) para
desarrollar la narracidon de la investigacion correctamente a los autores y asegurar
la integridad académica del trabajo. Esto permitié reconocer y valorar la contribucion
de los estudios previos en el campo de investigacién y mantener altos estandares

de calidad en la presentacion de referencias bibliogréaficas.
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IV. RESULTADO
4.1. Analisis de confiabilidad del instrumento
V.1: El Antidumping

R. Procesamiento de casos

N %

Casos Valido 380 100.
Excluido 0 ,0

Total 380 100.

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Fuente: Elaboracion propia del grupo
Tabla 1

Alpha de Cronbach V.1 El Antidumping

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,811 11

Fuente: Elaboracion propia del grupo

Se emplearon 11 items del instrumento de investigacion en una muestra de 380
empresarios textiles. Se establecié un nivel de confiabilidad del 95% y se obtuvo
una precisién de 0,811, la cual supera el umbral minimo aceptable de 0,7. Por lo
tanto, podemos concluir que nuestro estudio es valido y se encuentra dentro de un

rango favorable de precision

Variable 2: Nivel de productividad

R. Procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 380 100.
Excluido 0 ,0
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Total 380 100,

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del

procedimiento.
Fuente: Elaboracion propia del grupo

Tabla 2

Alpha de Cronbach V.2 Nivel de productividad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
, 744 9

Se seleccionaron 9 items del instrumento de investigacion y se aplicaron a una
muestra de 380 empresarios textiles. El nivel de confiabilidad utilizado fue del 95%.
Como resultado, se obtuvo una precision de 0,744, la cual supera el valor minimo
aceptable de 0,7. Por lo tanto, podemos concluir que nuestro estudio es valido y se

encuentra en un rango aceptable de precision.

Resultados Globales: Variable El Antidumping e Nivel de productividad

R. Procesamiento de casos

N %

Casos Valido 380 100,0
Excluido 0 ,0

Total 380 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Fuente: Elaboracion propia del grupo

Tabla 3
Alpha de Cronbach de las V. 1Y 2 El Antidumping y Nivel de productividad.

Estadisticas de fiabilidad
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Alfa de Cronbach ‘ N de elementos
,892 ‘ 20

Fuente: Elaboracion propia del grupo

El cuestionario se hizo con 20 items fue aplicado a una muestra de 380
empresarios, lo cual aseguré un nivel de confiabilidad del 95%. Los resultados
obtenidos revelaron una precision de 0,892, superando el umbral aceptable de 0,7.
Por lo tanto, podemos afirmar que nuestro estudio es valido y se encuentra dentro

de los limites aceptables.

4.2 Tabla de frecuencia
Tabla 4
Indicador oferta y la variable EI Antidumping.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Casi Nunca 18 4,7 4,7 4,7
Algunas veces 56 14,7 14,7 19,5
Casisiempre 142 37,4 37,4 56,8
Siempre 164 43,2 43,2 100,0

Total 380 100,0 100,0

Gréfico 1: La oferta de telas importada de china es lo que determina el precio

La oferta de telas importada de china es lo que
determina el precio

- casi nunca - algunas veces - casi siempre - siempre
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Enlatabla 6y figura 1. EI 43.16 % de los empresarios textiles indicaron que la oferta
de telas importadas siempre determina el precio, 37.37% indicaron que casi

siempre, 14.74% algunas veces y el 4,74% Casi nunca.

Tabla 5

Indicador unidades monetarias y la dimensién precio

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Algunas veces 37 9,7 9,7 9,7
Casisiempre 143 37,6 37,6 47,4
Siempre 200 52,6 52,6 100,0

Total 380 100,0 100,0

Gréfico 2: Las unidades monetarias a pagar son las correctas para las telas
provenientes de china

Las unidades monetarias a pagar son las correctas para
las telas provenientes de china

B algunasveces M casisiempre M siempre H

Los empresarios indicaron que el 52,63% que las unidades monetarias a pagar de
telas proveniente de china siempre son las correctas y el 37,63% casi siempre, el
10% marcaron algunas veces.

Tabla 6
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Indicador entradas de nuevos productos y la dimension precio

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi Nunca 27 7,1 7,1 7,1
Algunas 65 17,1 17,1 24,2
veces
Casi siempre 182 47,9 47,9 72,1
Siempre 106 27,9 27,9 100,0
Total 380 100,0 100,0
Grafico 3:

Las entradas de los nuevos productos chinos al momento de validar, con las

restricciones son suficientes.

Las entradas de los nuevos productos chinos al
momento de validar, con las restricciones son
suficientes

B casinunca Malgunasveces M casisiemore M siempre

En el grafico podemos apreciar que el 27,89% de las entradas de nuevos productos
chinos de las restricciones que siempre es suficiente y el 47,89% casi siempre, el
17,11% determinaron algunas veces y el 7,11% marcaron casi nunca ante esta

pregunta.

Tabla 7
Indicador factor determinante en los productos y la dimension precio.
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Casi Nunca 36 9,5 9,5 9,5
Algunas 36 9,5 9,5 18,9
veces
Casi siempre 154 40,5 40,5 59,5
Siempre 154 40,5 40,5 100,0
Total 380 100,0 100,0
Gréfico 4

. El precio es el Unico factor determinante en el consumidor para los productos de

origen chino

El precio es el tnico factor determinante en el
consumidor para los productos de origen chino

/2

Hcasinunca Malgunasveces M casisiempre M siempre

El 40,53% de los empresarios que se les cuestiond, indican que siempre y el
40,53%casi siempre, pero también podemos observar el 9,47% marcaron en

desacuerdo y casi nunca, para ellos no es un factor importante.

Tabla 8

indicador ambito textil y la variable ElI Antidumping
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Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Véalido  Algunas veces 46 12,1 12,1 12,1
Casisiempre 238 62,6 62,6 74,7
Siempre 96 25,3 25,3 100,0
Total 380 100,0 100,0

Gréfico 5:

Peru es el mercado potencial en el ambito textil

Peru es el mercado potencial en el ambito textil

M algunas veces M casisiempre ®simpre H

Se observa en el gréfico que el 12,11% de ellos es algunas veces, el 62,63% es
casi siempre y el 25,26% consideraron que el Perl siempre es un mercado

potencial.

Tabla 9

indicador mercado actual y la dimension mercado
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Algunas 38 10,0 10,0 10,0
veces
Casi siempre 171 45,0 45,0 55,0
Siempre 171 45,0 45,0 100,0
Total 380 100,0 100,0
Grafico 6:

Existe consumidores potenciales que pueden ampliar el mercado actual

Existe consumidores potenciales que pueden ampliar el
mercado actual

M algunasveces M casisiempre M siempre B

En este grafico podemos observar que los empresarios el 45% de los
encuestadores marcaron siempre y casi siempre el 45%, solo el 10% marcaron

algunas veces en la pregunta.

Tabla 10
indicador mercado potencial y la dimension mercado
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Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi siempre 155 40,8 40,8 40,8
Siempre 225 59,2 59,2 100,0
Total 380 100,0 100,0

Grafico 7:
China consta de un mercado potencial para las exportaciones de sus productos a

Peru

China consta de un mercado potencial para las
exportaciones de sus productos a Peru

M casisiempre ®siempre ™ ®

Mediante la gréafica podemos apreciar que los empresarios dieron como resultado
59,21% que siempre los chinos constan de un mercado potencial y el 40,79%

marcaron casi siempre.
Tabla 11

Indicador abastecimiento de productos y la dimension mercado
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Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Vélido Algunas veces 27 7,1 7,1 7,1
Casi siempre 248 65,3 65,3 72,4
Siempre 105 27,6 27,6 100,0
Total 380 100,0 100,0

Gréfico 8:

Existe un mercado no abastecido en telas dentro del Peru

Existe un mercado no abastecido en telas dentro del
Peru

B jlgunas veces ™ casisiempre ™ siempre ®

En el grafico podemos apreciar que los empresarios indicaron el 27,63% que
siempre existe un mercado no obstante de telas dentro del Peru y el 65,26% casi

siempre y el 7,11% marcaron algunas veces.

Tabla 12

indicador comercializacién de productos y la variable ElI Antidumping.
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Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Algunas veces 36 9,5 9,5 9,5
Casi siempre 164 43,2 43,2 52,6
Siempre 180 47,4 47,4 100,0
Total 380 100,0 100,0

Gréfico 9: Las politicas arancelarias ayudan en la comercializacion de productos

Las politicas arancelarias ayudan en la comercializacion
de productos

M algunasveces M casisiempre M siempre B

Los empresarios encuestados indicaron el 47,37% que siempre las politicas
arancelarias ayudan en la comercializacion de productos y el 43,16% casi siempre

y el 9,47% marcaron algunas veces.

Tabla 13

indicador beneficios de las empresas y la dimensién politicas arancelarias
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Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Algunas veces 38 10,0 10,0 10,0
Casi siempre 106 27,9 27,9 37,9
Siempre 236 62,1 62,1 100,0
Total 380 100,0 100,0

Gréfico 10: Las politicas arancelarias dan beneficios a las empresas

Las politicas arancelarias dan beneficios a las empresas

B algunasveces ™ casisiempre ¥ siempre ®

De acuerdo al grafico de barras se verifica que el 62,11% que las politicas
arancelarias siempre dan beneficios a las empresas y el 27,89% casi siempre y el

10% marcaron algunas veces.

Tabla 14
indicador condiciones econdmicas y la dimension politica arancelarias
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Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Algunas veces 38 10,0 10,0 10,0
Casi siempre 133 35,0 35,0 45,0
Siempre 209 55,0 55,0 100,0
Total 380 100,0 100,0

Gréfico 11: Las politicas arancelarias ayudan a mejorar las condiciones economicas

Las politicas arancelarias ayudan a mejorar las
condiciones econdémicas

B jlgunas veces ™ casisiempre ®siempre ®

Los empresarios indican el 55.00% que las politicas arancelarias siempre ayudan
a mejorar las condiciones econémicas y el 35,00% casi siempre y el 10% marcaron

algunas veces.

Tabla de frecuencia - Nivel de productividad
Tabla 15

indicador buena calidad y la variable Nivel de productividad
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Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Véalido  Algunas veces 37 9,7 9,7 9,7
Casi siempre 143 37,6 37,6 47,4
Siempre 200 52,6 52,6 100,0
Total 380 100,0 100,0

Gréfico 12: Los productos peruanos son de buena calidad

Los productos peruanos son de buena calidad

B algunasveces ™ casisiempre ¥ siempre ®

Los empresarios indicaron que los productos peruanos siempre son de buena
calidad dando como resultado 52,63%, el 37,63% casi siempre y el 9,74% marcaron

algunas veces.

Tabla 16
indicador productos que cumplen con las caracteristicas y la dimension del producto

45



Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Casi Nunca 27 7,1 7,1 7,1
Algunas veces 65 17,1 17,1 24,2
Casi siempre 182 47,9 47,9 72,1
Siempre 106 27,9 27,9 100,0
Total 380 100,0 100,0

Grafico 13: El producto cumple con todas las caracteristicas y funciones que el

cliente necesita

El producto cumple con todas las caracteristicas y
funciones que el cliente necesita

M casi nunca

W algunas veces

B casi siempre

B siempre

En el grafico podemos observar que el 27,89% los productos siempre cumplen con

todas las caracteristicas a lo que necesita el cliente,47,89% casi siempre, el 17,11%

algunas veces y el 7,11% marcaron casi hunca.

Tabla 17

indicador productos flexibles o modificables y la dimension producto
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Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Casi Nunca 36 9,5 9,5 9,5
Algunas veces 36 9,5 9,5 18,9
Casi siempre 154 40,5 40,5 59,5
Siempre 154 40,5 40,5 100,0
Total 380 100,0 100,0

Gréfico 14: El producto es flexible o modificable para adaptarlo a nuevas
necesidades.

El producto es flexible o modificable para adaptarlo a
nuevas necesidades.

/2

Mcasinunca Malgunasveces ™ casisiempre ™ siempre

Segun la figura se concreta que el 40,53% los productos siempre son modificables
a las nuevas necesidades, 40.53% casi siempre, el 9,47% algunas veces y el 9,47%

marcaron casi nunca.

Tabla 18

indicador area de ventas y la variable Nivel de productividad
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Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Véalido Algunas veces 46 12,1 12,1 12,1
Casi siempre 248 65,3 65,3 77,4
Siempre 86 22,6 22,6 100,0
Total 380 100,0 100,0

Gréfico 15: La infraestructura para el area de ventas en la exhibicién atraen al
cliente

La infraestructura para el area de ventas en la exhibicion
atraen al cliente

B algunasveces ™ casisiempre ™ siempre ®

Podemos observar que el 22,63% las infraestructuras para el area de venta
siempre atraen al cliente y el 65,26% casi siempre y el 12,11% marcaron algunas

veces.

Tabla 19

indicador equipamientos para los procesos y la dimension infraestructura
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Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Véalido Algunas veces 38 10,0 10,0 10,0
Casi siempre 171 45,0 45,0 55,0
Siempre 171 45,0 45,0 100,0
Total 380 100,0 100,0

Gréfico 16: El ambiente donde se realizan las actividades tiene los equipamientos

necesarios para los procesos

El ambiente donde se realizan las actividades tiene los
equipamientos necesarios para los procesos

B jlgunas veces ™ casisiempre ®siempre ®

Se observa en el gréfico que el 45,00% los ambientes donde se realizan las
actividades siempre cuentan con equipamientos necesarios, el 45,00% casi siempre

y el 10% marcaron algunas veces.

Tabla 20
indicador implementacion para su renovacion y mantenimiento y la dimension

infraestructura
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Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Casi siempre 155 40,8 40,8 40,8
Siempre 225 59,2 59,2 100,0
Total 380 100,0 100,0

Grafico 17: Los ambientes donde se realizan las actividades tienen un programa

implementado para su renovacion y mantenimiento

Los ambientes donde se realizan las actividades tienen
un programa implementado para su renovacion y
mantenimiento

B casi siempre ®siempre ® ®

Los empresarios indicaron el 59,21% que los ambientes donde se hacen las

actividades siempre tienen implementos para su renovacién y mantenimiento, el

40,79% marcaron casi siempre.

Tabla 21
indicador buena innovacion y la variable Nivel de productividad
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Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Algunas veces 27 7,1 7,1 71
Casi siempre 257 67,6 67,6 74,7
Siempre 96 25,3 25,3 100,0
Total 380 100,0 100,0

Gréfico 18: Peru tiene una buena innovacion de prendas de vestir

Perd tiene una buena innovacién de prendas de vestir

B jlgunas veces M casisiempre ®siempre ®

Como podemos observar el 25,26% los peruanos siempre tienen una buena
innovacion de prendas de vestir, el 67,63% casi siempre y el 7,11% marcaron

algunas veces.

Tabla 22
indicador disefio y la dimensién innovaciéon

Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje valido acumulado
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Vélido Algunas veces 29 7,6 7,6 7,6

Casi siempre 189 49,7 49,7 57,4
Siempre 162 42,6 42,6 100,0
Total 380 100,0 100,0

Gréfico 19: Los productos peruanos tienen un buen disefio

Los productos peruanos tienen un buen disefio

M algunasveces M casisiempre M siempre ®

Se observa que los empresarios indicaron el 42,63% que los productos peruanos
siempre tienen un buen disefio, el 49,74% casi siempre y el 7,63% marcaron

algunas veces

Tabla 23

indicador acabado de los productos y la dimension innovacién

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Algunas veces 47 12,4 12,4 12,4
Casi siempre 154 40,5 40,5 52,9
Siempre 179 47,1 47,1 100,0

Total 380 100,0 100,0
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Grafico 20: El acabado de los productos peruanos es minuciosamente detallado

El acabado de los productos peruanos es
minuciosamente detallado

B algunas veces ™ casisiempre ™ siempre ®

Como se observa en el gréafico el 47,11% indicaron que el acabado de los productos
siempre es minuciosamente detallado, el 40,53% casi siempre y el 12,37%

marcaron algunas veces.

4.3 Validacion de Hipotesis

Prueba de normalidad

En el presente estudio, se utilizd la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov
para evaluar si la muestra de 380 empresarios cumple con una distribucion normal.
Esta prueba se emplea para determinar si los datos se ajustan a una distribucion
parameétrica o no paramétrica.

Cuando el valor obtenido es menor a 0.05, se rechaza la hipotesis nula y se acepta
la hipoétesis alternativa, lo que indica que las variables y dimensiones no siguen una
distribucion normal ni asimétrica. En estos casos, se requiere utilizar una prueba no

paramétrica para el analisis correspondiente.

Tabla 24
Prueba de normalidad utilizando el Kolmogorov — Smirnov
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K gl Sig. ()

Variable 1. Antidumping ,146 380 .01
D1. Precio ,142 380 .01
D2. Mercado ,182 380 .01
D3. Politicas arancelarias ,243 380 .01
Variable 2. Nivel de ,192 380 .01
productividad

Gréfico 21

Prueba de normalidad

Prueba de Normalidad
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En la tabla 24 y Figura 21, se realiz6 un analisis de normalidad en las variables y
dimensiones relacionadas con el Antidumping, revelando una distribucion no
normal (p-value = 0.001 < 0.05). En consecuencia, se aplicé un método no
paramétrico, especificamente el coeficiente de correlacion de Rho-Spearman.
Prueba de la hipétesis general:

H1: El antidumping se relaciona con el nivel de productividad de las empresas
textiles ,2017-2021.

HO: El antidumping no se relaciona con el nivel de productividad de las empresas
textiles ,2017-2021.

N.C:95%

Significacion:05.
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Tabla 25
Correlacion de S. de El Antidumping y Nivel de Productividad

/9 Nivald
v, INIVCT UtT

V1. productividad
Antidumping
V1. Coeficiente de correlacion 1,000 ,910**
El antidumping
Rho De Sig. (bilateral) . ,000
Spearman
N 380 380
V2. Coeficiente de correlacion ,910%* 1,000
Nivel de Sig. (bilateral) ,000
productividad N 380 380

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En relacion a la hipétesis general, se pudo observar una C. Positiva muy fuerte
entre las variables, ya que se obtuvo un coeficiente de correlacién de Spearman
(Rho) de 0.910. Ademas, la significancia fue de 0.000, lo cual es menor a 0.05, lo

gue implica que se acepta la hip6tesis alternativa.

Prueba de Hipotesis Especifica N°1:

H1: El precio se relaciona con el antidumping de las empresas textiles 2017-2021.
HO: El precio no se relaciona con el antidumping de las empresas textiles 2017-
2021.

Es relevante destacar que la hipétesis alternativa debe presentar un valor inferior
a 0,05 para ser considerada vélida, lo que implica automéaticamente el rechazo de
la hipotesis nula.

N.C:95%

Significacion:05.

Tabla 26

Carrelacion de Spearman de El antidumping y Precia

ANTIDUMPING PRECIO

Rho D1. Coeficiente de correlacion 1,000 ,813**
de Precio

Sig. (bilateral) . ,000
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Spearman N 380 380

V1 Coeficiente de correlacion ,813** 1,000

El Sig.(bilateral) 000

Antidumping “|q. ratera — -
N 380 380

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Con respecto a la hipotesis especifica N°1, Se observa que existe correlacion
positiva alta entre el precio y el antidumping, debido a que se hall6 un Rho
Spearman = .813, asimismo, la significancia fue .000 < 0.05, indicando que se

acepta la hipétesis alterna.

Prueba de Hipotesis Especifica N°2:

H1: El mercado se relaciona significativamente con el antidumping de las empresas
textiles del emporio comercial de Gamarra 2017-2021.

HO: El mercado no se relaciona significativamente con el antidumping de las
empresas textiles del emporio comercial de Gamarra 2017-2021.

N.C:95%

Significacién:05.

Tabla 27
Correlacion de Spearman de El antidumping y Mercado

ANTIDUMPING MERCADO

Rho D2. Coeficiente de correlacion 1,000 ,825**
de Mercado Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 380 380
V1 Coeficiente de correlacion ,825** 1,000
El Antidumping Sig. (bilateral) ,000 .
N 380 380

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Con respecto a la hipotesis especifica N°2, se observl una correlacion positiva y
significativa entre el mercado y las medidas antidumping, con un coeficiente de
correlacion de Rho Spearman de 0.825 (p < 0.05). Estos resultados respaldan la

aceptacion de la hipotesis alternativa.
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Prueba de Hipotesis Especifica N°3:

H1: Las politicas arancelarias se relacionan con el nivel de productividad de las
empresas textiles, 2017-2021.

HO: Las politicas arancelarias no se relacionan con el nivel de productividad de las
empresas textiles,2017-2021.

Tabla 28

Correlacion de Spearman de Nivel de productividad y Politicas arancelarias

N. P P.A
Rho D3. Coeficiente de correlacion 1,000 ,510**
de Politicas Sig. (bilateral) . ,000
Spearman arancelarias N 380 380
V2. Coeficiente de correlacion ,510** 1,000
Nivel de Sig. (bilateral) ,000 .
productividad N 380 380

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Con respecto a la hipétesis especifica N°3. Se encontré una correlaciéon positiva
moderada entre las politicas arancelarias y la productividad, con un coeficiente de
correlaciéon de Rho Spearman de .510 (p < 0.05). Estos resultados respaldan la

aceptacion de la hipétesis alternativa.
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V. DISCUSION

Es ver si existe relacion entre antidumping y el nivel de productividad de las
empresas textiles en el emporio comercial de Gamarra,2017-2021.Ademas, al
determinare el alfa de Cronbach para ambas variables en conjunto, se obtuvo un
valor de (0.910; sig=0,0000 < 0,01), lo cual indica un alto nivel de fiabilidad y
confiabilidad de la encuesta. De acuerdo a ello se aprueba la hipdtesis alterna
general, mencionando: El antidumping se relaciona en el nivel de productividad de
las empresas textiles en el emporio comercial de Gamarra,2017-2021 Asi mismo,
la productividad depende de capa empresario para ofrecer productos de calidad,
precios competitivos y una amplia variedad de opciones a los consumidores. Sin
embargo, las practicas de antidumping reducen la capacidad de los productos
nacionales. Esto no solo afecta su capacidad de crecimiento y expansion, sino
también su capacidad para el crecimiento econémico local y nacional.
El resultado es semejante al encontrado por Huamén (2021) destacando la
presencia de productos chinos en el mercado peruano y el impacto que esto puede
tener en las industrias nacionales. Ambos mencionan la implementacién de barreras
comerciales para proteger a las industrias locales.
Por otra parte, Julca (2020) el resultado que obtuvo en su investigacién, nos
menciona si tiene un planteamiento tributario bueno, aumenta el crecimiento de la
economia, permitiéndoles generar mas ingresos a largo plazo. Ademas, les ayuda
a difundir a difundir a distintos lugares, tanto por la calidad y por el producto. El
correcto manejo de las obligaciones tributarias contribuye a adquirir medidas
adecuadas para estimular y mejorar la productividad. Los recursos internos y
externos, incluido el recurso humano, desempefian un papel significativo. Esto lleva
a muchas empresas, para que tengan un buen ingreso, una buena distribucion, y
teniendo un desarrollo para expandirse adecuadamente.
Hipotesis especifica N° 1:Se muestra que el antidumping se relaciona en los precios
de las empresas textiles de Gamarra,2017-2021, que sale como resultado
(0.813,sig= 0,400<0,590) esto significa que concuerda entre el antidumping y el
precio en las empresas textiles en el emporio comercial de gamarra,2017-
2021.donde que el antidumping es una barrera comercial que favorece a los paises,
y retiene a exportar productos a un precio de fabrica y hace restricciones de

mercaderias que tengan precios dumping.
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El resultado semejante fue encontrado por Trujillo y Pefia (2020) examinando la
relacion entre el riesgo del dumping y la competitividad, y los resultados mostraron
una correlacion negativa entre ellos, se determinGé que muchas empresas tienen
bajos ingresos, motivo a ello es el dumping, que esto ofrece un precio mas bajo en
el mercado extranjero de lo que se venderia en el mercado nacional, lo cual genera
una competencia desleal. Ademas, el dumping tiene la facilidad de reducir
producciones nacionales dando con un precio de fabrica a los mercados
importadores, lo que impide que las empresas de Gamarra puedan expandirse y
posicionarse de manera favorable en todos los lugares.

Por otro lado, Huaman (2021) obtuvo como resultado en su investigacion que las
importaciones a precios mas bajos y sin restricciones significativas, como en el caso
del dumping, generan preocupaciones en las industrias locales. Esta competencia
desleal daria un ingreso econémico bajo a muchas empresas nacionales para
mantener altos niveles de productividad. Como respuesta a esta situacion, los
paises suelen implementar barreras comerciales, tanto arancelarias como no
arancelarias, para proteger a las industrias locales. Estas barreras pueden incluir la
imposicidén de aranceles, cuotas de importacion y regulaciones técnicas y sanitarias
mas estrictas para los productos importados. El objetivo de estas medidas es nivelar
el campo de juego y garantizar que las empresas nacionales tengan una
oportunidad justa de competir. Destacando que el uso de barreras comerciales es
un tema controvertido que favorece a la economia al pais destinado. Al implementar
estas medidas, se busca proteger y desarrollar las industrias locales, pero también
pueden llevar a una menor eficiencia econémica y precios mas altos para los
consumidores.

Hipoétesis especifica N° 2: se evidencio que, si existe relacién entre el antidumping
y el mercado de las empresas textiles en el emporio comercial de Gamarra,2017-
2021, con un valor moderado 0.825, por tanto, se observa que tiene una correlaciéon
moderada donde que el antidumping puede ayudar de manera positiva, esto tiene
una correlacién ya que el antidumping siempre va de la mano con el mercado

El resultado es semejante al encontrado por Tafur (2017) que en su investigacion
sefiala el dumping como desafio debido a la informacion imperfecta disponible.

Aunque se ha buscado que las investigaciones antidumping sean justas, existe la
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posibilidad de que se tomen decisiones sesgadas. Especificamente, en el caso de
China como economia no de mercado, se menciona que ha reemplazado un sesgo
de acuerdo al dumping (subestimacién) con otro (sobreestimacion). Ademas,
destaca que las medidas antidumping pueden alterar significativamente los flujos
comerciales bilaterales. El porcentaje de importaciones sujetas a medidas
antidumping no es un indicador adecuado de los efectos de los derechos
antidumping en el comercio. En cambio, se sugiere que una medida mas apropiada
es calcular el impacto de los derechos antidumping en los flujos comerciales
bilaterales. El estudio muestra que la imposicion de 21 derechos antidumping entre
1995 y 1998 provocd una disminucion en los flujos comerciales entre China y la
Union Europea. Se estima que, sin la imposicion de esos derechos, las
exportaciones chinas a la UE habrian sido mas de un 3% mayores durante ese
periodo.

Por otro lado, Von (2017) en su articulo nos da a conocer que el dumping ha traido
consigo un impacto negativo a muchas empresas, esto generalmente se establece
a los productores fabricantes de textiles, las prendas nacionales a perdido su valor,
dado a las importaciones que china brinda sus productos con un precio de fabrica
llamado dumping.

Asi mismo Portocarrero (2017) en los resultados arrojados en su investigacion que
Peru en el tratado de la TLC con china puede protegerse de manera efectiva contra
las practicas de dumping mediante la implementacion de lineamientos y alternativas
legislativas adecuadas. El estudio se centr6 en el andlisis juridico de por lo
productos chinos de acuerdo a la resolucibn N°297 dado por el INDECOPI,
examinando cOmo estas sanciones pueden contrarrestar el impacto negativo del
dumping en el sector textil de Gamarra. Ademas, se llevd a cabo un analisis
comparativo de la legislacién nacional e internacional relacionada con el dumping
y las sanciones comerciales, con el fin de identificar mejores practicas y enfoques.
Por otra parte, destacaron la importancia de establecer medidas legales y
regulatorias solidas para proteger al sector textil peruano de las practicas desleales
de comercio, como el dumping. Las sanciones emitidas por INDECOPI a las
exportaciones chinas se identificaron como una herramienta efectiva para

contrarrestar el impacto negativo del dumping en el sector textil de Gamarra.
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Hipotesis especifica N° 3: Existe una relacion entre el nivel de productividad y las
politicas arancelarias en las empresas textiles del emporio comercial de Gamarra
durante el periodo 2017-2021.

Para validar esta hipoétesis, se encuesté a 380 empresarios dedicadas a la textileria
de Gamarra. Se mostro una relacién significativa entre las variables mencionadas
anteriormente. Se visualiza que ahi una relacién entre la politica arancelaria y la
productividad, que da como resultado Rh Spearman de 0.510 (p<0.05), donde aqui
se acepta la hipotesis alternativa.

Los hallazgos sugieren que las politicas arancelarias implementadas puedan dar un
uso favorable a los productos de las empresas textiles. Es decir, cuando se
establecen politicas arancelarias favorables, se observa el crecimiento econémico
en las empresas. Esto puede ser atribuido al estimulo de inversiones, la promocion
de una competencia justa y la proteccién contra practicas desleales como el
dumping.

Es importante tener en cuenta que otros factores también pueden influir en la
productividad de las empresas textiles, como la tecnologia utilizada, la calidad y el
buen trato. Sin embargo, estos resultados resaltan la importancia de implementar
politicas arancelarias adecuadas que favorezcan un entorno propicio para el
crecimiento y la mejora de la productividad en el sector textil de Gamarra.

Por otro lado, Puris (2018) en su investigacion nos menciona que el crecimiento y
desarrollo de Gamarra a perdido su valor de sus productos por las importados de
China. Sin embargo, muchas empresas han logrado mantenerse a flote debido a su
capacidad para adaptarse a las circunstancias y aplicar estrategias empresariales
efectivas.

Estos hallazgos son relevantes en relacidon a nuestra investigacion, ya que también
hemos identificado la importancia de las politicas arancelarias en el sector textil y
en el crecimiento de las economias. La competencia con los productos importados
de China es un factor que puede influir en la necesidad de implementar politicas
arancelarias adecuadas para proteger y promover el crecimiento de las empresas
textiles locales. Respaldando la idea de las entradas de productos chinos en
Gamarra ha generado desafios para las empresas locales, pero también resalta la
importancia de las estrategias empresariales y las politicas arancelarias para

mantener con un alto crecimiento.
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Asi mismo, Zavala (2021), en su investigacion concluyé que las pequefas y
medianas empresas estudiadas experimentaron un impacto por el COVID-19 en
términos de disminucion de la demanda, ventas, productividad y rentabilidad. Estos
resultados evidencian los desafios significativos que enfrentan las empresas
cuando se dio el Covuid-19 adaptarse y buscar nuevas estrategias para mantenerse
operativas y sobrevivir en un entorno incierto y en constante cambio. En este
sentido, se destaca la implementacion de nuevas modalidades de ventas, como
ventas en linea, entrega a domicilio y adopcion de plataformas de comercio
electronico, como una medida para adaptarse a las restricciones y cambios en el
comportamiento del consumidor.

Entre las fortalezas, al optar por un disefio no experimental, se evitd cualquier tipo
de intervencién en las variables, lo que permitié evaluar la relacién entre estas de

manera natural.
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VI. CONCLUSION

1. Que la derogacion de los derechos antidumping ha logrado que el sector
textil peruano pueda competir de manera igualitaria con las importaciones de
tejidos chinos, por lo que, de no seguir vigentes tales derechos, perjudicaron
en gran manera a dicho sector. La entrada de las importaciones chinas con
precio dumping no solo generaria estancamiento en el desarrollo de la rama
productora nacional, sino que también una restriccibn en sus precios
internos.

2. Se determind que la industria textil en el nivel de la productividad China es
mucho més grande que la del Peru, esto evidencia la importancia que se le
da a la produccion en dicho pais, operando a través de economias de escala,
permitiendo esto el incremento en su produccién y la reduccién en los costos
de la misma.

3. Se lleg6 a determinar que el dumping fomenta la limitacion en el desarrollo
en las industrias textiles; no obstante, aparte del dumping también se
llegaron a encontrar otros factores que afectan negativamente su libre
funcionamiento, tales como; el incentivar a sus trabajadores, la buena
organizacion empresarial y también se podrian citar a los compradores, los
proveedores, los cuales también influyen fuertemente en el desarrollo
empresarial.

4. Se concluye que el antidumping es una herramienta muy valiosa que sirve
para poder mellar el efectivo nocivo que tiene la diferencia de precios dentro
de una industria nacional e internacional. Nos da conocer de cémo ha

afectado en la textileria peruana, generalmente en Gamarra.
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VII.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que si en un futuro, se tratase la renovacion del TLC con

China, se pueda establecer de manera mas enfatica la defensa de los
productos del sector textil peruano; de tal manera que se pueda evitar el
ingreso de mas productos con precio dumping y asi continuar con el

crecimiento de la industria textil en el Peru.

Se aconseja mantener los derechos antidumping, para que las importaciones
textiles chinas mantengan un margen menor en comparaciéon con lo
producido por la industria peruana. Asi como también comparar tales
practicas con las de otros paises en Latinoamérica que sancionan las malas

acciones por parte de los importadores

Se incita el aprovechamiento de los TLC pactados con distintos paises para
enfocarse en el reconocimiento de la calidad textil que se tiene en el Perq,
desde materias primas hasta el algodén peruano mundialmente conocido.
Fomentar talleres que busquen otorgar capacitacion técnica en cada
departamento, dando conocimiento acerca de cada producto hecho por la
industria de confeccién, asi como el establecer ferias a nivel nacional como

internacional.

Se sugieres que el Perl tenga un poco mas de consideracion en la parte
textil al momento de hacer la produccién y trabajando con productos de
buena calidad, ya que muchos peruanos prefieren la calidad de la

importacién porque tiene un buen acabado y el material es bueno.
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ANEXO 1

Matriz de Operalizacion de variables

CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

El Antidumping y el Nivel de Productividad de la Empresas textiles en el Emporio comercial de gamarra,2017 - 2021

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION ITEMS ESCALA
DE
MEDICION
PRECIO 1,2,3,4
Variable Sandkamp (2020) nos dice que el| Es wuna situacion de discriminacion
antidumping es una herramienta de | jnternacional de precios: el precio de un
1 proteccion comercial mas utilizada para | producto, cuando se vende en el pais MERCADO 56,7,8
Independient proteger el mercado. Este evalla el | jmportador, es inferior al precio a que se NOMINA
impacto en el negocio y los precios, nivel | yende ese producto en el mercado del pais L
e: ORDINA
L
de complejidad, ya que a menudo se exportador. 9,10,11
identifica como una respuesta al aumento POLITICAS
del importe.
Variable 2
) Para Kazukiyo (2019), la productividad es Es el conjunto de acciones que se PRODUCTO 123
dependiente:
una expresion de la fuerza productiva y realizan para lograr cumplir con los
Nivel de da cuenta del momento cualitativo del objetivos de la empresa, corresponde a
i4 indi i 2 INFRAESTRUCTURA NOMINA
productividad proceso de produccién. un indicador que define cuéantos 456 N
productos o servicios se han llegado a (LDRD'NA
producir por cada uno de los recursos
INNOVACION 7,8,9

utilizados en su elaboracién




ANEXO 02:
Matriz de Consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

El Antidumping y el Nivel de Productividad de la Empresas textiles en el Emporio comercial de gamarra,2017 - 2021

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS

variables e indicadores

variable 1: EI Antidumping
Problema General:

Objetivo General:

Hipotesis General

Dimensione

Indicadores items Escalade niveles o
) y s medicion rangos
¢Como se relaciona el antidumping Determinar la relacion que El antidumping se
y el nivel de productividad de las existe entre el antidumping relaciona en el nivel de Precio - Oferta 1234 'i?l‘(?a'a de
. - ikert
empresas textiles en el emporio y el nivel de productividad productividad de las . Unidades monetarias
comercial de Gamarra,2017-2021? de las empresas textiles en empresas textiles en el . (1) Siempre
. . Mercado . Consumidores reales 5,6,7,8 (2) Casi
el emporio comercial de emporio comercial de siempre (3)
. Consumidores
Gamarra, 2017-2021 Gamarra,2017-2021 potenciales Algunas ordinal
veces
Politicas .Comercializacién de 9,10.11 (4) casi
arancelarias | productos nunca
(5) Nunca
. Condiciones
econémicas
PROBLEMAS ESPECIFICOS PROBLEMAS ESPECIFICOS PROBLEMAS ESPECIFICOS variable 2: Nivel de productividad
Dimension | Indicadores items Escala de niveles o
1. ¢Cémo se relaciona el 1.Determinar la relacién que 1.El antidumping se e medicion rangos
ntidumping en | reci I Xi ntre el antidumpin relacionaen | reci .
antidumping en los precios de las existe entre el antidumping elaciona en los precios de Calidad Escala de
empresas textiles en el emporio en los precios de las las empresas textiles en el Producto Likert
comercial de Gamarra,2017-20217 empresas textiles en el emporio comercial de . Bienes y servicios 123 1) si ordinal
i ] iempre
emporio comercial de Gamarra,2017-2021

Gamarra 2017-2021




2. ¢Como se relaciona el 2.Determina la relacién que 2.El antidumping se - Area de ventas
antidumping en el mercado de las existe entre el antidumpin relaciona en el mercado de L
ping ping . Actividades de .
empresas textiles en el emporio en el mercado de las las empresas textiles en el | |nfraestruc | equipamiento 45,6 élzgrﬁs;: ordinal
comercial de Gamarra,2021-2021? empresas textiles en el emporio comercial de tura
emporio comercial de Gamarra,2017-2021. - Renovaciony (3)Algunas
mantenimiento veces
Gamarra, 2017-2021
(4) casi
nunca
3. ¢Como se relaciona el nivel de 3.Determinar la relacion 3.El nivel de productividad - Actividades de (5) Nunca
L . . . . - i0 innovacién i
productividad en las politicas que existe entre el nivel de se relaciona en las politicas Innovacion 78,9 ordinal
arancelarias de las empresas productividad en las arancelarias de la empresa . Disefio
textiles en el emporio comercial de politicas arancelarias de textiles en el emporio
Gamarra,2021-2021? las empresas textiles en el comercial de Gamarra,2017- . Acabado del
. . producto
emporio comercial de 2021.
Gamarra, 2017-2021
TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION POBLACION Y TECNICAS E 5
MUESTRA INSTRUMENTOS ESTADISTICAS A UTILIZAR
Poblacion: Variable 1: Antidumping
Tipo: aplicada, cuantitativo, tamafio de la poblacién es Técnicas: Encuesta. DESCRIPTIVA:
de 24 mil Instrumentos: Cuestionario In I | . : :
gresar las respuestas del cuestionario en una matriz de Excel que se

Alcance: Descriptivo -Correlacional

Disefio: No experimental, transversal,
correlacional

Tipo de muestreo:
censal

Tamafo de muestra:
40 empresarios

Autores: Sandkamp
Aflo: 2020
Monitoreo: ventaja competitiva
Formade Administracion: Grupal

Variable 2: Nivel de productividad
Técnicas: Encuesta.
Instrumentos: Cuestionario

Autor: Kazukiyo  Afio: 2019
Monitoreo: ventaja competitiva
forma de Administracion: Grupal

exportara al programa estadistico SPSS el cudl brindara el alfa de
Cronbach que indica el grado de confiabilidad del instrumento.

INFERENCIAL:

Se usara el estadistico Rho de spearman para conocer la asociacién lineal
de las variables cuantitativas y nivel de significancia con el fin de alcanzar
los objetivos y afirmar las hip6tesis nula o alterna de la presente
investigacion




Anexo N°3
CUESTIONARIO: EL ANTIDUMPING Y EL NIVEL DE PRODUCTIVIDAD

Escala de valoracion: Siempre (5), Casi siempre (4), Algunas veces (3), Casi Nunca (2),

Nunca (1)

ANTIDUMPING

1. PRECIO Escala

1 2 5

La oferta de telas importada de china es lo que determina el precio

las unidades monetarias a pagar son las correctas para las telas
provenientes dechina

Las entradas de los nuevos productos chinos al momento de validar,
con lasrestricciones son suficientes.

El precio es el Unico factor determinante en el consumidor para los
productos deorigen chino

2. MERCADO Escala

Peru es el mercado potencial en el ambito textil

Existe consumidores potenciales que pueden ampliar el mercado actual

China consta de un mercado potencial para las exportaciones de sus
productos aPeru

Existe un mercado no abastecido en telas dentro del Pert

3. POLITICAS ARANCELARIAS Escala

Las politicas arancelarias ayudan en la comercializacion de productos

Las politicas arancelarias dan beneficios a las empresas

Las politicas arancelarias ayudan a mejorar las condiciones econémicas

NIVEL DE
PRODUCTIVIDAD

1. PRODUCTO Escala

1 2 5

Los productos peruanos son de buena calidad

El producto cumple con todas las caracteristicas y funciones que el cliente
necesita

El producto es flexible o modificable para adaptarlo a nuevas necesidades

2. INFRAESTRUCTURA Escala

La infraestructura para el area de ventas en la exhibicion atrae al cliente

El ambiente donde se realizan las actividades tiene los equipamientos
necesariospara los procesos

Los ambientes donde se realizan las actividades tienen un programa
implementadopara su renovacién y mantenimiento.

3. INNOVACION Escala

Peru tiene una buena innovacion de prendas de vestir

Los productos peruanos tienen un buen disefio

El acabado de los productos peruanos es minuciosamente detallado

Elaboracion propia




Anexo 4: Instrumentos de correlacion de datos

Cuestionario " El Antidumping y el nivel de
productividad de las empresas textiles en el
emporio comercial de Gamarra 2017 - 2021"

Esta es una investigacion llevada a czbo dentro de la escuela de negocios Intemacionzles de la Universidad
Cesar Vallejo, los datos reccpilados son andnimaos, serdn tratados de forma confidencizl y tienen finzlidad
netamente aczdémica.Por tanto, en forma veluntaria dey mi consentimiento para continuar con la
investigacion que tiena por cbjetivo : Determinar |z relacion que existe entre el antidumping y el nivel de
productividad de las empresas textiles del emporio comercial de Gamarra 2017-2021. Asimismo autorizo para
que los resuliados de |a presente investigacion se publique a través del repositoric institucionzl dzla
Universidad César vallejo..

Cualquier duda que les surja al contestar esta encuesta puede enviarla al correo :

acruzs1@ucvvirtual.edu.pe

1.La oferta de telas importada de china es lo que determina el precio
() Siempre (5)

() Casisiempre (4)

() Algunasveces (3)

() Casinunca(2)

() Nunca (1)

2 Las unidades monetarias a pagar son las correctas para las telas provenientes de china
() Siempre(5)

() Casisiempre (4)

() Algunasveces (3)

() Casinunca{2)

() Nunca (1)



3llIs entradas de los nuevos productos chinos al momento de validat, con las resuicciones son
suficientes.

SiolT4)e(S)
Caslsitmpre (4)
NijuN>Vicel (3)
C.sioo=a(2)

o | L))

4. A pttCio es el Gnico factor dtterminame en el consumidOf para los productos de origen chino
)]
C.sl&itmprt (4)
Aljjunareoee (3)

C.si ru,ca(2)

Q(l)l

5. Peni es el mercado potencial en el #mbito textil
- Sempre (5]
Cuititmprt (4)
Aljjunasveces (3)
C.siru,c,(2)

~ tueca (1)



6. Existe consIDTlidores potenciales que pueden ampliaref mercado actual
O s;emj,.e (5)
O Casi siempre (4)
O Algunasveoea (3)
Cassinirica  (2)

Nuncl (1)

7. China consta de un me-rcado potencial para las expon.aciones de- sus productos a Peru
Siipeays= (5)

Ca.si giempr-e (4)

Algunas veces (3)

Casi nunca (2)

Nu.ooa (1)

© OO OO

8. Existe un mercado no abastecido en telas dentro del Pert
O Sy

O Cae=l <lempre {4}

O Alguna=""€ = (3)

O CHin...ca(2)

O Nunca (1)

9. las politicas arancelafas ayudan en la comercializacion de productos
O S

O Casi siempre (4)

O Algunas veces {3)

O Ccsi nooca (2)

O Nunca (1)



10. Las politicas arancelarias dan benefiaosalas emp,esas
0 SioffC)te{5l

Q cui,i<mp,=(4)

@) 1Jgun,svRCtt (3)

O e.....00

O ..t o

11. Las polillcas arancdarias ayuda a € ora< las condicionu tconémlcas
0] Slotre>te (5)

O clihl4mp,t (4)

O ygunH *—t @)

O clil.....co(?)

0O e

1. Los prodlJclo peruanos u do buena caldad
0] Slotre>te (5)

Q ca11t4mp,o0()

O Jgu...._ . (3

Q CHI....co@)

O .,leeq



2. los proclJctos peruanos son confiables
LJ sien-x=(5)

O Ccsisi<mpre(4)

@) A9Jnasve<>e$(3)

@) Ccsiru,oa(?)

U M=a()

3. Elproducto es flexible o mocificable para adaptarlo anUeYaSnecesidades
O Sien-.,re (S)

O Ccsisi<mpre(4)

@) A9Jnasve<ses (3)

O Ccsi,...oa(2)

U M=a()

4. La infraestrucnrcl para el area de ventas en la exhibicion atraen al diente
(@) Sien-.,re(S)

O cesi si<mpre (4)

O "9Jnasveoes ®3)
O Ccsiru,oa(?)
U

M=a(l)



S. EJambieme donde se realizan las actMdade'S tiene Joseqlipamientos neeesanes paralos
ptoce,os

C SempreS
1 Cawi empre {4)
@) Algunasvece, (3)

O ¢y, 12)
O ..,nc, (1)

6. Los ambitnl<S dondo U realizan lasactMdad6 tltn<n un pt09r,/mainplomen,ado parasu
rfflOVacion y manltninitn10.

O Slotrc>te (5)

O cul llomp,e (4)

O 1lgu.., - —- (3)

Q cul....u@
") Murca i)
7. Ptrd,,..,. i.nabuena Innovacion d< f)«ndas ee ..., §

(0] Slotre>te (5)

O Cul,i.mp,e(4)



8. los produclos peruanostienen un buen disa\o
0 &0

O Cecsisiem;.-e(4)

O Algunasveces(3)

O cusirvrea )

O Nunca(1)

9. Elacabaoo de los productos peruanos soo minuciosamente dela! .
O Sie,,.,re 5)

U c.si— (4

O Algunasveoes (3)

O e.si..liE

U Nu:,0a(1)
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Anexo 5: Modelo de consentimiento informado

{ENTO NO HA SIDO
ESTA NOTARIA

ACTADO ENE

14

DOC

E

B

NOTARIA
A\/‘ TUPAC AMAS
TEL =St

Lima, 22 de Mayo del 2023

Sefior: '

Mgtr. Castilla Jibaja Leonardo

Coordinador de Ia E.P. de Negocios Internacionales campus ATE
Universidad César Vallejo

Presente-

Asunto: Desarrollo de Proyecto de Investigacion en pares

Nosotros, CRUZ SARMIENTO ANDREA KAROLAY con DNI N° 72030735 , codigo de estudiante N*
6700279970 , y CASTILLO BRAVO PEDRO LY con DNI N*71655314, codigo de estudiante N°
7002493427, alumnos del X ciclo de 1a Escuela Profesional de Negocios Internacionales, a la

fecha matriculados en la asignatura de Desarrollo de Proyectos de Investigacion, nos
presentamos ante usted y exponemaos:

Que, el titulo de nuestro Desarrollo del Proyecto de Investigacion es “El Antidumping y el
nivel de productividad de las empresas textiles en el emporio comercial de Gamarra
2017 - 2021 " y siendo requisito para aprobar la asignatura, |a elaboracion y sustentacion del
Proyecto de InvestigacionfInforme de investigacion; y estando contemplado en el acépite
10.2.21 {Proyecto de Investigacién) y 10.2.36 (Desarrollo del Proyecto de Investigacion} de la
Directiva de Investigacion aprobada con RVI N°® 066-2023-VI-UCV de fecha 22 de marzo del
2023. Existiendo la posibilidad de elaborar el trabajo de investigacion en forma individual o en
pares, NOS COMPROMETEMOS a elaborar nuestro Desarrollo del proyecto de Investigacion
hasta el final. Es decir, hasta concluir satisfactoriamente el DESARROLLO DEL PROYECTO DE
INVESTIGACION en el X ciclo. En caso una de las partes abajo firmantes desista, debera ceder

en libertad y voluntad los derechos de informacion a |a otra parte que decide continuar con la
investigacian.

En conformidad a lo expuesto, procedemos a firmar.

CRUZ SARMIENTO/ANDREA KAROLAY
DNI 72030735

CASTILLO BRAVO PEDRO LY
DNI 71655314

Huella digital
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Anexo N°6: Validacion por juicio de expertos

NOMBRE DEL VALIDADOR GRADO
QUISPE MEDINA, VICTOR Doctor ACEPTADO
PASACHE RAMOS, MAXIMO Doctor ACEPTADO
FIDEL
ARMANDO LEIVA TARAZONA Doctor ACEPTADO




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 1: El Antidumping

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: PRECIO mofalmiMIDlAlMIMIDI[A
D A D A D A
1 La oferta de telas importada de china es lo que determina el X X X
precio
2 Las unidades monetarias a pagar son las correctas para las
telasprovenientes de china
3 Las entradas de los nuevos productos chinos al momento de
validar, conlas restricciones son suficientes.
4 El precio es el Unico factor determinante en el consumidor

para losproductos de origen chino

DIMENSION 2: MERCADO

S Peru es el mercado potencial en el &mbito textil

6 Existe consumidores potenciales que pueden ampliar el mercado
actual

7 China consta de un mercado potencial para las exportaciones
de susproductos a Perl

8 Existe un mercado no abastecido en telas dentro del Peru

DIMENSION 3: POLITICAS ARANCELARIAS
9 Las politicas arancelarias ayudan en la comercializacion de
productos

10 | Las politicas arancelarias dan beneficios a las empresas

11 | Las politicas arancelarias ayudan a mejorar las condiciones
econdémicas

(0 6T =T =T 01 1= PP
Opinién de aplicabilidad: Aplicable[x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador: 5

Especialidad del validador: Negocios Internacionales
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. conciso, exacto y directo
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0
dimension especifica del constructo



Firma del Experto Informante



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 2: Nivel de productividad

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: PRODUCTO MR AlMEMEDEATMEMEDTA
D A D A D A
1 Los productos peruanos son de buena calidad X X X
2 Los productos peruanos son confiables
3 El producto es flexible o modificable para adaptarlo a nuevas

necesidades

DIMENSION 2: INFRAESTRUCTURA

4 La infraestructura para el &rea ventas en la exhibicion atraen al
cliente
5 El ambiente donde se realizan las actividades tiene los
equipamientosnecesarios para los procesos
6 Los ambientes donde se realizan las actividades tienen un
programaimplementado para su renovacion y mantenimiento.
DIMENSION 3: INNOVACION
Peru tiene una buena innovacion de prendas de vestir
Los productos peruanos tienen un buen disefio
9

El acabado de los productos peruanos es minuciosamente
detallado

D S BV A O B S tuutiuutiaseinnsastanesssstasssrssssasssssssssnsssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssnsssnssssssssssssenssssssnsssnnssnnes

Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: DNI:

Especialidad del validador: Negocios Internacionales
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Lima 25 de Abril del 2023
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension



CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Quispe Medina, Victor
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTOS

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos;
asimismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la Escuela de
Negocios Internacionales de la UCV, en la sede de Lima Norte, requiero
validar los instrumentos con los cuales recogeré la informaciénnecesaria para
poder realizar el Desarrollo del Proyecto de Investigacion del X ciclo.

El titulo del proyecto de investigacion es: El Antidumping y el nivel de
productividad de las empresas textiies en el emporio comercial de
Gamarra,2017 - 2021 y siendo imprescindible contar con la participacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion,
recurro ante su connotada experiencia en la linea de investigacion
“Integracién econémica”

El expediente de validacion que lo hago llegar contiene lo siguiente:
- Carta de presentacion.
- Matriz de operacionalizacion.
- Matriz de consistencia.
- Instrumento de recoleccion de datos.

- Protocolo de evaluaciéon del instrumento.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion, nos
despedimos de usted, no sinantes agradecerle por la atencién que dispense a la
presente.

Atentamente,

En conformidad a lo expuesto, procedemos a firmar.

//,7

D g v X4
A s ,L o

CRUZ SARMIENTO, ANDREA KAROLAY CASTILLO BRAVO, PEDRO LY
DNI 72030735 DNI 71655314



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DAIDS.GENERAIES,
I.1. @liido, ylOfflbri1dll infonnin:1:  Ouiipl Midinl. VICIOt

12. E.L; eclalidal dt| € ador. "t. €, Fomriladon. E.valuacion y Gestion d!' Ptt,yec:os dt <&

13. Cargo e Institucion donde labora; OTC ce EP de N@ocic; ti:ems::ionale$en la UCV

1.4. Nombre € InS''UrMnto mc:tNO de Jj eviJ,Jici&n; @ Ardlillipinay el nivel de p,odu::tMltall de b:i

7 IVV ;3G Its 111 ti tmporio CIOtIIEICiIL dt GI.'nlIT1.2017 » 2021
1.9. Auto(del inSI'lUmento: Cruz. Sarmiemo,Artl:M Karot;:, y Cas:itb Bravo P€:0 ly

P | |
Il ASPECTOS DEVALIDA@ﬁ(ﬁINFORME- RLLLLLLLEN, | g
INDICADORES ITERIOS wo,; z1a0%  mon V| 1Li¢
a.ARIIIAO C;;ts ferruado Iir.10QI50 X
1
OIIJETMOAO C;l:l <& dem:mcra ccherfflloy I:,qQ X
PIHTINIHCIA ' < -.X,. ftffll:lt 1 .
wi Clidad
1 prgn ]II
-,
_e
|||||||”| n
- »
SICTTISE D <S5 - -
tJ:IUAIJIIAD ti;, ilew:do € or.sr ?y 3
HHEARIZRACH . 3
Terle —w=a cntnl nNii2d:irs-y Iis
INTENCIONALEAO | Cé” maitokéffuaef:m"—ate';,i& g | 3
|
<©» We los ilems diud:ll ap CN
CONSISTEHCIA nzIrTHimll) ko I(EJS:!O!';y cid:, t:IrL'JD p:oj:,ioséd: 1
c.mffo == = @i"" ¢ @fd!) .
ommmmmy b wmmmnn - dd
CO — NCIA i, INimclrflo n?o 1 t00 @ @& - 3
- ¥ n
<> llcrd Ils i:ems. n-iicl b q.-¢
IETOOOIOGIA it q 1
MOM.fDIO O! VALOftACION 70%

111. OPINION DE APLICACION:

LS Trrets Al gue 0oy OUETENE O USrTed £ 08 M de menpania?




IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Lim3. 25 de Abril del 2023

=y

Firma de experto informante
ONt 28298732

Teléfono: 974444758



CARTA DE PRESENTACION

Sefior: ARMANDO LEIVA TARAZONA

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTOS

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos;
asimismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la Escuela de
Negocios Internacionales de la UCV, en la sede de Lima Norte, requiero
validar los instrumentos con los cuales recogeré la informaciénnecesaria para
poder realizar el Desarrollo del Proyecto de Investigacion del X ciclo.

El titulo del proyecto de investigacion es: El Antidumping y el nivel de
productividad de las empresas textiies en el emporio comercial de
Gamarra,2017 - 2021 y siendo imprescindible contar con la participacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion,
recurro ante su connotada experiencia en la linea de investigacion
“Integracién econémica”

El expediente de validacion que lo hago llegar contiene lo siguiente:
- Carta de presentacion.
- Matriz de operacionalizacion.
- Matriz de consistencia.
- Instrumento de recoleccion de datos.

- Protocolo de evaluaciéon del instrumento.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracidon, nos
despedimos de usted, no sinantes agradecerle por la atencién que dispense a la
presente.

Atentamente,

En conformidad a lo expuesto, procedemos a firmar.
7

/

CRUZ SARMIENTO, ANDREA KAROLAY CASTILLO BRAVO, PEDRO LY
DNI 72030735 DNI 71655314



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
. PATOS.GINf.BALES.

I.1. @eDldosy nontires del Wenna,,'8j Or. L4liwa Tara.mna .t,maRSo
1.2. Espoclalldad dd Valldadar: Ear,.,,,i,I.
1.3. C.Il0 e Inslit...On donde labora: OTC enla.UCV

14. Nombre del Inst:runento moti.o de la evaluacit.n: EI Antidumping Y eil Nivel da Productividad de la

Empresas textiles en el Empofioc.omercial de gamarra 2017 - 2021
1.5. JiiJtot del inSInJmM b: Cruz S.atmiier'tO K'l.0éa Katt,layy C;a$tA, bravo Péd'0 ly

INDICADORES CRITERIQS " S BT PN
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mlnv—m_a
ACnJAUOAO EaLl 1CIWICIO Datl e L 15> Y I
ORGANIZAQON cofth)ftndt lo9 asptdot en calidad y diridid.. X

Tiene i e nesuoo,N y M 1
SUFICIENQA dmef‘l'Jﬁ y 1
INTENQONAUDAD | esraté . I

[T (6] we,

CM!iellfa que 101 W11l U.m.lldOI tn t'h I
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P T

CONSISTENCIA insnmento sen 10dos Y cada u,o POPOS dei
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Idto.ild li dr? !

COHERENQA I'dNfltr*) ldto.ildo.. lipo de \numiy -

... €@ S€ € elnsrunenlo

~cmi(Jtfa que 109 lwmt midtn 10 qut
METODOLOGI/ I nf'Afencle medi'. I

PROMEDIO DE VALORM:ION 75%

1. OPINION DE APLICACION:

¢Qué aspecto$ Endrla que madificat, ilaemertar 0$Uprl'Wen los i'lsrunentos de ilvestigacion?

Mejorar la claridad de tas preguntas del cuestionario

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

—

Lima, 25 de jurio dd 2023

| 75%

Infonnante

Teléfono: 986581407



CARTA DE PRESENTACION

Sefior: PASACHE RAMOS, MAXIMO FIDEL
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTOS

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos;
asimismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la Escuela de
Negocios Internacionales de la UCV, en la sede de Lima Norte, requiero
validar los instrumentos con los cuales recogeré la informaciénnecesaria para
poder realizar el Desarrollo del Proyecto de Investigacion del X ciclo.

El titulo del proyecto de investigacion es: ElI Antidumping y el nivel de
productividad de las empresas textiies en el emporio comercial de
Gamarra,2017 - 2021 y siendo imprescindible contar con la participacién de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién,
recurro ante su connotada experiencia en la linea de investigacion
“Integracion econémica”

El expediente de validacion que lo hago llegar contiene lo siguiente:
- Carta de presentacion.
- Matriz de operacionalizacion.
- Matriz de consistencia.
- Instrumento de recoleccion de datos.

- Protocolo de evaluacion del instrumento.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion, nos
despedimos de usted, no sinantes agradecerle por la atencion que dispense a la
presente.

Atentamente,

En conformidad a lo expuesto, procedemos a firmar.

ST 7
g 5

CRUZ SARMIENTO, ANDREA KAROLAY CASTILLO BRAVO, PEDRO LY
DNI 72030735 DNI 71655314



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE. INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

Lt Apelldosy nombres del irto,manle: PASACHE RAMOS MAXIMO FIDEL

1.1. Especialdad del Valldador: Ingeniero Economista— Doctor en Administracion
Cargo e Insliludén dende labcra:UCV lina Norte
L §Nombre del Instrumenlo motwo de la evaluacién: EllAntid...nping y el Nivel de

Productividad de la Empresas textiles en el Emporio comercial de gamarra, 2017 .

2021

t.s, Autor dellnslrUmenlo: Cruz SarmlenloAn&'ea Karolay y Castilobravo PedroLy
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Finna de experto fnformarce
DNI: 07903360
Teléfono: 98599N41



<©» UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

Dictamen para Sustentacion

LIMA..23de .,._ del 2023

El Jurado encargado de evaluar la Tesis presentado por los autores CRUZ SARMIENTO
ANDREA KAROLAY, CASTILLO BRAVO PEDRO LY de la escuela profesional de

NEGOCIOS INTERNACIONALES, cuyo Ululo es "El Antidumping Y el nivel de productividad
de las empresas textiles en el emporio comercialide Gamarra,2017 . 2021-. damos fe de
que hemos revisado el documento antes mencionado, luego que tos estudiantes levantado

todas las observaciones realizadas por el jurado, Yy por lo tanto estd APTA para su defensa
en la respectiva sustentacion.
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