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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion cuenta con el siguiente objetivo
general desarrollar la gestion de compras y su impacto en la gestion de
inventarios de almacén en una empresa constructora, Huamachuco, 2023.
Mediante la presente informacién la empresa podra establecer una ruta de
trabajo sistematizada podra evitar gastos innecesarios y generara mas
ganancias. El tipo de investigacion es aplicado correlacional porque establece
una correlacién para las variables estudiadas, con un enfoque cuantitativo,
disefio no experimental correlacional de corte transversal porque los
instrumentos de recoleccion de informacion solo fueron aplicados una vez, los
instrumentos fueron certificados por profesionales con grado de magister y se
utilizé un Alfa de Cronbach obteniendo para el instrumento de la gestion de
compras un valor de Alfa de Cronbach a =0.887 y para el instrumento de gestién
de inventarios de almacén Alfa de Cronbach a = 0.812. Para demostrar la
relacion que existe se empled el coeficiente de spearman generando un Rho =
0.873 que indica un alto grado de significancia y relacion entre las variables por
lo que tenemos como conclusidn la observacion de las condiciones actuales de
una empresa constructora en Huamachuco respecto a el desarrollo de la gestion
de compras y su impacto en la gestion de inventarios de almacén encontramos
un valor de significancia bueno en tal sentido puedo decir que las dos variables

estan relacionadas para el crecimiento de una empresa constructora.

Palabras clave: Compras, inventario, almacén, materiales, recepcion.
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ABSTRACT

This research work has the following general objective to develop purchasing
management and its impact on warehouse inventory management in a
construction company, Huamachuco, 2023. Through this information, the
company will be able to establish a systematized work route that will be able to
avoid unnecessary expenses and generate more profit. The type of research is
applied correlational because it establishes a correlation for the variables studied,
with a quantitative approach, non-experimental correlational cross-sectional
design because the data collection instruments were only applied once, the
instruments were certified by professionals with a degree of magister and a
Cronbach's Alpha was used, obtaining a value of Cronbach's Alpha a = 0.887 for
the purchase management instrument and for the warehouse inventory
management instrument Cronbach's Alpha a = 0.812. To demonstrate the
relationship that exists, the Spearman coefficient was used, generating a Rho =
0.873, which indicates a high degree of significance and relationship between the
variables, so we have as a conclusion the observation of the current conditions
of a construction company in Huamachuco with respect to the development of
purchasing management and its impact on warehouse inventory management
we found a good value of significance, in this sense | can say that the two

variables are related to the growth of a construction company.

Keywords: Purchases, inventory, warehouse, materials, reception.



INTRODUCCION
Toda empresa constructora que requiere mantenerse en el mundo

empresarial, debe poseer una buena gestion de compras y su impacto
en la gestion de inventarios de alancen en una empresa constructora,
gue facilite el control en la distribucion de productos para los diversos
procedimientos constructivos en los proyectos ejecutados, ayudando
de una manera rapida y continta evitando demoras en el desarrollo de
los diversos procesos constructivos. En tal sentido una buena logistica
generara una buena gestibn de compras para que se planifique,
implemente y controle de manera competente el flujo y acumulacion
de materiales o insumos teniendo en cuenta el inicio hasta que llegue
a la ejecucion en obra para no generar futuras penalidades y perdidas
para la empresa.

Entendiendo esto nosotros podemos identificar que en niveles
internacionales también sucede un desface en la gestion de
inventarios por ejemplo en Almacenes de Espafa existe un total
fracaso respecto a contar con un lugar que favorezca a esto ademas,
solamente cuentan con espacios pequefios, lo que les genera tener
gue alquilar diferentes lugares para establecer futuros almacenes, con
una inadecuada estructuracion de los productos en los mismos,
teniendo encima que utilizar modelos de inventarios desfasados en el
cual se logra anotar ingresos y salidas (Palenzuela, 2016).

Entendiendo la situacion anteriormente explicada, a nivel
internacional existen muchas organizaciones a nivel internacional en
las cuales basicamente no se observa una util gestion de compras e
inventarios donde solamente observamos informaciéon de manera
empirica, entendiendo eso en las empresas en México las
problematicas mas significativas son la gestion de inventarios,
incidiendo directamente para poder identificar el reordenamiento de
materiales, lo que demuestra un mayor costo en el area de almacén,
demostrando desorganizacion en los productos adquiridos lo que
desencadena una muy baja rotacion (Rodrigo, 2019).

Esto también lo podemos ver reflejado a nivel nacional,

basicamente la administraciébn o gestion de inventarios dentro de
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almacén considerando un incremento de productos en los espacios
destinados para almacenes estan siendo afectados el area minima
gue cuenta cada uno de estos, entendiendo esto no se podria tener
un movimiento constante de productos porque no se contaria con el
espacio necesario para estos, lo que esta generando tiempos muertos
en este aspecto desencadenando un desorden y atareando mas a los
trabajadores encargados de almacén (Ore, 2016).

Ademas, esto no se queda solamente en un contexto
internacional y nacional, sino que también lo vemos presente en un
contexto local en empresas constructoras por ejemplo en la ciudad de
Huamachuco constructora que se dedica al rubro de la ejecucion de
proyectos mediante la contratacion con el estado mediante el sistema
de OSCE, actualmente esta ejecutando transitabilidades, apertura de
trochas y mejoramientos de captaciones de aguas en distintos
distritos de la provincia y municipalidades provinciales. El principal
problema que se puede observar son los altos precios de los
materiales empleados para la ejecucion en los diversos procesos
constructivos, lo que afecta directamente las finanzas y ganancias de
la organizacion. Entonces nosotros podemos entender que existe un
vacio en la organizacion de la empresa, y ese vacio es la mala gestion
de compras y la gestion de inventarios de almacén basicamente
dificultando poder llevar un control exacto de todos los materiales con
los que cuenta la empresa en los almacenes eventuales en cada
proyecto que se ejecuta generando consecuencias como: la
adquisicién de materiales existentes, a veces pensando que se cuenta
con materiales en almacén ya no se adquieren, en consecuencia no
se tiene un proceso continua en la ejecucion de los proyectos
causando asi retrasos en la recepcion de obra por parte de las
municipalidades causando muchas pérdidas econOmicas como
penalidades por no cumplir con los plazos de entrega.

Los principales obstaculos generados por la falta de un
suministro continuo de materiales en la ejecucién de un proyecto
constructivo, generan muchas pérdidas econdémicas (materiales,

horas hombre, horas maquina, penalizaciones por no cumplir con
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plazo contractual y en consecuencia aumentan los gastos generales).
Analizando la informacion de los ultimos tres afios respecto a la
adquisicién de materiales para los diversos proyectos terminados y
liquidados el afio 2022, se puede observar una gran inversion y a la
vez perdida de materiales y herramientas. Generando adicionales por
mal manejo de la gestion de inventarios de almacén por ejemplo
concepto de materiales deteriorados se puede observar una pérdida
de 30,000 nuevos soles, en la pérdida de materiales un monto de
17,000 nuevos soles, en herramientas 18,000 soles y respecto a los
retrasos de materiales un promedio de 20,000 soles. Ademas,
respecto a las penalidades impuestas en los contratos firmados por el
retraso en la entrega de los proyectos ejecutados un costo general de
30,000 nuevos soles.

Por las razones sustentadas en nuestra realidad problemética
realizo la formulacion del problema en el presente trabajo que es:
¢, Como se relaciona la gestion de compras y su impacto en la gestion
de inventarios de almacén en wuna empresa constructora,
Huamachuco, 20237

En tal modo propongo problemas especificos en forma de
preguntas las que son: ¢ COmo se relaciona la gestion de compras y
la recepcion de los materiales en la empresa constructora?; ¢ Como
se relacionan la gestibn de compras y el almacenamiento de
materiales de la empresa constructora?; ¢ COmo implementar un plan
para mejorar la relacion de gestion de compras y la distribucion de
materiales en la empresa constructora?

El presente trabajo de investigacion se justifica de manera
tedrica debido a que, para realizar la presente investigacion se realizo
una busqueda de diferentes fuentes, tratando de usar teorias en
donde se estudian las variables de estudio de nuestra investigacion
para poder analizar resultados adquiridos en la investigacién para
poder trazar una ruta de trabajo a seguir para futuros trabajos.
Ademéas como justificacion practica debido a que, en nuestra
actualidad las empresas constructoras basicamente dependen de la

gestibn de compras para impactar en la gestion de inventarios de
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almacén manteniéndolo siempre abastecido para cumplir con los
tiempos establecidos para entregar la obra sin tener penalidades
logrando asi las metas fisicas planteadas dentro de todos los
procesos constructivos que se tienen que realizar para cumplir con el
contrato firmado sustentandonos en teorias de gestion de compras e
utilizacién de formatos para inventarios en almacén. Para mejorar la
gestibn de compras para impactar la gestion de inventarios de
almacén evidenciando contar con una data de proveedores
confiables, trabajadores proactivos y teniendo un almacén bien
organizado y de rapido acceso para poder reconocer las medias
correctivas que hagan falta lograr en las variables de investigacion.

También contamos con una justificacion metodolégica debido
a que, el presente trabajo de investigacion contribuird a formular un
plan de acciones mediante la elaboracién y uso de instrumentos en la
recopilacion de informacion analizando el impacto que se da entre las
dos variables estudiadas en esta investigacion. Finalmente, también
estos resultados servirdn de antecedentes para otras empresas
constructoras que realicen una investigacion que desee indagar el
mismo problema de investigacion.

Como fundamento al problema de la presente investigacion
me formule como objetivo general: Determinar la relacion de gestion
de compras y su impacto en la gestion de inventarios de almacén en
una empresa constructora, HUAMACHUCO, 2023. Y como objetivos
especificos tenemos lo siguiente: Determinar la gestion de compras y
su impacto en la recepcidbn de materiales en una empresa
constructora, Huamachuco, 2023; Determinar la relacion de gestion
de compras y su impacto en el almacenamiento de materiales en una
empresa constructora, Huamachuco, 2023; Determinar como
implementar un plan para mejorar la relacion de gestion de compras
y la distribucion de materiales en una empresa constructora,

Huamachuco, 2023.
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MARCO TEORICO
Respecto a trabajos como antecedentes investigados en un entorno

internacional sobre las variables de estudio, se tiene a Gomez y
Guzman (2016) donde su principal objetivo se basé en desarrollar un
procedimiento en la utilizacion de inventarios en una empresa
constructora, teniendo una buena direccion de materiales, equipos y
herramientas en sus procesos constructivos respecto a sus materias
primas. Su trabajo se sustentd en teorias, analisis de los almacenes
dentro de obra y la aplicacion de instrumentos como encuestas a los
ingenieros residentes y a el personal que labora dentro de almacén.
Se planteo acciones para potencializar los controles internos,
procedimientos y registros propuestos y la validacion de estos factores
de una buena gestion. Los procedimientos creados en la empresa
constructora han generado un gran avance respecto al manejo de
inventarios, respondiendo a falta de una buena gestion de almacenes
pudiendo generar tiempos en poder realizar inventarios fisicos
pudiendo determinar los materiales existentes y simplificando los
trabajos. Con este sistema se pudo motivar a todos los trabajadores
para poder realizar un mejor trabajo, con esto se pudo disminuir los
errores en los procesos dentro de almacén.

Matos (2016) cuyo objetivo fue, Plantear una matriz de
abastecimiento para poder desarrollar un proceso constante de
movimiento de materiales en empresas constructoras en la urbe de
Cartagena de Indias, incidiendo en generar ventajas corporativas
partiendo en alusion a Explanaciones y Construcciones S.A. tenido
como punto de partida el bajo capital econémico para la adquisicion
de materiales y una carente gestion administrativa. La matriz que se
propone implantar en la cadena productiva esta basada en integrar la
informacion para poder minimizar los tiempos en la entrega y aumentar
calidad. Teniendo como bases un trabajo una planificacién cooperativa
para producir confianza a corto, mediano y largo plazo para generar
ventajas competitivas. Ademas, la presente investigacion emplea una
metodologia de justo a tiempo y el lote optimo econémico, empleando

ambas metodologias se generara una compra oportuna, cantidad
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suficientes y en tiempos adecuados, evitando gastos de dinero sin
razon y teniendo una buena administracion de inventarios.

Contreras (2015) cuyo objetivo fue, desarrollar procesos
efectivos en gestibn de almacenes en la empresa de servicios
logisticos. Tomando como unidad de estudio a los trabajadores de
almaceén. El investigador investigo las operaciones principales de la
empresa, modificando estas operaciones, teniendo en cuenta las
politicas internas de la empresa, teniendo como sistemas
computarizados BPCS y SAP. Logrando cumplir con los objetivos
optimizar las operaciones, descartando duplicidad, disminuyendo
participacion de los trabajadores en manejo de informacion,
reduciendo tiempos y realizando un trabajo cooperativo entre
diferentes areas obteniendo los resultados esperados. Después de un
analisis se lleg6 a la conclusién redisefiar todas las operaciones con
una buena gestion de almacenes, temiendo una expectativa de los
cambios en el comercio exterior a nivel nacional que a su vez se
traducen en costos.

Alzate (2017) se plante6 el objetivo realizar un
perfeccionamiento para tener desarrollo del area de compras de una
empresa constructora, empleando en este proceso un método
cuantitativo enfatizando con un corte descriptivo, iniciando en las
areas encargadas del proceso de compras como la gerencia y luego
con un sustento tedrico investigaciones relacionas, teorias, etc. Utilizo
como poblacién a todos los empleados y como muestra empleo a 29
seleccionados de la poblacion. La conclusion de esta investigacion fue
gue la demora en las compras basicamente esté ligado al inadecuado
proceso de compras utilizado produciendo un nuevo proceso para
emplear menos dias en el tiempo teniendo en cuenta esto los
trabajadores podran demostrar un mejor dinamismo por medio de la
capacitacién adecuada.

Ollague (2019) en su trabajo de investigacion basado en la
optimizacién de gestion de inventarios de la empresa VANDERBILT.
Se formulo como objetivo general plantear una competente gestion de

inventarios para conservacion y productos de produccion para la
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empresa VANDERBILT, empleando una metodologia cuantitativa —
descriptiva, utilizando para la recoleccion de informacion el
instrumento de guia de observaciéon. Teniendo como conclusion que
con una competente gestion de inventarios en la conservacion y
productos en la produccién utilizando diversos indicadores de
evaluacion se puede generar patrones A B C, y X Y Z y utilizando un
criterio en la ejecucion del método por calculo se podra generar un
control de las actividades a futuro.

Espinoza (2018) se plate6 como objetivo estudiar los
procesos de compras luego formularia factores para aumentar los
procesos de compras en una empresa. Se empleo en este proceso
exploratorio y descriptivo, en la recoleccion de informacion se empleo
la encuesta, usando como recurso preguntas referidas a compras en
un cuestionario. Como poblacion se conto con 420 empleados de la
empresay 300 proveedores, generando en tal sentido una muestra de
201 empleados y 172 proveedores. La conclusion de esta
investigacion fue que los factores son importantes para logra un buen
rastreo y diagnostico de la gestion de compras dentro de la empresa.
Encontrando un nivel en esta gestion de compras relacionadas a
errores como pedidos no procesados, documentos desfasados y la
falta de politicas internas de control con una carente presencia de
factores.

Vasconez et al. (2020), en su trabajo denominado gestion de
inventarios dirigido a empresas pymes donde su principal objetivo fue,
homologar y organizar mecanismos en empresas pymes. El presente
trabajo es de cardcter exploratorio, explicativo, cuantitativo, descriptivo
y casos de estudio; utilizando guias de diagnostico en donde se llegé
a la conclusion donde se obtuvo implementar los mecanismos en la
gestién de inventario, consiguiendo de esa manera incrementar la
eficiencia en las empresas pymes. El presente trabajo fue validado
respondiendo a un diagndstico realizado.

Respecto a trabajos como antecedentes investigados en un
entorno nacional enfocado en nuestras variables de estudio Donayre

(2017), formul6é en su trabajo de investigacion, examinar como los
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almacenes afectan la gestion en almacén en una empresa
constructora, San Isidro-Lima, posteriormente en la estimacion de las
variables investigadas para determinar las dificultades, se sugiri6 las
recomendaciones basadas en teorias administrativas y logisticas
enfocandonos el los objetivos propuestas en la investigacion. Luego al
formularse las conclusiones de la presente investigacion fueron: Los
procedimientos de aglomeracion y entrega en almacén impactan
negativamente e inmediatamente en una buena gestion de almacén,
la carencia de trabajadores capacitados y falta de planificacion
impactan negativamente en la empresa. Visto la informacion anterior
se vio con la necesidad de implementar aspectos que mejoren los
procesos en la empresa, como JUST A TIME y las capacitaciones del
personal encargado de almacén.

Lévano (2017), formulé una meta fisica relacionada a tener
una buena gestion logistica en la compra de productos para la
construccion de estructuras en multifamiliares por la constructora MST
S.A.C. donde su principal objetivo es poder organizar una estructura
para poder lograr adquirir materiales, supervision de almacenes y una
adecuada seleccion de proveedores para construccion de las
estructuras multifamiliares. Se utilizo un enfoque cuantitativo, llegando
a la siguiente conclusién mediante una buena gestion logistica se
puede lograr una 6ptima adquisidora de materiales, la supervision de
almacenes e inventarios y la correcta eleccion de proveedores, se
genera un aumento en la construccion de estructuras.

Cabrera (2018), sustento como principal objetivo contrastar el
proceso de gestién de compras en 3 empresas constructoras distintas,
la investigacion que se realizo fue descriptivo comparativo, no
experimental sustentado en probabilisticas con los trabajadores que
trabajan en las areas encargadas de las compras. Uso la encuesta
como instrumento recopilando informacién con la cual pudo determinar
como conclusion que cada empresa posee Ssus propias caracteristicas
en lo que es la busqueda y seleccion de futuros proveedores en
consecuencia la gestion de compras en tal sentido se deben

sistematizar las actividades para tener una mejor gestion de compras
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relacionadas a estructurar, prevenir y comprobar lo que afecta
directamente a los tiempos en el término. Y dinamizar los procesos en
si de la gestion de compras teniendo siempre persona bien capacitado
en poder encontrar y elegir futuros proveedores confiables con la sola
intencion de economizar gastos.

Cruz (2018), generd este estudio realizado con la Unica
intencién de la correccion de todos los factores del manejo coherente
dentro de almacén. Teniendo como principal objetivo poder tener un
mejor manejo de almacén para generar mejores condiciones para la
empresa constructora, para este trabajo de investigacion empleamos
metodologias cuantitativas descriptivas teniendo como conclusion que
la empresa constructora no cuenta con un ambiente para poder
implementar un almacén, lo que desencadena muchas perdidas en
materiales pues sobrepasan la capacidad de almacenaje.

Navarro (2021), formuld en el area de inventarios pudo
establecer como objetivo general implementar una metodologia
enfocandose en el desarrollo exponencial de los inventarios dentro de
una empresa constructora, en esta investigacion se utilizé una
investigacion cualitativa con un caracter basico y de disefio descriptivo
enfocandose en poder potencializar el almacén de obra partiendo de
un analisis documentario, ademas se emplearon diversos
instrumentos como entrevistas, fichas y guias de observacién para su
posterior analisis. Teniendo como conclusién la gestion de inventarios
dentro de almacén busca solucionar las debilidades respecto a estos
procesos en su situacion actual sustentado en uso de registros de
inventarios y manejo de dentro de almacén.

Pasamos a describir cada una de nuestras variables,
iniciando con nuestra variable independiente la cual es gestion de
compras. Respecto a esta variable Carrefio (2016), la definié como: El
sector més necesario con el cual debe contar una empresa que se
encarga de la adquisicion de distintos componentes para realizar los
distintos procesos organizacionales dentro de la misma, en cantidades

necesarias, en los tiempos y lugares previstos, que cuenten con los
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requerimientos de calidad necesarios y el precio mas razonable para
poder asegurar la constancia de los trabajos dentro de la empresa.

Podemos deducir que el autor entiende que esta area es la
gque se encarga de suministrar de manera continua los materiales y en
las cantidades requeridas, tiempo exacto, que cuenten con certificados
de calidad y precisos adecuados para todas las actividades dentro de
la empresa asegurando los trabajos a realizar. Ademas, también
podemos mencionar a Escudero (2014), quien identifico que
basicamente la encargada de adquirir productos y poder adquirir
servicios para la organizacion, es la gestion de compras para un mejor
cumplimiento de los objetivos esperados. Entendiendo que los
productos y servicios van siempre en proporcion a la dimension vy
respecto a la principal actividad de la empresa.

Respecto a la postura del autor anterior podemos entender
gue la gestibn de compras es obtener y convenir productos y/o
servicios de distribuidores que posean certificados de calidad para los
productos que proporcionan, estando siempre en la busqueda de
costo y calidad, teniendo en cuenta siempre el tiempo indicado para
Su uso para poder garantizar el agrado de los consumidores que se
enfoca a desarrollar la empresa. Heredia (2013), sustento que: Las
compras significa suministrar de manera continua de recursos para
poder agregarlos en la cadena productiva, proporcionandolas en
proporcion en los tiempos requeridos, con los términos del precio
acordado y lugar acordado por el comprador. Determinado los tiempos
de entrega previamente puesto que esto puede producir un desface
de informacién y la produccién continua en la empresa.

Respecto a lo fundamentado por el autor anterior la gestion
de compras es quien hace el requerimiento de manera ininterrumpida
respecto a insumos, bienes o servicios que son fundamentales en los
diversos procesos de la produccion. Las cuales deben proveerse en la
proporcion adecuada, precio y punto acordado, sin dejar de tratar los
tiempos pactados puesto que el tiempo es fundamental para no
retrasar los diversos procesos productivos. Lobato y Villagra (2013),
formulo que: abastecerse y adquirir se puede pensar que es o mismo,
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es mas algunos manuales y articulos asi lo indican, pero no es asi, es
una idea equivocada, puesto que adquirir es un elemento de
abastecerse, el que a su vez abarca poder delimitar esencialmente
adquirir y establecer un procedimiento que se debe dar a lo adquirido
Para el autor abastecerse y adquirir es distinto, porque compras
siempre estéa relacionada al suministro este es punto donde se define
gue adquirir respecto a los trabajos de cada organizacion.

Manrique (2014), analizé que el proceso de compras es
fundamental para todas las empresas, en las cuales que se
implementan procesos sistematizados estableciendo una ruta a
seguir, consiguiendo asi poder distinguir las futuras necesidad en
compras sustentdndose reconociendo, estimacion y seleccién de
futuros proveedores, marcas reconocidas con certificacion para cada
uno de sus productos entendiendo que el proceso de adquisicion varia
de acuerdo al producto y servicio que se adquiere de manera continua.

Por otro lado, Dueiias (2017) manifiesta algo importante sobre
las empresas que estan sufriendo distintas modificaciones indicando
reacciones evidentes, mucha versatilidad y capacidad de negociacion,
estas son basicamente variables para generar un crecimiento en una
empresa, la cual resalta que los procesos logisticos o de compras,
estan compuestos de técnicas, teorias, métodos y competencias para
la utilizacion de flujos reales en una empresa. Parrales (2017) las
puntualiza en las acciones para vincularlas a la adquisicion de
productos, sustentandolos en requerimientos, costos y tiempo de
entrega y la gestion de proveedores con la intencién clara que sea
siempre en beneficio de la empresa, asi como las futuras
negociaciones que se pueden observar en las adquisiciones. Parrales
cita a Johnson, Leender, Flyn (2012) ratificando la gestion de compras
dandole un valor agregado a las decisiones tomadas que estan
vinculadas en la seleccion de provisores y a los procesos de compras
con las destrezas empresariales consolidando precios en corto,
mediano y largo plazo para invertir.

Respecto a las dimensiones de las variables de la gestion de

compras tenemos las siguientes:
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Operaciones previas a las compras, Podemos entender que
es necesario conocer y entender la funcion de las operaciones previas
para la gestion de compras logrando tener un adecuado comienzo,
para Veritas (2009), sustentando: Mediante una idea que es una de
las principales operaciones en la gestiébn de compras que tiene como
finalidad tener de datos donde se identifican las necesidades que se
requiere satisfacer mediante la adquisicion.

El requerimiento es poder entender toda la informacion para
poder determinar que se pretende satisfacer médiate la compra, hay
gue poder determinar que el comprador es quien necesita entender las
peculiaridad y descripcion técnicas indispensables en el area de
compras para poder tomar las mejores decisiones, entonces luego de
poder realizar el pedido del requerimiento, se inicia a completar las
solicitudes de adquisiciones. Por ese motivo tenemos que entender
gue todos los requerimientos como caracteristica basica deben de
contar con informacion bésica como: Fechas tanto de emision y
caducidad, nombre la empresa quien ha solicitado el producto, costo
total del pedido y especificamente la descripcion técnica de la
adquisicién, unidades solicitadas, certificado de calidad, lugar pactado
para la recepcion, nombre y firma de la persona acreditada.

Carrefio (2016), sustent6é su punto de vista como el ingreso
de un pedido de productos, pudiendo entender a este documento
como una carencia del producto solicitado por satisfacer, mediante la
utilidad de este documento se da inicio a la secuencia sistematica del
proceso de compras. El autor tiene un pensamiento distinto sobre sus
opiniones, pero defini6é a este proceso como la recepcion de materiales
solicitados, idea que también sustento veritas en sus planteamientos
y las incluyo en esta dimension.

Blsqueda y seleccion de proveedores, Carrefio (2016), Puso
de manifiesto que son pocos los proveedores que se encuentran
habilitados y cualificados para proporcionar productos o insumos de
calidad y poder cumplir con las solicitudes de empresas para su post

venta. En tal sentido se tiene que contar con una data confiable de
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proveedores para poder tener candidatos para suministrar productos
de calidad a la empresa.

Escudero (2014), manifesté: Podemos entender como la
calificacion de una eleccion anticipada de futuros proveedores que nos
formen una idea de confiabilidad para la empresa, analizando también
su capacidad economica, financiera y la produccion en masa de
calidad de los productos que abastecen. Pudiendo identificar la
credibilidad de lo ofertado generando visitas para la empresa a las
instalaciones de los potenciales proveedores. En estas visitas se
disiparan todas las dudas que existan y poder garantizar las garantias
proporcionadas.

Entonces podemos analizar lo que el autor manifiesta,
respecto la futura elecciéon de proveedores que puedan demostrar
solides y generan confian en sus propuestas para la venta de
productos. Entendiendo que los productos son de calidad frente a
terceros, recomendandose siempre realizar una visita guiada a la
empresa o local de los futuros proveedores y poder ser testigos de
credibilidad que se ofrece.

Decision de compra final, es la secuencia del procedimiento
acerca de la compra de un producto o servicio para otros niveles,
identificando los aspectos que necesita el comprador, pudiendo
identificar que producto es el mas adecuado respecto a los
requerimientos y que le dara mas veneficios. Mediante el uso de
herramientas de marketing pudiendo establecerse como marca en el
mercado Y fidelizar a futuros clientes y la repeticién de la compra al
mismo proveedor es muy probable.

Seguimiento y control de las 6rdenes de compra, Es lo
primordial poder identificar y controlar las futuras 6rdenes de compra
gue se generan y se remiten a los proveedores, sustentando por
Veritas (2009) quien especifica a esta dimension como: Mediante
estas acciones siempre se tiene la intencion de poder disminuir 0 no
tener futuros retrasos en las entregas pactadas. Pudiendo entender
gue la responsabilidad de la eficiencia o ineficiencia a la entrega en
plazos previstos y lugares acordados recae en el area de compras. De
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igual modo el registro respecto a la calidad del producto adquirido
teniendo indicadores como la confiabilidad y que tenga las cantidades
requeridas.

Partiendo de lo anterior mencionado es comudn que gestion de
compras realice constantes busqueda y verificacion de 6rdenes de
compra teniendo en cuenta que proporcionar al proveedor generando
asi un registro permanente, asegurando que el almacén nunca se
quede desabastecido, para ser entregado para cualquier proceso
constructivo. En obra quien realiza este proceso de compra es el
encargado de Logistica 0 muchas veces son los gerentes. Respecto a
diferentes constructoras ejecuta este proceso un gestor de compras u
logistica. Teniendo en cuenta indicadores como: Disminuir
aplazamiento en entregas, inspeccion de calidad y cantidad.

La contribucion de Carrefio (2011) respecto al seguimiento de
las 6rdenes de compra: Es entendida como lo que sustenta y mantiene
una continuidad en todos los procesos constructivos desarrollados en
obra, entendiéndose que se cumplird con los plazos acordados,
evitando cualquier contratiempo para no caer en los
desabastecimientos. En toda empresa constructora los productos
adquiridos se reciben en un alancen central, luego son repartidos a los
almacenes en obra o muchas de las veces el proveedor lo envia
directo a obra. Identificando o siempre teniendo en cuenta los
estandares basados en certificados de calidad donde se explique sus
caracteristicas fisicas y documentos que puedan garantizar el
producto adquirido para que responda a las necesidades requeridas
para los diversos procesos constructivos pudiendo realizar un
seguimiento pertinente y a tiempo.

Respecto a la variable 2 del presente estudio: Gestion de
inventarios de almacén, Gomez (2015), sustento que: “Podemos
identificar a el almacén como el espacio donde se pueden ingresar,
utilizar, mantener, proteger y entregar todos los materiales que
necesite la empresa” (p. 120).

La nocidn mas clara de alancen la podemos entender como

zona donde se acopian todos los productos adquiridos, donde se
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desarrollan todos los flujos de almacén que inician desde el ingreso,
mantenimiento, proteccion y futuros despachos de los materiales
adquiridos, aqui se pueden almacenar diversos materiales en
cantidades suficientes, buenas condiciones y en tiempo que la
empresa constructora lo necesite.

Escudero (2014) Pudo identificar: “Como lugares donde las
empresas organizan las adquisiciones como materiales de
construccion. También podemos poner en manifiesto que Gestion de
inventarios: Sanchez (2021) lo entiende o fundamenta como buscar
una superioridad competitiva en una buena gestion que en
consecuencia conlleva una reformulacion de la organizacion de los
inventarios para poder conseguir con los objetivos de la organizacion.

Paredes & Vargas (2018), sustentaron que: una buena
gestion de almacenaje en el proceso de planeacion especifica que
acciones se deben ejecutar, el tipo y las cantidades de inventarios a
usar dentro de la realizacion de un proyecto. Siempre optimizando la
entrega para emplear adecuadamente el espacio desocupado.
Entendiendo que, la posicion de todos los productos en almacén
tendra preponderancia en una empresa constructora, lo que nos
facilitara conocer su ubicacion en consecuencia esto nos ayudara a
liberar espacios en almacén, para abastecernos de mas materiales
para la ejecucion de un proyecto constructivo.

Respecto a las dimensiones de la variable gestion de
inventarios de almacén en una empresa constructora tenemos las
siguientes: Almacenamiento de materiales, Goémez (2015) sefial6:”
Almacenar es agrupar materiales y productos para tenerlos a
disposicion de la empresa” El almacenar es conservar en las mejores
condiciones los materiales y productos que seran empleados en los
diferentes procesos constructivos que ejecutara la empresa, conservar
de manera adecuada a veces genera muchos gastos para la
organizacion.

Gomez (2015), sefialo que: “la conservacion esta
direccionado directamente a los procedimientos técnicos,

instrumentos y diferente mecanismo que nos faciliten la utilizacién y
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transporte de todos los materiales dentro de almacén”. Esto nos indica
gue los productos deben contar con un adecuado mantenimiento en
almacén, como también su manejo y envié de estos, en consecuencia,
es necesario que se cuente dentro de almacén con el equipo necesario
y adecuado para ejecutar dicha funcién.

Distribucion de materiales, se considera con todos los
procedimientos para repartir en diferentes puntos dedicados a la
comercializacion. Que nos facilita a la vez entablar relaciones de
futuras conexiones entre productores y comercializadores de los
materiales a emplear en una determinada obra o proyecto a ejecutar,
teniendo en cuenta la conveniencia de su futura adquisicion.
(Monterroso, 2008).

Poder tener un personal encargado de la entrega de los
materiales, permite trazar una ruta de trabajo que asegure responder
a las necesidades y exigencias de los futuros y clientes y lo que se
oferta en el mercado de la edificacion. Enfocandose en las mejores
estrategias utilizadas para generar una mejor venta de los productos
tenido en cuenta aspectos como flexibilidad y adaptacion a los futuros
cambios (Katherine, 2014).

METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion: Es correlacional; Segun
Concytec (2018) ya que se asocia o establece
relaciones entre las variables gestion de compras y
gestion de inventarios de almacén mediante un
proceso observable de esta relacion.

3.1.2. Diseio de investigacion: Posee enfoque
cuantitativo, disefio no experimental correlacional
ademas segun su dimension temporal de corte
transversal correlacional pues solo se aplicar4 una

vez el test Hernandez, Fernandez y Batista (2014).
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3.2.

9

Dénde:

M = Muestra de investigacion

Ox = Observaciones de la variable independiente

Gestion de compras.

Oy = Observaciones de la variable dependiente gestién
de inventarios de almacén de una empresa

constructora
r = indice de relacién entre ambas variables.

Variables y operacionalizacion
Respecto a las variables segun Hernandez, Méndez,
Mendoza y Cuevas (2017) que una variable es: “esencia o
naturaleza de fenédmenos, entes fisicos, hechos que son
cambiantes y las posibles modificaciones son susceptibles
de estimar y comparar” (p. 82). Ademas, Sanchez y Reyes
(2015) manifiestan que: “son las caracteristicas, atributos y
peculiaridades que presenta un fenomeno o hecho que
constantemente se encuentra en cambio, el cual se puede
medir o evaluar. En tal sentido mis variables son gestion de
compras y gestion de inventarios de alancen.
Variable independiente: Gestidn de compras
e Definicibn conceptual: Las compras significan
suministrar de manera continua recursos para
agregarlos en una cadena productiva, las que estan en
cantidades y tiempo requerido, con los términos del
precio acordado y lugar acordado por el comprador.
Determinado los tiempos de entrega previamente puesto
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gue esto puede producir un desface de informacion y la
produccion continua en la empresa (Heredia, 2013).
Definicion operacional: Cuenta con 4 dimensiones que
son operaciones previas a las compras (3 indicadores),
basqueda y seleccién de proveedores (4 indicadores),
decision de compra final (1 indicador) y seguimiento y
control de las Ordenes de compra (3 indicadores)
empleando un instrumento que es la encuesta mediante
un cuestionario con 32 items el cual ser4 analizando una
escala ordinal de Likert donde 1 nunca (N), 2 a veces
(A.V.), 3 casi siempre (C.S.) y 4 siempre (S).
Indicadores: primera dimensidn operaciones previas a
las compras que tiene como indicadores informacion
necesaria del producto, informacién necesaria de la
solicitud y detalle de firmas de las personas autorizadas;
segunda dimension proveedores que reunan las
condiciones necesarias, proceso de homologacion de
proveedores, la solicitud de oferta y evaluacion de oferta;
la tercera dimension ganancia equivalente para ambas
partes y cuarta dimension retrasos de entregas, control
de calidad y control de cantidad.

Escala de medicién: Ordinal Likert.

Variable dependiente: gestion de inventarios de almaceén.

Definicion conceptual: Los almacenes son los
espacios fisicos donde nosotros podemos registrar el
ingreso, poder manipular, conservar en las mejores
condiciones, proteger y realizar futuras entregas que
necesite la empresa en sus operaciones (Gomez, 2015)
Definicion operacional: Cuenta con 3 dimensiones que
son recepcion de materiales (3 indicadores),
almacenamiento de materiales (3 indicadores) vy
distribucion de materiales (3 indicadores). empleando un

instrumento que es la encuesta mediante un
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cuestionario con 15 items el cual sera analizando una
escala ordinal de Likert donde 1 nunca (N), 2 a veces
(A.V.), 3 casi siempre (C.S.) y 4 siempre (S).
Indicadores: Primera dimension verificacion de
cantidades recibidas, informe de devolucion y entregas
perfectamente recibidas; segunda dimension ubicacién
de materiales, rotacion de mercaderia y costo unidad
almacenada y la tercera dimension abastecimiento de
materiales de construccion, salida y entrada de
materiales y entrega en los tiempos adecuados.

Escala de medicién: Ordinal Likert.

3.3. Poblacion (criterios de seleccién), muestra, muestreo,

unidad de andlisis

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

Poblacién: Respecto a la poblacion para tener
sustento tedrico podemos apoyarnos en Hernandez
et al. (2014) quienes fundamentaron lo siguiente:
‘conjunto de individuos que tienen o comparten
caracteristicas parecidas, como costumbres, rasgos,
religion, etcétera” Ademas, segun Nogales vy
Guadalupe (2016) la poblacion es el universo del total
de personas involucradas en la investigacion de
estudio. En tal sentido en la presente investigacion se
conto con un total de 60 trabajadores de una empresa
constructora de Huamachuco en el aifo 2023.
Muestra: Respecto a la muestra se consider6 52
trabajadores de una empresa constructora de
Huamachuco en el aiio 2023.

Muestreo: Se realiz6 el calculo utilizando una hoja de
Excel empleando el calculo de tamafio de muestra
finita obteniendo como resultado que la muestra es
de 52 trabajadores (Ver anexo G).

Unidad de analisis: Todos los trabajadores
seleccionados de la empresa que son integrantes de

la muestra.

28



Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:
La encuesta fue la técnica empleada y como instrumento de

recoleccion de informacién se us6 cuestionarios los que
estan basados en la informacion reunida para poder tomar
como sustento de mi hipétesis formulada, mencionado la
técnica usada de medicion cuantitativo, con la cual podre
describir mis variables investigadas con el uso de recursos
como tablas o figuras estadisticas como graficos de
dispersién y para ayudarnos mediante una correlacion
canonica, consideraremos tablas de distribucion porque la
investigacion investiga variables correlacionales, empleando
el estadistico denominado Correlacién producto — momento
Pearson. Se realizo una prueba piloto con 15 pruebas para
determinar la confiabilidad de lo instrumentos: De acuerdo a
los resultados obtenidos el instrumento para la gestion de
compras arroj6 un indicativo de confiabilidad Alfa de
Cronbach de a = 0.887 (a > 0.70) para el instrumento que
evalla la gestion de compras lo que hizo posible determinar
que cuenta con alta consistencia, por otro lado, el
cuestionario de gestion de inventarios de alancen tuvo un
resultado de Alfa de Cronbach de a = 0.812 (a > 0.70)

reflejando una alta confiabilidad.

Tabla 1
Coeficientes del Alfa de Cronbach de los instrumentos
Instrumento Coeficiente N.C
Cuestionario Gestion de 0.887 Excelente
compras
Cuestionario Manejo de 0.812 Excelente

inventarios de alancen

Nota: N.C: Nivel de consistencia

Respecto a la validez considere juicio de expertos a los
cuales se les entrego los dos cuestionarios para determinar
la suficiencia, claridad, coherencia y relevancia respecto a
las dos variables de estudio y sus dimensiones. Sustentado
por Valderrama (2015) indic6 como: “grupo de indicadores

gue expertos ponen de manifiesto y estan fundamentados
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3.5.

en las teorias que un investigador aplica en una determinada
investigacion, basicamente con una solida ruta de trabajo
que las preguntas o items adquiera un sentido logico y se
pueda entender faciimente” (p.199). Entendiendo esto se
utilizé una hoja de Excel para determinar el coeficiente de la
V de Aiken obtenido un resultado de 1 en los dos
instrumentos validados lo que nos indica la concordancia de
los items con las dimensiones de las variables de la
investigacion.

Tabla 2
Listado de especialistas

Especialista Especialidad
Mg. Carlos Enrique, Cabrera
Maceda Magister
Mg. Lourdes Mery, Navarro Arellano Magister
Mg. Rafael, Donayre Fossa Magister

Nota: Dr.= Doctor, Mg.= Magister, Lic.= Licenciado
Procedimientos:
Respecto al proceso realizado en la recoleccion de
informacion se aplicaron los dos instrumentos realizados
para medir nuestras dos variables mediante el desarrollo de
los mismos por los participantes seleccionados de la
poblacion en la muestra. También se realizo las condiciones
necesarias con la gerencia general de la empresa para que
otorgue el permiso necesario para la aplicacion de los
instrumentos el procedimiento fue:
a) El instrumento es entregado a los participantes
seleccionados en la muestra.
b) Eltiempo de desarrollo es de 30 minutos para los dos
cuestionarios.
c) Luego que el termino de aplicaciébn termino se
procede a recoger los cuestionarios.
d) Elinstrumento es de aplicacion personal.

e) Elinstrumento es anénimo.
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3.6.

3.7.

Método de analisis de datos:

En el trabajo de investigacion para poder sustentar nuestras
posibles respuestas planteadas (hipétesis) en la recoleccion
de informacién con los instrumentos elaborados y validados
se utilizé el programa de célculo Microsoft Excel y el software
de analisis SPSS V-26.

Aspectos éticos:

El presente trabajo se fundamenté tanto en criterios
internacionales y nacionales para poder garantizar la
condicion ética de la investigacion donde Hernandez (2018)
fundamenta que los aspectos éticos son muy importantes
como la confidencialidad, anonimato, beneficencia donde se
enfoca en la blusqueda del bien de todos los participantes de
la investigacion siempre contando con la autorizacion para
poder utilizar toda la informacién recolectada y utilizada.
Siempre teniendo en cuenta la no maleficencia para no
generar dafios a quienes intervienen en la presente

investigacién, la autonomia y por ende la justicia.
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RESULTADOS
Tabla 3
Niveles de la gestién de compras y gestion de inventarios de almacén

de una empresa constructora.

Niveles Gestion de compras iGnSZtri?;rigi
N° % N° %
Deficiente 6 11.5% 6 11.5%
Regular 16 30.8% 14 26.9%
Bueno 30 57.7% 32 61.5%
Total 52 100% 52 100%

Nota: Aplicacion del Cuestionario de la gestion de compras y gestion
de inventarios.

Podemos analizar la situacion actual en la empresa donde solo
57.7% de los trabajadores tienen un nivel bueno sobre gestion de
compras, un nivel regular solo 30.8% en relacion a gestion de
inventarios se puede analizar que 61.5% un nivel bueno y 26.9%
regular lo que es un reflejo de que la gestién de compras y la gestion

de inventarios son de nivel bueno.

Tabla 4

Niveles de las dimensiones de la gestion de compras en gestién de

inventarios de almacén de una empresa constructora.

Seguimiento

Operaciones ~ BUsqueday o ..o y control de

previas alas seleccion de

i comprafinal las 6rdenes
Niveles compras proveedores P

de compra

N° % N° % N° % N° %

Deficiente 6 11.5% 4 7.7% 6 11.5% 5 9.6%
Regular 20 38.5% 22 42.3% 14 27.0% 20 38.5%
Bueno 26 50.0% 26 50.0% 32 61.5% 27 51.9%

Total 52 100% 52 100% 52 100% 52  100%

Nota: Aplicacion del Cuestionario de la gestion de compras y gestion de
inventarios.
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Analizando la informacién anterior mostrada podemos entender
gue solamente 50.0% de los trabajadores logran tener un nivel bueno
en relacion a operaciones previas, 38.5% logran un nivel regular y en
relacion a busqueda y seleccion de proveedores logran tener nivel
bueno con 50.0% de los trabajadores y solamente 42.3% logran un
nivel regular. Mientras que 61.5% lograron un nivel bueno respecto a
la compra final y 27.0% nivel regular, 51.9% nivel bueno en la
seguimiento y control de ordenes de compras y solo 38.5% un nivel
regular.

Tabla 5
Prueba de Normalidad de Kolmogorov Smirnov de la gestion de
compras.

PRUEBA DE NORMALIDAD

Kolmogorov Smirnov
VARIABLES / DIMENSIONES

Estadistico gl Sig.

Gestidon de compras 0.135 52 0.019

Nota: Aplicacion del Cuestionario de la gestion de compras y gestion de
Inventarios.

Analizando la informacion mostrada podemos determinar que
para una muestra que supere los 50 participantes se debe aplicar un
estadistico de Kolmogorov Smirnov para muestras grandes (n = 35)
para (Malhotra, 2008). Demostrando asi que los datos de la variable
estudiada tienden a reflejar una significancia menor al 5% (p < 0.05) lo
gue indica una distribucién no normal en tal sentido se debe utilizar
una prueba no paramétrica de correlacion de spearman. Para poder
determinar su asociacion con la variable dependiente y sus

correspondientes dimensiones.

33



Tabla 6
Prueba de Normalidad de Kolmogorov Smirnov de la gestion de

inventarios de almacén de una empresa constructora

PRUEBA DE NORMALIDAD

VARIABLES / DIMENSIONES Kolmogorov Smirnov

Estadistico al Sig.

Manejo de inventarios 0.194 52 0.000

Nota: Aplicacion del Cuestionario de la gestion de compras y gestién de

inventarios.

Analizando la informacion mostrada podemos determinar que
para una muestra que supere los 50 participantes se debe aplicar un
estadistico de Kolmogorov Smirnov para muestras grandes (n = 35)
para (Malhotra, 2008). demostrando asi que los datos de la variable
estudiada tienden a reflejar una significancia menor al 5% (p < 0.05) lo
gue refleja una distribucion no normal en tal sentido se debe utilizar
una prueba no paramétrica de correlacion de spearman. Para poder
determinar su asociacion con la variable independiente y sus

correspondientes dimensiones.

PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL

Hipotesis nula (Ho): La gestion de compras no impacta en la gestion
de inventarios de almacén en una empresa constructora,
Huamachuco, 2023.

Hipotesis alterna (H1): La gestién de compras impacta en la gestion
de inventarios de almacén en una empresa constructora,
Huamachuco, 2023.

Tabla 7

La gestiéon de compras y su impacto en la gestion de inventarios de

almacén en una empresa constructora, Huamachuco, 2023.

CORRELACION DE SPEARMAN Gestion de
compras
Manejo de Coeficiente de Spearman Rno 0,873**
inventarios g, (pilateral) 0,000
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N 52

Nota: Aplicacion del Cuestionario de la gestion de compras y gestion
de inventarios. ™ La relacion es altamente significativa al 1% de
significancia (0.01).

Analizando la informacion mostrada podemos determinar que
existe un alto grado de significancia y correlacion segun (Pacheco,
2003) generando un coeficiente de spearman de Rho = 0.873 con una
significancia menor al 1% lo que indica que la gestion de compras
impacta en la gestién de inventarios en almacén en una empresa
constructora de Huamachuco 2023 por lo cual queda admitida la

hipotesis alterna.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Hipo6tesis nula (Ho): La gestion de compras no impacta en la
recepcion de materiales en almacén en una Empresa constructora de
Huamachuco, 2023.

Hip6tesis alterna (Hi): La gestion de compras impacta en la
recepcion de materiales en almacén en una Empresa constructora de
Huamachuco, 2023.

Tabla 8

La gestién de compras y su impacto en la recepcion de materiales en
una Empresa constructora de Huamachuco, 2023.

CORRELACION DE SPEARMAN Gestion de
compras
Coeficiente de Spearman Rno 0,864**
Recepcion de . _
materiales Sig. (bilateral) 0,000
N 52

Nota: Aplicacién del Cuestionario de la gestién de compras y gestién de
inventarios. ™ La relacién es altamente significativa al 1% de significancia

(0.01).

Analizando la informacion mostrada podemos determinar que
existe un alto grado de significancia y correlacion segun (Pacheco,
2003) generando un coeficiente de spearman de Rho = 0.864 con una

significancia menor al 1% lo que indica que la gestion de compras
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impacta en la recepcién de materiales en una empresa constructora

de Huamachuco 2023 por lo cual queda admitida la hipétesis alterna.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 2
Hip6tesis nula (Ho): La gestibn de compras no impacta en el
almacenamiento de materiales de almacén en una Empresa

constructora de Huamachuco, 2023.

Hipotesis alterna (Hi): La gestion de compras impacta en el
almacenamiento de materiales de almacén en una Empresa

constructora de Huamachuco, 2023.

Tabla 9
La gestion de compras y su impacto con el almacenamiento de
materiales en una Empresa constructora de Huamachuco, 2023.

CORRELACION DE SPEARMAN Gestion de
compras
Coeficiente de Spearman Rno 0,873**
Almacenamiento de o, *iiateral) 0,000
materiales
N 52

Nota: Aplicacion del Cuestionario de la gestiéon de compras y gestion
de inventarios. ™ La relacion es altamente significativa al 1% de
significancia (0.01).

Analizando la informacion mostrada podemos determinar que
existe un alto grado de significancia y correlacion segun (Pacheco,
2003). generando un coeficiente de spearman de Rho =0.873 con una
significancia menor al 1% lo que indica que la gestion de compras
impacta en la recepcion de materiales en una empresa constructora

de Huamachuco 2023 por lo cual queda admitida la hipotesis alterna.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Hipo6tesis nula (Ho): La gestion de compras no impacta en la
distribucion de materiales en almacén en una Empresa constructora

de Huamachuco, 2023.

Hipotesis alterna (Hi): La gestion de compras impacta en la
distribucion de materiales en almacén en una Empresa constructora

de Huamachuco, 2023.
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Tabla 10

La gestion de compras y su impacto en la distribucién de materiales
en una Empresa constructora de Huamachuco, 2023.

CORRELACION DE SPEARMAN Gestion de
compras
Coeficiente de Spearman Rno 0,838**
Distribucion de ;0 - pyijateral) 0,000
materiales
N 52

Nota: Aplicacion del Cuestionario de la gestion de compras y gestion
de inventarios de almacén ** La relacion es altamente significativa al
1% de significancia (0.01).

Analizando la informacion mostrada podemos determinar que
existe un alto grado de significancia y correlaciéon (Pacheco, 2003)
generando un coeficiente de spearman de Rho = 0.838 con una
significancia menor al 1% lo que indica que la gestion de compras
impacta en la distribucion de materiales en una empresa constructora

de Huamachuco 2023 por lo cual queda admitida la hipétesis alterna.
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DISCUSIONES

Toda empresa o institucion independientemente del rubro a que se
dedique necesita tener un proceso de adquisicién de diferentes productos
para los diferentes procesos constructivos que realice, en tal sentido es
preponderante tener una adecuada gestion de inventarios ya sean
empleados de manera tradicional, como un aporte fundamental que
permite que la empresa tenga una respuesta inmediata y favorable en el
proceso continuo de abastecimiento generando ganancias favorables,
ventajas competitivas, reduciendo costos y tiempos en las actividades
realizadas analizando esta relacion podemos identificar que la gestion
compras es indispensable para poder impactar en la gestion de
inventarios que a su vez estan vinculados a poder contar con los
productos necesarios en ese caso podemos entender que un nivel bajo
en relacién a los inventarios genera problemas latentes de manera
directa en futuras interrupciones de todas las actividades que realizara
una empresa constructora en los diversos procesos constructivos lo que
Impactara directamente en las ganancias y futuras perdidas, pero existe
un contraste de otro lado si se tiene un nivel alto se generaran mas
ganancias a la empresa constructora.

En tal sentido nosotros podemos mencionar nuestros resultados
obtenidos en nuestra tabla 3 de los niveles de la gestion de compras y
gestion de inventarios de almacén de una empresa constructora.
podemos evidenciar que 50.0% de los trabajadores logran tener un nivel
bueno en relacién a operaciones previas, 38.5% logran un nivel regular y
en relacion a busqueda y seleccion de proveedores logran demostrar el
nivel bueno con 50.0% de los trabajadores y solamente 42.3% logran un
nivel regular. Mientras que 61.5% lograron un nivel bueno respecto a la
compra final y 27.0% nivel regular, 51.9% nivel bueno en el seguimiento
y control de ordenes de compras y solo 38.5% un nivel regular. En este
aspecto puedo reafirmar que si se tiene una buena gestion de compras
tenemos que desarrollar una gestion de inventarios eficiente en la
empresa constructora en contraste a esto Cabrera (2018) determino
como principal objetivo contrastar el proceso de gestion de compras en

tres empresas constructoras distintas, teniendo rangos muy parecidos en
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los niveles regulares de 40% y 50% y en rangos de niveles altos
diferencias entre 30% y 40% de manera general, demostrando asi un
nivel bueno de organizacion respecto a prevision y control de 80.6%, 81%
y 79.2% respectivamente con lo que podemos entender que estas
empresas constructoras realizaban una buena gestion de compras lo que
se ve evidenciado en un impacto de la gestidon de inventarios.

Por otro lado, en la tabla 4 Niveles de las dimensiones de la gestion
de compras en gestiébn de inventarios de almacén de una empresa
constructora podemos entender que solamente 50.0% de los
trabajadores logran tener un nivel bueno en relacion a operaciones
previas, 38.5% logran un nivel regular y en relacion a busqueda y
seleccion de proveedores logran un nivel bueno de 50.0% de los
trabajadores y solamente 42.3% logran un nivel regular. Mientras que
61.5% lograron un nivel bueno respecto a la compra final y 27.0% nivel
regular, 51.9% nivel bueno en el seguimiento y control de ordenes de
compras y solo 38.5% un nivel regular en contraste a estos resultados
Guzman (2016) donde su principal objetivo fue establecer un
procedimiento en la utilizacion de inventarios dentro de una empresa
constructora teniendo una buena gestion de materiales, equipos y
herramientas en diversos procesos constructivos. Dinamizando los
procesos internos, procedimientos y registros generando asi una buena
gestion de compras realizando asi los trabajadores mejor su labor
disminuyendo los errores en procesos dentro de almacén generando
ganancias adicionales en un 25% mas. Donde Alzate (2017) se plante6
como objetivo realizar un perfeccionamiento en el desarrollo del area de
compras de una empresa constructora, empleando en este proceso un
método cuantitativo enfatizando con un corte descriptivo, iniciando en las
areas encargadas del proceso de compras como la gerencia y luego con
un sustento tedrico investigaciones relacionas, teorias, etc. Utilizo como
poblacién a todos los empleados y como muestra empleo a 29
seleccionados de la poblacién. La conclusion de esta investigacion fue
gue la demora en las compras basicamente esta ligado al inadecuado
proceso de compras utilizado produciendo un nuevo proceso para

emplear menos dias en el tiempo teniendo en cuenta esto los
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trabajadores podran demostrar un mejor dinamismo por medio de la
capacitacion adecuada. Podemos entender en tal sentido que respecto a
desarrollar una buena gestiébn de compras en relacion a nuestros
resultados podemos entender que necesariamente no importa el disefio
de investigacion realizado, sino que se busca la mejora en todos los
sentidos para mejorar las condiciones en las que se encuentre la
empresa constructora con la Unica intencidon de generar mas ganancias
y beneficios para todos los integrantes de la empresa constructora. a
nuestros resultados de la tabla 4 nosotros también podemos agregar a
Espinoza (2018) donde se plate6 como objetivo estudiar los procesos de
compras luego formularia factores para aumentar los procesos de
compras en una empresa. Se empleo en este proceso exploratorio y
descriptivo, en la recoleccion de informacion se empled la encuesta,
usando como recurso preguntas referidas a compras en un cuestionario.
La conclusion de esta investigacion fue que los factores son importantes
para logra un buen rastreo y diagnéstico de la gestion de compras dentro
de la empresa. Encontrando un nivel en esta gestion de compras
relacionadas a errores como pedidos no procesados, documentos
desfasados y la falta de politicas internas de control con una carente
presencia de factores. En contrate a esta informacién podemos afirmar
en base a nuestros resultados que los factores que se pretenden
establecer como politicas internas nos ayudan a evitar futuros errores
gue generen perdidas a la empresa constructora.

Ademas, en nuestra tabla 7 La gestiébn de compras y su relacion en
la gestién de inventarios de almacén en una empresa constructora,
podemos determinar que existe un alto grado de significancia y
correlacion generando un coeficiente de spearman de Rho = 0.873 con
una significancia menor al 1% lo que indica que la gestion de compras
impacta en la gestion de inventarios en almacén realizando un contraste
con nuestros antecedentes Donayre (2017), se plante6 como el objetivo
de su investigacion, examinar la implicancia de inventarios que afecta la
gestion en almacén en una empresa constructora, San lIsidro-Lima,
posteriormente a la evaluacion de las variables de investigacion y poder

determinar las dificultades, se sugirio las recomendaciones basadas en
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teorias administrativas y logisticas enfocadndonos en los objetivos
planteados en la presente investigacion. Podemos contrastar con
nuestros resultados que es fundamental poder entender que con una
buena gestion de compras nosotros podemos dinamizar los procesos
dentro de almacén evitando aglomeracion de materiales impactando en
el uso de inventarios eficientes para evitar pérdidas y problemas de
liquides para la empresa.

Por otro lado, en la tabla 8 La gestién de compras y su impacto en
la recepcion de materiales en una Empresa constructora podemos
determinar que existe un alto grado de significancia y correlacion
generando un coeficiente de spearman de Rho = 0.864 con una
significancia menor al 1% lo que indica que la gestiébn de compras
impacta en la recepcién de materiales realizando un contraste con
nuestros antecedentes Matos (2016) cuyo objetivo fue, Plantear una
matriz de abastecimiento para poder desarrollar un proceso constante de
movimiento de materiales en empresas constructoras de la ciudad de
Cartagena de Indias, con la idea de generar ventajas corporativas
tomando como referencia a la empresa Explanaciones y Construcciones
S.A. tenido como punto de partida el bajo capital econémico para la
adquisicién de materiales y una carente gestién administrativa. La matriz
gue se propone implantar en la cadena productiva esta basada en
integrar la informacion para poder minimizar los tiempos en la entrega y
aumentar calidad. Teniendo como bases un trabajo una planificacion
cooperativa para producir confianza a corto, mediano y largo plazo para
generar ventajas competitivas, en tal sentido concuerdo con el
pateamiento de este antecedente puesto que si se traza una ruta de
trabajo bien establecida en la gestion de compras nosotros podremos
generar un impacto positivo en la recepcion de materiales convirtiendo
ese factor en una ventaja competitiva para tener un proceso continuo en
los diversos trabajos que se realizaran dentro de un proceso constructivo
en una empresa constructora.

Ademas, en nuestra tabla 9 La gestion de compras y su impacto
con el almacenamiento de materiales en una empresa constructora

podemos determinar que existe un alto grado de significancia y
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correlacion generando un coeficiente de spearman de Rho = 0.873 con
una significancia menor al 1% lo que indica que la gestion de compras
impacta en el almacenamiento de materiales realizando un contraste con
nuestros antecedentes Lévano (2017) Genero una meta fisica
relacionada a tener una buena gestidon logistica en la adquisicion de
materiales para la construccion de estructuras en multifamiliares por la
constructora MST S.A.C. donde su principal objetivo es poder organizar
una estructura para poder lograr adquirir materiales, supervisién de
almacenes y una adecuada seleccion de proveedores para construccion
de las estructuras multifamiliares. Se utilizo un enfoque cuantitativo,
llegando a la siguiente conclusion mediante una buena gestion logistica
se puede lograr una Optima adquisidora de materiales, la supervision de
almacenes e inventarios y la correcta eleccion de proveedores, se genera
un aumento en la construccion de estructuras analizando nuestros
resultados en relacidon a nuestro antecedente se puede concordar en que
la gestion de compras es una herramienta necesaria para poder
implementar un proceso constante en el buen manejo de inventarios para
poder contar con un almaceén bien abastecido logrando poder responder
a tiempo a las necesidades o escases de materiales, supervision de
almacenes y poder lograr contar con una data de proveedores confiables
que proporcionen materiales de calidad y a precios justos evitando
generar costos adicionales. Ademas, también podemos hacer un
contraste con Ollague (2019) en su trabajo de investigacion basado en la
optimizacién de gestién de inventarios de la empresa VANDERBILT. Se
formulo como objetivo general plantear una competente gestion de
inventarios para conservacion de productos lo que concuerda con
nuestros resultados y nuestro objetivo especifico en donde buscamos
dinamizar el proceso de almacenamiento en una empresa constructora.

Por otro lado, en la tabla 10 La gestion de compras y su impacto en
la distribucién de materiales en una empresa constructora analizando la
informacion mostrada podemos determinar que existe un alto grado de
significancia y correlacion generando un coeficiente de spearman de Rho
= 0.838 con una significancia menor al 1% lo que indica que la gestion de

compras impacta en la distribucion de materiales en una empresa
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constructora realizando un contraste con nuestros antecedentes Navarro
(2021) Enfocandose en el area de inventarios pudo establecer como
objetivo general implementar una metodologia enfocandose en el
desarrollo exponencial de los inventarios dentro de una empresa
constructora, en esta investigacion se desarroll6 una investigacion
cualitativa de caracter basico y disefio descriptivo enfocandose en poder
potencializar el almacén de obra partiendo de un analisis documentario,
ademas se emplearon instrumentos como guias de observacion,
entrevistas y fichas de analisis. Teniendo como conclusién la gestién de
inventarios dentro de almacén busca solucionar las debilidades respecto
a estos procesos en su situacion actual sustentado en uso de registros
de inventarios y manejo de dentro de almacén. Realizando un analisis
coherente de nuestros resultados podemos identificar que pese a que
nuestro antecedente utilizo otra metodologia puede concordar con
nuestros resultados puesto que ambas investigaciones buscan lograr la
dinamizacién de todos los procesos dentro de inventarios de almacén.
Ademas, podemos mencionar a Cruz (2018) basicamente este estudio
realizado fue con la Unica intencion de la correccion de todos los factores
del manejo coherente dentro de almacén. Teniendo como principal
objetivo poder tener un mejor manejo de almacén para generar mejores
condiciones para la empresa constructora, en esta investigacion se utilizé
una metodologia cuantitativa descriptiva teniendo como conclusion que
la empresa constructora no cuenta con un ambiente para poder
implementar un almacén, lo que desencadena muchas perdidas en
materiales pues sobrepasan la capacidad de almacenaje.

Entendiendo la discusion anterior podemos entender claramente
gue una competente gestion de compras impactara en la gestion de
inventarios como mencionamos anteriormente podemos demostrar con
nuestros resultados ventajas corporativas las cuales se ven relacionados
en la recepcion de materiales, almacenamiento de materiales y en la
distribucion de estos en tal sentido podemos entender que procesos mas
enriguecidos o renovados proporcionan mas apropiados que estén
constantemente actualizandose, generando menos costos a esto lo

podemos determinar como main point en las empresas constructoras
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reduciendo tiempos generando un buen equilibrio lo que se evidencia en
un almacén bien abastecido cubriendo las necesidades evidenciadas
para cada proyecto constructivo cubriendo en su totalidad las metas
fisicas establecidas en la ejecucion establecida en todos los contratos

firmados con entidades publicas.
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VI.

CONCLUSIONES

Primera: Concluimos que conforme a mi resultado con un coeficiente
de significancia de Rho = 0.873 de la gestién de compras y su relacion
en la gestion de inventarios de almacén encontramos un valor de
correlacion alto aceptando a la hipétesis alterna, visto que en una
constructora si falla la gestion de inventarios de almacén se generan
retrasos en los procesos constructivos causando pérdidas

econdmicas.

Segunda: Concluimos mediante nuestro resultado Rho = 0.864 entre
la gestion de compras y recepcion de materiales encontramos un valor
de correlacién alto aceptando la hipotesis alterna, analizando esto
podemos entender que, impacta positivamente puesto que si hay una
buena recepcion de materiales los procesos constructivos no pararan
en una empresa constructora y podran generar una ventaja

corporativa respecto al tiempo de ejecucion.

Tercera: Concluimos que conforme a mi resultado con un coeficiente
de significancia de Rho = 0.873 de la gestion de compras y el
almacenamiento de materiales encontramos un valor de correlacion
alto aceptando la hipétesis alterna, mejorando sustancialmente los
problemas del suministro continuo de materiales dentro de una
empresa constructora porque el alancen tendra su stock abastecido

para los procesos constructivos que se realizaran en obra.

Cuarta: Concluimos mediante nuestro resultado Rho = 0.838 entre la
gestion de compras y la distribucion de materiales encontramos un
valor de correlacion alto aceptando la hipotesis alterna demostrando
una relacion positiva, analizando la problemética podemos entender
gue en una eficiente distribucion de materiales podemos acortar los
tiempos en los procesos constructivos por el suministro continuo de
materiales para poder terminar a tiempo con las metas fisicas

propuestas en obra.
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VII.

RECOMENDACIONES

Primera: Se indica al gerente de la empresa constructora que si
establece una adecuada gestion de compras y enfatiza en la gestion
de inventarios podra lograr un fortalecimiento y crecimiento de la

empresa.

Segunda: Se aconseja al gerente de la empresa que revise la
informacion detallada en el presente trabajo de investigacion que si
mejora la gestion de compras se tendra una mejora sustancial en la
recepcion de materiales realizando inventarios de ingreso y salida para
contar con informacion actualizada y evitar generar pérdidas en

duplicidad de pedidos.

Tercera: Se indica al gerente y a los trabajadores de la empresa
constructora a realizar acciones significativas en la gestion de compras
para mejorar el almacenamiento de materiales generando asi menos

pérdidas en materiales deteriorados y caducados.

Cuarta: Se aconseja al gerente disefar e implementar un plan con
acciones para poder establecer politicas internas basadas en
procesos sistematizados para mejorar la distribucion eficiente de
materiales cumpliendo con los tiempos establecidos en la ejecucion de
diversos procesos constructivos para la entrega a tiempo de las obras

ejecutadas.
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ANEXOS

Anexo A Tabla N°1

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE GESTION DE COMPRAS

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
CONCEPTUAL OPERACIONAL

Las compras significan Respecto a  nuestras Operaciones informaci6n necesaria del producto LIKERT ORDINAL
suministrar de manera dimensiones en funcién a previas a las Informacién necesaria de la solicitud -, _ | N)
continua  bienes  y/o su definicibn operacional, compras (Fecha de emfgﬁgagj‘%ar de entrega, ~
servicios  para  poder las operaciones previas a Detalle de firmas de las personas 2= Aveces (A.V.)
agregarlos en una cadena las compras  Carrefio autorizadas (GERENTES) 3= Casi siempre (C.S.)
productiva, las gue (2016) la define como Busqueda 'y Proveedores que rednan las condiciones Siempre (S)

GESTION proporcionarse en proceso de compras, a la seleccion de 5 gecﬁsa"?& T
cantidad y tiempo busqueda y seleccién de proveedores rocesoprgvezggrggac'on €

DE rgqu_erido, con los  proveedores Escudero La solicitud de oferta

términos del precio (2014) lo fundamenta como Evaluacion de oferta

COMPRAS acordado y lugar acordado una preseleccion, respecto Decision de o
por el comprador. a la decision de compra compra final Ganancia equivalente para ambas partes

Determinado los tiempos
de entrega previamente
puesto que esto puede
producir un desface de
informacion y la
produccién continua en la
empresa. Heredia (2013)

final (Kotler & Amstrong,
2012) quien la considera la
eleccion final y respecto al
seguimiento y control de las
ordenes de compra
Carrefio (2011) lo indica
como la continuidad en las
operaciones. Ademas,
utilizamos una escala de
Likert psicométrica para
medir nuestros
cuestionarios.

Seguimiento y
control de las
6rdenes de
compra

Retrasos de entregas.

Control de calidad

control de cantidad




Tabla N°2
OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE GESTION DE INVENTARIOS DE ALMACEN

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
CONCEPTUAL OPERACIONAL
GESTION DE Los almacenes son los Respecto a nuestras Recepcion de Verificacion de cantidades recibidas LIKERT ORDINAL
INVENTARIOS espacios fisicos donde dimensiones en funcion a materiales. 1= Nunca (N)
DE ALMACEN hosotros podemos su definicion operacional, Informe de devolucion.

registrar el ingreso, poder
manipular, conservar en
las mejores condiciones,
proteger y realizar futuras
entregas que necesite la

empresa en sus
operaciones. Gbémez
(2015)

la recepcidén de materiales

GOmez (2015) lo
fundamenta como
mantener 'y conservar
materiales en Optimas

condiciones mientras que
la distribucion de
materiales (Katherine,
2014, p. 35) lo sustenta
como la estrategia de
mantener una continuidad

en las operaciones.
Ademas, utilizamos una
escala de Likert

psicométrica para medir
nuestros cuestionarios.

Entregas perfectamente recibidas.

Almacenamiento
de materiales.

Distribuciéon de
materiales.

Ubicacién de materiales.

Rotacién de mercaderia.

Costo unidad almacenada.

Abastecimiento de materiales de

construcciéon

Salida y entrada de materiales

Entrega en los tiempos adecuados

2= Aveces (A.V.)
3= Casi siempre (C.S.)
4= Siempre (S)




Anexo B

CUESTIONARIO PARA MEDIR GESTION DE COMPRAS

Estimado compariero de trabajo:

El presente cuestionario es de caracter anénimo y tiene como objetivo recopilar
informacion para determinar la percepcion de lo que es para usted la gestion de

compras. En tal sentido conteste con la mayor sinceridad a todas las preguntas

marcando con una (X) segun convenga.

1 2 3 4

Nunca A veces Casi siempre Siempre

NO

l. OPERACIONES PREVIAS A LAS COMPRAS

01

En la solicitud de pedido de obra se detalla toda la informacion del
producto.

02

Todo requerimiento de compra de obra cuenta con la informacion
necesaria.

03

En toda solicitud de pedido de obra se detalla la fecha de emision y
cantidad requerida.

04

En todo requerimiento de obra se detalla el lugar de entrega.

05

Reciben solicitud de pedido de obra sin las firmas autorizadas.

06

Detallan pertinentemente en la solicitud de pedido de obra la fecha de
cada firma autorizada.

07

Suelen dar las cantidades globales de todos los materiales a inicio de
cada obra.

Il. BUSQUEDA Y SELECCION DE PROVEEDORES

08

En la empresa a menudo seleccionan a los proveedores adecuados para
sus solicitudes de cotizaciones.

09

En la empresa seleccionan a proveedores que dudan que rednan las
condiciones necesarias para la solicitud de cotizaciones.

10

En la empresa se solicita cotizaciones a proveedores que no estén
homologados.

11

En la empresa solo invitan a cotizar a proveedores.

12

En la empresa solo envian su solicitud de oferta por correo electronico.

13

En la empresa se genera un cuadro comparativo para evaluar las
mejores propuestas de las cotizaciones.

14

En la empresa se evalla todas las propuestas de los proveedores.

II. DECISION DE COMPRA FINAL




15

Permite la empresa que los proveedores les cobren precios elevados.

16

Existe buena comunicacion proveedores y la empresa.

17

El proveedor en la negociacién suele incentivar al intercambio comercial
con la empresa.

18

En la evaluacion de la propuesta, la empresa toma en cuenta la
envergadura del proveedor.

19

En la evaluacion de propuesta toma en cuenta a empresas pequefas.

20

La empresa suele dar tiempo necesario para que los proveedores
coticen.

21

La empresa da el tiempo suficiente para la entrega de la propuesta final
del proveedor.

22

la empresa da el tiempo suficiente para la entrega de la propuesta final
del proveedor.

23

La empresa analiza solo la propuesta mas economica.

V. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LAS ORDENES DE
COMPRA

24

La empresa hace seguimiento de entrega de productos.

25

La empresa suele hacer visitas inopinadas a proveedores que fabrican
materiales con entregas parciales.

26

Logra la empresa minimizar los retrasos de entrega de productos por
parte de los proveedores.

27

La empresa hace control de calidad de los productos recibidos.

28

La empresa evalla y reevalla a sus proveedores.

29

La empresa detecto casos en la que el producto no cumplié con los
estandares de calidad

30

La empresa lleva el control de la cantidad que entrega el proveedor.

31

La empresa emite 6rdenes de compra con entregas parciales.

32

La empresa permite que el proveedor aumente o disminuya la cantidad
detallada en la orden de compra.

Muchas gracias por su participacion en la realizacion de la presente

investigacion




CUESTIONARIO PARA GESTION DE INVENTARIOS DE ALANCEN
Estimado colega:
El presente cuestionario es de caracter anonimo y tiene como objetivo recopilar
informacion para determinar la percepcién de lo que es optimizacion del manejo
de inventarios en alancen. En tal sentido conteste con la mayor sinceridad a

todas las preguntas marcando con una (X) segun convenga.

1 2 3 4

Nunca A veces Casi siempre Siempre

N° OPTIMIZACION DEL MANEJO DE INVENTARIOS DE ALANCEN
l. RECEPCION DE MATERIALES 1,23
01 | La empresa verifica la orden de compra y la guia de remision, cuando

recibe los productos.

02

La empresa verifica los productos, segun las condiciones de como son
recibidas en almacén.

03

La empresa utiliza Kardex para el registro de entrada y salida de
materiales.

04

La empresa identifica los productos que no son usados en obra.

05

La empresa considera que contar con inventarios que no se emplean en
obra es un factor negativo para las finanzas.

06

La empresa considera que los horarios de entrega de materiales son
adecuados.

I. ALMACENAMIENTO DE MATERIALES 1123

07

La empresa considera que el personal encargado de almacén manipula
correctamente la mercaderia en almacén.

08

Existe un diagrama de flujo en el almacén para los materiales que se
usan en obra.

09

La empresa emplea un correcto procedimiento para la clasificacion de
los materiales que recibe.

10

La empresa posee las estanterias suficientes para los materiales en
almaceén.

11

La empresa aplica un sistema de ABC en su almacén principal.

[I. DISTRIBUCION DE MATERIALES 1123

12

La empresa considera que la distribucién del almacén de productos es
las méas adecuada.

13

La empresa considera necesita mas personal en el é&rea de
abastecimiento de almaceén.

14

Los materiales de construccion son atendidos en el momento oportuno.




15

La empresa considera que existan algunas dificultades para la entrega
inmediata de materiales de construccién.

Muchas gracias por su participacion en la realizacién de la presente

investigacion




Anexo C

Evaluacién por juicio de expertos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido selecclonado para evaluar el instrumentoc *GESTION
DE COMPRAS". La evaluacion del instrumento es de gran refevancia para lograe que sea
véldo y quoe los resuitados oblenidos a partir de ésle sean utlizades eficenemente; aportando
al quehacer psicologico. Agradecemaos su valiosa colaboracian,

1. Ratos generales del juez:

Nombre del juex:

Colos Fu vigoe Cabrera /ﬁuvf:

Maestrfa (X)
Clinca (

Grado profesional: Dozioe ()

) Eoca §=J
Area do fermacidn scadémica:
Educatva { )

/g:rmrm = W@rﬂtb‘ﬂ ¥ 4 é/.':.// )

[m/br,sq o Inectora
2 84 ahos { )

Organizacional { ¥}

Areas de experiencia profesional:

Institucidn donde labora:
Tiempo de experiencia profesional en

ol droa:

MasceSafos ( % )

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:

Trabao(s) pscoménsces realzacosTitul
det astucho reakzada

(M carmsponde)

2. i

Validar el contenido del instrumento, por juico de experios.

3.

Datos de la escala (Celocar nomtre de la escala, cuestionano o inventano)

Nombre de la Prueba.

veshonanos

Austor:

Carlos Franosca Nonlol Solo

Procedenca

rvestigacidn realizada respecio 8 QRsNON 06 COMEFAS ¥ gaston co inventaras oo
8N uUrE empresa constructona

por ef investigader 8 ks Wrabaadonas da |a emgresa

Tempo da aplicacion:

minutos

Ambito de aplcacién;

Em“dowmmm;

Signficackin;

El presante nstrumanto cuenta con variable gestidn de compras I8 cusl 8 su v
cuanta con dmansiones las cuales son: Operaciones previas & las
bisqueda y saloccén da proveedares, docisiin de compes final y Seguimiento
control da las drdenss de compra. Esta variabla cuenta con un cuestionanc que
Ia vez tenen ilems que esldn enmarcados en las dmensiones de estudi
enfocandoss en indicadores que & S vez estdn representados por 32 items
solucionar la problematica formulaca y a la cual se guiere dar una solucén.




1.

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar of instrumento “GESTION
DE COMPRAS" La ovaluacitn del Instrumento es de gran refevancia para lograr que sea
v&ido y que los resultados oblenidos a partic de ésle sean ulilizades eficientements; aportando
al quehacer psicoldgico. Agradecemos su vallosa colaboracion.

DRatos generales deliuez:

Nombre deljuer: | Linrgse DowAyar [F0554

Grade profesionst: | Mmstiria (v} Doctor ()
Chnica ( ) Seds ()
Arca de formacidn académica:
Educativa ( ) Qrganizacional { - )
Areas de experancia

profesional: Conaxin PE pPERAGSES ,V 105/51‘1‘4

Instituokde donde labord: | EXSAESA fomsiav redy) 5S4 (51pRo

Tiemrpo de experiencia profesionalen | Zadafes ( )

eldrea:| MasdeSados | x )

Experiencia en investigacién Tradaje(s) psicoméricos reatzadesTiuk
Psicométrica: del estudio reakzado.
(& comesgonda)
2, | -
Validar el contenido del mstrumento, por juicio de expertos,

3. Dates de la escala (Colocar nombre de & escala, cuestionano o Inventario)

Nombee 08 fa Prugber  [CUstbionarios

Ausor: Carlos Franasco Nonlol Salo
Procadancia

mmm-mm-mmmmymmawm”
N Una empresa consirucions.

Administracin: por el rwvestigador a los trabajadores da ls empress.
Tiempo de apicacién: PO MiNutos
Ambito de apicacion: rabajadores de una empresa consinucion

Significacion:

El presents nstrumento cuenta con varabie gestidn de compras la cuad a su
cuenta con dimensionas las cusies son: Oparacionss previas a las compr
busqueda y seleccion de proveedares, decisidn de compra final y Seguimiento
cortrol 0 las rdenas de compra. Esta vanable cuenta con un cusstionano que
la vez liensn Rems que estdn enmarcados on las dmenscnos co
enfocéndose en indcadores que a su vez eslén rapressniados por 32 ilems

solucionar la prablemética formulada y @ la cual 5o guiere dar una solucidn.




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “GESTION
DE COMPRAS". La evaluacitn del instrumento es de gran relevancia para lograr gque sea
vélido y que los resultados obtenidos a pariir de éste sean utilizados eficientemente; aportando
al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valosa colaboracidn.

1. Datos genecrales del juez:

Nombre 8l juez: | L2005 MERY NAVACED ARELEAN D

Geado profesional: | Mossida (k) Docter ()
Clisieca () Socia ( )

Area de formacién académica:
Educatva { ) ommm()u

Areas de experiencia profesionat; | Jaogecraw D8 EMPRETRS Bl 2R C0R TR cre

Institucidn donde Babora: | S ad  CouSTRO P e A

Tempo de experencia profesional en | 22 4 a'0s ( )

oldrea: | MisceSaflos ( ¥ )

Expariancis an lnvestigacion Trabajels) paicométnicos reakzadosTiiue
Paicométrica: Sl eatudio resizada
{% comesponde)
2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos,

3.  Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prusba; [CUSSUONios

Autor: Carlos Francico Nonlol Solo
Procedencia: Gactn realzads respacio & geetidn de compras y gestién de riventarios

lancen en una empresa consinucion.

Administracin: erclwammabomm

Tiempo do splcacian; F© MHI0s

Ambito de splcacian:

raba@adoras de una emprosa construciora.

Signiicacidn:

£1 presanie nsirumaenio cuenta con variable gastion de compras la cual @ 5u vez
cusnla con dmensiones las cualas sorv Oparaciones pravias a kas compras
bisquada y seleccion de proveedores, decision de compra final y Seguimianto
contral do las érdenas de compra. Esta varsble cuenta con un cusstionaro qua
ia vez tienen fems que estdn enmarcados en s dimensicnes da
enfocdndose en indcadores que a su vez astan representados por 32 ilems

solcionar ia prodlemética formuiada y 2 la cual se quiere dar una solucidn,




4. Sopore tadrico (describir en funcian al madeks tedrico)

Escala'bren Subescala Definiclin
o (i ensiones)

r'mn-.«: preveas a las compras b (2006} la define como proceso de
Blisquedn y seleecian de mugﬂrﬁjlﬁmdamaﬂnmum

&)l ¥ n 1) o

Ordinal | Likert) ereipl) O N il o faimma ormactores

decishim oo compra fnal & Amstromg, 20012) quien ka considera Iy

o eleccicm final
mniunie y contrd de les 5y (20110 b inclica como la contivoidad e

trdemes de compra |5 operacioeds

A mnl:]m.n:lﬁn a mted £ praa.em:u ei EIJEIEHI:I‘E‘H:I Gastion de compras, elaborado por
Carles Francisco Monicl Soto en el afo 2023 De acuerdo con lossiguentes
indicadones caliique cada und de os Hems segun comespanda.

Categoeria Caklicaean Irad be @i r
B, ME i rnphs comn & rtiesn El Aemno g ciara.
CLARDAD El mem reguiere  hpglantess  madifceckarss & ung
(-] Fem e | L. Bjn Wieel mofficaddn muy prends &= ol uso da lem pelsboee de
carrgresds meysnds consu sigeficada o por leaidenedén de ealan.
Bhakmenie, [
deck, s enibcicey S (pubsl & Tel sBfoaain iRy especifon de ki rs
rArUAmiza B . W] g i el e lies férminse. S lem
adpcusdaz.
El E=m an dara, bass zamdnace y anbignssecuads
4, Ak rirael
1. iElaiTesie en oesasierds (nosumple| S Em rodens relacdn Mpkes con b d meraiin.
L e ]
COHERENCLY
El e et refadidn 3 Desapeends  (baj0  niwel o | 5 Remdens unaelaoon tan penckl Mejana cenla
legice conle LS R Ty
dmeralinn
cadar 1
.. 1 T P Games U (el 0 MCAETaB 0N |AMETT BN qos
A, Agawedin [mederada nwel] mp el midiersiz
. Telakmessie G Acusids (afionieel) El g s& eViueils ol peeasiass oin
dimerakin qus =5l mdeids.
El Fem pusde Sef drmireds s qoo sm eraaleclads
1. M=z cuinphe ool &l piledls b iresdRcidn o la direesabas.
RELEWE RICLE
5 e % s rciao El h=m fene Blpuns relevasol, bee o Empuets
impartants, mm decl | 5 g pasl e NCARpRR [0 GUs mice Este
abenerinckide, | =B -
3. Wedered i sl El ftem &g rsiakia menks smpaiien.
4 Aio nisal El Nem i murp ndevanie y deba ser incdelén

Lsar con defanioinnts ko ams i calficar sa ana sscals de 1 8 4 sw veiomealio, sl come
SOSTIITIGE Bnncherus abrervacaned ol SOEISNT PN

1 Ho cumpls oo el critarno

2. Bajo Nivel




3. Moderado nivel

4. Ao nivel

Dimensiones del instrumento:

+ Primera dimensién: Operaciones proevias a las compras
Objetivos de la Dimensién: Mejorar el proceso de compras.

indicadotesr Nerrd daridad | coberends relevarchh abservasiones
n |2 wololud 2o pedido de cleas v
detals toda ba iformackén del ¢ Yy 7]
nfomaddn | prodecto.
neceara del | Todo resuctimients de compes de
producte cbra cyenta con bs Informacitn {/ //
necesara
£a tods wictud de pedido de obra
e detala b fecha de emisiin y q a f/
cantidad requerida,
Ieformacidn | En tedo requenmiento de obea se ? ¢/ (/
necesaria dela | detalls of luger de matreps.
solicitud {Fecha | Recben solicitug de padico de obva (/ ‘/ l/
de emsn wn las firmnas autoeizadas
logar de Detalan pertnentements en la
enrega, whcmed de pedhio de chea s fecka 4’ {,I y
cantifed ) de cada frma avtcrizada
Drtalle de Sosien dar las canmidades gebales
trmasdelas | dwlodos bos muterides & hide & [/ L/ (/
personas cada obra.
autorizadas
(GERENTES)
Segunda dimension: Busqueda y seleccion de proveedores
Objetivos de la Dimensién: Preseleccion de futuros proveedores.
Inchadeies Teree clarided cobererch reenarhe elasvacones
£0 1h emprecs » manadc
seletdionan § ko provescones
| 7| 4 /
Que 1e0nan £2 I ampreie seectionm §
™ prowesdores que dudey oue ” q y
cerdicionen reduan b condichones necesarin
recetarin. para b 3aknad ge cetliacones.
£ b emprecs o wolicita
COtLIRTianes & prosssdares qan na l/ q y
s
Process de ke e kvl & ColRe
; argress . (/ [/ y
co £ 1 ervpress 1obs erwian 1w
proveedoses. 08101 Ce olerta par carTRO ‘/ Q y
e
La sofictud de £ s armpress 1o peners un coadro
efera, COMPATYTG para svakar oy 4 q (/
refyes praguesas te la
cotieackones.
Eodbuachin de 0 erpress se evaia tod le
clems £rODaElas 3 bt proeedores. 9 y y




Tercera dimensién: Decision de compra final
Objetivos de la Dimensién: Eleccion de la

isicién final

Indicadores

items

claridad

relevanca

Ganancia | Permite I emgress que  kn
eguvaleste | proveedores dei cobeen  precion ‘/ ‘./ L/
EYA SO um“m o nicackin {
odiae provesderes y | enpresa, (/ q /
£l proweedor en b negodacidn sanle (,
ncentivar 3l tesercamile comarciad t/ P <
con |a erepreta
Importanca | En ls evaluadin de b propueits, le
de la emprels WM en Cuesta e l/ ‘/ q
commian | e g ,
ks on coesti & oTgress poquelas. 9 (/ /
¢ 1a empresa seele dar tempo
necesario para que bos proveedares g 3 ‘/
colicen
Tumpo (2 ompresa da ¢l Uerrgo suficents
suficants | Para B eatrega de s proguesta fnal 4/ [/ ‘/
ooy ::‘ d;dlalwulmn
writregs de Snpresa
ropuests ‘o::how:;;omm. tnal Z/ q (/
t::m-: prepavita 3 Y q

Cuarta dimensién: Seguimiento y control de las drdenes de compra

Objetivos de la Dimension: Continuidad en las operaciones

Indicadores

iterns

daridad

coherencis

relevancis

observaciones

Retrascs de
entregas

L efrprera bace wegsimiento de
de producio.

[

‘uuwmu‘cmmm:s

inopinadas 3 proweederes que
fubcican maserialey con estreges
parciales.

3

Logra I empresa minimizar los
retrasos de erirags de produmes por
parte de 105 proveedores.

Contrel de
calidad

La empeesa hace centrol de cabdad
de o5 productos reabides.

L& erpresa evaka y resvalis 8

13 emprens detecto Ca5es on B que
el produsto no complid o s
estindares de calidad.

Control de
cantidad

La empeesa leva ¢l contral de b
| canticlad que entrega of proveedor.

[l emgress emite dedenes de

| compra con estregas pardales.

L empresa  permite  que ol
provesdor sumente o dsmisup B
cantidad detalads e la ordes de

COMprd.

Y
4
g
4
4
¥
b
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Observaclones (prociser sl by suficlencla):
5y fl,ur.-_'-u".:‘ L fiidherih

]l_:'-‘:PFﬂlﬂ'l'l di aplicabiidad: Aplleabla [ X]  Aplicable despubs de comegir | ] Ho aplicable [

Apelibios y nombres dsl Juaz valkdador: .. ...ﬁﬁ.tﬂﬂ._ﬁffﬁ._ﬁff’f_.f.:.“_’.fz""”’*-

Alpam de I:-HE;:F”J## F'f" {:I.‘pd'.l-ﬁ r-ﬁ'-""-f!" r"'lgﬁ'.-r.i-r':ﬂ?_

“Hﬂll”ld dﬂl ﬂ.mﬁ IR R R R IS

..Ef'..ﬂ.hj.t."‘.‘;'ﬁﬂ 20, 52

'Pasiaancin; B e covesporeds i ossape leses brmulsds
'Refmwarcia: Fl fen w2 sprpimda pass moveer b o momporering
dimarvn Sipeshy 48 ronHaia

Alarkded: 58 endavds S ol akgun o enncico da fan, o
mram, mess y e

WA Ersensia. 0 dod e in de ke e pa ke
s snewt ek (e T L drmennin

Wiliams y Webb (1234) as coma Powell (2003), mencionam que no axste un
onsanss nespecio 8l nimern de experios 8 emplear. Por atra parte, el ndmaero de juscas que s& debe
amplear an un juidc depande del nivel da Gxparica y de |a diversdad del conocomienio, A5 misniras
Gabla y Wolf (1853), Grant y Davis (1997, y Lynn (1986 [citados en MoGatiand et al, 2003) sugiaren
i ranga da 2 hasta 20 expertos, Hyrkas of al. (2003} manifiesian que 10 axperios bondaran una
aslimacian confiabla de la validez de conlanido de un inskumento (canidad mirimaments recomandalbs
pmmmmmﬂmlnmmﬂ. 5iun BD % da los sxparias han esiads de sctuerda con
la va li3az o un ibem ésle puade sar incarperada Al insrumento [Voullainen & Livkkonen, 18835, diados

s Hyrida el al. (2003}
; ndf anir cira biliografia




Observacionas (precisar sl hay suficlencla):
51 ExSTE Svgrct€xan

lOpluonduplubtlmd:AMo[/q Aplicable despuds de corregir [ ] Noaplicable [

Dowwaynt [Fossa RJFA 34

M'MV m“mmﬂ L L e L L L LA LRl Sl
& n 4, £
Eopoctiidad ol valdador ... 24 £37A0 &Y. .f‘.-.‘f.'.f..’.'...f.....‘.’.f‘.ff.‘.’.’:’.’:f’ Y
Locisricn
W82 e M S0 2023

Purtinmncis Fl bare coreiponde al toncepio ladico lomreado,
Retevanciy: £ dom as spropiads 2000 sty J conpononie 0
Grver 50 cspodiice dd constaxcky

Clardad: S solends 0 dfodiad 39 o eaandads del ik, &5
o050, e y dveck

Nota: Sulcenc, so soe salcence cundd los e plariects
son solcaries pada made b dmnencidn

N7

Firma del Experto validador

Wilams y Webdb (1884) asi como Powsll (2003), mendcnsn que no exish un
ConsAnss respecto Al nimera da expérics 8 emplesr, Por otra parte, el nimero da Jueces que 56 debe
emplear en un juico depande del nivel de axperticia y de ta dvensidad del conocimiento. Asi, mieniras
Gable y Wolf {1663), Grant y Davis (1997}, y Lynn (1806) (¢lados en McGartland el al. 2003) sugieren
un rango @8 Z hasta 20 expertos, Hyrkas &t al. (2003) manfiestan que 10 expertos brindaran una
esimacion confiabie de la varkdez de conlenido de un insyumaento (canlidad minimamente recomendable
para construcsiones 98 nuevos instnumentos). Siun BO % de los expertos han estado de acuerdo con
1a validez de un tem ésle puade sor incorporado al instrumento (Voulilanen & Livkkonen, 1995, diacos

@n Hyrkas ot al (2003}




Qbservaciones (precisar sl hay suficlencia):
S, £ XOTE SuEiiE pciR

;mewn de splicabllidad: Aplicablo [ X]  Aplicable después de comeglr [ ] No aplicable [

Apellidos y nombres del juez validador: (YAXAGE0. JEtid Aam. Launges Magy

Especialided del valldador: 214, 54, I GS A8, LN Gl LISENS 8 L B8 Rifrsays,
D& eMPreesSAs

0? uh
|~M; ma-wm M o..tv.v-n“"ll-‘o O‘“.' mgj
"Redevancla: B 1o ez qpopiads pars spresety ¥ corpanarie o
Snverade wygncics dd congrc
"Claridad: Se aviende s Gieslad g of snanaado el fam, 25
nom, ek y drecky

Notx Sutoenoa, se tice sLfoonda Cuardo loe heers plariswds
500 sufoerbet pana rade by cerernoes

Firma del Experto validador

VWikams y Webb (1994) asl como Powell (2003), mencionan que no exsie un
consenso respecio al nimero de exparios a emplear. Por olva parte, el nimerno de jusces qus se debe
empioar en un juldo depends del nivel de experticia y 06 1a diversidad del conocimianto, As, mientras
Gable y Wolf (1863), Geanl y Davis (1997), y Lynn {1568) (chados en McGartiand et al. 2003) sugieren
un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas of &. (2003] manifestan que 10 expertos brindaréan una
aslimacién confiabie de la vaiidez de contenido ds un inskumento (canlidad minimamanie recomendabie
pars CONSrUCCIONes 96 NUEVOS INStumantos), S un BO % da los expertos han estado de ACUAIGO Con
\a validez da un llom éste puade ser Incorporado al instrumento (Voutilanen & Liukkonan, 1985, crados




Evaluacion

Respotado ez Usted ha sikdo seleccicnado para evaluar el Instrumento
‘GESTION DE INVENTARIOS DE ALMACEN", La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea viaido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
ubiizados eficieniemente; aporiando al quehacer psicoldgico, Agradecemos su valosa
colaboracion.

1. Datos generales del uez:

Nobre doljuez: | 7/, Enrigue. Lofora focech

Grado profesional: | Maesvia ( X) Decter ()
Clinea () Social { )

Area de formacién académica:
Educatra () Orgmizacionsl { X)

Areas de axpeciencia profesional: ]a,,m,/o b p/(rm'auﬁm ) @/s/lfq

Institucidn donde labors: /_’,,,/,-,_.,q Conesdretora

Tiempo de experiencia profesionalen | 2sdadoy )
olires; | MisdeSafos [ X )

Experiencia en Invessgacidn Trabaja(s) prcomidneos maizadesTilue
Palcomédrica: Sl esudo realzade.
(8l cemesponde)

2. Propdsito de la evaluacion;
Validar el contenido del Instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionano o Inventario)

Nombre de la Prueba [Cuestionario
Autor. Carlos Francisco Nontol Soto

Procedesce: mvatigacitn roalizada sespach & gestion de compeas y gosidn de invaalancs o dances o waa smp
Adminlsiracin: Disoct por o isvestigador 8 los trabeyadores 0o ln enpresa
Tiempo de apheacién: [ W
mhm;[’“mﬂllmm

e e i —/



valuacion por juicio de e 5

Respetado juez: Usled ha sido selecclonado para evaluar el Instrumenta
*GESTION DE INVENTARIOS DE ALMACEN', La evaluacion del msirumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resulados oblenidos a parfir da éste sean

ulilizados eficentemente; apoando al quehacer psicokgicn, Agradecemos su valiosa
colaboraciin,

1. Datos generales del juez

Mombea deljuez: | g ardci DenAYRE Fos54

Grodo profesional: | Masslis | =) Duelar i)
Clnica | } Sodal i)

Area da Farmacian aeadbmica:
| Edhscaliva { ] Cirganizacianal { )

Areas do experioncin profesional: | f-ragacin  Pr plERAGEMES Y Aosisiic g

Institucién donds labor: | EydaFssd Ceatsierond Sda [sipng

Teempo o expariencia profesionalen | 2a 4 afios i b
eldma: | MasdeSahm [ A )

Expenencia en investigacién Trabajols) psicomiinoos realizadosTHulo
Paleomiéirica: il estudio malizado,
(i correspanda)

2. Propésito de Ia evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de experios.

3.  Datos de |a escala (Colocar nombre de [a escala, cuestionario o inventario)

Namibes do la Prusba: (Cucstionario

Autor: Carlos Francisco Noatol Sote

Procadenci. IAvestigacitn ralizads respectn 2 pevitn do compess y geatin de iveatios on alics e sn e
Adminisiraciin: Diirecta pur ¢l investiygeder o bos robejedores de b enpresa

Tiempo o splicacién: [l MM
T rﬂ"hmdallmuﬂl-ilﬂlﬂﬂﬂl__




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
"GESTION DE INVENTARIOS DE ALMACEN". La evalugcion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados oblenidos a partir de éste sean
utilzados eficlentemente; aportando al quehacer psicoligico, Agradecemos su valiosa
colaboracién,

1. Ratos generales del juez;

Nombre deljuez: | [ py/0 065 MELY NAVAREG PREL LA

-~

Grado profesional: |  Masslria ()0 Dector {)
Cinka () Socal ()

Area de formacion académica:
Educativa ( ) Orormmnd(}’)

Areas de experiencla protesional; | J/CLcciel DE EPPRESAS DE ia ConTRvECor

Institucion donde labora: | 211270 con/STCwETORA

Tiempo de experiencia profesionalen | 2adais | )
oldron; | MisdoSatos ( X )

Experiencia en Investigacién Trabajo(s) palcomilries realizadesTiuo
Psicomélrica: el estudio realizado,
(sl comesporde)

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de fa escala, cuestionario o inventario)

Nombre da la Prueba; [Cuestionario

Autor: [Carlos Francisco Nontol Soto

mcb:mumwiunmamamnymﬁhdm\unﬂmama\mq
siructon,
Administrackin: Dirocta poe el imvestigador o los trobegadores do ks empresa.

Tiempo do aplcacin, /) B
Ambilo de 8 o (Trabajsdoees de 1s empresa constructore




;| Bl pressms imiratmento cuenta con |n varishlo pevbén de investanes de abnscdn |s cunl 2 %2 vex
con dimessioscs las canles son! Rosepesdn de materieles, smacenarsiento de matemales y distribacion
mintenialos. Esta vorablo umin con sn cosstionsnio que o la vex ienen flems qac citin cnmarsados
108 dinteasiones de estidio enfoednfose cn Indicadores que a su voz estdn repoesentados par 19 kemis
solucionnr b probleesdtsca formulnde v o In cusl 82 quisro dar van soluzion.

4. Soporte tedrico
Escala/iirea Subescaln Definicién
(dimensiones)
Recepaidn de materales. | Gomez (2015) lo fundamenta como
Almacenamiento de mantener y conservar materiles en
Ordinal (Likert) matenaies. optimas condiciones
Dignbucion de mateniales. | (Katherine, 2014, p. 35) lo sustenta
como la estrategm de mantencr una
contmuidad en las operaciones.
6. Presentacién de instrucciones para el jvez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario GESTION DE INVENTARIOS
DE ALMACEN por CARLOS FRANCISCO NONTOL SOTO enelafo 2023
De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de los items segin

corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
CLARIDAD 1. N cumple con o onteno £l tam ro 05 G20,
El  Hem se El Nlem fequece bastactes moddcaconss © una
comprande 2 Bajo Nwvel macfcacn mey grande e o 5o de las polatras de
ficimente, “ 2CUEID0 Con SU BPNCAd0 0 Por laoNenaciin de eatss
cecir, su sinticica 56 requiere Una modlGackn muy especiica deaganes
y Semintica 800 | 3 yogwads rived o i e e
adeuacas. £l llem es clavs, tes saminica y urtacsadecuada
A Ao nivel
1. KANMANIS &N COSAZLENDD (N0 | EI Ham no liens relacion logiza con i3 dimensien,
cumple con el Giteric)
:a: mlllm 2. Desacuords (bajo mvel de | Elilem hiene una relacion langencial flejana conla
relacée 1533 con Dowerdo) dimensién.
h:udw;r:l E) e fena Lra relacidn moderada con i@
midends. 3. Acuerdo {moderado nivel) dimension que 56 esté midiends,
' (4, Totaimenio 08 Acuardo (a0 | EI lem se encueni-a estd relacionads con
nivel) dimensidn que estd midiendo.
El %em puoco ser eliminado sin que 30 vea
1. No cumple con el crileno afeciada la madicion de la dmaensidn.
RELEVANCIA i £] tam liens sliguna relevanca, psro otro flem
El Hem o8 esancial | 2. Bajo Nive! poeds eslar incuyendo lo que mide éste.
°m.‘: 3, Moderado nivel El llom o8 relatvaments importante.




inciukdo,

4, Ao rived

El Hlem 3 muy relevanie y debe ser includo,

Leser con dedenimvents los fams y calicar an wia escals de 18 4 su veomckin, asl como
sohctamos byndesus obsorvaniones que consdore perinante

1 No cumpie con el critend

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Al nivel

Dimensiones del instrumento:

¢ Primera dimension: Recepcion de materiales
« Obijetivos de la Dimension: Mantener los materiales adquiridos

Indicadores | items claridad | coherencia | refevancla | observaciones
L empress wenfica le ceden de
compraylaguia deremisitn, cuando | & il &
o recibe kos productos.
Verificacion 12 emegeesa verifica los productos,
CANMEACRS | o las condiiones de cdmo son g & 5/
recivcas rechidas en dlmacén.
La empress utiica Kardex para o '
regsirs de estrada y salids de 2 [
materales
informe de La empress destfica lea produsion 4{ Q
devolugdon. | que no son usedes en obra
La empresa conuder s QUe CONLar con
investarios que No se emplean en 7 Yy ¢/
obra e un factar negatao para las
franas.
[ Entegas La empresa comaiders que bes 9
perfectamente | hocarios de entregs de materishe 4/ ‘/
rechidas. som adecuados.

« Segunda dimensién: Aimacenamiento de materiales.
» Objetivos de la Dimensién: Conservar en optima condiciones los materiales,

indicadores | items claridad | coherencla | relevancia | observaciones
. - :u'do de Iﬂ::“nm (/ q
n
materiales comecamente 3 mercaderls pn ¥macin l/
Exkite an Sagrama de Mujo en & Fmacén q 3 y
Para les materiales que 1o ysw en cbin,
Rotacionde | L empresa  emplea ur  correcio
procede iesto & dasificacidn de has
mercadeda | ‘!!':;" y y y
L erpresa poser U5 eitamerls
wihcerres 14
= pere s materidies en ? / l/
Costo unidad | La empreia aphcs un saterms de ABC o0 ‘/ 3
almacenada, | % ¥macks prindzal "'




» Tercera dimension: Distnibucion de materiales,
« Objetivos de la Dimension: Continuidad &n los procesos constructivos en obra.

Indicadores | tems claridad | coherancia | relevancla | observaciones
Abastecimiento | Lawmoresicorsidens gie b gt buckén !
del dmacén de profutos e b s
de materivns | 1 40 / Y i
de 13 tmpees comders neceia mas
construcclOn. | personal en of drmy de sbmtecirients l/ y (/
o dhracia,
Saliday les materides de comtnecien wn
entrada de atendiden o of marens oportung, (/ (/ (/
materiales
Entregaenlos | o empresa comuders que edin
“.ﬂ:::‘ pnas dicundes g 9 e (/ l/ y
medata g materaks  de
adecuados comtnuceidn

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
5 l' {’XI'S’( e ,_SU[_'{'(/IMI‘/Q

;)plnlén de aplicabllidad: Aplicable [X]  Aplicable después de comegir [ ]  No aplicable

Apolﬂdmynombmdolmnlw...&b"’ﬁ Hacecly (arles Frrigue

R L L L L LR LA LAl LA LAl Al
ishiee,

t(ps,} O P Qorine (/¢ Oyt CroOues
E‘Md“.’ “l v‘d“o’: l.l!l.ﬁ"lnln.o’o'nOGOOI&IIQ’HINIOIIOCI‘I—OD LT LR R )

'Partinencia; £ liam coresponde o conceplo e lomelado
Relevancha: £ lam et speopiads para reprasertar o compoten’s 0
dnenadn espectica del cnsin

Claridad: Sa entende gin cifoulad dguna o enunciado del liem, es
concinn, k) y S

23 G0, 010 g0l 20,83

&

Nota: Sufcenca, 38 des sefickercia cuands ks hems plinleidos
son wficientes para mack b drmensin

Firma del Experto vallidador

Valams y Wbt (1994) asl como Powel [2003), menaonan que no exste on CoMmenso rmpecio ol
nimero de experics § empledr, Por otra porle, el NIMATD S [LAGis GUE w6 debe eMplear en un juso depends del nivel de
experticlh y e la dversidad def conscimientc, Al mientras Gable y Woif (1562, Grart y Dave (18397} ¥ Lynn (1965) (clades
en MoGartiand of sl 2000] sugiesen un rango de 2 hawta 20 experios, Hyrias e ol |2003) manifestan que 10 experios trindardn
uns estmacisn confable de i valkiez de conlendds d U Instrumento (cantdad minmamens recomendatin pars comincdones
G Nwevos insumanton) Si un B0 % de 108 expertos han exiado e ACUNT0 CON W valoez 3t LN llem é5ie puede ser PCOIpCrad
o invbruments [Vousiainen & Liskkonen, 1856, cados en Hytkas ef i (2003),




indicadores | items claridad | coherencla | relevancla | observaciones
Abastecimiento | ‘aempreacomiders que b dstrbectn
de materiales | ¥ #mucin de profuxios s s mby Yy l{ t’
adecundy,
ce (2 empreaa comiders recesls min
CONSIUCTION, | paramal en of drea de abastecimients y Y l
g sk,
Saliday Los materiades de comlbruccdie wom
entrada de stendides en ¢f MO I OpOTtng, l’ q q
materiales
Entrega on los 2 emprera conpiders gue mahilan
tiempos slgenm dficutader para 3 estrega "’ L/
i W0CRd0S | conuruccitn - q
Observaclones (precisar si hay suficiencia):
$1 EANSTE  Svficienvcin
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [£]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [

Apellidos y nombres de! juez validador:

Especialidad del validador; .//1£5/ A0 &N JMENM vE o/’&umne; y

lomr T n

IPertnencia: £ fem comesponde 3l concepl tednco kemskada 3
Relevancia: E1 dem &5 apropiado para nepresenty d componenic 0 uu?u.-dl..'.lg”..'.'..dﬂl n..g:;

Kt~

Jonaynt Fos'm Rﬂfﬂet

‘Clardad; Se entende sn dicubisd Sguns o suncisdo 46 iwm as
Firma del EXgarto validador

oNaso, Aeicky y deeckd

Nota Sufcencia, s dice sufclercia cuando los Rems plnieados

son sfcentns pas mick 3 dmanidn

Wilams y Webb (1854) sl come Powell (2003) mencioran que no existe un consenso respacto of

nimero de experios 3 amplesr Por oite pante, ¢l ndmero de [ueces que oo Cobe ampiN B W oo deponds del nvel de
expartici y 9¢ |3 dversdad del conocimients, A, fienas Gable y Walf (1633), Grant y Davis (1957}, ¥ Lynn 1686 {chades
an MoGartand of al 2000) sugesen un rango de 2 hasta 20 experios, Hyrkis o al (2003) manifestan que 10 expertos beindardn
una estimasdn condabie o8 12 valkdez de comenids de un IreaUMento (cansdad minimamente recomendatie para comalnucacnes
de uevos stiumesion) S un BO % de los expertos han estado de acumrdo con | vikiez di un lem &ale puede sef NCoTPors
al Instrumento (Voutlainen & Liukkonen, 1365, chacios en Hydus of al |2003)

Ver : [ et (SYACERACKS COMIIRAR01 Ticked2017-2) pf ere otia bitliografia



Indicadores | ltamns claridad | eoherencia | relevanda | obzenvaciones
Abastecimiento | Laempeess earskdera qua lydiritacion P ; ‘?,
el gimaiks e producdion 1 e mds
ﬂm:rl.lln f /
la empieia combdera meceska il I
CORBEFUCEIN. | persoval en ol drea de sbasserimbenia -:p’ ﬂl.f ."f
i ahrai,
Saliday Lot materiden de consinetile san
erirada do wtirdlidss e ol momenin ogeriEng, ‘::'{ !.ljr,f II,{;
materiales
| Erimagn an los | L& empes conldens qie owslan
| ""ﬂ'lﬂ' #-l'lll dfirukades [ 1] la |lrr|l'|l|;l E'r "'
ifemed e
j S :,. | s | maferialer e ."H "’l?’ ?‘f
Observaciones (precisar si hay suficlencla):
S EXETE e Eecinwicid
No aplicatie [

]nplmam de aplicabilidad: Aplicable [ ]  Aplicable desputs de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validsdor: /27 FA/T8  Aftiigna  Jonepts geee

Especialidad del validador: (M 600 JUGERIETA, e Cas, SRR, Sl P ErR
DE £MpRLsds

warinench: El dem comasponds o aescogin ledies Rl e
Pelwvanclec El fom es apropiads para repeeseni d mmponenie o --ﬂ---ﬂadﬁ-‘mﬁmﬂ?
Ao w6 Tt
ACiaridad: S erfinde sn dFculed shgert ol eruncials 56l fam u5
goncis0, exacio y deecio
ota: Suficiensi, ¢ dios subenndn svand s lems planieacos i %
N sukamnies pars e b dimengn ;
Fima dal Experto vaidador

Wilkarm i Wb |1904) &l como Posell (2000}, mencionan que o sdsls Un CORSarSs nespecio ol
nimisa de eaperes @ emplear. Pov ofra pare, of nlmen de jueces que se debe empleal o U juds difende del nivel de
Expericia y o i dvesidad del ponocimisns, A%, mismins Gabie § Wil {1583, Grnl y Craram [1987), ¥ Lypnn VRG] (citacos
an MoGartand et al 2007) sugieren un rangode 3 hasta 20 experios, Hyrs o al | 200%) manifestan que 10 experics brindarén
g e Sl bl e 15 vialder o8 Gonnenkda 8 un |remument [oantdad minimaments scomendsiie para ComsnETones
ol FiseADe Insframentios) 51 un B0 % de |os euparion han eslada de sceide con o vilkier de un Rem Este pusds Si IRCOrpamd
al rsfruments | Voullanan & Livkkenen, 1305, cladod &n Hyrkas o al (20033

ol erive olra bdografa




Anexo D
Registro SUNEDU de cada experto validador

Donayre Fossa Rafael

GRADU GRADO O TiTULD INSTITUCION

MAESTRO EN GERENCIA DE OPERACIONES Y LOGISTICA
Fecha de diploma: 20/02/18 .
DONAYRE FOSSA, RAFAEL e oREeENCiAL UNIVERSIDAD: PRIVADA CESAR VALLEJO
DNI 41344865 ’ ° B FERU
Fecha matricula: 19/03/2015
Fexha egreso: 17/06/2017

LICEMCIADO EN ADMINISTRACION
DONASYRE FOS5A, RARAEL UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S A
DNI 41344665 Fecha de diploma: 16M12/2012 PERU
Modalidad de estudios: -

BACHILLER EN ADMINISTRACICN

DONAYRE FOSSA, RAFAEL :,e:dh:"?j:f:‘:c'::j d‘::f?um : UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A.
DNI 41344865 ’ . : PERU

Fecha matricula: Sin informacian (***)
Fecha egreso: Sin informacian (%)

[*) La falta de informacidn de este campo, no involucra per si misma un error o la invalidez de la inscripeion del grade ylo titulo, puesto que, a la fecha de su registro, no era obligatorio
declarar dicha informacién. Sin perjuicio de lo sefialado, de requerir mayor detalle, puede contactarnos a nuestra central telefonica: 01 500 3930, de lunes a viernes, de 08:30 am. 2 4:30 p.m.

Navarro Arellano Lourdes Mery

GRADUADO GRADO O TiTU

MAESTRA EN INGENIERIA CIVIL COM MENCION EN DIRECCION DE EMPRESAS DE LA
CONSTRUCCION

MAVARRO ARELLANG, LOURDES UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Fecha de diploma: 08/08/22

MERY
DNI 43047430

MNAVARRO ARELLANO, LOURDES
MERY
DI 43047430

MNAVARRO ARELLANO, LOURDES
MERY
DI 43047430

Modalidad de estudios: PRESEMCIAL

a: 3170872020
70142022

Fecha matric
Fecha egresao:

INGENIERA CIVIL

Fecha de diploma: 30512720
Modalidad de estudios: PRESEMCIAL

BACHILLER EN INGENIERIA CIVIL

Fecha de diploma: 19/06/20
Modalidad de estudios: PRESEMCIAL

Fecha matricula: 04/01/2015

SAC
PERU

UNIVERSIDAD CESAR VALLE|O

SAC
PERL

UNIVERSIDAD CESAR VALLE|O

SAC
PERL

- 19/01/2020

Fecha egres

Cabrera Maceda, Carlos Enrique

MAESTRO EN GERENCIA DE OPERACIONES Y
LOGISTICA

CABRERA MACEDA, CARLOS
EMRIQUE
DMI 40701016

Fecha de diploma: 11/06/18 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR WALLEJO
Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

Fecha matricula: 10/09/2015
Fecha egreso: 17/06/2017

CABRERA MACEDA, CARLOS LICENCIADO EN ADMINISTRACION UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA

ENRIQUE . ASOCIACION CIVIL
DNI 40701016 Fecha de diploma: 28/06/2011 PERU

Meodalidad de estudios: -
BACHILLER EN ADMINISTRACION
CABRERA MACEDA, CARLOS Fecha de diploma: 13/11/2009

EMRIQUE Meodalidad de estudios: -
DNI 40701016

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S AL
PERU

Fecha matricula: Sin informacian (%)
Fecha egreso: Sin informacian (**%)



Anexo F
EXAMEN DE CONCYTEC 2023 ALUMNO CARLOS FRANCISCO NONTOL SOTO - ucv

CARLOS FRANCISCO NONTOL SOTO

Calificacion, Clasificacion y Registro de Investigadores

Solicitar Incorporacién

0 Conducta Responsable
en Investigacion

Fecha: 29/07/2023

1 CRI: Evaluacién Integral - Google Chrome

= +CONCYTEC gy i &  CARLOS FRANCISCO NONTOL SOTO -
.
R ntentos permitidos: 4
Insignias Limite de tiempo: 1 hora
Competencias Método de calificacian: Calificacion mas alta
Calificaciones Resumen de sus intentos previos
M General Intento Estado Calificacion / 20,00 Revisién
= Conducta Responsable 1 Finalizado 19,20
en Investigacion Enviado: Saturday, 29 de July de 2023, 02:31
irea e .. - .
Area personal Calificacion mas alta: 19,20 / 20,00.
Inicio del sitio
Reintentar el cuestionario
Calendario

Archivos privados
Mis cursos Usted se ha identificado como

CR




Anexo G

Céalculo del tamafo de la muestra

CALCULO TAMANO DE MUESTRA FINITA N#+ZZxp=q
n= 5 >
Farametro | InsertarValor Tamafio de muestra £° * (N - 1) + Zfr * p * q
2 1.92 : 52.01 n = Tamafio de muestra buscado
p 50 00% I =Tamafio de la Poblacion o Universo
a 50.00% Z = Parametro estadistico que depende el Nivel de Confianza
3 5.00% (NC)

e = Erro de estimacion maximo aceptado
p = Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)

Tt ot eecbobdedodd- - - - spyrra el evento estudiado
Nivel de confianza Lo
99 7% 3
49% 258
08% 2.33
H6% 2.05
95% 1,96
G0, 1,645
80% 1,28
50% 0.674




validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de datos

Anexo H

PRUEBA PILOTO DE CONFIABILIDAD PARA EL INSTRUMENTO QUE EVALUA LA GESTION DE COMPRAS.

Operaciones previas a las

Busqueda y seleccion de

Decisiéon compra final

Seguimiento y control de las 6rdenes

T compras proveedores de compra
1/2|3|4|5|6|7|8|9|10(11/12 13|14 |15|16|17 18|19 /20|21 |22 23|24 |25/26|27 28|29 |30 31|32
1 (3|4,1(4|42|2|3]2|1}12|2|3|4|23|2|3|42|1|3|4|3|2|1|44]|2|4]3]|3
2 (4312443434222 ]2|1|3|3|1|2|3|2|3|4|2|4]|2]|4|3]|]2|3|]4]1
3 [4/3/4/3/4|24/3|3|3|4/|4|42|3|2|2|3|4|4|4|3|4|3|4|2|4|3|3|4]3]2
4 (1|2 |2 (1|2 2|2|2(1|22|3|2|3|1|2|2|1}{2|2|2}|2|3|1|3|1|2|2|3]|]2|3]|1
5 (1 (1312|2212 (2|2|3|3|1|2(2|1|2|1|1|2|2|2|2|2|1|2|2|2|2|3]|2
6 (4232122144442 |3|1|122|3|3|1(4|4|1|3|]2|2|4|4]1|3|1]3
7 (11|11 }1|4(12|12,3|2|4|4|1|4|2|4|4|3|3|3|2|3|1(3|4/4]|]12|3[3|2|4]3
8 (32111312133 |1(11|2(3|2|1}|2|1|3|2|1]1|3|3|3|2|3|]2]2]2
9 |2 (2|2 |2}|2|2(3|13}|2|3|1|1|2|11}2|2|2|3|1}|1|2}2(1|2|3|1j1]|1|1]2
10 (3|2 |4 4|4 |1|4 12|14 |2 (3|24 4|4 |2|43|2|1|2|3|2|3|4]2|3|2]|3)|4
11 (4|4 |3 |42 |4|4|4|3|4|3|2|3|3|4|2|2|3|4|2|3|2|4]2]|3|3|2|3|3]|3]|3]2




12 |1 1|2 |2

13 (33|32

14 |1 3|43

15 (2 3|3 |3

Fuente: Muestra Piloto.




1. Prueba de Confiabilidad del Instrumento que evalia la gestion de compras “a” Alfa de

Cronbach.

k DY
= x(1-=
Tkt ( S?)

Dénde:

a: Coeficiente de Confiabilidad
K: Numero de items

S#: Varianza de cada item

S2: Varianza del total de items

>: Sumatoria

Cadlculo de los datos:

K=32 ¥ S?=36.000 S? =256.286
Reemplazando:
32 36.000 :
= — ( — —) = (0.887 > 0.70 = Confiable
32-1 256.286

CONFIABILIDAD TOTAL:

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,887 32

Salida SPSS version 26.0



CONFIABILIDAD SEGUN iTEMS:

Estadisticas de total de elemento

Media de escalasi Varianza de escalasi el Correlacion total de Alfa de Cronbach si el

items &) elemento se ha elemento se ha elementos elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido
ftem1 76.5333 232.695 0.580 0.880
ftem2 76.6000 235.400 0.658 0.880
ftem3 76.5333 243.124 0.339 0.886
ftema 76.6667 236.238 0.550 0.881
ftem5s 76.6000 243.686 0.303 0.887
ftem6 76.6000 246.543 0.260 0.887
ftem7 76.3333 235.667 0.567 0.881
ftem8 76.6667 236.238 0.517 0.882
ftem9 76.4000 244114 0.364 0.885
ftem10 76.6000 246.400 0.228 0.888
ftem11 76.2667 249.924 0.136 0.890
ftem12 76.3333 241.952 0.354 0.885
ftem13 76.8667 243.838 0.406 0.884
ftem14 76.4667 245.267 0.298 0.886
ftem15 76.8667 237.410 0.508 0.882
ftem16 76.4667 241.695 0.409 0.884
ftem17 76.7333 246.781 0.260 0.887
ftem18 76.6667 239.667 0.479 0.883
ftem19 76.1333 230.552 0.764 0.877
ftem20 76.6667 245.952 0.337 0.885
ftem21 76.4000 235.400 0.537 0.881
ftem22 76.7333 242.210 0.483 0.883
ftem23 76.4667 236.695 0.471 0.883
ftem24 76.6000 237.829 0.628 0.881
ftem25 76.4667 250.410 0.156 0.889
ftem26 76.5333 245.410 0.294 0.886
ftem27 76.2667 245.638 0.274 0.887
ftem28 76.4000 238.257 0.561 0.881
ftem29 76.4667 242.695 0.409 0.884
ftem30 76.5333 237.981 0.685 0.880
ftem31 76.2667 242.067 0.445 0.884
ftem32 76.8667 246.838 0.299 0.886

Salida SPSS version 26.0



PRUEBA PILOTO DE CONFIABILIDAD PARA EL INSTRUMENTO QUE

EVALUA EL MANEJO DE INVENTARIOS DE ALMACEN.

Distribucion de
materiales

15

14

13

12

Almacenamiento de
materiales

11

10

Recepcion de materiales

10
11
12
13
14

15
Fuente: Muestra Piloto.




Anexo |

Data de la investigacion para la elaboracion de tablas y figuras para la variable de gestion de compras
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Data de la investigacion para la elaboracion de tablas y figuras para la variable de gestion de inventarios de almacén

Recapibn de materiakes Al benze: de fake Disribuciin Se manerisdes e

i F E & H] & | P el 7 & S | 10 | 11 | Pr=s e 1k | 23 | 14 | 15 | Pue
1 1 = 4 & 3 4 20 Bueno 3 4 & rd 3 15 Busiig & 3 & 3 L&
2 3 = 4 < 4 4 23 B 4 3 3 2 4 13 Bt < a < = ]
k] £ = 2 = = 2 | Busno 3 £ £ E] 4 16 Busno = 4 £ F 13
4 3 1 . 3 3 3 1 By 3 4 I Fd . 13 B ar < a I F 11
5 = = £ = 3 £ 1 Busno Fd 4 I = 4 16 Busno £ £ = = 12
& < = 4 < 4 4 24 B 4 3 < 2 4 19 Bt < 4 < = L&
T = 4 £ = 2 4 23 Busno 2 £ £ 2 4 18 Busno = 4 £ 3 1
& = 3 4 3 4 4 22 Busno E] 4 = 3 3 17 Busiig 3 E = 4 14
3 = 4 4 = 2 4 24 Busno 3 4 = 2 £ 18 Busno = 4 = 4 LS
1% = 4 3 = 4 3 22 Busno E] 4 = 3 3 17 Busiig = E 3 4 14
11 I 3 2 = 3 E] 17 By 3 E] 3 E] E] 15 Syl ar = a 3 3 13
iz 3 4 4 = E] 4 22 Busno E] 4 3 2 3 17 Busiig = 4 3 3 14
13 = 4 £ = 2 £ 23 Busno 3 4 = 2 £ 18 Busno = 4 I 4 1
i4 1 4 | < 1 | | Desficiare F E 3 L | A Dealiacbarns 3 | 1 4 @
15 1 4 | 1 1 | ] Dhafia bl 1 ] 1 1 | ] Deaficimile 1 | 1 2 =3
& & 3 4 & = 4 23 Hiiiario 3 &4 & = 3 18 it & & & 3 1S
17 3 1 E] 3 3 E] | 3 4 I 2 ] 14 S ar 3 4 3 3 13
is - 1 3 3 ] ] | 1 1 & 1 3 11 Deficimnte 1 3 - 3 a9
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i) 1 2 ] < 3 4 | 4 E] 3 ] 1 13 Suradar I . < 4 13
i 3 3 | < 3 3 a7 3 3 3 E] 3 A5 Bl ar 3 E 3 4 13
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4 = 4 4 3 4 4 23 4 4 = E] E] 13 Busiio 3 4 = 4 1s
5 = 3 4 = 4 4 23 4 4 = 3 3 13 Busiig 3 E = 4 14
BE = 3 E] 3 3 E] 1 3 4 3 E] E] 15 Busiio = a = F 13
X7 3 1 4 = 1 3 | E] 3 I L 3 12 Rl ar 3 4 1 3 11
b3 = 4 4 3 4 E] 22 3 4 3 2 E] 17 Busiio = a = 3 L4
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i I F 3 1 ] 3 | 4 3 1 L | £l Desficiame 1 i 3 3 B
¥ = 4 4 = 3 E] 22 4 E] 3 E] 4 17 Busiio = 4 3 3 L4
=F < = 3 < 4 3 22 4 3 3 3 4 Bumiig < E 3 = 14
=4 < 3 4 3 4 4 22 4 4 3 3 3 Bt 3 4 3 = L4
35 & = 4 & 4 4 24 4 4 & 3 3 Busiig & 4 & = L&
35 1 1 . 1 3 1 ] 1 1 3 Fd 1 ] Deficimile 1 2 I 1 &
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52X = 4 4 = E] 4 23 Busno E] 3 = 2 4 13 Busiig 3 4 = 4 LE






