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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general demostrar que la
implementacion de un plan de SGSST (sistema de gestion en seguridad y salud en
el trabajo), minimiza el indice de accidentabilidad en la empresa Winia Electronics
S.A.C, Callao, 2022. La metodologia utilizada fue de tipo aplicada, de enfoque
cuantitativo y disefio pre experimental. La poblacion estuvo conformada por el
namero de accidentes suscitados durante seis meses (tres meses para pre test y
tres meses para post test) del afio 2022, la muestra estuvo compuesta por el mismo
tamafio que la poblacion. La técnica empleada fue el analisis documental y como
instrumento se utilizé la ficha de registro. Para el analisis descriptivo e inferencial
se utilizo el software SPPSS. Se contrasto las hipotesis con la prueba de Wilcoxon
y se evidencio las diferencias entre los datos recogidos antes de la aplicacién del
plan de SGSST y después de su aplicacion, obteniendo como resultado 0.002, de
esta manera se acepto la hipétesis del investigador, por lo tanto, se concluye que
la implementacion de un plan de SGSST redujo la accidentabilidad en la empresa
Winia Electronics S.A.C. Callao, 2022.

Palabras clave: Accidentabilidad laboral, sistema de gestién, evaluacion,

gravedad.
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ABSTRACT

The present investigation had as a general objective to demonstrate that the
implementation of an SGSST plan (occupational health and safety management
system), minimizes the accident rate in the company Winia Electronics S.A.C, Callao,
2022. The methodology used was applied type, quantitative approach and pre-
experimental design. The population was made up of the number of accidents that
occurred during six months (three months for pre-test and three months for post-test)
in the year 2022, the sample was made up of the same size as the population. The
technigue used was documentary analysis and the registration form was used as an
instrument. For the descriptive and inferential analysis, the SPPSS software was
used. The hypotheses were contrasted with the Wilcoxon test and the differences
between the data collected before the application of the SGSST plan and after its
application were evidenced, obtaining as a result 0.002, in this way the researcher's
hypothesis was accepted, therefore, it is concluded that the implementation of an
SGSST plan reduced the accident rate in the company Winia Electronics S.A.C.
Callao, 2022.

Keywords: Work accident rate, management system, evaluation, severity.



I. INTRODUCCION

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (2021), sefiala que a nivel mundial
los accidentes laborales crecen exponencialmente en paises donde la legislacion
laboral no esta respaldada y las empresas buscan generar ganancias a expensas
de la seguridad de los colaboradores, exponiéndolos innecesariamente a
situaciones de riesgo, es por ello, que cada dia fallecen 6,300 personas por
accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo. Se estima que hay mas de
2,3 millones de muertes anuales y 317 millones de accidentes laborales,
conllevando a una carga econOmica por las deficientes medidas de salud y

seguridad laboral, estimadas en el 4% del PIB mundial en forma anual.

Asimismo, de acuerdo a los datos de la OIT (2021), América Latina no tiene
una eficiente planificacion del Sistema de Gestion, Seguridad y Salud en el Trabajo
(GSST), Los datos refieren que, por cada 100.000 trabajadores industriales,

fallecen el 11.1% debido a accidentes laborales.

De acuerdo al Ministerio de Trabajo Promocion y Empleo (2021) el pais, no
es ajeno a esta problematica, que ocurre principalmente por la negligencia e
ineficiencia de numerosas empresas al no dar la debida importancia a la
implementacion de programas internos efectivos para reducir los accidentes
laborales, por lo cual, en esta Ultima década se ha incrementado el indice de
accidentes en los centros laborales. Por otra parte, la Superintendencia Nacional
de Fiscalizaciéon Laboral (SUNAFIL), ha publicado en el Registro de Informacion
Laboral, el listado de empresas privadas declaradas por sus empleadores que no
cuentan con un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asi también, el
Sistema Informatico de Notificacién de accidentes de trabajo, ha registrado 1132
reportes hasta el mes de enero en este afio, donde se resalta que las industrias

manufactureras son las que tienen mas accidentes laborales (97.44%).

Estas situaciones también vienen afectando a la empresa Winia Electronics
S.A.C. dedicada a la importacion y venta por mayor de electrodomésticos. Después
de realizar un andlisis al almaceén principal se ha identificado que los obreros, no
utilizan de forma adecuada su equipo de proteccion personal, exponiendo su

integridad fisica (anexo 7, 8,9 ), ademas, no tienen capacitaciones o algun tipo de



informacion de medidas de prevencién en SST., es por ello, que no pueden
identificar los riesgos y peligros que se presentan al realizar sus actividades
cotidianas, debido que no cuentan con una cultura preventiva, por ello, incurren en
constantes accidentes dentro de sus horas de trabajo. Asi, durante los meses de
marzo hasta mayo del 2022, se reportd 43 accidentes laborales (ver anexo 5), lo
que gener6 descansos médicos a los empleados. Por lo tanto, lo que se pretendio
con este trabajo de investigacion fue reducir el 70 % los accidentes laborales, de
igual manera se buscoé difundir una cultura preventiva dentro de la empresa. Para
el andlisis se elaboré un diagrama de Ishikawa de causa — efecto (anexo 10), donde
se sefialé las posibles causas que estdn dando origen de un nivel alto de
accidentes, surgidos en el interior del almacén del area de logistica donde se realizo

esta investigacion.

En el diagrama observamos las principales causas que originan los
accidentes laborales en esta empresa, todo ello se consolida en la tabla 1 matriz
de causas (ver anexo 11), aplicando luego como indica, en la tabla 2 matriz de
correlacion (ver anexo 12) donde O no tiene relacién y 1 si tiene relacion, los
resultados son utilizados para identificar y ordenar las diferentes causas
provocando una mejor vista de la variable dependiente. En la tabla 3 ponderacion
de causas (ver anexo 13) se determind la frecuencia mediante una encuesta
realizada al jefe de Logistica y de servicio (ver anexo 14), para hallar la ponderacion
total, utilizando la tabla 4, de tabulacién (ver anexo 15) nos sirvid para realizar el
diagrama de Pareto figura 3. (ver anexo 16) se identifica que no se cumple al tener
el 50% - 50% de todas las causas y de igual sentido los problemas y en la tabla 5
de estratificacion (ver anexo 17) son agrupados en forma ordenada en tres
segmentos donde se requiere mayor atencion es seguridad donde se obtuvo 249,
para una mejor vista se realiz6é en la figura N2 5 el grafico de estratificacion (ver

anexo 18).

En la tabla 6 cuadro de alternativas (ver anexo 19) en una reunién con el
Gerente y jefe del area de logistica, se llegbé a la conclusién que es una buena
opcion a la problematica la implementacién de un plan para un SGSST. Se realiza
la tabla 7 medidas de impacto y prioridad (ver anexo 20) y la tabla 8 Niveles de
criticidad (ver anexo 21) para desarrollar la tabla 9. Matriz de priorizacion (ver anexo



22) el resultado que ha obtenido a través de la matriz de priorizacién, demostrando
por &reas separadas, se puede determinar que es la seguridad, logrando un puntaje
de 58% de un total de 100%, convirtiéndose en el area mas prioritaria para nuestra
investigacion. Por lo tanto, planteamos nuestro problema general de la siguiente
manera: ¢CoOmo la implementacion de un plan de S.G.S.S.T. reducira la
accidentabilidad laboral en la empresa Winia Electronics S.A.C. Callao, 20227

El primer problema especifico nos lleva a la siguiente pregunta ¢Como la
implementacion del plan de un S.G.S.S.T. reducira el indice de frecuencia de
accidentes laborales en la empresa Winia Electronics S.A.C. Callao, 2022? y como
segundo problema especifico se formula la siguiente pregunta ¢(Como la
implementacion del plan de un SGSST reducird el indice de gravedad en la

empresa Winia Electronics S.A.C. Callao, 20227

En la justificacion tedrica de la implementacion de un Plan de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (GSST) puede ser una alternativa efectiva para
reducir la siniestralidad laboral, ya que se basa en una sdlida justificacion teérica
respaldada por evidencia y enfoques de gestion moderna, tales como: Enfoque
preventivo: El GSST se centra en la prevencion de riesgos laborales en lugar de
simplemente reaccionar ante accidentes o enfermedades. Siguiendo el enfoque de
prevencion, se identifican y controlan los riesgos antes de que se conviertan en
siniestros, lo que reduce significativamente la probabilidad de accidentes y

enfermedades ocupacionales.

En la justificacion practica, se plante6 la implementacion de un plan de GSST
como una alternativa de solucion para reducir la siniestralidad en la empresa y
brindar un lugar de trabajo mas seguro para los colaboradores. Segun Méndez
(2012, p. 53) da una razén practica para resolver un problema o brindar una
alternativa de mejora o solucién”. Asimismo, Bernal (2010), comenté que se da
cuando una investigacion es realizada por una propuesta de una estrategia o
método, proyectando de manera cognitiva la validez y confiabilidad de la misma.
En este caso la implementacion del plan de SGSST fue el intermediario para buscar
estas soluciones de manera consolidada por un conjunto de etapas mediante la
mejora continua, reduciendo de esta forma el nivel de accidentabilidad en la

empresa designada como contexto de estudio. No obstante, la justificacion social



segun Rios Ramirez (2017) refiere que la sociedad es la principal beneficiaria de la
investigacion realizada y de sus resultados. Este proyecto reflejo los beneficios para
futuras investigacion, trayendo consigo el conocimiento total de las
reglamentaciones adecuadas para llevar a cabo una concientizacién optima en la
seguridad y salud ocupacional evitando que se siga generando mas inconvenientes
asociados a los accidentes expuestos dia a dia en los colaboradores. En cuanto a
la justificacidbn econdmica, daremos prioridad al analisis del proceso de rendicion
de cuentas, verificando la responsabilidad de la empresa en sus obligaciones, y
analizando el nivel de ejecucién del proyecto por parte de la entidad beneficiaria del
subsidio como justificacidon de la misma [...]” (Gobierno de Navarra, p. 3). Se centra
en la reduccion de los accidentes laborales a través de la implementacién de un
plan de SGSST para reducir los accidentes laborales. Al implementar de esta
medida ayudara a visualizar y prevenir los diferentes riesgos y peligros a los que
estan expuestos los trabajadores de la empresa durante la jornada laboral, y al
reducir la siniestralidad, las mejoras econémicas se veran reflejadas en la reduccion

de sus gastos.

Conforme a los interrogantes sustentados lineas arriba, se presenta el
objetivo general del estudio, el cual es implementar un plan de S.G.SST para
disminuir la accidentabilidad laboral en la empresa Winia Electronics S.A.C.
Asimismo, como objetivo especifico: Determinar como el plan de S.G.SST reduce
el indice de frecuencia (en adelante I.F.) de los accidentes laborales en la empresa
Winia Electronics S.A.C” y Determinar como el plan de S.G.SST reduce el indice

de gravedad (en adelante I.G.) en la empresa Winia Electronics S.A.C”".

Finalmente como hipétesis general tenemos que la implementacion de un
sistema de gestidn de SST reduce significativamente los accidentes laborales en la
empresa Winia Electronics S.A.C. mientras que en la hipétesis especificas tenemos
que la implementacién de un plan de S.G.SST reduce significativamente el I.F. de
accidentes laborales en la empresa Winia Electronics S.A.C y la implementacion
del plan de SGSST reduce significativamente el |.G. de la accidentabilidad laboral

en Winia Electronics S.A.C.



. MARCO TEORICO

A continuacion, se detallan las investigaciones nacionales realizadas en relacion al
presente estudio:

Mufioz et al. (2021), en su articulo tuvo como objetivo principal determinar
como reducir los riesgos laborales mediante la implementacion de un sistema de
seguridad y salud en el trabajo. El tipo de investigacion es pre-experimental y el
estudio es cuantitativo. Utilizaron las pruebas pre y post-ensayo para un grupo
control, la poblaciébn const6 de 70 trabajadores. Los resultados obtenidos
representaron una disminucion del indice de accidentes laborales en un 4,28% y
una disminucién del indice de accidentes laborales en un 2,38%. Se concluy6 que
la implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo, permitié la
reduccion de los riesgos laborales, El aporte del estudio tuvo resultado veraz con
la disminucion de riesgos, lo cual se tom6 como referente en nuestro analisis de las
variables. El aporte sobre la reduccién de accidentes nos ayuda en definir la
estructura a aplicar en el presente trabajo.

Ledn (2019), en su tesis “Aplicacion de la seguridad industrial para reducir
los indicadores de riesgo en ALS LS Peru S.A.C, 2019”7, tuvo como objetivo reducir
los indicadores de riesgo en la mencionada empresa. La investigacion fue de tipo
pre experimental, con enfoque cuantitativo y la muestra es igual a la poblacion,
Utiliz6 el instrumento de shapiro-wilk porque la cantidad de datos es menor o igual
a 50. Con un resultado que la intensidad de dias perdidos en la empresa redujo a
una tasa inicial de 73%, luego decrece a un 37%, esto le ha permitido alcanzar sus
metas. En conclusion, puede bajar el indice de riesgo mediante las técnicas
desarrolladas. El aporte es la importancia en el estudio que le da el autor y queda
ilustrada por la caida en el porcentaje utilizando los indicadores de riesgo, las
cuales se tomaran como referencia en nuestra investigacion.

Seguidamente, Ccorihuaman (2019), realiza el articulo de “Gestion de la
seqguridad y salud Ocupacional en el Pert” pretenden revelar el estado actual de
SSO para mostrar cuantos accidentes se pueden reducir mediante el indice de
frecuencia. Utiliza un enfoque cuantitativo, por lo que el porcentaje de reduccién en
el indice de frecuencia es del 67%, y el 33% restante no se puede especificar. Los
autores concluyeron que SGSSO contribuye al logro de las metas establecidas,
como la reduccion del nimero de accidentes y accidentes de trabajo. Como aporte



muestran que el uso correcto del sistema proporciona buenos beneficios para
personas y empresas.

Posteriormente, Egusquiza (2017) en su tesis “Implementacion de un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en el trabajo para la
disminucién de riesgos laborales en la empresa ALF S.A.C — LIMA, 2017” tuvo
como objetivo reducir la accidentabilidad laboral mediante su implementacion de
SGSSOT. Con un disefio experimental de nivel cuasi experimental, el estudio fue
aplicada y nivel explicativo. La muestra son todos eventos de accidentes e
incidentes. Con instrumento de medicion validados por el juicio de expertos Matriz
IPERC y registro de accidentes e incidentes. El resultado del estudio fue demostrar
gue el programa de seguridad redujo el indice de riesgos laborales de 0,9 a 0,8.
Los accidentes bajan de 3 a 1,4, mientras que los accidentes bajan de 0,54 a 0,40.
Concluyendo que hay una diferencia significativamente en los eventos de
accidentes e incidentes de un antes y después de aplicar el plan de SGSST. Esta
evidencia es muy importante para este estudio porque muestra la efectividad de
SGSST.

Asimismo, Cama (2017) en su tesis “Implementacion del SGSST para
minimizar los accidentes e incidentes del trabajo en la empresa Chingudi transporte
de carga s.a.c., Callao, 20177, con el objetivo de determinar si el SGSST reduce el
namero de incidentes y accidentes de trabajo. Metodologicamente el disefio es
experimental, aplicado y descriptivo. Los residentes tienen registros de accidentes
e incidentes durante un periodo de 12 semanas. Con instrumento de recoleccion
de datos: check list de equipos de proteccion personal, formatos de ATS, registro
de accidentes e incidentes y registro de capacitaciones. Los resultados mostraron
una reduccion del 82 % en los accidentes y una reduccion del 17 % en los
incidentes. Se concluye que se realiza una adecuada gestion y cumplimiento
llegando a obtener la reduccion de los niveles de riesgo, lo cual da un aporte
altamente eficiente para nuestra investigacion.

Seguidamente Moore (2017) en su tesis “Implementacion de un S.G. en
seguridad industrial para reducir riesgos en el area de construccién de la compafiia
Pup group SAC, Callao 2017” tuvo como objetivo mostrar si el sistema reduce el
riesgo en el area de construccion de la empresa. El disefio es cuantitativo y se

aplica cuasi-experimental. Su poblacion, accidentes e incidentes en un periodo de



cuatro meses, poblacion y muestra son similares. Con instrumento de recoleccion
de datos como registro de accidentes e incidentes. El resultado se encuentra en la
encuesta que los riesgos, accidentes e incidentes laborales cayeron solo dos el
mes pasado, una reduccion de 14. El coeficiente mejoré de 0,47 a 0,46. Se concluye
que la implementacion de SG de seguridad industrial reduce los riesgos laborales
en el area de construccion de 2.74 a 0.64. La implementacion es muy importante
para este estudio porque muestra la efectividad de la reduccion en este sentido da
un aporte positivo para la implementacion de nuestro estudio.

De igual manera en los antecedentes internacionales se tiene a Vega, (2017)
en este articulo titulado, “Nivel de implementacion del Programa de Seguridad y
Salud en el Trabajo en empresas de Colombia del territorio Antioquefio”. Con el
propésito de implementar programas de seguridad y salud en el trabajo en las
empresas colombianas para reducir la siniestralidad laboral. La metodologia es un
disefio cuantitativo, pre experimental, de observacion directa. Con 73 empresas,
con mas de 50 trabajadores, El autor se enfoca en recopilar informacién precisa y
luego usar la poblacién de estudio. Con un instrumento de recoleccion de datos.
Después de realizar el analisis, resulté en una disminucion del 46,6% en la tasa de
accidentes laborales y un 68,5% podria haber establecido procedimientos para
reportar acciones inseguras. Concluye que la aplicacion del SGSST, es una
estrategia positiva para reducir riesgos laborales. El articulo nos aporta buenas
referencias en nuestra investigacion ya que nuestro objetivo es la reduccién de
riesgos laborales.

De igual forma, Cabrera et al. (2017), en su articulo “Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, para la Empresa de Vialidad IMBAVIAL E.P.
Provincia de Imbabura”. Tuvo como objetivo la implementacién un S.G.S.S.T. para
mejorar las condiciones de trabajo. Su investigacion utilizo el método deductivo. Su
poblacion es de 81 obreros que laboran en Viabilidad IMBAVIAL E.P. cuyos
instrumentos fueron formatos de registros de accidentes e incidentes que son
auditables y verificables. Los resultados evidenciaron que el cumplimiento de las
normas, reglamentos de seguridad y salud laboral aumentd del 0% al 90,51%. El
estudio concluye que en las condiciones de trabajo mejoraron como resultado del
SGSST. Por ello que hace un buen referente de analisis para la elaboracion del

presente estudio y cumplir con la meta propuesta en minimizar el indice de



accidentabilidad.

Ademas, Zapata & Grisales (2017), en su articulo titulado, “Importance of
training in the prevention of workplace injuries”. Su objetivo principal fue mostrar
que el tema de seguridad y salud es aquel que puede controlar a través del SGSST
con el fin de reducir los accidentes que pueden perjudicar la vida de los obreros y
la organizacién. Se utiliz6 metodologia cuantitativa, ademas su disefio de prueba
preliminar y observacion directa. Con instrumento de recoleccion de datos. Los
resultados obtenidos muestran una disminucion del 68% en la siniestralidad laboral
debido al cumplimiento de normas y evaluaciones que ayudan a controlar el
cumplimiento en toda organizacion. Los autores concluyeron que la implementacion
del S.G.S.S.T. tiene beneficios para la organizacion y de sus empleados. Este
aporte del presente articulo es importancia porque muestra el porcentaje de
reduccion que se puede lograr realizando el correcto control de seguridad.

Por otra parte, Cufia (2017) investiga sobre “La gamificacion como
herramienta para reducir los accidentes laborales viales en pymes y autbnomos”.
El propésito de este articulo es proponer el uso de la gamificacion como medio para
reducir la siniestralidad laboral. Para desarrollar este proceso, se mencionan
factores esenciales, a saber, que la formacion y la sensibilizacion deben ir
acompafadas de medidas que promuevan, refuercen y prevengan situaciones que
generen riesgo de accidentes de trabajo. Los resultados mostraron que en 2015 se
produjeron 71.225 accidentes de trafico en los que fallecieron 114 personas. Sin
embargo, el analisis mencion6 que, al implementar sistemas de seguridad
adecuados, los accidentes de trabajo pueden reducirse hasta en un 70%. Es
beneficioso Los autores concluyen que los accidentes de trabajo se pueden reducir
y prevenir mediante la comprension de los factores que influyen en el nimero de
accidentes. Este articulo ayuda a incidir en el compromiso y la motivacion ya que
reduce la siniestralidad laboral.

Por dltimo, Siva, Sunku y Ventaka, (2017) realiza el estudio con el propdsito
de analizar los indices de frecuencia y gravedad, sabiendo que cada indice logra
calcular informacion diferente en un esfuerzo por reducir los accidentes de trabajo.
El método es cuantitativo y utiliza la observacion directa. Los resultados muestran
qgue el numero de accidentes con dias perdidos, el promedio de personas

involucradas es de 209.234, y si la frecuencia y gravedad es del 50%, el porcentaje



de reduccion es del 51% con un factor de estabilidad del 99,8%. En resumen,
muestra la regresion de los accidentes sobre el tiempo perdido (en dias). Su aporte
es el correcto analisis de los estudios analiticos para reducir la siniestralidad laboral.

Por tanto, las bases tedricas en la cual se hara énfasis la variable
dependiente e independiente, segun Lizarzaburu, Burneo y Sénchez (2021)
indicaron que es el sistema que se caracteriza por la consolidacion de politicas de
seguridad y salud en el trabajo encaminadas a evitar, reducir lesiones o accidentes
en los trabajadores, o que redundara en lugares de trabajo méas saludables y
seguros. Asimismo, la seguridad y salud en el trabajo tiene como objetivo sustentar
una politica de prevenir y mitigar de las consecuencias de los riesgos potenciales

en el trabajo.

Por tanto, los objetivos deben ser establecidos por la empresa y de acuerdo
con la politica de S&S. (Lizarzaburu, Burneo y Sdnchez, 2021). Para ello, el modelo
de gestion de S y SO se manifesto a través de diferencias en los estandares, lo que
preocupo a la OIT por la posible confusién que pudiera generar, por lo que encargo
a Asociacion Internacional de Higiene Ocupacional (IOHA) un estudio comparativo
de los estandares de gestién de seguridad y salud que existian en el tiempo y los
elementos clave que componen todo sistema. El resultado de este trabajo de la
IOHA fue la publicacion de 2001: estableci6 un marco de referencia para la

implementacion de dichos sistemas (Mufiz, 2007).

Considerando el diagrama anterior y las opciones para las cuales cada
empresa debe implementar una adecuada gestién de seguridad y salud en el
trabajo, se puede observar que debido a la falta de ejemplos internacionales que
permitan a las entidades adoptar un enfoque Unico, existe una variedad de
modelos. Normativa en cada pais (recuerde que no existen diferencias sustanciales
entre OHSAS 18001 y las guias) (Lizarzaburu, Burneo y Sanchez 2021). No
obstante, Torres et al. (2020) explican que en el Peru bajo la Ley N° 29783 de SST
y su reglamento DS 005-2012, tiene como objetivo “promover una cultura de
prevencion de riesgos laborales en el pais” (p.29). La ley se aplica a todos los
sectores econdmicos y servicios; incluye a todos los empleadores y empleados de
los sectores publico y privado, Fuerzas Armadas, Policia Nacional del Pera y

trabajadores por cuenta propia. Es por ello que se marca en dicha ley en base a su



reglamento, los procesos a seguir cada empresa en relacién a salvaguardar la
integridad de sus colaboradores, indicando las obligaciones por cumplir en

direccion a la cantidad de los mismos.

Las variables vinculadas a la investigacion, la variable Independiente:
SGSST. Es un sistema para la prevencion de lesiones o enfermedades que los
empleados puedan encontrar en el lugar de trabajo, incluida la seguridad personal
adecuada mientras realizan ciertas tareas. Su finalidad es reducir las actividades

peligrosas y mejorar las condiciones de trabajo y el entorno laboral (Henao, 2010).

El sistema de Gestion de S.S.T. definido por la OIT (Organizacién
Internacional del Trabajo): El sistema de operacion y control (SGSST) estéa basado
en normas Yy procedimientos. Su objetivo es proporcionar el proceso de
investigacion y desarrollo de productos en la prevencion de accidentes e incidentes
laborales mediante la gestion eficiente de los peligros y riesgos en el lugar de
trabajo (OIT, 2011).

Asimismo, como primer paso se enfoca en la Organizacion para la
implementacion del plan S.G.S.S.T., es la eleccién del comité de SST segun
retribuya de acuerdo a la cantidad de trabajadores que tiene la empresa.
Seguidamente en el segundo paso se efectla la linea base, la cual estipula para
obtener el conocimiento en cuanto refiere al cumplimiento de las normas en la
seguridad y salud ocupacional. Asi, pasamos al tercer paso el cual consta de la
elaboracién de la matriz IPER, el cual es un conjunto de procesos que posee como
propasito contribuir informacion solida sobre los peligros y riesgos que puedan estar
expuestos los colaboradores, estando frecuentemente presente en cada espacio
del centro laboral, mientras que sobre dicha matriz se va implementando el SG-
SST. Como cuarta fase se debe determinar los objetivos y las metas del SST.
Dichos objetivos se ven identificados en funcion a la matriz de identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos. La quinta fase corresponde a la elaboracion de la
politica de seguridad y salud en el trabajo las cuales revelan los requisitos legales
gue se encuentran aplicables en el sector y en las actividades relacionadas con la
gestion de riesgos localizados de manera preliminar. Asimismo, en la fase 6,
pasamos a la verificacion y mejora de del mapa de riesgos, cuya herramienta

permite a la empresa la verificacion de las zonas de como fase 7 tenemos a la
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organizacion y responsabilidades, teniendo en cuenta los deberes que deben de
tener desde la gerencia hasta los colaboradores. Luego en la fase 8 se tiene que
elaborar un plan anual de seguridad y salud en el trabajo donde se componen las
acciones preventivas de la empresa, los cuales son: objetivos, alcance, indicadores,
programa de capacitacion y finalmente de auditorias. En la fase 9 se tiene adjuntar
las capacitaciones bajo el programa que fue adjuntado mediante un cronograma
los puntos a tratar. Por ultimo tenemos la fase final el cual consta de implementar
un cronograma de inspecciones y control de la SST, por ende, se considera los
resultados por inspeccion, indagacion de los accidentes detectados, gestion de
registros internos, auditorias, entre otras, que aporten a una mejora continua siendo

provechoso para la implementacion del plan de SGSST (Torres et al. 2020).

Seguridad y salud en el trabajo y riesgos laborales. Se nombra sistema de
gestion “al conjunto de elementos interrelacionados de una compaiiia en los que se
establecen politicas, los objetivos, procedimientos y procesos para llegar a alcanzar
los objetivos planteados” (ISO 45001: 2018). De acuerdo a la OIT (2019, p. 13),
indicé que la seguridad y salud en el trabajo tiene como objetivo "prevenir los
riesgos laborales asociados a cualquier actividad mediante la promocién y el

sustento de condiciones adecuadas de empleo y trabajo".

Los elementos de SG-SSO segun ISO 45001:2018 SG incluye elementos y
pasos para solucionarlo (Cerda, 2019 p. 42) nos indica la norma 1SO 45001:2018
se aplica a las instituciones de gestion de S.S.T. que pueden ser adscritas a
cualquier organizacion, independientemente de las diferencias entre ellas y los
interesados. Para convertirse en un estandar global, debe adaptarse a las
necesidades de cada pais y gestionarse fuera de otros profesionales (por ejemplo,
gestion de especies, regiones, etc.) ya que tiene un alto estandar. (HLS) se utiliza

en el modo de circulacion PHVA.

Plan: Definir los objetivos y procesos definidos por la empresa.

Hacer: programar.

Aprobacién: Garantizar un seguimiento adecuado de las acciones realizadas.

Actue: recomiende mejoras en el sistema a través de comentarios.
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Las dimensiones, diagndstico inicial de linea base: Para iniciar el diagndstico
de linea de base, esta es la primera y principal herramienta para un proyecto de
investigacion, pues se puede desarrollar un sistema de gestion de la seguridad con
una linea de base que extraera de los resultados del analisis y ayudara a
comprender los riesgos, peligroso y permitird actuar adecuadamente. El propoésito
de implementar una linea de base es establecer datos mediante los cuales se
rastrea y verifica el progreso y la integridad de la actividad durante la
implementacion, y una vez completada, revela el enfoque, actualiza el control de la
tasa, valida y prueba los resultados obtenidos para rastrear problemas encontrado
y garantizar una solucion precisa. “Es un registro completo de las obligaciones e
implicaciones de la organizacién: es decir, informacién basica (manuales, programa

de seguridad vigente, estadisticas, etc.)’” (Chamochumbi, 2014 pag. 193)

La identificacion de Peligros, Evaluacion y Control de Riesgos (IPER), es una
herramienta destinada a diferenciar los procedimientos de cualquier asociacion. los
matices precisos de identificacidon de peligros, evaluacién y control de peligros
(IPER), que ayudara a las organizaciones a trabajar con modelos de estandares de
gestién y seguridad apropiados donde los representantes fueron capacitados,
planificados y responsabilizados por todas las consecuencias que se
implementaran para validar las actividades de la organizacién, lo que permitiria
amenazas potenciales a la seguridad y la salud en el lugar de trabajo, con
informacion sobre los riesgos laborales de un empleado lesionado, enfermedad
leve o cronica o un accidente de salud como resultado de las acciones de un
empleado. La matriz (IPER) examinara los riesgos para identificar los peligros y
evaluar sus niveles (fisicos, quimicos o ambientales). “La Compania establecera,
implementard y mantendrd uno o mas procedimientos para la revision diaria de
peligros, la evaluacién de riesgos y las medidas de control necesarias.” (ISO 45001,
2018).

La Implementacion abarca la elaboracion de procedimientos, asi como la
evaluacion de los riesgos asociados a la implantacion del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, a partir de la identificaciébn de los riesgos de
seguridad en el trabajo. Las metodologias y los criterios deben mantenerse y

almacenarse como una organizacion de informacion documentada (ISO
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45001:2018, 2018, pp. 15-16). En la comparacién Sujarvo et al. (2018, art. 70) lo
define como “el periodo de prueba en el que se hace una comparaciéon entre el

diagndstico inicial y el diagndstico final”.

La variable dependiente accidentabilidad, accidentes laborales siendo
conceptualizado por Dumont et al. (2020), agregando que son parte de una realidad
preocupante en el ambito mundial y pese al empefio que se genera, por integrar
una sinergia de politicas publicas, proveniente del estado, las cifras siguen
indicando que se requiere mejoras en los sistemas, permitiendo asegurar “la vida,
salubridad e integridad de los colaboradores. Teorizando el término, n accidente de
trabajo es un evento inesperado e imprevisto causando 0 no una lesién organica
menor (atencidon primaria, recuperacion corta) o grave (invalidez, muerte) al
colaborador y ocurre, que puede o no ser: dafio fisico a la propiedad, ademas del
deterioro material y suministros de produccion, retrasos en los procesos
productivos, falta de entrega de productos o prestacion de servicios a usuarios

internos o externos segun lo planeado.

Pasando a las dimensiones se manifestaron los indices de frecuencia de
accidentes ocupacionales, los cuales tienen como propésito medir los sucesos
basados en la accidentabilidad que son visualizados en un tiempo prolongado,
durante las horas hombre trabajadas. Cerrando con la premisa de integracion se
hace hincapié un ejemplo de la siguiente forma; se consideré que la organizaciéon
presenta x accidentes laborales durante un periodo, ya que por cada 100
trabajadores se suscitan dichos incidentes (D.S. N° 024-2016-EM). Asimismo,
también presentamos el indice de severidad, el cual estima la relacién mediante el
namero de dias perdidos o interferidos por agravios, generados por accidentes
ocupacionales, durante el periodo de tiempo y las horas hombre manejadas.
(Anaya, 2022).
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. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigacion es aplicada porque se utilizd en la implementacion un plan
de SGSST para determinar la reduccion de accidentes laborales. Vargas (2008, p.
156), afirma que la investigacion aplicada tiene forma de entender en diferentes
realidades a través de pruebas cientificas). La informacion puede divulgarse de
manera mas veraz al momento de la implementacion de la misma, bajo la premisa

de reducir estos accidentes en la empresa Winia Electronics SAC.

Segun Hernandez (2014, p.95), pertenece a la investigacion cuantitativa,
este tipo, utiliza un conjunto completo de datos para probar hipétesis. A partir de la
recopilacion de datos, suposiciones y variables medidas, se determina la estrategia
de disefio, las variables se miden en cualquier contexto. La Investigacion tiene
como definicion cuantitativa donde se describe la situacion como se encuentra la
empresa, identificando los problemas y las consecuencias que desencadenaria en

la implementacion de un SGSST.

Acerca del corte del estudio, la investigacion es tipo longitudinal, teniendo en
cuenta que se requiere de 2 mediciones Pre y Post de la implementacién del
SGSST. De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.122), refieren
gue los disefios longitudinales recogen informacién y datos en diferentes lugares
del tiempo, para un mejor analisis de los datos, ademas de las causales y sus

consecuencias.

En esta investigacion se aplico el tipo de investigacion explicativa,
basandose en la especificacion de la causa y efecto generado entre las variables
involucradas, la cual el efecto vendria a ser la reduccion de los accidentes
identificados durante la implementacion del plan de SG-SST y cumplir cabalmente
con los requisitos propuestos por dicha. Asimismo, el disefio del estudio es pre
experimental porque para Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2018, p.152).
Nos dice “Se manipula una variable ciertos problemas, para estudiar los efectos
que desencadena en la manipulacion de la variable en estudio. Es por ello, la
investigacién se orientd al disefio pre experimental, debido a que la informacion

recopilada es evaluada durante el diagndstico inicial antes de la aplicacién de
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SGSST para verificar el nivel de riesgo laboral que se encuentra la empresa y luego
después de la aplicacion del SGSST verificar el diagnostico final para corroborar si
se llevo a cabo los pasos que exige la ley 29783 y aplicado en la norma ISO 45001

para el cumplimiento de conformidad. Aqui se muestra el disefio I6gico aplicado:

ORORORO

G: WINIA ELECTRONICS

Dénde:

01: Datos antes de la implementacion de SGSST (Pre-Test).
X: Implementacion de un SGSST.
02: Datos después de la implementacion del SGSST (Post-Test)

Asi mismo, la investigacion que se realizo es en un periodo longitudinal,
necesariamente porque se analizara en qué condiciones se encontraba antes de la
implementacion del SGSST y luego después a ella, con el analisis permitird

identificar los efectos que tendra dentro de la empresa.
3.2 Variables y operacionalizacion
Variable Independiente: SGSST.

Tiene la finalidad de implantar las politicas, mecanismos y objetivos que sean
necesarios para mejorar los estandares de salud y seguridad. Todo esto para
concienciar sobre el buen mantenimiento de las condiciones de trabajo de los
colaboradores en relacion con el concepto de tener un compromiso social a nivel

empresarial y asi mejorar las condiciones de vida (Ley N° 29783).

Asi mismo, cabe mencionar que el SGSST, se define como un conjunto de
procedimientos, los cuales van a permitir una mejora en educacion de seguridad,

ademas de cuidar por la salud de los trabajadores.

Definicion Operacional, se inicia con una encuesta descriptiva de linea base para

el andlisis inicial de la empresa, luego se determina con un IPER la identificacion
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de riesgos para pasar a una implementacion para obtener datos, culminando con
la comparacion las cuales se miden con los datos obtenidos del antes y después
de la recopilacion de datos. Tenga en cuenta que las proporciones para la variable
y sus dimensiones son razonables, asi mismo, se presenta a continuacion las

siguientes variables:

La dimension 1, el diagnaostico inicial de linea base, estudio de linea de base,
€S una encuesta descriptiva transversal que proporciona principalmente
informacion cuantitativa sobre el estado actual de una situacion particular, sobre el
tema de investigacioén en una poblacién determinada. Su finalidad es cuantificar la
distribucion de determinadas variables en la poblacion de estudio en un momento
determinado (FAO, 2018).

cumplidos

Nivel de cumplimiento = letm
Items

incumplidos x100

La dimensién 2, consiste a la identificacion de Peligros y Evaluacion de
Riesgos (IPER), es un medio que sirve de control de riesgos, prevencion de
lesiones o enfermedades profesionales en la ejecucion de actividades, lo que traera
ahorro a los costos sociales y econdmicos de una empresa u organizacion.DS 005-
2012-TR (ESSALUD 2014).

Cumplimiento

comparacion del Iper = Total de - —
Total de incumplimiento

La dimensién 3, consiste a la implementacién, abarca la elaboracion de
procedimientos, asi como la evaluacion de los riesgos asociados a la implantacion
del sistema de gestidon de seguridad y salud en el trabajo, a partir de la identificacion
de los riesgos de seguridad en el trabajo. Las metodologias y los criterios deben
mantenerse y almacenarse como una organizacion de informacion documentada.
(1ISO 45001, 2018).

Implementacioén = Procedimientosrequeridos /ProcedimentosrequeridosX 100
Comparaciéon = diagnostico inicial / diagnostico finalX 100
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La dimension 4 comparacion, de acuerdo a Sujarvo et al. (2018, art. 70) lo
define como “el periodo de prueba en el que se hace una comparacion entre el

diagndstico inicial y el diagndstico final”.

La variable dependiente, Accidentabilidad, la accidentabilidad de una
empresa requiere una formulacion de indices de frecuencia y gravedad como
informacion basica previa. El grafico de control de la tasa de incidentes contribuira

a los trabajadores a tener una mejor evaluacion en el proceso (Creus, 2011)

La definicidbn Operacional, es el registro de todos los incidentes y accidentes
laborales que tengan consecuencias de lesiones o0 enfermedades por temas
ergonémicos inmerso en la accidentabilidad laboral que estan expuestos los
colaboradores de la empresa Winia SAC.

La dimension 1 indice de Frecuencia, dependiendo del autor puede variar su
constante (K), segun Rojas (2021, p. 75) nos dice que la frecuencia es hallada
dividiendo cantidad de accidentes laborales, con las lesiones durante todo el

periodo de estudio y luego la jornada laboral del colectivo de referencias.

namero de accidentes

Indice de frecuencia = ,
N°de horas hombre trabajados

Dénde:

K= 200000 horas para Latinoamérica, (para paises de Europa se utiliza 1000000).

Segun SST Asesores (2017), nos dice que OSHA 300A (Agencia americana que
administra la SST) para el indice de frecuencia y severidad es factor 200000, para
ANSI 16.1 nos indica que el factor recomendado es 1000000. Las cuales ambas

agencias sacaron los numeros basados en el sector y no el nimero de trabajadores.

En la presente investigacion se utiliza el factor de 200000 por no superar los 100

colaboradores en la empresa Winia Electronics SAC.

La dimension 2 indice de Gravedad, en tal sentido Paredes y Castillo (2019,
p. 40) nos dice que la gravedad de accidentes nos lleva a accidentes mortales, son
con resultados de lesiones graves o lesiones graves o leves, que fue el resultado

de dafos fisicos y materiales. Su formula es:
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N° tiempo no trabajado

Indice de gravedad = X 200000

N° horas hombre trabajados

La operacionalizacion, considera la matriz de Operacionalizacion, esta
ubicada en el anexo N2 2 donde se identifican las variables, su definicion conceptual
y operacional, con los respectivos indicadores, dimensiones, asi mismo la escala

de indicadores y técnica, instrumentos del mencionado analisis.
3.3 Poblacién, muestra, muestreo y unidad de anélisis

Poblacién, son todos los elementos de un estudio que han sido analizados por
cientificos basados en definiciones desarrolladas en investigaciones. Poblacion y
universo tienen caracteristicas similares, por lo que la poblacion puede llamarse
universo o poblacion del universo de poblacién (Garcia, Reding y Lopez, 2013, p.
219) Para esta investigacion se utilizO como poblacion el nimero de accidentes

considerando los 3 meses de pre test y 3 meses de post test.
Criterios de Inclusion y Exclusion

Inclusion, fue considerado todos los procesos realizados en el area de logistica de
la empresa Winia Electronics S.A.C. durante 5 dias a la semana, por lo tanto, de

lunes a viernes desde las 8:30 am hasta las 5:30 pm.

Por exclusién, para esta investigacion accidentes laborales no hay criterio de
exclusién, es por ello son todos los accidentes que se han presentado dentro de la

empresa un periodo determinado.

Muestra, Una muestra es un subconjunto finito de la poblacién disponible
para su uso y analisis para realizar un muestreo probabilistico o probabilistico,
segun sea el caso. (Otzen y Manterola, 2017,). La muestra fue igual a la poblacién,
teniendo en cuenta la misma cantidad de accidentes de los colaboradores del area

de logistica.

Para Mias (2018) las muestras se extrajeron de sujetos que exhibieron
caracteristicas bien definidas en un momento dado (p. €j., sujetos que exhibieron
un deterioro leve por término, distribucion uniforme de edad, sexo y ausencia de

depresion. Esta tesis corresponde a las técnicas de muestreo no probabilistico por
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conveniencia. Segun (Ponce y Pasco, 2015) la técnica consiste en seleccionar las
unidades a observar de acuerdo con criterios elegidos por el investigador. Un
acceso mas facil y puede ofrecer un costo mas bajo como una ventaja al hacer una

investigacion.

Unidad de andlisis. Segun Corbetta (2003, p. 87), es una unidad de medida
que define el tiempo y el espacio y una poblacion relacional o poblacion de
referencia de investigacion. Este trabajo tomara como unidad de analisis el registro

de accidentes.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Técnica, nos determina a las técnicas como una metodologia las cuales, es
empleada en la recopilacion de todos los datos y por consiguiente se tiene la

necesidad de tener el instrumento que se va a utilizar (Rios, 2017, p.101).

La técnica que se utilizé fue el analisis documental es por ello que para
escoger los datos es a través de la revision de reportes, ademas de la evaluacion
documental de los equipos y todas las herramientas que se utiliza en el trabajo, las
cuales determinan los peligros que existen y los riesgos potenciales de cada

actividad o funcién en general.

Tabla 1. Técnicas de instrumentos

RESULTAD
. INSTRUMENTO FUENTES DE TRATAMIENT OS
VARIABLE DIMENSIONES - TECNICAS S INFORMACION O/PROCESO ESPERADO
S
Diagndstico del Diagrama causa- 1Andlisis de  Yenficacion
estado efecto. Hoja de datos del
. - Entrevista  calculo de lalista Gerencia ) Cumplimiento
situacional en e 2.Resumen de -
SST de verificacion informacion de requisitos
(RM. 050-2013) en SST
E Verificar el nivel Supervisor
w de P 1.Andlisis de Verificar la
[a) - . SSOMA de L
=z cumplimiento Check list de . datos. efectividad de
i Encuesta . ) Seguridad y ) )
o legal del inspecciones Salud en el 2.Resumende inspecciones
g sistema de Trabaio informacioén programadas
z GSST. J
Evaluacién d Dicci . Supervisor de Identificacis
valuacion de iccionario ) : entificacion
. Matriz IPER Seguridad -, .
los riesgos de datos atriz c SaI?Jd en ely L.Interpretacion de los riesgos

Trabajo bajo la
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Normativa 2.Andlisis de

Vigente. -RM datos

050-2013-TR.
E Indice de. Supervisor Extraccion de Obtener
> frecuencia A SSOMA de . - . L
w Andlisis Reporte de . informacion. informacion
= . Seguridad y i
a - documental ocurrencias Andlisis de adecuada y
5 Indice de Salud en el Dat .
a Gravedad Trabajo alos precisa
o

Fuente: Elaboracion propia

Instrumento de Recoleccion de Datos, el presente estudio tiene como
instrumento a los reportes para la recoleccion de datos, como un primer
instrumento, si no es suficiente se realizard una encuesta a la gerencia de recursos
humanos. Este procedimiento es utilizado por el investigador para poder obtener la
informacion necesaria para la investigacion, en ocasiones las herramientas que el
investigador enfoca en mejorar su talento cognitivo, es decir, tienen estimulos o

reacciones para que la informacién se produzca (Yuni, et at, 2006 p. 31).

Las herramientas para recoleccién de la data utilizada en el presente estudio
son: Formato de accidentes, Se realiza un formato donde se va a colocar las
inspecciones realizadas, ademas de capacitaciones, de fichas de reportes y para

finalizar el formato de la matriz IPERC.

Para Hurtado (2012, p.790) la validez se refiere a la capacidad de un
instrumento para cuantificar de manera significativa y adecuada las
caracteristicas para las que fue disefiado. Es decir, miden el rasgo que los creo,
no otro rasgo similar. En este trabajo se considerara la validez con juicio de
expertos para sustentar que las herramientas utilizadas son correctas.
Implementar la definicion correcta de variables y dimensiones y la documentacién

de manipulaciéon de matrices y herramientas de recoleccion.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.96) mencionan que la
correcta validez ocurre cuando se seleccionan definiciones disponibles que son
bien consistentes con revisiones apropiadas y dominios especificos. (ver anexo
2).
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Tabla 2. Validez y Confiabilidad

N° APELLIDOS Y NOMBRES Pertinencia Relevancia Claridad

1 Mg. Jaime Molina si si Si
2 Dr. Jorge Diaz Dumont si si Si
3 Mg. Gustavo Montoya Si Si Si

Fuente: elaboracion Propia

La confiabilidad, Hurtado (2012) explicé que la confiabilidad esta en funcién de
gué tan bien se adapte el instrumento a los desarrollos de la investigacion, que en
este caso fue proporcionada por los responsables del area. En este trabajo se
utiliza la auditoria y control continuo de la jefatura de &rea con el apoyo de la hoja
de registro de accidentes, a través de la recopilacion estandar de informacién y el
uso de datos numéricos (estadisticas de accidentes) para verificar su

confiabilidad.

3.5 Procedimientos

Situacioén actual de la empresa: La empresa WINIA ELECTRONICS S.A.C se inicid
en el afio 1971, es una empresa de capitales coreanos en importacion y

comercializacion de electrodomésticos.

La distribucién de productos a los clientes se realiza a nivel de Lima Metropolitana,

Sur-Lurin, Huachipa, Centro-Cercado y Norte-Puente Piedra.

pLwivia [ ¢
The Classic

NUEVA LINEA

Figura 1. Gama de electrodomésticos en el portafolio de venta, por
Winia.pe, 2022
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Mision: “Ser una empresa con espiritu emprendedor e innovador, que

permita lograr las mas altas tasas de utilidad y crecimiento sustentable”.

Vision: Ser reconocida como la mayor y mejor empresa en fabricacion e

importadora y comercializadora de electrodomeésticos a nivel mundial.

Valores: “WINIA ELECTRONICS S.A.C Sus valores son claros porque trata

de identificarlos y hacerlos sentir que tienen un propdsito comun y sugerir mejoras

para que funcione correctamente.

Decencia
Responsable
Confianza
Integridad
Respeto
puntualidad

Leal

Ubicacion:

La empresa WINIA ELECTRONICS S.A.C su ubicacion actual es en Cal.

German Schereiber Nro. 205 int. 901 Urb. Corpac Lima - Lima - San Isidro y su

almacén principal esta ubicado en Calle Piedra Liza Mz.M Lte.B ex fundo

Oquendo que pertenece a la provincia constitucional del Callao, como se

muestra en la figura 11.
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Figura 2. Ubicacidén Geografica de Winia Electronics S.A.C., por Google maps.

En cuanto al organigrama de la Empresa, segun Andrade, S. (2021), Un

organigrama es una representacion grafica o esquematica de la estructura

organizativa de la unidad Empresarial o cualquier produccion, comercial,

administrativa, politica, etc.

GERENTE DE
NEGOCIO/CONTROLER

GERENTE GENERAL

ADMINISTRACION/FINANZAS/C

GERENTE COMER.CIAL i
JEFE DE LOGISTICA ONTADOR.

ASISTENTE

CONTROL DE SERVICIO LOGISTICA
TECNICO INVERSA CONTABLE

CREDITOS/C
CALIDAD

OBRANZAS

JEFETE
MARKETING

Figura 3. Organigrama de la Empresa Winia Electronics SAC



En este sentido, se presentd un organigrama de la estructura de la empresa, donde

se puede ver el alcance de cada puesto de trabajo.

Tabla 3. Recursos Humanos

TRABAJADORES DEL AREA

Gerencia 3
Administrativa y Comercial 10
Logistica 5
Servicio 10
Cantidad Total de trabajadores 28

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4. Horario Laboral

HORARIO LABORAL
Trabajo  8:00 am. — 12:00 pm.
Lunes a viernes Refrigerio 12:00 pm. - 1:00 pm.
Trabajo  1:00 pm. - 5:00 pm.
Fuente: Elaboracion propia

De la Tabla 4, se observa que la empresa tiene 8 horas de trabajo, al mediodia se

tiene una hora de descanso, se realiza 5 dias a la semana.

La descripcion del Proceso actual, este estudio se realiz6 en el &rea logistica
de Winia Electronics SAC debido a que toda la problematica se encuentra en dicha
area, por ello, hace que los trabajadores no estén seguros. El incumplimiento de
las medidas de seguridad provoca dafios a la salud de los trabajadores y ademas
pueden producirse accidentes. El flujo en el area de almacenamiento fue descrito
por un diagrama de flujo del proceso.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO

CONTROL DE CALIDAD

Inicio

Desconsclidacion

|

frimacen de pnmer:

=
sesta conforme?
Mo
b4

Enviar informe

Yes
;Se puede recuperar?

2 imacén de categoria

J

Figura 4. Diagrama de flujo

En la figura 4, el flujo de proceso de calidad inicié con la des consolidacion de

productos de los contenedores, de las cuales se solicita un porcentaje de muestra

para verificacién de falla estética, de no tener observaciones se distribuye a otros

almacenes y si presentara fallas se envia a control de calidad. (almacén de

categoria o almacén de baja)
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO
RECEPCION Y DISTRIBUCION DE PEDIDOS

Enviar mercaderia

Recepcionar
> las guias

l

Verficar los
105

l

Recepcionar
las guias

l

Verificar los
105

—> Informar —chsza conforme?

"~

traslado de la o) Ubicarla mercaderia
mercaderia en los rack

Figura 5. Diagrama de flujo de proceso Recepcion y distribucion
En la figura 5, En este proceso se coloca en paletas la cantidad del modelo de
producto solicitado por el cliente de las cuales se verifica por las guias antes de

ser trasladada para su distribucion.



Asignacion: Actualmente, el transporte de mercancias a las tiendas es realizada a

través de una empresa de transporte tercer izadas.

AREA DE LOGISTICA

CONTROLDE CALIDAD

SERVICIO

DESPACHOS

Figura 6. Organigrama del almacén principal

En la figura 6, se detalla las areas que cuenta el almacén principal, pero no

se esta considerando el area de oficina principal, por motivos de pandemia siguen

realizando sus labores en forma mixta remota.

La empresa no tiene un adecuado sistema de gestidén en seguridad y salud

laboral las cuales ocurren accidentes muy a menudo generando ciertos retrasos en

los envios de los pedidos y cambios de fecha de entrega.

Prueba de pre test Variable Independiente

Tabla 5. Diagnéstico de Linea Base (Anexo: 24)

Lineamientos

Cantidad de
Lineamientos

Lineamientos

porcentaje de Porcentaje de
cumplimiento incumplimiento

. Cumplidos por por
Incumplidos . . . .
Lineamiento lineamiento
I.- Compromiso e
. 5 1 5% 95%
Involucramiento
II.- Politica de seguridad y
. 2 3 6% 94%
salud ocupacional
Il Organizacion del SGSST 2 6 12% 88%
IV. -Planeamiento y
o 2 16 32% 68%
aplicacién
IV. -Implementacién y
. 2 21 42% 58%
operacién
V. -Evaluacién normativa 2 6 12% 88%
VI. Verificacidn 2 14 28% 72%
VII. -Control de
1 17 17% 83%

informacién y documentos
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VIII. -Revisién por la

. . 0 3 0% 100%
direccion
TOTAL 18 87
SUMATORIA DE INDICADORES AL 100% 22% 78%

Fuente: Elaboracion propia

Podemos identificar que el nivel de incumplimiento es alto que equivale al 78%,
es por ello que se requiere aplicar la implementacion del plan del SGSST para evitar
faltas por incumplimiento segun las exigencias de la ley de SST N° 29783 e I1ISO
45001:2018

Linea base Pre test

100

78
80

60

40
22

. ]
0
Lineamientos Cumplidos Lineamientos Incumplidos

Figura 7. Nivel de Cumplimiento

En la figura nos muestra como se encuentra actualmente la empresa Winia
Electronics SAC. En las barras de color azul el porcentaje de cumplimiento equivale
al 18% y el 82% el nivel de incumplimiento o deficiencias, en resumen, se puede
determinar el nivel de incumplimiento a la normativa es muy alto, lo cual es

necesario la aplicacion de mejoras que contempla la ley N°29783 de SST.

La dimension identificacion de Peligros y evaluacion de Riesgos (IPER), esta
herramienta nos ayudd a desarrollar una explicacion bien estructurada que se
identifican en los diferentes factores de riesgo de las actividades que se desarrolla

en el area de Logistica, ademas de todos los riesgos a que
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nivel de riesgo IPER
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Figura 8. Ponderado de riesgos Pre test

En la figura 8, se observa los riesgos detectados en las tareas realizadas en
forma diaria antes de la implementacion del plan de SST, las cuales se encuentran
con niveles de riesgo alto, pues las normas no se cumplen adecuadamente donde
los riesgos mas altos son sobre esfuerzo, aplastamiento, cortes en la piel,

exposicion al polvo, golpe en las extremidades. Todo ello representa un riesgo muy
alto.

La dimension 3, es la implementacion y Comparacion, para las dimensiones
de Implementacion y Comparacion todavia no se ha recopilado suficiente
informacion para su desarrollo las cuales estamos en el pre test, por lo tanto, el
resultado seria cero.

Pre test-Variable Dependiente

Actualmente la empresa no cuenta con la documentacion adecuada sobre los
accidentes laborales, por tal motivo se realizé a detalle cada proceso para la cual
se realiz6 dicha medida en un rango de tiempo de 90 dias de los meses de marzo,
abril y mayo. (anexo 6)

D1.- indice de Frecuencia
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Tabla 6. Registro de accidentabilidad Pre Test en la empresa Winia

SAC

WINIA

Electronics

REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES

TIPO DE ACTIVIDAD
RAZON SOCIAL TIPO RUC DOMICILIO FISCAL ECONOMICA N° DE COLABORADORES
WINIA ELECTRONICS PERU S.A.C. SAC 20506866473 cga‘(l)lGlfrTaCr:)rs;)(:atleI[?‘ml):r— Ti’ni’az—ogﬁll:t. ‘MPO“ZZAV(;:::?;ENTA 28
Isidro
DATOS DEL TRABAJADOR
AUTOR(ES) Aguilar Pfoco, Yeni / Vega Truijillo Yoel AREA Logistica
INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAIO
v MESES
TIPO DE ACCIDENTE MARZO ABRIL MAYO TOTAL DE ACCIDENTES % DE ACCIDENTES
1 Golpes contra Objetos 1 1 2 4 9%
2 Cortes 6 8 6 20 47%
3 Caidas 2 1 0 3 7%
4 Dolores lumbares 2 1 3 3 14%
5 Sobre esfuerzo fisico 4 1 1 6 14%
6 Golpes por maquinaria 1 2 1 4 9%
TOTAL 16 14 13 43 100%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 6, se puede identificar en el mes de marzo se obtuvo 16
accidentes, en el mes de abril 14 accidentes y en el mes de mayo se obtuvo 13
accidentes, teniendo un total de 43 accidentes.

Tabla 7. Registro de indice de frecuencia Pre test

I I REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES
RAZON SOCIAL TIPO RUC DOMICILIO FISCAL TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA N° DE COLABORADORES
Cal. German Schereiber Nro.
WINIA ELECTRONICS PERU S.A.C. SAC 20506866473 205 int. 901 Urb. Corpac Lima - IMPORTACION/VENTA MAYORISTA 28
Lima - San Isidro
DATOS DEL TRABAJADOR

AUTOR(ES) Aguilar Pfoco, Yeni / Vega Trujillo Yoel AREA LOGISTICA
MES N° TOTAL DE ACCIDENTES HORAS TRABAJADAS INDICE DE FRECUENCIA RESULTADOS

MARZO 16

Numero de accidentes
ABRIL 14 Numera de H-Hombre trabajados "
MAYO 13
4480 43/4480%200,000=1919.6
TOTAL 43

Fuente: Elaboracion propia

namero de accidentes

Indice de frecuencia = ,
N° de horas hombre trabajados

La siguiente formula se utiliza para encontrar el calculo del indice de

frecuencia asociado al mes:
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Donde: numero de accidentes laborales =43

Las horas trabajadas = 28 (empleados) * 8 (Horas trabajadas por dia) * 5
(dias trabajados por semana) 4 (semanas por mes) = 4480
K = Factor de una proyeccion de 200000 horas
43/ 4480 X 200,000 = 1919.6
D2.- indice de Gravedad (I.G.)

Tabla 8. indice de gravedad

REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES
TIPO DE HORAS HORAS
ACTIVIDAD N° DE TRABAJADAS TRABAJADAS SEMANAS
RAZON SOCIAL TIPO RUC DOMICILIO FISCAL ECONOMICA COLABORADORES DIARIAS SEMANAL AL MES
Cal. German
WINIA Schereiber Nro. 205 IMPORTACION/
ELECTRONICS SAC 2.0507E+10 int. 901 Urb. Corpac VENTA 28 8 40 4
PERUS.A.C. Lima - Lima - San MAYORISTA
Isidro
DATOS DEL TRABAJADOR
AUTOR(ES) Aguilar Pfoco, Yeni / Vega Trujillo Yoel AREA LOGISTICA
N° TOTAL DE
MES ACCIDENTES HORAS TRABAJADAS DIAS PERDIDOS INDICE DE GRAVEDAD RESULTADO
MARZO 16 11
Mumara de jornadas pordidas . s
ABRIL 14 12 Numeo da FHombre tabajados
MAYO 13 14
4480 37/4480*200,000 = 1652
TOTAL 43 37

Para calcular el .G. asociado, se realiz6 con la siguiente formula:

Doénde: numero de dias que se ha perdido = 37

Horas de trabajo = 28 (empleados) * 8 (Horas trabajadas por dia) * 5 (dias

trabajados por semana) 4 (semanas por mes) = 4480
K= Como factor en una proyeccién de 200,000 h. = 1652

Tabla 9. Cuadro de resumen del indice de frecuencia en forma mensual Pretest

N° . .
N° ] N° Horas trabajadas por  [ndice de
Meses . trabajadas . ]
trabajadores diari Accidentes personas expuesta al Frecuencia

iarias riesgo
MARZO 28 8 16 4480 714
ABRIL 28 8 14 4480 625
MAYO 28 8 13 4480 580

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 9, se observa que el indice de frecuencia es de 714 en mes de

marzo, 625 en abril y 580 en mayo respectivamente.

Tabla 10. Cuadro de resumen del indice de gravedad en forma mensual Pre test

N° horas N° de dias  Horas trabajadas Lo
M ° trabaiad ° did Indice de
eses rabajadas erdidos por or personas
trabajadores . J_ Accidentes P P porp . Gravedad
diarias mes expuesta al riesgo
MARZO 28 8 16 11 4480 491
ABRIL 28 8 14 12 4480 536
MAYO 28 8 13 14 4480 625

Fuente: Elaboracion propia

En latabla 10, se puede verificar que el indice de gravedad del mes de marzo

es 491, abril 536 y en el mes de mayo 625.

Tabla 11. Resumen de Variable de accidentes laborales en forma mensual Pre
test

indice de L Variable Accidentes
Meses . Indice de Gravedad
frecuencia Laborales
MARZO 714 491 351
ABRIL 625 536 167
MAYO 580 625 223
Total 1920 1652 741

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 11 se utiliza la formula IF*IG/1000, que se aplicé para encontrar
las variables de accidentes de trabajo de marzo 351, abril 167, mayo 223, para un
total de 741.
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Tabla 12. Cuadro de resumen trimestral pre test

IF= (N° Total de accidentes de trabajo/

LF. N° horas hombre trabajadas por
mes)* k 43*200.000/4480 1920 1919.643
1.G. IG= N° Total dias perdidos/ Horas
hombre trabajadas por mes* k 37/4480*200000 1652 1.652
Variable de
Accidentes
laborales IF*1G/1000 3172 1697

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 12, se observa el indice de frecuencia para los tres meses de pre
test es 1920, indice de gravedad es de 1652 y la variable de accidentes es 3172.

Las razones de este resultado son alarmantes para la empresa.

Asimismo, para la implementacion del plan de un SGSST se requiere
reforzar los siguientes lineamientos, las cuales tiene deficiencias y es por ello se
originan los accidentes en forma habitual, se inicia con el estudio de la linea base,
ademas cuando se inici0 la recoleccién de informacion la empresa realizo un
reajuste de personal y no continuaron con el comité de SST, las cuales se tuvo
gue crear nuevamente, se realizé la verificacion de la matriz IPER y la verificacion
mensual de los accidentes, se solicito la verificacion del mapa de riesgo, ademas
organizar y delegar responsabilidades , se realiz6 la elaboracion de un programa
anual y un cronograma de inspecciones, por todo ello se realizd capacitaciones a

todo el personal pero en grupos (Torres Huamani et al, 2020).
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Tabla 13. Cronograma del plan de implementacion de SGSST.

CRONOGRAMA DE EJECUCION PARA LA IMPLEMENTACION DE SGSST

ANO 2022
ITEM ACTIVIDADES
MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
112|3|4|1]|2]|3)|4|1|2|3|4|2]|2|3|4|2]2|3|4|1]|2|3|4)1|2)3|4|2]2|3|4|2]2|3|4]|]1]2)|3]4
1 Inicio con el analisis de la
realidad problematica
2 Planteamiento del problema
de investigacion
3 Analisis causas del problema
4 Propuesta de herramientas
solucion
Solicitud de la
5 documentacion de datos
para el pre test
Entrega de toda la
documentacién para datos
del pre test
5 Elaboracién de indicadores -
pre test
7 Planeacién propuesta
alternativa solucién
s Implementacién de la
propuesta
9 Recopilacién de los datos de
campo - post test
10 Elaboracién de indicadores -
Post test
Analisis econémico
EER i Y
financiero
12 Resultados
13 Discusion y conclusion
14 Presentacion del proyecto
15 Sustentacion del proyecto -:

Fuente: Elaboracion propia

Implementacion
1. Eleccion del nuevo comité de SST

En la empresa Winia Electronics SAC. Se implement6 el comité de SST, previa
convocatoria en la reunion llevada con una semana de anticipacion las cuales se
eligio a dos representantes de la gerencia y dos representantes de los
colaboradores, en total son 4 personas que conforman el comité como lo estipula
en una de las etapas de la ley 29783 y el ISO 45001.
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WINIA

ACTA DE ELECCION DEL COMITE DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

De acuerdo a la reunidn llevada a cabo el dia viernes 16 de setiembre del
2022 a horas 5.00 pm. Con los colaboradores de la empresa Winia
Electronics S.A.C., de modo presencial para elegir al comite de seguridad y
salud en el trabajo, se procede a detalla de la siguiente manera:

1° Se da lectura del articulo N° 42 de la reglamentacion Ley N°29783 Ley de
seguridad y salud en el trabajo.

2° Se procedio a elegir al comité, las cuales en voto secreto y directo se eligié
al presidente, secretario y dos miembros, el cual la elecciéon fue undnime
estando de acuerdo por todos los colaboradores.

El comité esta conformado por:

a) Wesler Vargas Espino (Presidente)
b) Marco Colmenares Manrique (Secretario)
c) Miguel Gil Mori (Suplente 1)
d) Waldo Avila Rupay’ dSuplente 2)

3° El nuevo comité acepto gustosamente el respaldo y de ejercer el cargo,
agradeciendo la confianza brindada de sus companieros.

= (/:,. S D

Wesler Vargas Espino
3 Marco Colmenares Manrique
/7 )
7 " ETE, T
Miguel Gil Mori Waldo Avila Rupay”
Suplente 1 Suplente 2

Figura 9. Acta de eleccién del comité de SST.

Reunion con la jefatura para la aprobacion de la implementacion

Figura 10. Reunion con la jefatura



2. Estudio de la Linea base.

Se realiz6 en una primera reunion con la jefatura para evaluar los procedimientos
de la encuesta que se tendria con los colaboradores en una segunda reunion,
siguiendo el cronograma establecido, ademas se realizé con la presencia del de

jefe de éarea.

En estas etapas que abarca todo referente a la implementacion y a la
normativa las cuales obtuvo un resultado muy bajo porque no se cumpleny requiere
una implementacién. En las etapas de Verificacion control de informacion y la
gestidbn de mejora continua, no se tenia todos los lineamientos elaborados las

cuales en un inicio se obtuvo un porcentaje bajo.
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DIAGNOSTICO DEL PLAN DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EMEL TRABAJD

RESPLESTA > CUMPLIMENTC!
REQUISITOS Sl MO CALIFICACIEN PARCIAL
| COMPROMISO E INVOLUCRAMIENTO
El empleadar proparcions las recursos necesarios pars que s= implemente un sistema de w i
gestién de seguridad y salud en el rabajo.
Se ha cumplide lo planificade en los diferentes programas de seguridad v salud en el rabajo x o
Se implementan acoiones preventivas de seguridad u salud en el tabajo para asegurar la u 0
PRINCIPIOS mejora continus. I
Se realizan actividades para fomentar una culturs de prevencidn de riesgos del rabajo en tods % a
|s empresa,
Sie promusue un buen ciims laboral para reforzar la empatia entre empleador y rabajadar u >< 0
viceversa
Se tiene evaluads los principales fiesgos que ocasionan mavores pérdidas. ® 0
IIPOLITICA DE SEGURIDADY SALUDEN EL TRABAJD
Erizte una politica documentada en materia de seguridad v zalud en el rabajo. ezpecificay w i
apropiada pars la empresa, entidad pdblics o privada.
La politica de seguridad y salud en el rabajs esta frmada por la masima autoridad de 1 M ]
empresa, entidad publica o privads
Los trabajadares conocen y estan comprometides con lo establecida en la politioa de u 0
seguridad y salud en e trabajo.
POLITICA La politica de seguridad y salud en el rabajo ha sidoimplementada enlaempresa. b o 2
Su conteride comprende: El compromisc de prateccién de todos los miembros de I
arganizacién. Cumplimiento de la narmatividad. Garantia de prateceion, participacidn, consulta)
y participacién en los elementos del sistema de gestidn de seguridad u salud en el trabajo por u 0
parte de los trabajadores y sus representantes. La mejora continua en materia de sequridad yf
salud en el trabajo. Integracién del Sistema de Gestién de Seguridad u Salud en el Trabsjo cory
otros sistemas de ser el caso.
[ e e == = = = e =T === e =T = = ~ ]
DIRECCICIN trabajo y opiniones de trabajaderes, dando el seguimisnto de las mismas.
El empleadar delega funcianes y autoridad al personal encargado de implementar ol sistema de u 0
gestién de Sequridady Salud en &l Trabajo.
El empleador asume elliderazgo enla gestion de ls seguridad y salud en el trabajo. b o
LIDERAZGD El empleadar dispone |os recursos necesatios para mejorar la gestisn de la seguridad y salud en x 0
&l trahajo. >
Evisten responsabildades especificas en sequridad u salud en el trabajo de los niveles de o |
manda de la empresa
ORCANZACION El comité o supervisar de seguridad y salud en el iabsjo partieipa en la definiion de estimuios x o
sanciones.
Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de gestidn de sequiidad o w a
zalud el trabajo.
El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada puesto de trabajol
COMPETENCIA y adopta disposiciones de capacitacion en materia de seguiidad y salud en el rabajo para que| b o
£ste asuma sus deberes conresponsabilidad.
IV, PLANEAMIEMTO Y APLICACICN
Se harealizado una evaluacién inicial o estudio de linea base como diagnéstico participativo
: b o
del estadn de |a salud w sequridad en el trabajo
Loz resultadns han sids comparadas con lo establecido en la Ley de 55T y sureglamenta y
DIAGNGSTICO otros dispositives legales pertinentes, y serviran de base para planificar. aplicar el sistema y ® ]
como referencia para medir sy mejora continua,
La planificacién permite: Cumpli con nomas nacionales. Mejorar el desempefo. Mantener >< 0
procesos productivos seguros o de senicios seguros
El empleadar ha establecido procedimientos paraidentificar peligros y evaluar riesgos. ® 1
Comprende estos procedimientos: Todas las actividades. Todoe el personal. Todas tas w a
instalaciones.
El empleador aplica medidas para: Gestionar, eliminar y conuelar fiesges. Dissfiar ambierte yf
puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos de trabajo que garanticen la seguridad yf
PLANIFICACION PARALA | salud del wabajador. Eliminar las situaciones u agentes peligrasos o sustitias. Modermizar los| = a
IDENTIFICACIEN DE planes y programas de prevencién de riesgos laborsles. Mantener politicas de proteccidn.
PELIGROS, EVALUACION' | Capacitar anticipadamente Al trabajador
CONTROLDERIESGOS 16| cmpleadar actualizaba evaluacisn de riesge una 01l vez &l sfo come minima & cuanda o o
cambien las condiciones o e hayan produsido dafios.
La evaluacisn de riesgo corsidera:
- Controles periddicas de las condiciones de trabajo u de |a salud de los rabajadares ® ]
- Medidas de prevencidn i
Loz representantes de oz tabajadores han paricipads en s dentfcacian de peligros g " o z
eualuacisn de fiesqos, han sugerido las medidas de contol y verlfieado su aplicaciér,
Reduccidn de los accidentes de trabajo y enfermedades ooupacionales. La mejora continua)
de los procesos, la gestién del cambio, la preparacién y respuests a situaciones del N 0
emergencia. Definicidn de metaz, indicadores, responsabilidades. Seleccidn de criterios dey
medicidn pata confimar sulagro.
CEETVOS La empresa cuenta con obistives cuantiicables de seguridady satud en elrabaio que sbarca » R
atodos los niveles de la organizacidn v estén documentados.
Reduccidn de los accidentes de trabajo y enfermedades acupacionales. M 0
Los objetivos se ceniran en el logro de resultados realistas » posibles de aplicar. que w i
comprende:. Reduccion de los riesgos del rabajo.
Ewiste un programa anual de seguridad u salud en el trabaj. ® 0
El programa de seguridad y salud en el rabajo es revizado y actuslizada kS a
D it CE SECLPADY | as acthidsdes programadas estén relscionadas oon ellogro de los cbietios. % 0
Sie definen responsables de las actividades en el programa de sequridad v sslud en e rabajo ® ]
Sie definen tiempos y plazos para el cumplmiento y se realizs sequimiento periddico ® ]

Figura 11. Linea base
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W, IMPLEMENTACION'Y OPERACION

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma paritaria. [Para el cazo
de empleadores con 20 o més trabajadores)

Existe al menos un Supervisor de Seguiidad w Salud [para el cazo de empleadores conmenos
de 20 trabajadores).

El empleadar e= rezponzable de: Garantizar la seguridad v salud de los trabajadores. Actis
paramejorar el nivel de sequridad y salud en el rabajo. Actdaen tomar medidas de prevencian|
de riesgo ante madificaciones de las condiciones de trabajo. Realiza los endmenes médicos|

ESTRUCTURAY aoupacionales al rabajader antes y altérmino de la relasian labaral
RESPONSAEILIDADES - - " -
El empleador considera las competencias del trabajador en materia de seguridad y salud en el
trabajo, al asignarle suslsbores.
El empleadsr controls que sélo el personal capacitada y protegido acceda a zonas de alo
riesgo.
El empleadar prevé que la enposicién a agentes fizsicos, quimices, biclégieos, disergondmicos y
psicosocisles no generen dafio al trabajadar o rabajadora,
El empleador asume los costas de las acciones de seguridad v zalud sjecutadas en el centro de|
trabajo.
El'empleador toma medidas para transmitic al trabajador informacion sobre loz riesgos en el
centro de trabasjo u laz medidas de proteccidn que coresponds.
El empleador imparte la capacitacién dentro de lajornada de trabajo.
El costo de las capacitaciones es integramente asumido por el empleador.
Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de capacitacidn,
La capacitacidn se imparte par personal competente y con experiencia enla
materia.
Se ha capacitado a los integrantes del comits de seguridad u salud en el rabajo o sl supervisor
CAPACITACION de seguridady s=lud en el rabajo.

Las capacitaciones estén documentadas.

W1 EVALUACION NORMATI A

REQUISITOS LEGALESY DE

La empresa, tiene un procedimiento para identificar, acceder y monitorear el cumplimiento de 1a|
rormatividad splicable 3l sistema de gestion de seguridad y salud en el trabsjo y s= mantiens
actuslizads.

La empresa, con 20 0 més rabajadares ha elabarade su Reglamenta Interna de Seguridad v
Salud en el Trabsjo

los trabajadares conocen el reglamento de seguiidad y salud en el rabaja.

L= empresa, con 20 0 mas trabajaderes tiene un Libre del Comité de Sequidady Sakd sn el
Trabaio [Slva que una nema seetarial N sstablezea un nimero minime inferior).

El empleader no emplea a nifies, ni adalescentes en actividades peligrasas,

El empleadar suskia el pussts de trabsjo que va s dessmpefisr un sdolescente trabsjsdor
previamente 3 suincorperacién lsboral a fin de determingr |a narursleza, el grado yls durscidn
di la erpasicién alfiesga, oan <l abiete de adoprar medidas preventivas necesarias.

Lz empresa, dispondid lo necessio para que: Las maguinas, equipos, sustancias,
productos o dtiles de trabajo no constituyan una fuente de peligro. Se proporcione informacian)
y capacitacién sobre |a instalscién, adecusda ublizacién y manterimients preventivo de lss|
maquinanias y equipos. Se proporcione informacidn y capacitacian para el uso spropisda de los
materiales peligrosos. Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u oras medidas def
precaucién colocadas en los eguipos ¥ maquinarias estén wraducido al castellano. Las|
informaciones relativas a las maguinas, equipos. productos, sustancias o dtiles de trabajo son|
comprensibles para los habsjadores.

Los trabsjadores cumplen con: Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de
seguiidad y salud en el tabajo que se apliquen en el lugar de trabsjo u con las instrucciones
que les impartan sus superiores jerarquicos directas. Usar adecuadamente los instrumentos yf
materiales de trabajo, asi coma los equipos de prateccidn personal y colectiva. Ma operar of
manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos paralos cuales no havan sidaf
autorizados . en caso de ser necesario, apacitados. Cooperar w participar en el proceso def
investigacion de los accidentes de trabajo, incidentes peligrosos. otros incidentes u las|
enfermedades ocupacionales cuando la autoridad competente lo requiera. Velar por el
cuidado integral individual u colective, de su salud fisica v mental. Someterse a exidmenes
médicos obligatarios.

27

Se han reaslizade capacitaciones de seguridad v salud en el wrabajo: Al momento de laf
contratacion, cualquiera sea la modalidad o duracidn. Durante el desempefio de la labor.
Especifica en el puesto de trabajo o en la funcidn que cadatrabsjador desempefia, cualquiersl
que sea la naturaleza del vinculo, modalidad o duracion de su contrate. Cuando se produce|
cambios en las funciones que desempefia el rabajador. Cusndo ze produce cambios en laz|
tecnologias o en los equipos de trabajo. En laz medidas que permitan |a adaptacidn a ||
evalucidn de los riesgos y la prevencidn de nuevos riesgos. Pars la actualizacidn periddica de|
laz sonocimientos. Ltiizacidn v mantenimienta preventiva de las maquinarias y equipos. Usol
spropiado de los materisles peligrasos.

MEDIDW DE PREVENCIGN

La= medidas de prevencidn y proteccidn se aplican en el orden de prioridad: Eliminacion de log|
peligios u riesgos. Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adoptandsl
medidas técnicas o administrativas. Minimizar los peligros v riesgos. adoptando sistemas del
trabajo seguro que incluyan disposiciones administrativas de control. Programar la sustitucidn|
progresiva y en la brevedad posible. de los procedimientos. técnicas, medios. sustancias y|
productos peligrosos por aguellos que produzcan un menor riesgo o ningldn riesgo para el
trabajador. Endlimo caso. faciitar equipos de proteceion personal adecuados, asegurandose|
que los trabajadores los utilicen y conserven en farma correcta.

PREPARACION'Y FESPUESTA
AEMERGEMCIAS

La empresa, ha elaborada planes y pracedimientas para enfrentar y responder ante situaciones|
de emergencias

Se tiene organizadala brigada para actuar en caso de: incendios, primeros auilios,
Evacuacidn.

La empresa, reviza los planes y procedimientos ante situaciones de emergencias en forma
periddica

El empleader ha dade las instruceiones alos rabajadores para que en case de un peligro grave
= inminente puedan interrumpir sus lsbores ylo evacuar la zona de rissgo.

CONSULTAY COMUMICACION

Los trabajadores han participado en: La consulta, informacion y capacitacian en seguridad y
salud en el trabajo. La eleccitn de sus representantes ante el Comité de seguridad y salud en el
trahajo . La conformacién del Comité de seguridad y salud en el rabajo. El reconocimiento de
sus representantes por parte del empleador.

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados enlas operaciones,
procesos y organizacién del trabajo que repercuta en su seguridad v zalud

Exizte procedimientos para asegurar que las informaciones perinentes leguen alas

trshajadores comespondientes de la organizacién

2%

Figura 11.1

. Linea base
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3.Verificacion y mejora de la matriz IPER

Bajo lineamientos de la siguiente matriz se realiz6 durante la primera semana de la

implementacion con el Unico objetivo de conocer todos los peligros que estaban

sujetos los colaboradores de la empresa Winia Electronics SAC:

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS
WINIA ELECTRONIC SAC.

Empresa: WINIA ELECTRONICS SAC. Responsable Area [wesler vargas espino ]
N ruc 20506866473
Sucursal: CALLAO Objetivo:
Area: LOGISTICA Tomar plan de accion ante los peligros del area
PELIGROS EVALUACION DE RIESGOS T
o g
& o
INSTALACIONE|  ACTIVIDAD g PuEsTODE | §
SIAREAS RuioaiiogdNo g TEARATD || & RIESGO |CONSECUENCIA
Rutinaria) < (ocupacion) | & PELIGRO TIPO DE
h g PELIGRO
H] £ NUEVAS MEDIDAS DE CONTROL
>
M anipulacion manual de: ER SOBREESFUERZO (E RS TERER ARG
cargas
CEERSRICY DORSOLUMBARES 9 8 2 [ERGONOM ICA
Bajar lamercaderiadelos CAIDAS DELMISMO T TG S
Descargade |OPERARIO contenedores sin PP NVEL LUXACIONES, GOLPES 9 6 s Importante
los productos F
Falta serlizacionde salda CAIDAS O
RECEPCION DE [ de emergencia DISTINTONIVEL FRACTURAS, 9 s » PINTAR LINEAS AMARILLAS EN ZONA
CONTENEDORES POR LAS GRADAS LUXACIONES DE RIESGO
F
Vanpuacondecages APLASTAMIENTO ———
OPERARIO FRACTURASETC 9 6 54 Importante |20 onomica
Control de BR
calidad Faltade capacitacional 'SOBRE ESFUERZO.
LESONES
persoral nuevo
opERARIO 5 ORSOLM BARES 9 6 54 Importante | CAPACITACION AL NUEVO PERSONAL
5 B
= OPERARIO ASFIXIA, ALERGIA 5 8 a0 Importante |CAPACITACION DELUSO DE LAS EPP
& Seleccion de B
8 productos Embalaje de mercaderia
- [OPERARIO HEM ORRAGIAS 9 8 72 ENTREGA DE PROTECCION DE MANOS.
F
ALAMCENSHIEN) [ AR S FRACTURA PINTAR LINEAS AMARILLAS EN ZONA
[QRERCRIC DORSOLUMBAR 9 8 2 DE RIESGO
MERCADERIAS Cargay F
traslado de
e Ambiente s ventiacion
OPERARIO ALERGIA 9 8 72 CAPACITACION DEL USO DE LAS EPP.
B
epuacionde
caroay  fopegaRio CONTUSIONES 5 6 30 [ARXTIRCTIR - ionpor o coneco de
traslado de cortantes (cuter) BR T
productos de
B Wanpiaconde cagas BR | APLASTAWENTO
6 ERISCTURIS de levantamiento de carga
DESPACHO DE D [QRERARIC LUXACIONES 9 8 g cepacitacion de| i
o C:i u de SOBRE ESFUERZO
MERCADERIA [Cor8ay Warvpuacion e carges BR T
traslado alos |OPERARIO LUKBEL?J?AN;\SRES 9 8 72 capacitacion de levantariento de carga
camiones
Haborado por: Revisado por: Aprobado por:
[ Vega Trijlo yoel / Aguiar Pfocco Yeni | [ Vargas Espino Wesler | [ Vargas Espino Wesler |
Fecha: Fecha: Fecha:
| 4,09 2022 | | 709 2022 | | 709 2022 |
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4. Objetivos y Metas

Se realiz6 la mejora del documento que contaba la empresa, para poder un mejor
lineamiento sobre los objetivos esperados en la empresa Winia Electronics SAC.

Figura 13. Objetivos y metas
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5.Elaboracion de la Politica de SST.

En esta seccidn, la Politica SST describe los estandares y objetivos en la seccion
GSST, que son las responsabilidades que tendra la empresa bajo el SST. El cual

debe ser incluido en el documento del plan de seguridad.

Figura 14. Politica de SST.
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6.Verificaciéon y mejora del mapa de riesgos

Se realiz6 las mejoras del mapa de riesgos dentro del almacén principal, luego fue

publicada en los ingresos de las instalaciones, con el Unico objetivo de generar

conciencia de los peligros que estan expuestos los

MAPA DERIESGO ALMACEN WINIA ELECTRONICS SAC.
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Actualizacion de Mapa
de Riesgo 2022

Elaborado revisadoy
por: aprobado

Yoel Uega Wesler Uargas

Figura 15. Mapa de riesgos
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7. Organizacion y responsabilidades

Se emiti6 el siguiente documento en donde se detalla por parte del empleador
hasta los colaboradores cada responsabilidad que tiene a cargo, con el Gnico

fin de conocer las responsabilidades que tienen dentro de la implementacion.

Figura 16. Organizacion y responsabilidades
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8. Programa anual de SST

Se reviso el programa anual antiguo y realizo las mejoras actualizadas cuyas
propuestas se realizaron bajo los objetivos de la empresa. Ademas de contar con

el respaldo del jefe de éarea.

Cédigo: SSO-PG-01
PROGRAMA
Version: 1
WI N IA Fecha: BD2022
ANUAL DE SEGURIDAD SALUD EN EL TRABAJO
Pégina: 1del

MES

e 20 0 0 0
E

OBJETIVO META ACTIVIDADES FRECUENCIA
‘300005380880 E
1ACTIVIDADES DE ANALISIS DE CONTROL Y EVALUACION DE RIESGOS
L1Anélisis o Estudios de Riesgos
Ralizado por : VEGA TRUJILLO YOEL
Actualizar las matrices de dentificacion de
peligros y evaluacion de riesgos (IPERC)
aralas actividades de construccin,
11 4 h 5 And JfeuradeSSO 1 1
0] HI\B"!MENMEND
12 Inspecciones de Seguridad
. Jefaturade SSO
Inspeccion de Arnes y lineas de vida
I ey e | ERNANENARENEE
Inspeccion de Botiquiny Luces de Jefaturade SSO
122 Emergencias. Mersua Supervisor SSO ! ! ! !
123 Inspeccion de Extintores Portatiles Mensual Jefaluade$S0 1 1 1 1
Supervisor SSO
‘ s Jefaturade SSO
Inspeccion de Ordeny limpieza de dreas
e | e [ EENENERENENEN
Inspeccion de herramientas portatiles y de Jefaturade SSO
125 Mensual 1 1 1 1
poder Supervisor SSO
126 Inspeccion de Botellas de Gases Mersad Jefaturade SSO 1 1 1 1
. Comprimidos st Supervisor SSO
; Jefaturade SSO
Inspeccion de almacén
T o e I ENEENENENEENE
12.8 Inspeccion de Instalacion electrica Mensual JduradeSSO 1 1 1 1
Supervisor SSO
12.9 Inspeccion de tecles Mensual Jaluade$50 1 1 1 1
: P st Sipenisor S50
Disminuir los
L Prevenir lafindices de Jefaturade SSO
Inspeccion de Maquinas de Soldar
ocurrencia de |accidentes en un 1210 i o Mensual Supervisor SSO ! ! ! !
100%
lesiones y Jdfauadesso
enfermedades 1211 Inspeccion de Equipos de Oxicorte Mensual urade 1 1 1 1
Supervisor SSO
ocupacionales
12.12 Inspeccion de Amoladoras Mensual Jefaluade S0 1 1 1 1
Supervisor SSO
. Jefaturade SSO
Inspeccion de Vehiculos
T e e I ENEENENENEENE
Inspeccion de tanques y dispositivos Jefaturade SSO
121 Sanitarios Mersid Supenvisor SSO ! ! ! !

Figura 17. Programa anual de SST.

9.Capacitaciones:

Las capacitaciones se realizaron en forma presencial, las cuales se tomaron
las locaciones del area de logistica para dichos eventos, teniendo como
participantes a los colaboradores, quienes no solo recibieron la capacitacion
sino también fueron parte de ella exponiendo en ocasiones la problemética

del tema realizado. (ver anexo 24)
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Figura 18. Capacitaciones

Al finalizar con el cronograma de capacitaciones se instruye a los colabores
que continden con lo aprendido, porque no solo es favorable para la empresa sino

para el colaborador. (ver anexo 25)

Figura 19. Finalizacion de las capacitaciones

45



10. Cronograma de inspecciones de la empresa

Tabla 24. Cronograma de Inspecciones

Meses | OCTUBRE [NOVIEMBREDICIEMBRE| ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULO | AGOSTO | SETIEMBRE
Semanas |V ¥ AL LTSI TLCL AL ILLLIONCLIILNICTIFNICTYE
Ordenenel
areade

Revision de EP

Verificacion
entodoel

Botiquin

Ordeny
limpieza

Fuente: Elaboracion propia

Es de importancia tener una adecuada infraestructura, ademas de
concientizar a los colaboradores del uso de sus EPP en su trabajo diario, las cuales
se debe de tener como minimo un botiquin bien implementado para algun tipo de
accidente, por ello el orden y limpieza es fundamental para evitar algun tipo de
condicién insegura, es por ello que se debe realizar este cronograma basico de

inspecciones.

Post Test

Tabla 15. Diagndéstico de linea base:

} A ) porcentaje de Porcentaje de
3 ) Cantidad de Lineamientos o A .
Lineamientos . . i cumplimiento por incumplimiento por
Lineamientos Cumplidos ) A ) N
Lineamiento lineamiento
I.- Compromiso e Involucramiento 6 6 100% 0%
II.- Politica de seguridad y salud
) 5 5 100% 0%
ocupacional
Il Organizacién del SGSST 8 8 100% 0%
IV. -Planeamiento y aplicacién 17 17 100% 0%
IV. -Implementacién y operacién 24 22 92% 8%
V. -Evaluacién normativa 8 8 100% 0%
VI. Verificacion 16 12 75% 25%
VII. -Control de informacién y documentos 18 8 44% 56%
VIII. -Revisién por la direccion 3 2 67% 33%
TOTAL 105 88
SUMATORIA DE INDICADORES AL 100% 84% 16%

Fuente: Elaboracion propia

46



Linea base Post test

100
84
80
60
40

20 16

. ]

Lineamientos Cumplidos Lineamientos Incumplidos

Figura 20. Comparacion de cumplimento

Se puede determinar en la figura 26 el nivel de cumplimiento es 6ptimo de las

cuales se esta cumpliendo con los lineamientos del plan de SGSST.
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Figura 21. Ponderado de riesgos Post Test

La interpretacion al grafico con respecto al pre test se puede identificar una
notable reduccién en todos los niveles.

Post-test. - Variable Dependiente:

Los registros de accidentes de trabajo se utilizaron nuevamente como variable
dependiente (accidentabilidad), después de realizado el plan de implantacion los

resultados son los siguientes:
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Tabla 16. Registros de la empresa WINIA ELECTRONICS S.A.C. (Post-test)

WINIA

REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES

TIPO DE ACTIVIDAD
RAZON SOCIAL TIPO RUC DOMICILIO FISCAL ECONOMICA N° DE COLABORADORES
Cal. German Schereiber )
WINIA ELECTRONICS Nro. 205 int. 901 Urb. IMPORTACION/VENTA
PERU S.A.C. SAC 20506866473 Corpac Lima - Lima - San MAVORIS4A 3
Isidro
DATOS DEL TRABAJADOR
AUTOR(ES) Aguilar Pfoco, Yeni / Vega Trujillo Yoel AREA LOGISTICA
INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
. MESES
TIPO DE ACCIDENTE Jutio AGOSTO SETIEMBRE TOTAL DE ACCIDENTES % DE ACCIDENTES
1 Golpes contra Objetos 1 1 10%
2 Cortes 5 2 7 70%
3 Caidas 0 0%
4 Dolores lumbares 1 1 10%
5 Sobre esfuerzo fisico 1 1 10%
6 Golpes por maquinaria 0 0%
TOTAL 6 3 1 10 100%

Fuente: Elaboracion propia

En la presente tabla de registros del post test se puede apreciar que en el mes
de Julio 6 accidente y en el mes agosto solo se tuvo 3 accidente y mes de

setiembre un solo accidente.

Tabla 17. indice de frecuencia (Post-test)

WINIA REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES
RAZON SOCIAL TIPO | RUC DOMICILIO FISCAL TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA N° DE COLABORADORES
Cal. German Schereiber Nro. 205
WINIA ELECTRONI : )
CTRONICS | sac 20506866473 int. 901 Urb. Corpac Lima - Lima - IMPORTACION/VENTA MAYORISTA 28
PERU SAC.
San Isidro
DATOS DEL TRABAJADOR
AUTOR(ES) Aguilar Pfoco, Yeni / Vega Truijillo Yoel AREA Logistica
MES N° TOTAL DE ACCIDENTES | HORAS TRABAJADAS INDICE DE FRECUENCIA RESULTADOS
Juuo 6
AGOSTO 3 N doaccidentes detrobojo
4480 e ———l 2*200000/4480 = 446
SETIEMBRE 1 :
TOTAL 10

Fuente: Elaboracion propia

Para calcular el indice de frecuencia relativo al mes, utilizamos la féormula

siguiente:

Donde: Numero de acc. de trab. = 10 hh de trabajo = 28 (empleados) * 8
(Horas trabajadas por dia) * 5 (dias trabajados por semana) ademas de 4

(semanas por mes) = 4480

K= Factor en proyeccion de 200,000 hh.
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10*200,000/4480=446
Tabla 18. indice de gravedad (Post_test)

WINIA REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES
TIPO DE HORAS HORAS
ACTIVIDAD TRABAJADAS | TRABAJADAS | SEMANAS
RAZON SOCIAL TIPO RUC DOMICILIO FISCAL ECONOMICA N° DE COLABORADORES DIARIAS SEMANAL AL MES
Cal. German Schereiber Nro. IMPORTACION/
WINIA ELECTRONICS SAC 20506866473 | 205 int. 901 Urb. Corpac Lima VENTA 28 8 40 4
PERU S.AC. : )
- Lima - San Isidro MAYORISTA
DATOS DEL TRABAJADOR
AUTOR(ES) Aguilar Pfoco, Yeni / Vega Truijillo Yoel AREA LOGISTICA
N° TOTAL DE
MES ACCIDENTES HORAS TRABAJADAS DIAS PERDIDOS {NDICE DE GRAVEDAD RESULTADO
Juuo 6 6
AGOSTO 3 . ‘
pr—— 0 | [ Numero de jornadas perdidas ,
4480 Numero de H-Hombre trabajados F35/D32+200000 = 45
TOTAL 10 9

Fuente: Elaboracion propia

Para calcular el 1.G. en cuestion, se utiliza la férmula siguiente:

Dénde: Numero de dias perdidos = 9 Horas trabajadas = 28 (empleados) * 8
(Horas trabajadas por dia) * 5 (dias trabajados por semana) 4 (semanas por
mes) = 4480

K= Factor de una proyeccion de 200,000 horas.

9*200,000/4480=402

Tabla 19. indice de frecuencia en forma mensual Post_Test

N° horas N°dedias Horastrabajadas . .
° . ° ) Indice de
Meses . trabajadas . perdidos por personas
trabajadores o Accidentes . Gravedad
diarias por mes  expuesta al riesgo
SETIEMBRE 28 8 6 6 4480 268
OCTUBRE 28 8 3 2 4480 89
NOVIEMBRE 28 8 1 1 4480 45

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 19, observamos que el I.F. es de 268 del mes de setiembre, octubre 134

y noviembre 45.
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Tabla 20. indice de gravedad en forma mensual Post_Test

. N° . Horas trabajadas -
M N trabaiad Indice de
eses rabajadas
trabajadores ] J_ Accidentes por personas Frecuencia
larias expuesta al riesgo

SETIEMBRE 28 8 6 4480 268

OCTUBRE 28 8 3 4480 134

NOVIEMBRE 28 8 1 4480 45

Fuente: Elaboracion propia
En la tabla 20, se observa que el I.G. del mes de setiembre es de 268, octubre 89

y el mes de noviembre 45.

Tabla 21. Variable de accidentes laborales en forma mensual Post_test

indice de . Variable Accidentes
Meses . Indice de Gravedad
frecuencia Laborales
SETIEMBRE 268 268 72
OCTUBRE 134 89 12
NOVIEMBRE 45 45 2
446 402 86

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 21, se aplicé la féormula del IF*IG/1000, mediante esta férmula se pudo
hallar la variable de accidentes laborales del mes de setiembre 72, octubre 12,

noviembre 2 y el total fue de 86.

Tabla 22. Cuadro trimestral Post_test

I.F. IF= N° Total de accidentes de trabajo/ N° horas
hombre trabajadas por mes* k 10*200.000/4480 446
l.G. IG= N° Total dias perdidos/N° Horas hombre
trabajadas por mes* k 9/200.000*4481 402
Variable de
Accidentes
laborales IF*IG/1000 179

Fuente: Elaboracion propia
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El presente cuadro, se identifica que, el indice de frecuencia durante los 3 meses
del post test es de 446, ademas el indice de gravedad es de 402 y finalmente la
variable de accidentes es de 179. Por lo que se puede identificar una disminucién

en los resultados.
Comparacion Pretest y Post test

Asimismo, se presenta la comparacion de los resultados del pre-test y post-test del
indice de frecuencia, ademas del indice de gravedad y la variable de accidentes

laborales

1697
1800 1652

1600 -
1400
1200

1027

1000 1 B PRE TEST
800
600 - 446 402

W POSTEST

400
200

INDICE DE INDICE DE VARIABLE DE
FRECUENCIA GRAVEDAD ACCIDENTE

Figura 22. Accidentabilidad Laboral pre_test y post_test

La figura 22 realizé la comparacion del pre test con barras azules y post test con

barras naranja, las cuales se muestra una gran diferencia de mejora.

Se realizo la reduccion del N° de accidentes
A) Mejora de I.F.
Mejora= 1027 — 446 x100% = 56.5%
1027
B) Mejora de I.G.
Mejora= 1652 — 402 x100% = 75.6 %
1652
C) Mejora de la Variable de Accidentes Laborales
Mejora= 1697 — 179 x100 %=89.4 %
1697
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Aplicando la formula mostrada, luego de la implementacion del plan de SGSST. Se
realizo el célculo de los porcentajes de reduccion del I.F.es de 56.5%, el I.G. es de
75.6% y la variable de accidentes laborales, en el cual se puede ver que la variable
de accidentes de trabajo disminuyo un 89.4%.

Anélisis Econdmico Financiero.

A fin de realizar la implementacion se necesita saber si es viable y ayudara a
incrementar las ganancias netas de la empresa, es necesario conocer cuales son
los costos y los gastos que se origind para la mejora, la cual se denominé como
una inversion. Seguidamente, se realiza el presupuesto de la implementacién del
Plan de SGSST de la empresa Winia Electronics S.A.C., el cual se agrega los
costos del pre y post test, cuya clasificacion se realiz6 mediante el clasificador
econdémico de gastos MEF.

Tabla 23. Ventas mensuales a las tiendas por departamento

VENTA DE LOS MESES ENERO A ABRIL DEL 2022

COD.TIENDA  Mar 22 Abr 22 May 22 Costo(S/.)
PV25041 S/ 223620 S/ 118000 S/ 201,000 S/ 542,620
SENC3228 s/ 97,000 S/ 132,000 S/ 109,200 S/ 338,200
TOT3256 S/ 122,000 S/ 67,000 S/ 13,500 S/ 202,500
HIR0024 s/ 22,000 S/ 13,200 S/ 47,000 S/ 82,200
Total S/ 464,620 S/ 330200 S/ 370,700 S/ 1,165,520

Fuente: Area administrativa y contable

De acuerdo con el area contable de la empresa nos informé que se tiene gastos
fijos mensuales que ascienden a S/ 84,620. Ademas de un gasto adicional por
accidentes las cuales se detalla en el anexo 24. En tal sentido se muestra el flujo

de caja que se tuvo en los meses antes de la implementacion

Tabla 24. Flujo de caja de la implementacién del plan de SGSST

MES Mar 22 Abr 22 May 22
Ingreso S/ 464,620.00 S/ 330,200.00 S/ 370,700.00
Cost Tot. S/ 421,000.00 S/ 310,000.00 S/ 352,000.00

Flujo Neto S/ 43,620.00 S/ 20,200.00 S/ 18,700.00

Fuente: Area administrativa y contable
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Para el desarrollo del trabajo de investigacion y realizar la implementacion

del plan se requiere una inversion total de S/ 30,712.80 las cuales se detallan en

las siguientes tablas:

Tabla 25. Analisis econdmico de la investigacion

Rubros Aportes Monetarios
Cédigo clasificador MEF Involucrados Costo unitaria Cantidad total S/.
parte | S/.
) . Responsable del
Recursos Tiempo empleado de Pfocco Yeni proyecto S/ 4,563.00 S/ 4,563.00
humanos No
Monetarios  Tiempo empleado de Vega Yoel Responsabledel o /56300 g 4,563.00
proyecto
2.3.27.12 Gastos por prestacion de asesoria Asesor de proyecto S/ 3,000.00 S/ 3,000.00
Total TOTAL S/ 12,126.00
ftems Costo unitaria Cantidad total S/.
parte | S/.
Equipos y 2.3.22 SERVICIOS BASICOS,
bienes no COMUNICACIONES, PUBLICIDADY DIFUSION
duraderos
2.3.22.21 SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL 2 CELULARES S/ 74.90 S/ 149.80
2.3.15.1 MATERIALES DE OFICINA 2 LAPTOP S/ 180.00 S/ 360.00
TOTAL S/ 509.80
2.3 BIENES Y SERVICIOS
2.3.1 COMPRA DE BIENES
2.3.15 MATERIALES Y UTILES
Impresiones S/ 12.00 S/ 12.00
2.3.15.1 MATERIALES Y UTILES DE OFICINA Utiles de oficina S/ 25.00 S/ 25.00
otros S/ 90.00 S/ 90.00
2.3.22 SERVICIOS BASICOS,
COMUNICACIONES, PUBLICIDADY DIFUSION
Materiales e .
insumos, 2.3.22.1 SERVICIOS DE ENERGIA ELECTRICA,
asesorias GAS Y AGUA
especializadas 2.3.22.11 SERVICIOS DE ENERGIA el .
. ectricidad S/ 130.00 S/ 130.00
y servicios, ELECTRICA.
gastos 2.3.22.2 SERVICIOS DE TELEFONIA E
operativos INTERNET
2.3.22.23 SERVICIOS DE INTERNET Internet S/ 280.00 S/ 280.00
Matricula s/ 72000 S/ 720.00
académica
2.3.27.29 ESTUDIOS
Pensién Académica S/ 3,000.00 S/ 3,000.00
2.6.61.32 GASTO POR ADQUISICION DE
SOETWARE SPSS S/ 290.00 S/ 290.00
TOTAL S/ 4,547.00
TOTAL
ACUMULADO S/ 17,182.80

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 26. Analisis econdmico para la implementacion del SGSST.

Cédigo Clasificador MEF ITEM Costos Unitarios Cantidad total

2.3.2.7.3. SERVICIO DE
CAPACITACION Y
SERVICIOS

2.3.2.7.3.1 REALIZADO CAPACITADOR

POR PERSONA JURIDICA SSOMA S/ 1,700.00 S/ 5.100.00

GASTOS DE

IMPLEMENTACION ,
2.6.3.2.9 ADQUISISCION
DE MAQUINARIAS Y MOLDORAY g 82000 S/ 1,640.00
EQUIPOS DIVERSOS

2.6.3.2.9.3 SEGURIDAD  EPC s/ 1,500.00
INDUSTRIAL EPP s/ 230.00 S/ 5,290.00
Total s/ 13,530.00

Fuente: Area contable y administrativa

En los meses siguientes las ventas no tienen un crecimiento, pero con la
implementacion del plan de SGSST se vera reflejado en la disminucidén de gastos

por accidentes dentro de la empresa.

Tabla 27. Venta de los meses setiembre a noviembre

VENTA DE LOS MESES SETIEMBRE A NOVIEMBRE DEL 2022

COD.TIENDA Set 22 Oct 22 Nov 22 Costo( S/.)
PV25041 S/ 112,000 S/ 125,300 S/ 186,200 S/ 423,500
SENC3228 S/ 98,620 S/ 78,600 S/ 99,420 S/ 276,640
TOT3256 S/ 35,200 S/ 31,950 S/ 48,200 S/ 115,350
HIR0024 S/ 12,000 S/ 14,952 S/ 38,900 S/ 65,852
Total S/ 257,820 S/ 250,802 S/ 372,720 S/ 881,342

Fuente: Area contable y administrativa

Tabla 28. Diferencias entre los flujos netos del pre y post de la implementacién

MES Set 22 Oct 22 Nov 22
Inversion S/
30,712.80

Ingresos S/ S/ S/

g 46,520.00 56,802.00 66,720.00
s/ s/ s/

Cost Tot. 35,200.00 31,950.00 48,200.00
Flujo Neto -S/ S/ S/ S/

I 30,712.80 11,320.00 24,852.00 18,520.00
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Fuente: Elaboracion propia

El calculo del valor actual neto (VAN). Segun Pérez (2020), el VAN tiene ser
siempre mayor a 0, esto indicara que en un tiempo determinado se podra recuperar
la inversién y se tendrd un mejor beneficio (p.2) ademas del TIR nos dice que su
funcion principal es indicarnos la tasa en la que se podré recuperar la inversion, es
por ello con las diferencias de caja de flujos del antes y después de la
implementacion y el monto inicial de la inversion se procedié al célculo del VAN,
TIR, Conto beneficio y finalmente el PRI, teniendo en cuenta que la tasa que tiene

la empresa es del 20%.

Tabla 29. VAN, TIR, B/C y PRI

VAN S/ 6,696.46
TIR 32%
B/C 1.22
TIR 2.71

Interpretacion: el VAN debe ser mayor a cero para que sea viable, ademas el TIR
tiene un mayor porcentaje del que utiliza la empresa, las cuales el costo beneficio
no indica que por cada sol invertido hay un margen de retorno de 0.71 y con una

TIR de recuperacion del segundo al tercer mes.

3.6 Método de andlisis de datos
Andlisis Descriptivo

Nos sirve para caracterizar valoré numéricos de las variables (Ramos,2019) en la
presenté tesis se realiz6 un analisis descriptivo donde se determiné la media,
mediana y medidas de dispersion. La prueba de normalidad tiene como fin
indicarnos si tiene una distribucion normal, o si no se distribuyen en forma normal
y si la media no es representativa por todo ello darnos una interpretacion erronea,
es por ello si se cumple la distribucion normal se puede aplicar la prueba

paramétrica de lo contrario se aplica la prueba no paramétrica (Mishra et al.,2019).
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Finalmente se tiene varios métodos para realizar el andlisis de la normalidad entre
ellos tenemos los mas usados como Kolgomoroy Smirnov y el Shapiro Wilk, en esta
investigacion se utilizé el Shapiro Wilk pues se cuenta con los reportes de

accidentes de 12 semanas.

Para Agresti, (2018, p.79) el analisis Inferencial se aplica con el objetivo de
determinar si la probabilidad sea una conclusion o resultado y sea adema aplicable
0 no en la poblacion inicial. Es por ello este estudio aplico un andlisis inferencial,
pues busca comparar dos promedios con variables cuantitativas, es por ello se
aplico el estadigrafo de Wilcoxon para aquello que tuvo una distribucion no

paramétrica donde P< 0.05.

Por lo tanto, para el analisis descriptivo, normalidad e inferencial se utilizé el

software estadistico SPSS v26.
3.7 Aspectos éticos

Este trabajo de investigacion tuvo la intension de reconocer el buen aporte de otros
investigadores con diferentes conceptos y teorias que todo ello ha contribuido al
desarrollo documental de este trabajo y demas han sido referenciados mediante la
ISO 690 respetando la autoria de los investigadores. Para la obtenciéon de toda la
informacion y aplicacion se cont6 con la autorizacién de gerencia (anexo 1), pues
el propésito de esta investigacion es mejorar la condicion de trabajo de los

colaboradores.

Se cuenta con la autorizacion de la empresa para la realizacion de la

investigacion.

De acuerdo con la UCV (2017) todo autor que inicia y realiza un trabajo de
investigaciéon tiene derecho a que se revise su trabajo; los derechos deben ser
morales y patrimoniales; también se regulan los derechos de propiedad intelectual
de la UCV; cuando la Universidad Cesar Vallejo no esté autorizado o si la obra se
utiliza de la forma prevista, se considera una infraccion de los derechos del autor.
Segun la Resolucidon N°042-2020-VI sobre la ética de investigacion de la
Universidad César Vallejo. Ademas, el contenido fue revisado y analizado por el

software anti plagio turnitin.
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IV. RESULTADOS

4.1 Andlisis descriptivo, accidentes laborales
La presente tesis proporciona un analisis descriptivo de los resultados previos y

posteriores a la implementacion.
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Figura 23. Accidentes laborales antes y después de la implementacion.
En la figura 23, se puede verificar que después de la implementacion del plan de
SGSST. Para minimizar los accidentes de trabajo en la empresa Winia Electronics
S.A.C., el promedio de accidentes de trabajo disminuyo6 de 43 a 10. Por lo que hubo

un descenso del 76.7%.

Tabla 30. Resultados estadisticos de los accidentes laborales Pre test y Post-test.

Descriptivos
Error
Estadistico estandar

Pre test Media 3.5833 0.25990

95% de intervalo de Limite inferior 3.0113

confianza para la

media

Limite superior 4.1554

Media recortada al 3.5926

5%

Mediana 3.5000

Varianza 0811

Deswviacion 0.90034

estandar

Minimo 2.00

Maximo 5.00

Rango 3.00

Rango intercuartil 1.00

Asimetria 0.152 0637

Curtosis -0.427 1.232
Posttest Media 0.8333 0.20719

95% de intervalo de Limite inferior 0.3773

confianza para la

media

Limite superior 1.2894

Media recortada al 0.8148

5%

Mediana 1.0000

Varianza 0.515

Deswvacion 0.71774

estandar

Minimo 0.00

Maximo 2.00

Rango 2.00

Rango intercuartil 1.00

Asimetria 0.262 0637

Curtosis -0.685 1.232
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En la explicacion del cuadro se demuestra los descriptivos de la comparacion de
antes y después de la implementacion las cuales se describe los siguiente:

La media en el pre test tenemos 3,5833 es mayor al del post test que es 0,8333 lo
que evidencia una mejora asi mismo la desviacion estandar se puede evidenciar
ha tenido una mejor estabilidad en los datos pues en la disminucion en el post test
hay menos dispersion, en cuanto al minimo antes era 2,00 ahora es ,00 se nota
gue hubo una disminucién al ser un dato de accidentabilidad se nota la reduccion.
Asi mismo el méximo antes era 5,00 ahora es 2,00 hubo una reduccién de 3 puntos
lo que bien evidencia una mejora. Ahora la asimetria de 0,152 paso a 0.262 lo cual
demuestra que ha habido un acercamiento a los datos de la media, pero por debajo
de esta lo que evidencia que si bien es cierto ha habido una mejora exista cierta
tendencia a que la mayoria de los datos no alcance a la media. Y finalmente la
curtosis de ser -0,427 y post test de -0,685 indica que se ha presentado un

alejamiento de los datos de la media.

Analisis descriptivo de frecuencia
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Figura 24. Frecuencia de antes y después de la implementacién del plan de
SGSST.

En la figura 24, se aprecia que después de la implementacion del plan de

SGSST para minimizar accidentes de trabajo en la empresa Winia Electronics
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S.A.C., se logr6 disminuir el promedio de frecuencia de accidentes de trabajo de
1027 a 446. Por lo que obtiene una disminucion del 56.5%.

Tabla 31. Resultados estadisticos de la frecuencia Pre test y Post-test

Descriptivos

Error
Estadistico estandar
Indice de Media 159.9508 11.60810
Frecuencia
9590 de Limite inferior 134.4016
intervalo de
confianza
para la
media
Limite 185.5001
superior
Media 160.3676
recortada al
5096
Mediana 156.2050
Varianza 1616.977
Desviacion 40.21165
estandar
Minimo 89.20
Maxim o 223.20
Rango 134.00
Rango 44.70
intercuartil
Asimetria 0.150 0.637
Curtosis -0.426 1.232
Indice de Media 37.1758 9.24518
Frecuencia
959 de Limite inferior 16.8273
intervalo de
confianza
para la
media
Limite 57.5243
superior
Media 36.3454
recortada al
596
Mediana 44.6000
Varianza 1025.679
Desviacion 32.02623
estandar
Minimo 0.00
Maxim o 89.30
Rango 89.30
Rango 44.61
intercuartil
Asimetria 0.264 0.637
Curtosis -0.683 1.232

En la tabla 31, se aprecia el pre test y post test en donde se compara ambos
analisis en la empresa Winia Electronics SAC., siendo antes el minimo de 89.20 y
después .00lo que nos dice que hay una reduccion y por ello una mejora, Del mismo
modo en la media del pre test es 159.9 y en post test 37.17 lo que evidencia una

mejora. En este sentido la desviacion estandar en el pre test es de 40.21 y luego
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en el post test es 32.02 lo que evidencia cierta estabilidad en los datos pues en la

disminucion hay menos dispersion.

Andlisis descriptivo de Gravedad
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Figura 25: Gravedad antes y después de la implementacion

En la figura 25, se puede apreciar que después de la implementacion del
plan de SGSST para disminuir los accidentes de trabajo en la empresa Winia
Electronics S.A.C., se logra minimizar el promedio de gravedad de accidentes

laborales de 1652 a 402. Por lo que se obtiene una disminucion del 75,6%.
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Tabla 32. Resultados estadisticos de la gravedad Pre test y Post-test

Descriptivos

Estadistico

Error estandar

Indice de Media
Gravedad
95% de Limite inferior
intervalo de
confianza para
la media
Limite superior
Media
recortada al
5%
Mediana
Varianza
Desviacion
estandar
Minimo
Maximo
Rango

Rango
intercuartil
Asimetria

Curtosis
Indice de Media
Gravedad
95% de Limite inferior

intervalo de
confianza para
la media
Limite superior

Media
recortada al
5%
Mediana
Varianza
Desviacion
estandar
Minimo
Maximo
Rango
Rango
intercuartil
Asimetria

Curtosis

597.2250

501.8830

692.5670
598.7722

583.3500
22517.257
150.05751

333.30
833.30
500.00
166.70

0.151
-0.427
138.9000

62.8985

214.9015
135.8167

166.7000
14308.418
119.61780

0.00
333.30
333.30
166.70

0.262
-0.686

43.31787

0.637
1.232
34.53068

0.637
1.232

La explicacion a este cuadro es en la media en el pre test es de 597.2 y en

el post test 138.9 lo que evidencia una mejora, en el minimo es de 333.3 en el pre

test y en el post test es de .00 lo que evidencia que hubo una disminucion por ser

la disminucién de accidentes.
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Analisis Inferencial

Para contrastar la hipotesis general, para el indice de accidentabilidad, se lleg6 a
determinar si la serie de datos tiene un comportamiento paramétrico 0 no
paramétrico, pues la muestra es de solo 12 datos, por lo cual se realiz6 la prueba
de normalidad mediante el estadigrafo de Shapiro-Wilk

Prueba de Normalidad
(Kolmogorov-Sminrov) se utiliza para muestra grande (>30 individuos).
(Shapiro Wilk) se utiliza para muestras pequeias (<30 individuos).

Para realizar esta prueba se extrajo 12 datos (accidentes) de los 3 meses de
pre test y 12 datos (accidentes) de los 3 meses Post test las cuales se realiz6 en

forma semanal.

Tabla 33. Comparacién en doce semanas antes y después.

PRE Y POST TEST FRECUENCIA GRAVEDAD
SEMANAS PRETEST POST TEST PRETEST POST TEST PRETEST POST TEST
1 5 2 223.2 89.3 833.3 3333
2 4 1 178.6 44.6 666.7 166.7
3 3 1 1339 44.6 500 166.7
4 3 1 1339 44.6 500 166.7
5 4 0 178.6 0 666.7 0
6 4 1 178.6 44.6 666.7 166.7
7 3 0 1339 0 500 0
8 3 2 1339 89.3 500 3333
9 5 1 2232 44.6 8333 166.7
10 2 1 89.3 44.6 833.3 166.7
11 3 0 1339 0 500 0
12 4 0 178.6 0 666.7 0
TOTAL 43 10

Fuente: Elaboracion propia
Se determina el siguiente criterio de normalidad:
Pvalor es igual o mayor a se acepta Ho entonces, los datos provienen de

una distribucion normal.

Pvalor es menor a se acepta HI entonces, los datos no provienen de una

distribuciéon normal
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Tabla 34. Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico Gl Sig.
Pre Test 0,241 12 0,052 0,894 12 0,133
Post_Test 0,258 12 0,026 0,819 12 0,015

a. Correccion de significacién de Lilliefors

Dado que la poblacion es la cantidad de accidentes se aplico la prueba de
normalidad de Shapiro Wilk, las cuales nos dice que P-valor de los accidentes post
test es < que el nivel de 0.05, se dicen que los datos no tienen una distribucion
normal. Por lo tanto, se aplicaran una prueba no paramétrica para muestras

relacionadas. En este caso aplicaremos la prueba de wilcoxon.

Tabla 35. Prueba de estadisticos descriptivos

Estadisticos descriptivos

N Media Desviaciéon Minimo  Maximo
Pre test 12 3,5833 ,90034 2,00 5,00
Posttest 12 ,8333 ,71774 ,00 2,00

En la siguiente tabla me demuestra que la media en el pre test era de 3.5833
y en el post test la media es de 0,8333 por consiguiente ha habido una disminucion
en la variable lo que demuestra la mejora asi mismo me demuestra que la deviacion
estandar ha disminuido por consiguiente ha habido una estabilidad en el

comportamiento de los datos o una mayor dispersion
La regla de decision para el contraste estadistico es:

Si la significancia es < 0.05 se rechaza la hipotesis nula y se acepta la

hipétesis de la investigacion:
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Tabla 36. Estadisticos de prueba

Estadisticos de prueba

Post test - Pre test

z -3,090°
Sig. asintética(bilateral) ,002
a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Interpretacion. - Se observa el ponderado es de P= 0.002 las cuales es menor que
0.05, se determina de acuerdo a la regla de decision que se rechaza la hipétesis
nula y se acepta la hipotesis alterna, es por ello que la Implementacion de un plan
de S.G.SST si disminuye los accidentes laborales en la empresa Winia Electronics
SAC,

Como se observa en la tabla 50, los valores entre el Pre_test y post _test son
mayores a 0.05.

5 5
4.5

5
4 4 4
4
3.5 3 3 3 3 3
3
25 5 5 5
2 L
15 m I 1 1 W1
1 1
0.5 0 0 o Mo
0
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
4

1
m PRE TEST 5 4 3 3 4 4 3 3 5 2
W POSTTEST 2 1 1 1 0 1 0 2 1 1 0

Figura 26. Numero De Accidentes Pre Test Vs Post Test

De acuerdo a la figura 32 se aprecia la reduccion del indice de accidentes, respecto
al Pre test vs Post Test, luego de la implementacién del plan de SGSST con el fin
de reducir los accidentes laborales.
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Tabla 37. Pruebas de normalidad V1: Frecuencia

Kolmogorov-Smirnov?2 Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico Gl Sig.
Pre_Test Frecuencia ,241 12 ,052 ,894 12 ,134
Post Test Frecuencia ,268 12 ,026 ,819 12 ,015

a. Correccion de significacién de Lilliefors

De acuerdo a la tabla 55 se aprecia la prueba de normalidad, para la prueba
Shapiro-Wilk, el cual corresponde la prueba No Paramétrica por ser la significancia
(p-valor <= 0.05), resultando los valores menores en el Pre y post test para la
variable N°1, indice de Frecuencia de accidentes. Por tanto, se desarrollara la

prueba de Wilcoxon.

Tabla 38. Prueba Estadisticos de Wilcoxon V1: Frecuencia

Post_Test_Frecuencia - Pre_Test_frecuencia

z -3,063°

Sig. asintética(bilateral) ,002

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Tabla 39. Pruebas de normalidad V2: Gravedad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
indice de Gravedad ,241 12 ,052 ,894 12 ,133
indice de Gravedad ,259 12 ,026 ,818 12 ,015

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Al tener un comportamiento no parameétrico se realiza la comparacion con el

estadigrafo wilcoxon.
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Tabla 40. Prueba Estadisticos de Wilcoxon V2: Gravedad

Post Test Gravedad - Pre_Test Gravedad

y4 -3,086°

Sig. asintotica(bilateral) ,002

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

En la tabla la prueba de wilcoxon, resulta una significancia o p-Valor de
0.002, para la variable V1 en Pre y Post Test, resultando segun el contraste de la

prueba de Hipoétesis, el siguiente criterio de decision:

H1 = Hipdtesis Alterna (Hipotesis del investigador)

HO = Hipdtesis nula

Si H1 <= 0.05 se acepta la hipotesis alterna (H1)

Si H1 > 0.05 se rechaza la hipétesis alterna (H1) y se acepta Ho.

Por tanto, la significancia o pvalor resulta = 0.0 2 siendo menor al 0.05, por tanto,

se acepta la hipétesis alterna.
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V. DISCUSION
En este capitulo se presentaran en detalle los resultados obtenidos a partir de esta
lista. Mencionados en comparacion con el estudio de temas como La literatura
cientifica también proporciona una revision de la metodologia utilizada y la
importancia de su uso en la sociedad

Al inicio del estudio, no existia la implementacion del plan de SGSST, los
accidentes laborales existian en toda la operacion de la compafiia y existian
muchas brechas en el ambiente de trabajo, por lo que se dispuso preparar una serie
de lineamientos para la implementacion del plan de SGSST antes de la
implementacion, da un resultado de la variable de accidentes laborales de 3172 y
después de la implementacion se obtuvo la variable de accidentes de 179, la
reduccion porcentual es de 94.3% esta claro que la implementacion del plan del
SGSST ha reducido el nimero de accidentes de trabajo. En este sentido, se puede
observar que la tasa media de accidentes de trabajo antes de la prueba es superior
a la tasa media de la post prueba. Esto se debe a que nos esforzamos por reducir
todo tipo de accidentes para evitar situaciones perjudiciales tanto para los
trabajadores como para la misma empresa. Por ello, Se ha comprobado que la
Implementacion de un plan de SGSST reduce los accidentes laborales en la
empresa Winia Electronics SAC, Callao, 2022.

Un ejemplo similar coincide con la investigacion realizada por Egusquiza
(2017). En su tesis “Implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional en el trabajo para la disminucién de riesgos laborales en la empresa
ALF S.A.C - LIMA, 2017 tuvo como objetivo reducir el riesgo laboral mediante su
implementacion de SST. Con un disefio experimental, estudio aplicado y nivel
explicativo. La muestra son todos los eventos de accidentes e incidentes. El
resultado del estudio fue demostrar que el programa de seguridad redujo los
accidentes de 3 a 1,4, Concluyendo que hay una diferencia significativamente en
los eventos de accidentes de un antes y después de aplicar la implementacion del
sistema de gestidén de seguridad y salud ocupacional en el trabajo. Esta evidencia

da considerable beneficid en este estudio porque muestra la efectividad de SGSST.

Siguiendo con el indice de frecuencia de accidentes de trabajo, con la
implementacion del plan de sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,

se determina que se logro disminuir la frecuencia de accidentes de trabajo de la
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empresa Winia Electronics SAC. Callao, 2022. Desde antes de la implementacion
en los meses marzo, abril y mayo. Se planteaba un indice de frecuencia de 1920 y
después de la implementacion en los meses de setiembre, octubre y noviembre. Se
pudo obtener una reduccion a 10 accidentes con un indice de frecuencia de 446,
representa a una reduccion de 76.7% a través de un control adecuado del
cumplimiento y seguimiento de cada una de las funciones de la implementacion del
plan del SGSST. Se concluye que se logré disminuir la frecuencia de accidentes de
trabajo con la implementacion del plan de SGSST en la empresa Winia Electronics
SAC. Callao, 2022.

Este resultado tiene relacion al siguiente articulo, Ccorihuaman (2019) sobre
gestion de la seguridad y salud Ocupacional en el Perl. En esta revision de la
literatura cientifica, los autores pretenden revelar el estado actual de SSO para
mostrar cuantos accidentes se pueden reducir mediante el indice de frecuencia.
Utiliza un enfoque cuantitativo, por lo que el porcentaje de reduccion en el indice
de frecuencia es del 67%, después de la implementacion se logré reducir por medio
de la identificacion de los accidentes y capacitaciones. Los autores concluyeron que
SGSSO contribuye al logro de las metas establecidas, como la reduccién del
namero de accidentes e incidentes de trabajo. Como aporte muestran que el uso
correcto del sistema proporciona buenos beneficios para personas y empresas.

Por otro lado, el indice de gravedad de accidentes de trabajo, con la
implementacion del plan de SGSST, se determina que se logré disminuir la
gravedad de los accidentes de trabajo de la empresa Winia electronics SAC. Callao,
2022. Desde antes de la implementacion en los meses marzo, abril y mayo. Se
planteaba un indice de gravedad antes de la implementacién de 1652 y después
de la implementacién en los meses de setiembre, octubre y noviembre se pudo
obtener una reduccién a 9 dias perdidos, con un indice de gravedad de 402,
representa a una reduccion de 75.6% después de la implementacion se logro
reducir a través de un control adecuado en el cumplimiento de la implementacion
del plan del SGSST dentro de la compafia. Se concluye que se logré disminuir la
gravedad de accidentes de trabajo con la implementacion del plan SGSST en la
empresa Winia electronics SAC. Callao, 2022.

Este resultado tiene relacion al siguiente articulo (Siva, Sunku y Ventaka,

2017), en An analysis of accident trends andmodeling of safety indices in an Indian
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Construction Organnization. KL University, Vaddeswaram & NICMAR, Hyderabad,
India. El propoésito de este articulo es analizar los indices de frecuencia y gravedad,
sabiendo que cada indice logra calcular informacion diferente en un esfuerzo por
reducir los accidentes de trabajo. EI método es cuantitativo y utiliza la observacion
directa. Los resultados muestran que el niumero de accidentes con dias perdidos,
el promedio de personas involucradas es de 209.234, y si la frecuencia y gravedad
es del 50%, el porcentaje de reduccion es del 51% con un factor de estabilidad del
99,8%. En resumen, muestra la regresion de los accidentes sobre el tiempo perdido
(en dias). Todo ello se logré a través de la identificacion de los peligros, con
capacitaciones y auditorias. Su aporte es el correcto analisis de los estudios

analiticos para reducir la siniestralidad laboral.

Todos los autores concuerdan en que la correcta aplicacion de una
implementacion de un plan de seguridad, logra reducir los accidentes laborales,
indices de frecuencia e indices de gravedad. Aplicando de forma correcta la
implementacion de un plan brindando responsabilidades, objetivos, capacitando al
personal, identificando los accidentes, reportando los accidentes e incidentes a
través de ellos concientizar a los colaboradores de la empresa, ya que es muy
importante que todos los trabajadores de la empresa tomen enserio la seguridad y
salud en trabajo.

Las firmezas de la tesis estan relacionadas con el tipo de investigacion
utilizada, ya que es aplicada enriquece los conocimientos tedéricos del SGSST, y
lograr mejores resultados, como se muestra el enfoque cuantitativo ayuda el
procesamiento de datos, porgue da la oportunidad de evaluar de aceptar o rechazar
la hip6tesis, de la misma manera que los estudios basicos numéricos y los estudios
de variables. En cuanto a las dificultades encontradas para implementar, es el
status en el que se encuentra el pais porque no se puedo concretar las reuniones
directas con los empleados. A pesar de la situaciéon y el apoyo de la empresa fue
posible recopilar datos y la implementacion del plan para reducir los accidentes. Por
lo tanto, mejorar la seguridad de los empleados y de la empresa.
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VI. CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos después de la implementacion de demuestran que hubo
una reduccion del 76.7% en la empresa Winia Electronics SAC. Las cuales se
analizaron en 6 meses en total de muestras de pre y post test.

Primera

Objetivo General, con la implementacion del plan de SGSST, se logra disminuir la
accidentabilidad laboral de la empresa Winia electronics SAC. Callao, 2022. Desde
antes de la implementacion se planteaba una variable de 741 accidentes de trabajo
y después de la implementacion se puedo obtener un indice de accidentes de
trabajo 86, en este sentido se concluye que los accidentes de trabajo se pueden

reducir por la implementacién del plan de SGSST.
Segunda

Objetivo especifico 1, con la implementacion del plan de SGSST, se determina que
se logro disminuir la frecuencia de accidentes de trabajo de la empresa Winia
electronics SAC. Callao, 2022. Desde antes de la implementacion se planteaba un
I.F. de 1620 y después de la implementacion se pudo obtener un disminuir a 10
accidentes con un I.F. de 446, se concluye que se logré disminuir la frecuencia de

accidentes de trabajo con la implementacion del plan SGSST.
Tercera

Obijetivo especifico 2, con la implementacién del plan de SGSST, se determina que
se logré disminuir la gravedad de accidentes de trabajo de la empresa Winia
electronics SAC. Callao, 2022. Desde antes de la implementacion se planteaba un
I.G. de 1652 y después de la implementacion se pudo obtener un disminuir a 9 dias
perdidos, con un I.G. de 402, se concluye que se logré disminuir la frecuencia de
accidentes de trabajo con la implementacion del plan S.G.SST.
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VII. RECOMENDACIONES
Primera

Se recomienda al jefe de la empresa, implementar del plan de SGSST, continuar
monitoreando continuamente durante toda la operacion de toda actividad, ademas
de seguir cumpliendo con la programacion de inspeccion, y seguir empleando
medidas de control para reducir ain mas el nivel de accidentes que se presenta en

cada jornada de trabajo.

Segunda

Se recomienda al jefe de la empresa con la continuidad de los programas de
capacitacion especificos e implementar las charlas diarias para continuar con la
cultura preventiva del ambiente de trabajo, al mismo tiempo que se verifica el uso
adecuado y correcto de los EPP en las diversas actividades para reducir algan tipo
de accidente y continuar monitoreando las areas ordenadas y limpias. Ademas,
realizar una evaluacion exhaustiva de todos los riesgos laborales presentes en la
empresa. ldentificar y priorizar los peligros potenciales que podrian llevar a
accidentes o enfermedades ocupacionales. Para finalizar, se recomienda al comité

de seguridad y salud en el trabajo seguir con los lineamientos de la implementacion.
Tercera

Se recomienda al jefe de la compafiia realizar un andlisis exhaustivo de los
accidentes y enfermedades ocurridos en el pasado para identificar las causas
fundamentales y patrones comunes. Utilizar esta informacion para desarrollar
medidas preventivas especificas. Evaluacion de riesgos: Identificar y evaluar los
riesgos laborales existentes para determinar aquellos que tienen el mayor potencial
de causar lesiones graves o enfermedades. Priorizar las acciones de prevencion
en funcién de la gravedad de los riesgos identificados. Capacitacion en seguridad:
Proporcionar capacitacion regular y especifica sobre seguridad laboral para todos
los empleados. Asegurarse de que los trabajadores comprendan los riesgos
asociados con sus tareas y estén capacitados para utilizar adecuadamente el

equipo de proteccion personal.
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ANEXOS

Anexo 1: Carta de autorizacién

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA
Yo MEagros Alexanara De La Cruz Ita
identificado con DNI 76511234, en mi calldad de Generallsta de Recursos Humanos

del area de Recursos Humanos
(

de i3 empresa WINIA ELECTRONICS PERUS.AC.

con R.U.C N°® 20506366473, wicada en Av. Republica de Panama 3030 - San Isidro; Aimacen
Caliao: Cal. Pledra Liza Mza. M Lte. B AA HH. Fundo La Taboada - Callao.

OTORGO LA AUTORIZACION,
Al seflor Vega Trujllo Yoel Richard y ia Seflorita Agullar Pfocco Yen!

igentiNcado(s) con DNI N*40346155 y 45738182, de 1a Camrera profesional ingenieria ingustrial,
para que utliice |a sigulente Informacién de |a empresa:

+ Regstros estadisticos de Incidencias ge accidentes

« Regsiros de capacitaciones de seguridad y salud en ef trabajo.

- Manual de Seguridad y salud de i3 empresa
con 13 Mnalidad de que pueda desarrollar su ( ) Informe estadistico, { x)Trabajo de Investigacisn,
( xjTesls, para optar ai grado de ( X)Bachier, o { x )TRulo Profesional. -

) Mantener en Reserva el nombre o cuakuler d o
X) Mencionar e nombre de |a empresa.

Fima y selio del Representante Legal

: ﬁ DNI: 76511234
" .




Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion

Variable Definicion Conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala
Variable Diagnostico  |NC= (items cumplidos / total de items) x100
inicial de linea |Leyenda Razén
base NC= Nivel de Cumplimiento
Tiene el fin de establecer las Un sistema de Gestion de CIPERC=Total del cumplimiento efectivo x 100
Independiente: Sistema de politicas objetivos y Seguridad y Salud en el Trabajo Total del cumplimiento programado
Gestién de Seguridad Y = . contribuira a prevenir y reducir la|
mecanism minim raf ~. . .
Salud | Trabaj ecanis O.S OS, Pa8 ciniestralidad en nuestra empresa, Leyenda
alud en el Trabgjo. llegar a mejorar los estandares
de salud y seguridad. Todo esto por lo tanto se debe elaborar un CIPERC: Cumplimiento del IPERC
N diagnéstico inicial de linea base _
para crear conciencia sobre el . ; ) I'=(Pr/PR) x 100
buen mantenimiento las del &rea de trabajo mediante una Imol n L da
condiciones de trabaio de los herramienta de identificacion de| MPlementacion fLeyenda: .
laborad IJ . peligros y evaluacién del riesgo I= Implementacién Razén
el concepto de responsabilidad| (" RO aizando Pr=Procedimentosreszados
; P . p P implementaciéon del sistema de - imi i
social empresarial y asi mejorar| ) - PR=Procedimientos requeridos
las condiciones de vida (Ley N° segurldad_ para luego realizar una Co = (DI / DF)x 100
comparacion del pre y post del L
29783). presente trabajo Comparacion Leyenda
Co = Comparacién
DI = Diagnostico inicial
DF = Diagnostico final
Variable La accidentabilidad de una
empresa requiere una|
formulacion de indices de . F= Numero de accidentes
i . X 200000
frecuencia y gravedad como Los accidentes laborales es una Indice d_e Numero de H-Hombre trabajados Razén
dependiente: informacién basica previa. Los constante por elo es tomado como frecuencia
i ili . ) un indicador basico de la
Accidentabilidad gréficos de control de la tasa de - Leyenda:
incidentes contribuira  a_ los consecucion y desarrollo de los g
trabaiores a tener una meior objetivos de gestion del sistema de IF: Indice de frecuencia
e\alujacic’)n en el procejso seguridad y salud en el trabajo, . .
or 2011 <0.a6| €XPresado a través de un indice de IG= Numerode jornadas perdidas X 200000
(S e“s.a 4 o i pag. )| frecuencia y un indice de gravedad.|  Indice de Numero de H-Hombre trabajados Renéin
eguridad e higiene en e Gravedad Leyenda:

trabajo, ISBN 978-987-1609-19-
2

IG= indice de gravedad




Anexo 3: Validez de instrumentos

1.-

—
W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

¢) Certificado de validez de contenido del instrumento que mide

DIMENSIONES / items Coheren [Relevancia®
cial

Claridad®

Sugerencias

VARIABLE INDEPENDIENTE: Gestién de Si | No | si No
Seguridad y Salud en el Trabajo

Si No

Dimension 1: Diagnéstico inicial de linea base X X

NC = (IC) /(TI)x100

Dimension 2 Identificacion de peligros y evaluacionde X X
riesgos y controles (IPERC)

CIPERC = (TCE)/(TCP

Dimension 3 Implementacion X X

I=(PI/PR)X 100

Dimensién 4 Comparacion X X

CO=(DI/DF) X 100

VARTABLE DEPENDIENTE: Accidentabilidad Si | No | Si No

Si No

Dimension 1: Indice de Frecuencia X X

IF = (N AL)/(NHHT) X 200000

Dimensién 2: Indice de Gravedad X X
IG = NJP/(THHL ) X 200000

Observaciones (precisar si hay suficiencia):_HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X | Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Montoya Cardenas Gustavo Adolfo DNI:

07500140

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial, Magister
en Administracion Estratégica de Empresas

1 Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esté midiendo
Relevancia: El item es esencial o importante, para representar al componente o dimension

especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y

directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes para medir

la dimension

19 de septiembre de
2022

GUSTAVG 016
MONTOYA cAnDE:Es
INGENIERO INDUSTRIa"
Reg. BN 1aa80n

Firma del Experto Informante.



EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

¢) Certificado de validez de contenido del instrumento que mide

N.° DIMENSIONES / items Coheren |[Relevancia® Claridad’ Sugerencias
cial
VARIABLE INDEPENDIENTE: Gestion de Si | No | Si No Si No
Seguridad y Salud en el Trabajo
1 Dimension 1: Diagnostico inicial de linea base
NC = (IC)/(TDHx100% X X X
2 Dimension 2 Identificacion de peligros v evaluacion de
riesgos y controles (IPIER( ) . x x x
CIPERC = (TCE)/(TCP
3 Dimension 3 Implementacion
I=(PI/PR)X 100 X X X
4 Dimension 4 Comparacion
X X X
CO=(DIDF) X 100%
VARIABLE DEPENDIENTE: Accidentabilidad Si | No | Si No Si No
3 Dimensién 1: Indice de Frecuencia
IF = (N AL)/(NHHT ) X 200000 X X X
4 Dimensién 2: Indice de Gravedad
IG = NJP/(THHL ) X 200000 X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ X ]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Jorge Rafael Diaz Dumont DNI: 08698815
Especialidad del validador: Ingeniero Industrial 9 de julio de 2022
1Perti ia: El item corresp al pto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para rep al o dir i6 ifica del

constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items i
planteados son suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante



| —
w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

¢) Certificado de validez de contenido del instrumento que mide

N DIMENSIONES / items Coheren |[Relevancia® Claridad® Sugerencias
cial
VARIABLE INDEPENDIENTE: Gestién de Si| No [ Si No Si No

Seguridad y Salud en el Trabajo

1 Dimension 1: Diagnostico inicial de linea base X X X

NC = (IC) /(TI)x100

~

Dimension 2 Identificacién de peligros y evaluacion de  [X X X
riesgos y controles (IPERC)

CIPERC = (TCE)/(TCP

3 Dimensién 3 Implementacion X X X

I=(PI/PR)X 100

4 Dimension 4 Comparacion X X X

CO=(DUDF) X 100

VARIABLE DEPENDIENTE: Accidentabilidad Si| No [Si| No | Si | No
3 Dimension 1: Indice de Frecuencia X X X
IF = (N AL)/(NHHT) X 200000
4 Dimension 2: Indice de Gravedad X X X

IG = NJP/(THHL ) X 200000

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [}| Aplicable después de corregir|[ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Molina Vilchez Jaime Enrique ~ DNI: 06019540

Especialidad del validador: Ingeniero industrial CIP 100497
25 de jun. de 2022

1 Coherencia: El item tigne relacion logica con la dimensién o indicador que esté midiendo
Relevancia: El item es esencial o importante, para representar al componente o dimension
especifica del constructo

77

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo

Firma del Experto Informante.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir
la dimensidn



Anexo 5 indice de accidentes segun actividad econémica

Peri: Notificaciones seqin actividad econdmica, enero 2022 Peni: Tipo de notificaciones, enero 2022

Fuente: oficina de estadistica/OGETIC/ MTPE



Anexo 6

Tabla 53. Reporte de accidentes e incidentes de la empresa Winia

By A = N

FECHA HORA LABOR .
0. ACCIDENTE  ACCIDENTE TIPO  NOMBRELESIONADO  EVENTO AREASI TIPO DE LESSION EJECUTADA DESCRIPCION EVENTO CARGO CONDICION
1 01-04-22  [08:52:48a. m.| Accidente | Hugo Porras cordero Lesion | Control de calidad Cortadura Estiba Se realiz6 corte con el cuter cuando cortaba zuncho Pintor Leve
2 01-04-22  |10:16:48a. m. | Accidente Aaron Beltran Lesion Senicio Cortadura Estiba Se realiz6 corte con el cuter cuando cortaba zuncho | Supenisor linea blanca  [Leve
3 01-04-22 | 04:12:00p. m.| Accidente |  Osmar Sanasino Lesion | Control de calidad Cortadura Estiba Se realiz6 corte con el cuter cuando cortaba zuncho Auxiliar Leve
4 03-04-22 9:00:00a. m.| Accidente Toni Rosales Lesion | Control de calidad Cortadura Estiba P realizd corte con el cuter cuando manipulaba las cajy ~ Chofer de montacargas  |Leve
5 04-04-22 11.45am. | Accidente | Julon Tongo Oscar Lesion | Control de calidad Cortadura Estiba Se realiz6 corte con el cuter cuando cortaba zuncho Auxiliar Leve
traslado de
6 08-04-22 2.00pm. | Accidente Moron Esteban Lesion Senicio Esguince producto Se le cayo una lavadora en la piema derecha Técnico Grave
Al cambiar la caja de una lavadora presiono muy
7| os0n 9.15am. | Accidente [Sanancino Amas Osmar|  Lesién Logistica Cortagura | cambio de caja fuerte el cuter yse corto el dedo Auiliar de logistica [Leve
8 10-04-22 4.00pm. | Accidente | Bartolo Lopez Ever Lesion | Control de calidad |  Apl i Estiba Le cayo un cilindro vacio al pie izquierdo Auxiliar Grave
9 11-04-22 219m. | Accidente Juan Barrera Lesion | Control de calidad Cortadura Estiba Se realiz6 corte con el cuter cuando cortaba zuncho Auxiliar Leve
entrega de
10 15-04-22 12m. Accidente Navarro Gustavo Lesion Amacén Choque electrico | repuestos uno de los cables del motor estaba pelado Auxiliarde Almacén  |Leve
1 16-04-22 02:24p.m. | Accidente Waldo Avila Lesion Amacén Cuerpo exrafio Estiba Se realiz6 corte con el cuter cuando cortaba zuncho Supenisor Leve
12 17-04-22 300pm. | Accidente Gil Miguel IAccidente Vial| Contol de calidad Esguince Estiba Montacarga golpeo en el brazo derecho con paleta Auxiliar Leve
al jalaruna paleta se incrusto una astilla en la mano
B 2nu2 100pm. | Accidente Lingan Oscar Lesién Amacén Cuerpo exraiio  macenamientq derecha Supenisor de almacen  |Leve
Revision de
14 20422 8.55am. | Accidente Avila Waldo Lesion Logistica Cuerpoextrafio | productos corte con cuchilla al abrir una refrigeradora Supenisor de Logistica  |Leve
se volteo una refrigeradora al colocarlo en zona de
15 250422 312pm. | Accidente Contreras Aaron Lesion Senvcio Fractura Reparacion pruebas Técnico Grave
16 | 010522 [ 0852a.m. |Accidente | Mguel Gil Moreno [Accidente Vial| Contol de calidad Cortadura Estiba Se realiz6 corte con el cuter cuando cortaba film Auxliar Leve
17 01052 | 1100a.m. | Acidente OscarLingan  |Accidente Vial| ~ Amacén plastami Estiba Se golpea la rodilla con a rola Almacenaje Leve
18 | 050522 [ 12:00a.m. |Accidente | Joselito Chuque Ambiental Amacén Cortadura Estiba Se realiz6 corte con el cuter cuando cortaba film Almacenaje Leve
al moverla compresora se resvalo yse doblo el dedo
19| 060522 10.00am. | Accidente | Porras Cordero Hugo Lesion Recuperacion | Cuerpo exrafio | Recuperacion | indice derecho, ademas tiene con un pequefio corte Pintor Gave
Revision de se corto la mano izquierda con el cuter cuando
20 11-05-22 145pm. | Accidente | Julon Tongo Oscar Lesion | Control de calidad Cortadura productos cortaba el zuncho Auxiliar Leve
Revision de
21 13-05-22 11.00am. | Accidente Chugue Joselito Lesion Logistica Cuerpoextrafio | productos Se introdujo polvo en la vista al limpiar cajas Auxliar Leve
Revision de
2| 13052 950am. | Accidente |  Bartolo Lopez Ever Lesién | Control de calidad Cortadura productos cuando manipulaba herramienta manual Auxiliar Leve
23 14-05-22 320pm. | Accidente Barrera Daniel Lesion Logistica Cortadura Estiba se realizo corte en la mano con grapa de caja Auxiliar Leve
24 19-05-22 8.55am. | Accidente Avila Waldo Lesion Logistica Cuerpo exrafio  ision de produq  corte con cuchilla al abrir una refrigeradora Supenisor de Logistica  |Leve
25 20-05-22 133pm. | Accidente Contreras Aaron Lesion Senvicio Fractura Reparacion  [volteo una refrigeradora al colocarlo en zona de prueb Técnico Grave
26 | 210522 | 08:52a.m. | Accidente | Miguel Gil Moreno  [Accidente Vial| Contol de calidad Cortadura Estiba Se realizd corte con el cuter cuando cortaba film Auxliar Leve
27 27-05-22 10:00a. m. | Accidente Oscar Lingan Accidente Vial Amacén \l i Estiba Se golpeo la rodilla con la rola Almacenaje Leve
28 27-05-22 1200a.m. | Accidente Joselito Chuque Ambiental Almacén Cortadura Estiba Se realizo corte con el cuter cuando cortaba film Almacenaje Leve
29 27-05-22 1000am. | Accidente | Porras Cordero Hugo Lesion Recuperacion Cuerpo extrafio | Recuperacion P resvalo yse doblo el dedo indice derecho, ademas ti Pintor Gave
30 05-06-22 945am. | Accidente |  Julon Tongo Oscar Lesion | Control de calidad Cortadura jision de produclrto la mano izquierda con el cuter cuando cortaba el z Auxiliar Leve
31 05-06-22 1130am. | Accidente Chuque Joselito Lesion Logistica Cuerpo extrafio  fision de produc|  Se introdujo polvo en la vista al limpiar cajas Auxliar Leve
2 05-06-22 950am. | Accidente Gil Miguel Lesion | Control de calidad Cortadura jision de produg cuando manipulaba herramienta manual Auxiliar Leve
3 06-06-22 3.20pm. | Accidente Barrera Daniel Lesion Logistica Cortadura Estiba se realizo corte en la mano con grapa de caja Auxiliar Leve
Al cambiar la caja de una lavadora presiono muy
34| 06-06-22 9.15am. | Accidente [Sanancino Amas Osmar| ~ Lesion Logistica Cortadura  [cambio de caja fuerte el cuteryse corto el dedo Auxiliar de logistica ~ [Leve
3 11-06-22 4.00pm. | Accidente | Bartolo Lopez Ever Lesion | Control de calidad |  Apl i Estiba Le cayo un cilindro vacio al pie izquierdo Auxiliar Grave
36| 10062 319m. | Accidente Juan Barrera Lesion | Control de calidad Cortadura Estiba Se realizé corte con el cuter cuando cortaba zuncho Auxiliar Leve
entrega de
37 17-06-22 1m. Accidente Navarro Gustavo Lesion Amacén Choque electrico | repuestos uno de los cables del motor estaba pelado Auxiliarde Almacén  [Leve
38 18-06-22 02:24p.m. | Accidente Waldo Avila Lesion Amacén Cuerpo exrafio Estiba Se realiz6 corte con el cuter cuando cortaba zuncho Supenisor Leve
39 19-06-22 300pm. | Accidente Gil Miguel IAccidente Vial| Contol de calidad Esguince Estiba Montacarga golpeo en el brazo derecho con paleta Auxiliar Leve
al jalaruna paleta se incrusto una astilla en la mano
40 [ 230622 1.00pm. | Accidente Lingan Oscar Lesion Amacén Cuerpo exraio Al i derecha Supenisor de almacen  [Leve
Revision de
41 240622 855am. | Accidente Avila Waldo Lesion Logistica Cuerpoexrafio | productos corte con cuchilla al abrir una refrigeradora Supenvisor de Logistica  Leve
se volteo una refrigeradora al colocarlo en zona de
2 25-06-22 352pm. | Accidente Contreras Aaron Lesion Senicio Fractura Reparacion pruebas Técnico Grave
43 26-06-22 11.00am. | Accidente Chuque Joselito Lesion Logistica Cuerpo extrafio  Jision de produc|  Se introdujo polvo en la vista al limpiar cajas Auxliar Leve




Anexo 7: Evidencias de las causas de accidentes

v

/S
Observaciones: No utilizan sus EPPs

Anexo 8: Evidencias de las causas de accidentes

Observaciones: Colaborador sin casco y sin guantes de proteccion



Anexo 9: Evidencias de las causas de accidentes

Observaciones: El area en desorden

Anexo 10 Diagrama causa — efecto Ishikawa

Diagrama de Ishikawa
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Anexo 11

USO DE LAS HERRAMIENTAS ES CARENCIA DE
a EPPS INCOMPLETOS cs INADECUADO o REGISTROS DE c13 | FALTADE UN PLAN DE
ACCIDENTES Y SST EN LA EMPRESA
INSIDENTES
EL A;';"g;i"é’;g"s'i?gzs[);ms FALTA DE CAPACITACION E PROZ\;?A z;Tos NO TIENE CARTELES
c2 C6 | INDUCCION ALCOLABORADOR | C10 C14 | PREVENTIVOS DE SST
APROPIADO LABORALES
FALTA DE POL{TICAS DE
HERRAMIENTAS COMUNICACION DEFICIENTE SEGURIDAD Y SALUD EN NO TIENE SENALIZACION
c3 DEFECTUOSAS c7 ENTRE AREAS c11 EL TRABAJO C15 | DE ZONAS PELIGROSAS
FALTA DE MANTENIMIENTO FALTA DE INSPECCION DE TODAS FALTA DE UNA MATRIZ FALTA DE ORDEN Y LA
PREVENTIVO A LAS
c4 NP C8 | LAS HERRAMIENTAS Y EQUIPOS | C12 IPERC C16 LIMPIEZA

Se realiz6 la tabla de matriz de causas las cuales se ha extraido en forma ordenada
toda la descripcion del diagrama de Ishikawa y se orden6 para su evaluacion en la
siguiente tabla.

Anexo 12
2 FC| FC | FC | FC | NC | NC | FC .
CODIGO CAUSAS EC1 | EC2 | HC3 | FC4 | UC5 | FC6 | FC7 | FC8 | CC9 10011112113 ] 14 | 15 | 16 Puntaje

EC1 EPPS incompletos 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0|0 0 0 0 0 1

gco | Falmacenamiento de los 0 o|lo|o|1]|o|loflo|1]|o|lo]|o|lo|o]oO 2
productos no es el apropiado

HC3 Herramientas defectuosas 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 3

FC4 Falta de Mant. Prev.Magq. 0 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 0 1 0 0 7

ucs pso de las herramientas es 0 0 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 7
inadecuado

Feg | Faltade capacitacion e o1 |1|1]1 ololofl1|olzs|la]o|1|1] o9
induccion al colaborador

cc7 Comur’ucauon deficiente 0 1 0 0 0 0 0 0 1lol1la 0 0 0 4
entre areas

pcg | Faltadeinspeccidndetodas | o | o) 4 by 1 | | g ol1l1|2]2]o0|lo]o 8
la herramientas y equipos

cco | Carencia deregistros olo|l1|o|lo]|o|lo]o 1]1|1]1|lofl1]o0 6
accidentes e incidentes

FC10 Falta de procedimientos 0 1 1 0 1 0 0 0 1 1 0 1 0 1 0 7
laborales

FC11 | Falta de politicas de SST. 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 8

FC12 NO tiene una matriz IPER 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 12

FC13 Falta de un plan de SST. en la 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15
empresa




NC14 No tiene carteles preventivos 0 1 0 0 0 0 0 ol1]lo 1 3
de SST.
NC15 No tiene §enallzaC|on de 0 1 0 0 0 0 0 ol1lo 1 4
zonas peligrosas
FC16 I?esorden y suciedad en las 0 1 0 1 0 0 0 ol1lo 0 0 4
areas
TOTAL 100
Fuente: Elaboracion propia

Donde: 0 = no tiene relaciéon; 1 = si tiene relacion

Los resultados que se obtienen en tabla de correlacion, son utilizados para
identificar las diferentes causas y asuntos significativos en los incidentes de

riesgos laborales de la compainiia relacionada con los riesgos de SST.

Anexo 13:
N Puntaje de Frecuencia Ponderacion
CAUSAS correlacién Total
c1 EPPS incompletos 1 3 3
Cc2 El almacenamiento de los productos no es el apropiado 2 1 2
c3 Herramientas defectuosas 3 1 3
ca Falta de mantenimiento preventivo a las maquinas 7 1 7
c5 Uso de las herramientas es inadecuado 7 1 7
c6 Falta de capacitacién e induccidn al colaborador 9 5 45
c7 Comunicacién deficiente entre areas 4 3 12
c8 Falta de inspeccion de todas la herramientas y equipos 8 1 8
c9 Carencia de registros accidentes e incidentes 6 3 18
Cc10 Falta de procedimientos laborales 7 1 7
Cl11 Falta de politicas de SST 8 5 40
C12 Falta de una matriz IPERC 12 5 60
C13 Falta de un plan de ss. en la empresa 15 5 75
C14 No tiene carteles preventivos de SST 3 1 3
C15 No tiene sefializacion de zonas peligrosas 4 1 4
Cle Falta de orden y la limpieza 4 3 12
100

Fuente: Elaboracion propia

Observacion: La frecuencia se clasifico de la siguiente forma:
1 = con menor frecuencia.




3 = con mediana frecuencia.
5 = con mayor frecuencia.

Se determind la frecuencia mediante una encuesta realizada al jefe de Logistica 'y
de servicio para hallar la ponderacion total se realiz6 mediante la siguiente
formula:

Pc x F = Pt
Donde:
Pc = Puntaje de correlacion. F = Frecuencia. Pt = Ponderacion total.



Anexo 14: Encuesta para hallar la frecuencia

ENCUESTA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

Clazifique 2 zu experiencia la frecusncia de causas que pusden ariginar riesges laborales
Ee clazifica de la ziguiznte Forma: 1= con menar frecusncia
3 = con mediana frecucncia

% = con mayar frecuizncia

N CAUSAS FRECUENCIA
1 EPPE incoempletos

2 El almacenamiznts dz los produckss ne ez <l apropiade
3 Herramizntas defectuazaz

Falta de mantenimicnko preventive a las maquinaz

4

5 Usza de laz herramientas ez inadecuado

] Falta de capacitacidn ¢ induccién al colabaradar

T Comunicacion deficients enkre dreas

& Falta de inspeccién de todas la herramientas y equipos
a Carencia de registros accidentes yincidentes

0 Falka de procedimizntosz laborales

1 Falta de politicas de 5T

12 Falta de una matriz IPERC

13 Falta de un plan de 23k en la empresa

14 Mo tiene carkeles presentivos de B5T

15 Mo ticne zehalizacién de 2onas peligrosas

16 Falta de orden p la limpicza

Mombres g Apellida :
Cargo:



Anexo 15

N° CAUSAS Ptf;;ilfagi?')n % Acumulacion | % Acumulado
1 Falta de un plan de SGSST. en la empresa 75 25% 70 23%
2 Falta de una matriz IPER 60 20% 130 42%
3 Falta de capacitacién e induccién al colaborador 45 15% 175 57%
4 Falta de politicas de SST 40 13% 215 70%
5 Carencia de registros accidentes e incidentes 18 6% 233 76%
6 Falta de inspeccidn de todas la herramientas y equipos 12 4% 245 80%
7 Falta de mantenimiento preventivo a las maquinas 12 4% 257 84%
8 Falta de procedimientos laborales 8 3% 265 87%
9 Comunicacién deficiente entre areas 7 2% 272 89%
10 Falta de orden y la limpieza 7 2% 279 91%
11 No tiene sefializacién de zonas peligrosas 7 2% 286 93%
12 Uso de las herramientas es inadecuado 4 1% 290 95%
13 Herramientas defectuosas 3 1% 293 96%
14 No tiene carteles preventivos de SST. 3 1% 296 97%
15 EPPS incompletos 3 1% 299 98%
16 El almacenamiento de los productos no es el apropiado 2 1% 301 98%

En la tabla de tabulacion se ordena desde la escala més alta de ponderacion, donde
se obtiene su porcentaje y la cantidad de acumulacion con su respectivo porcentaje.
Por ello, en base a estos porcentajes, se procede a elaborar un grafico de Pareto
para valorar mejor la causa.



Anexo 16 Diagrama de Pareto

Diagrama de Pareto
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Los resultados obtenidos de este diagrama de Pareto muestran la principal
problematica en forma descendente dependiendo de la prioridad, de manera que el
analisis y los esfuerzos se pueden enfocar en el 20% de todas las causas y por lo
tanto se solucionara el 80% de los problemas, sin embargo, no se cumple al tener
el 50% - 50% de todas las causas y de igual sentido los problemas, es por ello que
no es posible realizar la mejora por el diagrama de Pareto. Ademas, se observa en
el grafico que se centra en la parte del area de gestion.

Anexo 17

CAUSAS DE ACCIDENTABILIDAD LABORAL FRECUENCIA

Falta de un plan de SST 75
Falta de una matriz IPER 60

Seguridad 249
Falta de cap. e induccién al colaborador 45

Falta de politicas de SST 40




Carencia de registros accidentes e incidentes | 18

Falta de procedimientos laborales 8

EPPS incompletos 3

Falta de un orden y de limpieza 7

Uso de las herramientas es inadecuado 4

Falta de imp. de todos los equipos y

. 12 Mantenimiento 38
herramientas
Falta de preventivo mantenimiento a las 12
mdquinas
Herramientas defectuosas 3

En la tabla de estratificacion son agrupados en forma ordenada en tres segmentos
gue requieren de atencion las cuales operaciones obtuvo 19, la parte de
mantenimiento obtuvo 38 y donde se requiere mayor atencion es seguridad donde
se obtuvo 249.



Anexo 18: Gréafico de Estratificacion

Grafico de Estratificacion
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Como se visualiza en el grafico de estratificacidn, los factores se agrupan en tres
categorias, factores relacionados por cada area, definido como el area que supera
con 249 es Seguridad.

Anexo 19

. Soluciona el | Costos de Factibilidad en | Tiempo en

Alternativa L, . . Total
problema operacion ejecutarse ejecutarse

Implementacién IPERC 2 0 1 1 4
Implementar I1SO 45001 2 1 1 1 5
Implementar plan de
SGSST 2 2 2 2 8




Observacion:
puntaje para el cuadro de alternativas:
0 = Poco probable; 1= Probable y 2 = Muy Probable

Tabla nimero 6, como primera alternativa es la implementaciéon de Identificacion
de peligros y la evaluacién de riesgos( desde ahora IPER) se obtuvo un ponderado
de 4, las cuales se identifico que es parcial, solo cubre la identificacion de riesgos,
no es integral como un plan , asi mismo, El ISO 45001 obtuvo un puntaje de 5 por
varios factores evaluados como las implementaciones requieren de un costo que
no puede asumir la empresa y finalmente la implementacion de un plan para un
SGSST obtuvo un puntaje de 8, por lo tanto obtiene el mayor puntaje, se
desarrollaron los criterios en una reunion con el Gerente y jefe del area de logistica,
donde se lleg6 a la conclusion que es una buena opcion al problema la
implementacion de un plan para un SGSST.

Anexo 20
Medida de impacto y prioridad
% Impacto Prioridad
0a10% 2 1
10% a 40% 6 2
40% a 60% 8 3
60% a mas 10 4
Anexo 21

Niveles de criticidad

Porcentajes Nivel de Criticidad

0a10% Bajo
10% a 40% Medio
40% a mas Alto

Se desarrollaron la tabla de impacto y prioridad, ademas la tabla de niveles de
criticidad para la preparacion de la siguiente tabla.



Anexo 22
Matriz de Priorizacion
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Seguridad 3 1 1 2 3 1 [ATO| 11 | 58% | 5 55 1
Operaciones 0 0 0 1 1 1 |MEDIOf 3 | 16% 3 9 3
Mantenimiento 1 2 1 1 0 0 |MEDIO| 5 26% 4 20 2
Total de Problemas | 4 3 2 4 4 2 19 | 100%
Anexo 23: Cuadro de temas de capacitacion
TIEMPO
N° TEMAS DE CAPACITACION ESTIMADO DE
CAPACITACION
1 | Gestidn de seguridad y salud en el trabajo 30 Min.
2 | Uso correcto de protector personal 30 Min.
3 | Reporte de accidentes de trabajo 30 Min.
4 | Laseguridad en el ambiente laboral 30 Min.
5 Respuestas a las emergencias 30 Min.
6 |ldentificacion de peligros y riesgos (IPER) 30 Min.
7 | Primeros auxilios 30 Min.
8 | Como prevenir y protegerse de accidentes 30 Min.
9 Higiene ocupacional 30 Min.
10 |Ergonomia laboral 30 Min.
11 | Politicas de Seguridad y salud en el trabajo 30 Min.
12 | Seguridad en el area de trabajo 30 Min.




Anexo 24: Firmas de personal Capacitado
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Anexo 25: Detalle de gastos por accidentes Pre test y Post test de la implementacion

Detalle de gastos por accidentes pre test y post test de laimplementacion

Gastos en el colaborador

Gasto en el Accidente

N° N® _— .. [Remunera ) " 62 f
Mes |accidente [accidente & .acmdentes Dias Perdidos  [Puesto Remunerauoci{,m perdlds Ry Movilizaciénm?n.cmn pELELS Terapia Gastoslpor Gas.tospor Lo Costo Total
. [Bajo nMensual | . por dafios |colaborador Médica  |ntos Operario  |Accidente  [Mensual
s alto s Medio Diaria
Marzo 7 5 4 11 operario S/ 1,200.00|S/ 40.00|S/ 850.00(S/ 1,290.005/ 780.00S/ 90.00(S/ 220.00S/ - |S/ 1,290.00S/ 1,090.00S/ 2,380.00
Pretest S/ 7,660.00)
Abril 8 4 2 12 operario S/ 1,200.00|S/ 40.00|S/ 970.00(S/ 1,450.0005/ 980.00S/ 60.00(S/ ©0.00[S/ - |S/ 1,450.00S/ 1,100.00'S/ 2,550.00
Mayo 7 3 3 14 operario S/ 1,200.00(S/ 40.00(5/ 940.00[5/ 1,500.0005/ 790.005/ 120.00/5/ 320.005/ - [S5/ 1,500.008/ 1,230.005/ 2,730.00
Setiembre 0 3 3 5 operario S/ 1,200.00|S/ 40.00(S/ 300.00|5/ 500.00|S/  40.00|S/ - [S/ 10.00{S/ - |S/ 500.00S/ 50.00{S/ 550.00
Post test S/ 1,028.00
Octubre 0 1 2 3 operario §/ 1,200.00/S/ 40.00(S/ 180.00{S/ 300.00{S/ 30.00[S/ 30.00({S/ 16.00{S/ - |S/ 300.00S/ 76.00[S/  376.00
Noviembre 0 0 1 1 operario S/ 1,200.00|S/ 40.00(S/ S/ 40.000S/  20.00[S/ 30.00({S/ 12.00/S/ - |S/ 40.00[ S/ 62.00[S/ 102.00
22 16 15 46



Anexo 26: Tabla Linea base

DIAGNOSTICO DEL PLAN DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

RESPUESTA % CUMPLIMIENTO
CALIF
REQUISITOS SI NO IQACI PARCIAL
ON
| COMPROMISO E INVOLUCRAMIENTO

El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente un sistema de gestién X 1

de seguridad y salud en el trabajo.

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y salud en el trabajo X 1

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo para asegurar la mejora X 1

continua.

PRINCIPIOS 6%
Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de riesgos del trabajo en toda la X 1
empresa.

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre empleador y trabajador y X 1
viceversa.
Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas. X 1
11 POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo, especifica y X 1
apropiada para la empresa, entidad publica o privada.
La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada por la méxima autoridad de la X 1
empresa, entidad publica o privada.
Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en la politica de seguridad y X 1
salud en el trabajo.
POLITICA La politica de seguridad y salud en el trabajo ha sido implementada en la empresa. X 1 5%
Su contenido comprende: El compromiso de proteccién de todos los miembros de la organizacion.
Cumplimiento de la normatividad. Garantia de proteccion, participacion, consulta y participacion
en los elementos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo por parte de los
- : > . - y X 1
trabajadores y sus representantes. La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo.
Integracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con otros sistemas de ser
el caso.
111. ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Se toman decisiones en base al andlisis de inspecciones, auditorias, informes de investigacion de
accidentes, informe de estadisticas, avances de programas de seguridad y salud en el trabajo y X 1
DIRECCION opiniones de trabajadores, dando el seguimiento de las mismas.

El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de implementar el sistema de

- . 3 X 1
gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
El empleador asume el liderazgo en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo. X 1

LIDERAZGO - - - — -

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestion de la seguridad y salud en X 1
el trabajo. 8%
Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el trabajo de los niveles de mando X 1
de la empresa.
ORGANIZACION El comité o supervisor de seguridad y salud en el trabajo participa en la definicion de estimulos y X 1
sanciones.
Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de gestion de seguridad y X 1
salud el trabajo.
El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada puesto de trabajo y
COMPETENCIA adopta disposiciones de capacitacion en materia de seguridad y salud en el trabajo para que éste X 1
asuma sus deberes con responsabilidad.
1IV. PLANEAMIENTO Y APLICACION
Se ha realizado una evaluacion inicial o estudio de linea base como diagnéstico participativo del X 1
estado de la salud y seguridad en el trabajo.
Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SST y su reglamento y otros
DIAGNOSTICO dispositivos legales pertinentes, y serviran de base para planificar, aplicar el sistema y como X 1
referencia para medir su mejora continua.
La planificacion permite: Cumplir con normas nacionales. Mejorar el desempefio. Mantener X 1 18%
procesos productivos seguros o de servicios seguros.
PLANIFICACION . . R ) .
PARA LA El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y evaluar riesgos. X 1
IDENTIFICACION DE T s
PELIGROS Comprende estos procedimientos: Todas las actividades. Todo el personal. Todas X 1

EVALUACION Y

las instalaciones.




CONTROL DE
RIESGOS

El empleador aplica medidas para: Gestionar, eliminar y controlar riesgos. Disefiar ambiente y
puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos de trabajo que garanticen la seguridad y salud
del trabajador. Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos. Modernizar los planes
y programas de prevencion de riesgos laborales. Mantener politicas de proteccién. Capacitar
anticipadamente al trabajador.

El empleador actualiza la evaluacién de riesgo una (01) vez al afio como minimo o cuando
cambien las condiciones o se hayan producido dafios.

La evaluacién de riesgo considera:
- Controles periédicos de las condiciones de trabajo y de la salud de los trabajadores.
- Medidas de prevenci6n.

Los representantes de los trabajadores han participado en la identificacién de peligros y
evaluacion de riesgos, han sugerido las medidas de control y verificado su aplicacion.

OBJETIVOS

Reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales. La mejora continua de los
procesos, la gestion del cambio, la preparacion y respuesta a situaciones de emergencia. Definicién
de metas, indicadores, responsabilidades. Seleccién de criterios de medicién para confirmar su
logro.

La empresa cuenta con objetivos cuantificables de seguridad y salud en el trabajo que abarca a
todos los niveles de la organizacién y estan documentados.

Reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y posibles de aplicar, que comprende:
Reduccion de los riesgos del trabajo.

PROGRAMA DE
SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

El programa de seguridad y salud en el trabajo es revisado y actualizado

Las actividades programadas estéan relacionadas con el logro de los objetivos.

Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad y salud en el trabajo.

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento periédico.

V. IMPLEMENTACION Y OPERACION

ESTRUCTURA'Y
RESPONSABILIDADES

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma paritaria. (Para el caso
de empleadores con 20 o0 mas trabajadores).

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de empleadores con menos de
20 trabajadores).

El empleador es responsable de: Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. Actlia
para mejorar el nivel de seguridad y salud en el trabajo. Acttia en tomar medidas de prevencion de
riesgo ante modificaciones de las condiciones de trabajo. Realiza los examenes médicos
ocupacionales al trabajador antes y al término de la relacion laboral.

El empleador considera las competencias del trabajador en materia de seguridad y salud en el
trabajo, al asignarle sus labores.

El empleador controla que sdlo el personal capacitado y protegido acceda a zonas de alto riesgo.

El empleador prevé que la exposicion a agentes fisicos, quimicos, biolégicos, di ergonémicos y
psicosociales no generen dafio al trabajador o trabajadora.

El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y salud ejecutadas en el centro de
trabajo.

CAPACITACION

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacion sobre los riesgos en el
centro de trabajo y las medidas de proteccion que corresponda.

El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada de trabajo.

El costo de las capacitaciones es integramente asumido por el empleador.

Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de capacitacion.

La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia en la

materia.

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el trabajo o al supervisor de
seguridad y salud en el trabajo.

Las capacitaciones estan documentadas.

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo: Al momento de la contratacion,
cualquiera sea la modalidad o duracién. Durante el desempefio de la labor. Especifica en el puesto
de trabajo o en la funcién que cada trabajador desempefia, cualquiera que sea la naturaleza del
vinculo, modalidad o duracién de su contrato. Cuando se produce cambios en las funciones que
desempefia el trabajador. Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los equipos de
trabajo. En las medidas que permitan la adaptacion a la evolucion de los riesgos y la prevencion
de nuevos riesgos. Para la actualizacion periddica de los conocimientos. Utilizacion y
mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos. Uso apropiado de los materiales
peligrosos.

22%




MEDIDA DE
PREVENCION

Las medidas de prevencion y proteccion se aplican en el orden de prioridad: Eliminacién de los
peligros y riesgos. Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adoptando
medidas técnicas o administrativas. Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de
trabajo seguro que incluyan disposiciones administrativas de control. Programar la sustitucion
progresiva y en la brevedad posible, de los procedimientos, técnicas, medios, sustancias y
productos peligrosos por aquellos que produzcan un menor riesgo o ningln riesgo para el
trabajador. En ultimo caso, facilitar equipos de proteccién personal adecuados, asegurandose que
los trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta.

PREPARACION Y
RESPUESTA A
EMERGENCIAS

La empresa, ha elaborado planes y procedimientos para enfrentar y responder ante situaciones de
emergencias.

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primeros auxilios, evacuacion.

La empresa, revisa los planes y procedimientos ante situaciones de emergencias en forma
periédica.

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso de un peligro grave e
inminente puedan interrumpir sus labores y/o evacuar la zona de riesgo.

CONSULTAY
COMUNICACION

Los trabajadores han participado en: La consulta, informacién y capacitacion en seguridad y salud
en el trabajo. La eleccién de sus representantes ante el Comité de seguridad y salud en el trabajo .
La conformacién del Comité de seguridad y salud en el trabajo. El reconocimiento de sus
representantes por parte del empleador.

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en las operaciones, procesos y
organizacion del trabajo que repercuta en su seguridad y salud.

Existe procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes lleguen a los trabajadores
correspondientes de la organizacion.

VI. EVALUACION NORMATIVA

REQUISITOS
LEGALES Y DE OTRO
TIPO

La empresa, tiene un procedimiento para identificar, acceder y monitorear el cumplimiento de la
normatividad aplicable al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y se mantiene
actualizada.

La empresa, con 20 0 més trabajadores ha elaborado su Reglamento Interno de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

los trabajadores conocen el reglamento de seguridad y salud en el trabajo.

La empresa, con 20 0 mas trabajadores tiene un Libro del Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Salvo que una norma sectorial no establezca un nimero minimo inferior).

El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades peligrosas.

El empleador evallia el puesto de trabajo que va a desempefiar un adolescente trabajador
previamente a su incorporacion laboral a fin de determinar la naturaleza, el grado y la duracion
de la exposicion al riesgo, con el objeto de adoptar medidas preventivas necesarias.

La empresa, dispondrd lo necesario para que: Las maquinas, equipos, sustancias, productos
o Utiles de trabajo no constituyan una fuente de peligro. Se proporcione informacién y capacitacion
sobre la instalacion, adecuada utilizacién y mantenimiento preventivo de las maquinarias y
equipos. Se proporcione informacién y capacitacion para el uso apropiado de los materiales
peligrosos. Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de precaucion colocadas
en los equipos y maquinarias estén traducido al castellano. Las informaciones relativas a las
maquinas, equipos, productos, sustancias o Utiles de trabajo son comprensibles para los
trabajadores.

Los trabajadores cumplen con: Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de
seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo y con las instrucciones que
les impartan sus superiores jerarquicos directos. Usar adecuadamente los instrumentos y
materiales de trabajo, asi como los equipos de proteccion personal y colectiva. No operar o
manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para los cuales no hayan sido
autorizados y, en caso de ser necesario, capacitados. Cooperar y participar en el proceso de
investigacion de los accidentes de trabajo, incidentes peligrosos, otros incidentes y las
enfermedades ocupacionales cuando la autoridad competente lo requiera. Velar por el cuidado
integral individual y colectivo, de su salud fisica y mental. Someterse a examenes médicos
obligatorios.

8%

VII. VERIFICACION

El empleador realiza exdmenes médicos antes y al término de la relacion laboral a los
trabajadores (incluyendo a los adolescentes).

Los trabajadores son informados: A titulo grupal, de las razones para los exdmenes de salud

SALUD EN EL ocupacional. A titulo personal, sobre los resultados de los informes médicos relativos a la
TRABAJO evaluacion de su salud. Los resultados de los examenes médicos no son pasibles de uso para ejercer
discriminacion.
Los resultados de los examenes médicos son considerados para tomar acciones preventivas o
correctivas al respecto.
ACCIDENTES, El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, los accidentes con
INCIDENTES resultados de muerte

PELIGROSOS E
INCIDETNES, NO
CONFORMIDAD,

ACCION

CORRECTIVAY

PREVENTIVA

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, dentro de las 24 horas de
producidos, los incidentes peligrosos que han puesto en riesgo la salud y la integridad fisica de los
trabajadores y/o a la poblacion.

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de accidentes de trabajo,
incidentes peligrosos y otros incidentes.

12%




Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad hallada en las auditorias
de seguridad y salud en el trabajo.

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en el trabajo.

INVESTIGACION DE
ACCIDETNES Y
ENFERMEDADES
OCUPACIONALES

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado a la autoridad administrativa de trabajo,
indicando las medidas correctivas y preventivas adoptadas.

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos para:
Determinar las causas e implementar las medidas correctivas. Comprobar la eficacia de las
medidas de seguridad y salud vigentes al momento de hecho. Determinar la necesidad modificar
dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de accidentes.

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como consecuencia de las acciones
correctivas.

AUDITORIAS

Se cuenta con un programa de auditorias.

El empleador realiza auditorias internas periédicas para comprobar la adecuada aplicacion del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Las auditorias externas son realizadas por auditores independientes con la participacion de los
trabajadores o sus representantes.

Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta direccion de la empresa, entidad
publica o privada.

VI1I. CONTROL DE INFORMACION Y DOCUMENTOS

DOCUMENTOS

La empresa, establece y mantiene informacién en medios apropiados para describir los
componentes del sistema de gestion y su relacion entre ellos.

Los procedimientos de la empresa, en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, se revisan
periédicamente.

El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para: Recibir, documentar y
responder adecuadamente a las comunicaciones internas y externas relativas a la seguridad y salud
en el trabajo. Garantizar la comunicacion interna de la informacion relativa a la seguridad y salud
en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la organizacion. Garantizar que las sugerencias
de los trabajadores o de sus representantes sobre seguridad y salud en el trabajo se reciban y
atiendan en forma oportuna y adecuada.

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las recomendaciones de seguridad y salud
considerando los riesgos del centro de labores y los relacionados con el puesto o funcién del
trabajador. Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento interno de
seguridad. Asegurado poner en préactica las medidas de seguridad y salud en el trabajo.

El empleador ha: Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de seguridad y salud en
el trabajo. Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento interno de seguridad.
El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de seguridad y salud en el trabajo
considerando los riesgos del centro de labores y los relacionados con el puesto o funcion, el primer
dia de labores.

Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibe en un lugar visible.

CONTROL DE
DOCUMENTOS Y LOS
DATOS

La empresa, establece procedimientos para el control de los documentos que se generen por esta
lista de verificacion.

Este control asegura que los documentos y datos: Puedan ser facilmente localizados. Puedan
ser analizados y verificados peridédicamente. Estan disponibles en los locales. Sean removidos
cuando los datos sean obsoletos. Sean adecuadamente archivados.

GESTION DE LOS
REGISTROS

El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de gestion actualizados y a
disposicion del trabajador referido a: Registro de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la investigacion y
las medidas correctivas.

Registro de examenes médicos ocupacionales.

Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos, psicosociales y factores de
riesgo di ergonémicos.

Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

Registro de estadisticas de seguridad y salud.

Registro de equipos de seguridad o emergencia.

Registro de induccién, capacitacion, entrenamiento y simulacros de emergencia.

Registro de auditorias.
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La empresa, cuenta con registro de accidente de trabajo y enfermedad ocupacional e incidentes
peligrosos y otros incidentes ocurridos a: Sus trabajadores. Trabajadores de intermediacion laboral
y/o tercerizacion. Beneficiarios bajo modalidades formativas. Personal que presta servicios de
manera independiente, desarrollando sus actividades total o parcialmente en las instalaciones de la
empresa, entidad publica o privada.

Los registros mencionados son: Legibles e identificables. Permite su seguimiento. Son
archivados y adecuadamente protegidos.

IX. REVISION POR LA D

IRECCION

La alta direccion: Revisa y analiza periédicamente el sistema de gestion para asegurar que es
apropiada y efectiva.

GESTION DE LA

La investigacion y auditorias permiten a la direccion de la empresa lograr los fines previstos y
determinar, de ser el caso, cambios en la politica y objetivos del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo.

MEJORA CONTINUA

La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y otros
incidentes, permite identificar: Las causas inmediatas (actos y condiciones su estandares), Las
causas basicas (factores personales y factores del trabajo) Deficiencia del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo, para la planificacién de la accién correctiva pertinente.

TOTAL DE RESPUESTAS

89

16

2%
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