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Resumen

La finalidad primordial de esta investigacion, ha sido determinar la manera
en la que se relacionan, la estrategia multisectorial Barrio Seguro y la seguridad
ciudadana en la jurisdiccion del sector La Molina en el distrito Bafios del Inca en el
afo 2023, recurriendo a una investigacion de tipo basica, asi como también, una
direccion cuantitativa y disefo correlacional, desarrollados en una muestra de 370
personas que represento a una poblacién de 9539 habitantes de dicho sector; asi
mismo, para el recojo de datos se ha empleado un cuestionario como instrumento,
el cual obedece a la técnica de la encuesta. Los principales resultados indicaron
que, luego de haberse realizado el estadistico de prueba a través de rho de
Spearman con un margen de error del 5% y un nivel de confianza del 95%, se
obtuvo una puntuacién de 0,617. Por lo que, en consecuencia, se concluyd que,
entre las variables estrategia multisectorial barrio seguro y la seguridad ciudadana,
existe una correlacién positiva en un nivel bueno en el sector La Molina en afo
2023, teniendo de este modo, que, si se implementa de mejor manera la EMBS,

repercutira de manera directa en la seguridad ciudadana.

Palabras clave: Estrategia barrio seguro, seguridad ciudadana.
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Abstract

The primary purpose of this research has been to determine the way in which the
Barrio Seguro multisectoral strategy and citizen security are related in the
jurisdiction of the La Molina sector in the Bafos del Inca district in 2023, using an
investigation of basic type, as well as a quantitative direction and correlational
design, developed in a sample of 370 people that represented a population of 9539
inhabitants of said sector; Likewise, for the data collection a questionnaire has been
used as an instrument, which obeys the survey technique. The main results
indicated that, after having carried out the test statistic through Spearman's rho with
a margin of error of 5% and a confidence level of 95%, a score of 0.617 was
obtained. Consequently, it was concluded that, between the safe neighborhood
multi-sector strategy variables and citizen security, there is a positive correlation at
a good level in the La Molina sector in 2023, thus having that, if implemented in a

better way the EMBS will have a direct impact on citizen security.

Keywords: Safe neighborhood strategy, citizen security.



. INTRODUCCION

Latinoamérica tiene una tasa de homicidios muy alta en comparacion con el
resto del mundo, representando mas del 30% de estos, y a pesar de que esta parte
del mundo significa un 9% de la poblacion mundial. Venezuela ocupé el segundo
lugar en tasas de homicidios en América Latina en 2021, seguido de Honduras en
tercer lugar. El crimen organizado crece en regiones donde el Estado es débil, las
instituciones son corruptas, y la desigualdad y la pobreza son altas. Ademas, el
crimen organizado y la violencia se han vuelto transnacionales. Grandes, medianos
y pequeios empresarios ilegales estan involucrados en el crimen organizado y
pueden ejercer control territorial o provision publica donde el Estado o las
instituciones son débiles (Sahd et al, 2023). Situaciones muy algidas son las que
se han registrado en México, El Salvador, Venezuela y Colombia. Donde la
situacion se agrava con la presencia de factores agravantes como el narcotrafico.
Que si bien, inicialmente no eran tan criticas, se desencadenaron debido a que no
se articularon las acciones pertinentes y no se asumieron los roles con firmeza y
disciplina.

En el escenario nacional, durante el primer bimestre del presente afio 2023,
los casos de crimenes van en un aumento muy preocupante, puesto que,
solamente en el primer bimestre el sicariato ha tenido un incremento del 50% con
respecto al primer bimestre del afio 2022. Revisando de forma especifica, el afio
pasado, durante el periodo de enero a febrero, se registraron 44 denuncias cuyo
tenor fue el sicariato, que es muy menor a la cifra de este afno en la que, se tiene
44 denuncias en un periodo analogo. Los distritos donde se registran mayores
denuncias por este caso, son: San Juan de Lurigancho, San martin de Porres,
Carabayllo y Puente Piedra, todos en la capital del pais. A ello se suman, los costos
de estos servicios delincuenciales, que brodean los mil soles y los moviles tratan
sobre disuputas entre integrante de bandas criminales y pandillas (Espinoza, 2023).

Lo antes precisado, se refuerza con la informacion emitida por el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], en el que da cuenta de que tanto la
corrupcién como la delincuencia actualmente son los problemas mas graves que
atacan a nivel nacional, pues durante el periodo de julio a diciembre de 2021, el

52,5% de la poblacion entrevistada, estima que la corrupcién es la principal



problematica, cifra que se ha incrementado 1,2 puntos porcentuales en
comparacion al periodo analogo en el afio anterior, que a su vez respecto al afio
2019, la cifra ha disminuido en 9,6 por ciento; en cuanto a la delincuencia, en ese
mismo periodo, el 28,1% lo considera como otro problema algido, que en
comparaciéon al ano 2020, este fue 23,3% es decir, se ha incrementado dicha
percepcion y al comparar 2020 con el 2019, la cifras indican que hubo una
reduccion del 12,8% (INEI, 2022).

Ademas, el segundo problema que enfrenta el pais es lo concerniente a la
inseguridad ciudadana, y todos aquellos temas que se desprenden de este.
Enfrentarlo, demanda de articular una gama de estrategias y programas que como
parte de las politicas de estado, asi como las de gobierno e institucionales,
requieren de la movilizacion de recursos econdmicos y humanos, que no siempre
se los tiene a disposicion.

Por otra parte, tambiés es precoupante, la algida crisis a nivel institucional
en todos los departamentos del pais. La Policia Nacional del Peru [PNP], no es
ajena a esta situacién dado que es la encargada de brindar proteccion y seguridad
a la poblacion, por lo que siempre esta en la mira de esta. De acuerdo con la
percepcion de la ciudadania, y la propia realidad que vive a diario, se puede
encontrar brechas prominentes entre las diferentes regiones en cuanto a los indices
de inseguridad ciudadana y regiones como Cajamarca que no se ubica como una
de las mas inseguras, tiene una poblacion que diariamente expresa su
preocupacion por la inseguridad.

En ese contexto, para reforzar la seguridad ciudadana, recientemente el
Ministerio del Interior [MININTER] ha implementado la Estrategia Multisectorial
Barrio Seguro [EMBS] con el objeto de disminuir la incidencia de robos, homicidios
y la violencia en las familias, asi como aumentar la confianza de la ciudadania en
la policia (MININTER, 2021), que desde enero del afio 2022 ha incluido al distrito
Bafios del inca en la provincia y region Cajamarca, especificamente en el Sector La
Molina, empleando para ello el trinomio conformado por la PNP, autoridades
municipales y los propios vecinos.

Luego de su puesta en marcha, la poblacion ha tenido una participaciéon
inmediata en la EMBS, a través de sus juntas vecinales, sin embargo, las

condiciones logisticas no han sido las mas favorables y ha generado malestar entre



los mismos. Si bien la presencia de un patrullero en el sector de competencia de la
EMBS ayuda a paliar la excesiva carga que tienen los efectivos policiales, resulta
insuficiente ya que en la Comisaria del Sector Bafios del Inca que atiende toda la
jurisdiccion distrital del mismo nombre, solo se tiene 4 patrulleros y 2 motocicletas
como vehiculos motorizados. Esto teniendo en cuenta que la densidad poblacional
del distrito es de 148,34 hab./km2 y tiene una poblacion estimada en unos 38 000
habitantes en la zona urbana (MDBI, 2021), contando para ello solamente con 98
efectivos policiales, que solo atendiendo en la zona urbana del distrito ya se ha
excedido el “promedio recomendado por la ONU que es 1 policia por cada 300
habitantes” (Bricefio, 2018, p. 4).

Por ello, se ha propuesto como tarea realizar esta investigacion en la que se
planted el siguiente problema: ;Cual es la relacion entre Estrategia Multisectorial
Barrio Seguro y la seguridad ciudadana en el sector la Molina del distrito Bafios del
Inca 20237, abordando de forma especifica los siguientes problemas: a) ; Cémo se
relaciona la prevencion policial con la seguridad ciudadana?; b) ; Cémo se relaciona
la prevencion comunitaria y social con la seguridad ciudadana?; c) ¢Como se
relaciona la satisfaccién con la seguridad ciudadana?

Por estas razones, desarrollar la investigacion tuvo como justificacion social,
el interés que tiene la poblacion en temas relacionados con la seguridad ciudadana
y las acciones que se vienen dando en torno a esta, como también, las acciones en
el marco de la EMBS y las mejoras que se puedan tener en la seguridad ciudadana,
especialmente en lo que respecta a la disminucion de indices de delincuencia
criminalidad.

Ademas, una justificacion teorica estuvo presente en el desarrollo de la
investigacion, por cuanto, llos resultados que se puedan descubrir al término de la
misma, serviran de estudio precedente a futuras investigaciones; asi mismo, no
existen investigaciones en la jurisdiccion de la Molina en Bafios del Inca, referente
a seguridad ciudadana y EMBS.

Un sustrento metodoldgico, se halla en la rigurosidad del método cientifico,
que es el que ha guiado todo el desarrollo hasta la elaboracion del presente informa;
para llegar a los resultados y conclusiones, han sido necesarios el empleo de
instrumentos corectamente sometidos a un proceso de validacion y luego a uno de

confiabilidad, de modo que sean lo mas precisos posible al momento de la



recoleccion de datos sobre las variables seguridad ciudadana y EMBS en el barrio
La Molina, del distrito Bafios del Inca, en Cajamarca.

Por consiguiente, se ha generado el objetivo general, el mismo que se
redacto del siguiente modo: Determinar la relacion existente entre la variable EMBS
y la variable seguridad ciudadana, en el sector La Molina del distrito de Bainos del
Inca 2023; a su vez, este objetivo general desencadend objetivos especificos
siguientes: a) Determinar como se relaciona la prevencion policial con la seguridad
ciudadana en el sector La Molina del distrito de Bafios del Inca 2023; b) Determinar
como se relaciona la prevencion social con la seguridad ciudadana en el sector La
Molina del distrito de Banos del Inca 2023; c) Determinar cobmo se relaciona la
satisfaccion con la seguridad ciudadana en el sector La Molina del distrito de Bafios
del Inca 2023.

De este modo, para finalizar este apartado, se deduce de los problemas y
objetivos expuestos, la hipotesis general del estudio, que servié como norte para el
desarrollo de las diferentes actividades y la cual se puntualiza asi: Existe una
relacion significativa entre la Estrategia Multisectorial Barrio Seguro y la seguridad
ciudadana en la Molina, distrito Bafos del Inca 2023. Por consiguiente, de la
hipétesis general, se extrajeron las siguientes hipotesis especificas: a) La
prevencion policial se relaciona de forma directa con la seguridad ciudadana en la
Molina, distrito Bafios del Inca 2023; b) La prevencion social se relaciona de forma
directa con la seguridad ciudadana en la Molina, distrito Bafos del Inca 2023; c) La
satisfaccion se relaciona de forma directa con la seguridad ciudadana en La Molina,
distrito Bafios del Inca 2023



Il. MARCO TEORICO

La revision de literatura cientifica concerniente a los estudios previos a la
investigacion que se presenta por medio de este informe, se desarrollé de forma
virtual para los trabajos académicos internacionales, a través de plataformas
debidamente verificadas cuyo contenido estuvo indexado; en tanto que, para las
investigaciones nacionales se empled la misma modalidad, con excepcion de las
universidades locales, que sus bibliotecas y repositorios estan al alcance de la
poblacién tanto de forma fisica como digital. Esto, facilitd la busqueda y la eleccién
de los aportes mas importantes para el presente estudio.

Es asi, que en primer plano tenemos a Duque (2020), para alcanzar el grado
de maestro, desarrollé una tesis en la que su objetivo fue hacer una propuesta a
nivel interinstitucional con estrategias que permitan la recoleccion de informacién y
formulacion de las politicas en seguridad de la poblacion en el distrito de Quito en
Ecuador. Fue un trabajo de tipo descriptivo y disefio observacional, empleo el
método inductivo-deductivo y analitico, y su muestra la conformaron 5 614
ciudadanos del distrito de Quito, a quienes se les hizo una encuesta a través de un
cuestionario, para luego procesar la informacion mediante la estadistica descriptiva.
De ella se desprende que, un 88% considera un incremento en la delincuencia y
solamente un 5% se siente segura. Como conclusién, la informacién necesaria para
disefiar politicas publicas para hacer frente a la inseguridad, estan desactualizadas,
y, en consecuencia, apremia la elaboracion e implementacién de un sistema en el
que se recolecte y procese los datos en la secretaria técnica de planificacion en
Quito. Es menester resaltar que, en este estudio, se han establecido dimensiones
que requieren del manejo de informacion estadistica de actos delictivos en el sector
La Molina, por lo que, conocer el trabajo realizado por Duque fue de mucha
importancia.

Como también, esta la tesis magistral de Figueroa (2022), en la que su
finalidad fue analizar el fortalecimiento en la participacion de oficiales de la policia
en las diferentes politicas sobre seguridad ciudadana. empleando para ello, una
investigacion en el enfoque cualitativo y disefio descriptivo, de tipo aplicada, en la
que se verificdé que la Policia Nacional de Colombia cuenta con parametros

funcionales de acuerdo a la normativa vigente y que sus politicas no son eficaces



porque los comandantes no se asumen con total seriedad su funcion para ejecutar
las politicas en seguridad ciudadana, delegando a otros efectivos en las sesiones
donde se planifican las acciones y estos no tiene el poder suficiente para
comprometer decisiones institucionales. Su conclusion es que la policia de
Colombia ha definido sus parametros legales e instrumentos necesarios, sin
embargo, no sean implementado a nivel nacional. Situacién que se asemeja a la
del distrito Bafos del inca y la region Cajamarca, donde hacen falta mayor
presencia de personal para poder participar en la articulacion de planes
interinstitucionales

Ademas, en Ecuador esta el estudio hecho por Suntaxi (2020) que tuvo como
fin, identificar las zonas de mayor riesgo de ser victima de robo bajo las diferentes
modalidades y conocer la forma en que la poblacion percibe la inseguridad. Su
trabajo fue cualitativo de diseno descriptivo, en la cual empled un cuestionario
recolectar la informacion necesaria; su muestra de estudio estuvo integrada por 263
personas. Las conclusiones del trabajo realizado permiten verificar que el barrio
elegido en el estudio, tiene 4 zonas con riesgo de robo y en la que su poblacion
percibe inseguridad ciudadana, siendo esta de forma individual como colectiva, y
esto debido en parte a la poca cantidad de personal policial. Cabe resaltar en lo
encontrado por el autor, es que se ha identificado los sectores y zonas de mayor
riesgo para la poblacion, por lo que seria mas facil tomar decisiones sobre la
implementacion de acciones preventivas.

Por su parte, también en Ecuador, Vasquez (2017) planteé como propdsito
determinar la influencia que puede tener la participacion ciudadana sobre las
estrategias de prevencion de delitos. Su enfoque fue netamente tedrico, para una
tesis de caracter basico y disefio descriptivo en el barrio de San Juan en la ciudad
de Quito — Ecuador. Como resultado de su estudio, se conoce que dicho barrio
nunca tuvo intervenciones por parte de instituciones responsables de la seguridad
ciudadana para la rehabilitacion de espacios publicos; como conclusion destaca, la
organizacion comunitaria que es capaz de realizar la transformacion de su realidad,
teniendo pues la buena decision que tiene la poblacion de participar a través de
comités de seguridad y la policia comunitaria, siendo la primera un eje central para
asegurar la tranquilidad de la poblacién. Algo similar es lo que se vive en la realidad

local, en Banos del Inca, puesto que el Sector La Molina se encuentra a pocos



minutos del centro de la ciudad de Cajamarca y también cuenta con la organizacion
de los vecinos a través de las rondas urbanas y campesinas.

Sumado a los antecedentes internacionales, esta lo estudiado por Gomez y
Morales (2022) en Colombia, donde su tesis de grado planteo fin determinar como
es percibida la seguridad e inseguridad, por parte de la poblacién de Bucaramanga
y Floridablanca; para lo cual realizaron un estudio bajo el enfoque considerado
como cuantitativo, asi como un disefio de caracter descriptivo, teniendo como
muestra a 252 personas, a quienes se realizd una encuesta a través de un
cuestionario, recolectando asi la informacion necesaria. Posteriormente, se
procesaron estos datos, arrojando que el 20% sienten mucha inseguridad, asi como
el 48% inseguros y finalmente el 49,3% expreso que las personas que estan a cargo
no realizaron su trabajo de acuerdo a sus funciones. Concluyendo asi, que existe
inseguridad en la poblacion y estan expuestos a ser victimas de la delincuencia,
sobre todo porque existe gran presencia de comercio ambulatorio y también
desconfianza en la labor policial. Sobresale de este trabajo, que en zonas donde el
publico siente inseguridad es en gran medida a causa de la desconfianza que tiene
en sus autoridades policiales.

Asi mismo, en el plano nacional se tiene la tesis desarrollada por Reyes
(2023), en el que su objetivo fue medir la conexion entre la EMBS y la seguridad
poblacional del sector Urrunaga de Atusparia en el distrito José Leonardo Ortiz;
ademas en su metodologia, empled un tipo de estudio basico con un enfoque
cuantitativo, recurriendo, ademas, al disefio de tipo no experimental, contando con
una poblacién de 193 232 habitantes, de la cual extrajo 384 para su muestra.
Encontr6 que existe una fuerte necesidad de contar con mas personal
comprometido con las acciones policiales de prevencidn y accion, que, al someter
sus resultados a la prueba de hipoétesis estadistica, le permitié concluir que, entre
las variables citadas, se correlacionan de forma directa y positivamente, sustentado
en un Rho de Spearman equivalente a 0,731 efectuada al 95% de confiabilidad.

Por su parte, la tesis de Monteagudo (2019), con el objetivo de conocer si al
disefar un plan estratégico para un sistema integral puede tener correlacion con la
seguridad de la ciudadania del Callao; ademas su tesis empled la investigacion
basica, cuantitativa y correlacional, desarrollando acciones de reojo de datos de

una muestra de 384 ciudadanos; asi mismo, pudo hallar que 66,7% de los



encuestados si estuvieron de acuerdo con la puesta en marcha de un sistema de
gestion que pueda aglutinar a todas las entidades con competencia en la seguridad
ciudadana, luego concluy6é que lo concerniente a la planificacion de la accion
mantiene una correlacion positiva baja frente a la seguridad ciudadana, con un
estadistico de prueba de Rho de Spearman que arrojo un valor de 0,273 al 95% de
confiabilidad.

Por otro lado, el trabajo realizado por Serna (2022), en el cual planteé como
finalidad dar a conocer el nivel de correlacion existente de la seguridad ciudadana
frente a la calidad del servicio en la comisaria de Zarumilla, y para ello, desarrollé
una investigacion de tipo basica, de enfoque cuantitativo, de disefio no experimental
correlacional, en una muestra de 96 ciudadanos a quienes aplicd una encuesta de
tipo Likert. Los resultados arrojaron que, el 55% de personas opinan que la
seguridad ciudadana tiene una calificacién en un nivel medio y un 42% en un nivel
alto; mientras que la calidad de servicio, segun el 74%, se encuentra en un nivel
intermedio. Finalmente, dicho autor, concluyé que, entre las variables nombradas,
esta presente una correlacidén que es positiva y muy fuerte, teniendo como sustento
a un Rho de Spearman cuyo valor fue 0,842.

También se tiene a Villegas (2021), que tuvo como finalidad, conocer si la
EMBS incrementd o redujo la tasa de participacion de la ciudadania por medio de
sus juntas vecinales en el barrio de San Agustin, ubicado en Chincha Alta. La
investigacion fue cualitativa, de disefio descriptivo, con un muestreo no aleatorio de
caracter voluntario, estableciendo un minimo de 12 personas conocedoras del
tema, a quienes se les desarroll6 una entrevista semiestructurada. Entre sus
conclusiones, se tiene que la EMBS, ha contribuido a ampliar significativamente la
colaboraciéon de los pobladores en las juntas vecinales. Como se describe en la
matriz de consistencia, una de las dimensiones que se ha elegido corresponde a la
cantidad de juntas vecinales

Se cuenta también con la investigacion realizada por Cajavilca (2022) en uno
de los distritos con mayor indice de inseguridad y tasas de delincuencia en el norte
peruano, La Esperanza en Trujillo. Esta tesis se desarrollé con la finalidad de
reconocer los elementos que permiten el fortalecimiento de las medidas preventivas
en el barrio Winchazo. su Enfoque fue cualitativo, de disefio descriptivo y con corte

transversal en una muestra de 110 vecinos, 5 lideres vecinales, 5 funcionarios de



la mesa técnica territorial y 4 funcionarios de la EMBS, los mismos que
respondieron un cuestionario de forma presencial. Como conclusion de este
trabajo, la EMBS hizo posible que se incremente la confianza en su policia, también
la articulacion intersectorial y la importancia que ha cobrado la participacion vecinal
en las acciones que buscan mitigar la delincuencia e inseguridad que azota esta
zona.

Se suma el aporte de Silva (2020), realizado en el distrito limefio del Rimac,
que tuvo en su finalidad, medir establecer si existe una relacion entre la EMBS y la
reduccion de los indices de delincuencia y criminalidad en dicha jurisdiccién. El
autor ha empleado el disefo basico, de tipo no experimental, a un nivel
correlacional, siendo su enfoque de caracter cuantitativo y corte transversal; asi
mismo, en cuanto al método, hizo uso de hipotético deductivo, siendo su muestra
113 habitantes; el instrumento aplicado consisti6 en una encuesta y los datos
recogidos se procesaron con el software Spss con la estadistica de tipo descriptiva
como también la inferencial. Su conclusién es que, luego del estadistico de prueba
y de acuerdo a la hipotesis planteada, existe una correlacion estadisticamente
significativa que se ubica en un nivel moderado con un valor de 0.615, ademas que
el p valor es menor al 0.05 establecido en la prueba, es decir la EMBS tiene
correspondencia directa con la reduccién de la delincuencia y criminalidad.

También esta lo investigado por Hoyos (2020), que en su trabajo plante6
como obijetivo, realizar un analisis y evaluacion de politicas correspondientes a la
EMBS. Esto requirié el uso de un enfoque cualitativo, también de tipo descriptivo, y
siendo su disefio el evaluativo, con aplicacion del método analitico en las unidades
informantes conformadas por un especialista en seguridad ciudadana, la comisaria
de Tupac Amaru y dos integrantes de juntas vecinales, a quienes luego, se solicitd
responder un cuestionario en el que se recogieron datos e informacién de mucha
importancia para luego ser procesada. Dichos resultados, arrojan que la EMBS ha
implementado acciones de prevencidon temprana en menores de edad,
incorporacion de elementos situacionales y policia comunitaria, con lo que el autor
llega a concluir que la EMBS si tiene logros principalmente al involucrar a la
poblacion en acciones de prevencion. Este trabajo guarda estrecha relacién al
estudio realizado, ya que trata de la misma intervencién del estado y con las mismas

politicas que establece la ley.



Ahora bien, este proyecto se sustenta en la teoria del control social, la cual
sostiene que, si se pretende tener bajo control el orden de la sociedad, es
imprescindible que se ejerza primero, un control social ya sea formal o informal, por
medio de la legislacion especifica dentro del ordenamiento juridico o las normas de
corte comunitario o social. Para Toro (2019), es una garantia del cumplimiento de
las normas de comportamiento de los miembros de los grupos sociales. La
existencia de normas en un grupo humano implica la regularidad de sus relaciones
sociales; que, en el contexto del distrito de Banos del Inca, viene a ser el estado
propiamente dicho quien encabeza todo este proceso, y en la parte ejecutiva es la
PNP uno de los actores que lidera la seguridad de la poblacion, seguido de los
gobiernos locales, disefiando planes, proyectos y programas que luego son
articuladas e implementadas. En esencia, esta teoria promueve la seguridad y el
bienestar comun sin pasar por encima de la tranquilidad social.

En cuanto los parametros de la investigacion realizada, es menester
mencionar en primer lugar, a los enfoques y bases tedricas que sustentan a cada
una de las variables y sus dimensiones. En ese sentido, se tiene a la seguridad
ciudadana, que, de acuerdo con el Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana
[SINASEC] (2014) fusiona un conjunto de acciones preventivas y a su vez
represivas, articulacion de esfuerzos interinstitucionales y de la sociedad para
implementar politicas que surtan efecto de forma eficiente, reduciendo las
oportunidades para que la gente pueda delinquir. Sobre lo descrito, es necesario
precisar que, durante las ultimas tres décadas ha habido cambios significativos en
la definicidn convencional de seguridad, la cual se centraba en proteger los
intereses vitales del Estado.

Por otro lado, la Organizacion Internacional de las Naciones Unidas (2023),
propone su definicidon, en la cual considera que la seguridad de la poblacién y su
patrimonio, son un derecho que tiene el ser humano, y que se comprende como
una necesidad fundamental para posibilitar un desarrollo sustentable al tiempo de
construir sociedades basadas en la equidad y la inclusion; de esta manera,
promover una eficaz seguridad del pueblo, se ha convertido en una meta
fundamental dentro del ambito internacional, en especial, en la agenda 2030 para

el Desarrollo sostenible.
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Por su parte, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD]
(2014), concibe a la seguridad ciudadana como el conjunto de condiciones que
permiten a los ciudadanos y a las comunidades gozar de una vida segura y
protegida por la ley, ademas, libre de delincuencia y situaciones de violencia, donde
exista un respeto total a los derechos humanos, que son protegidos por la
constitucion y tratados a nivel internacional.

Uno de los pilares que sustenta al presente trabajo de investigacién, es la
teoria de la prevencion del delito, la cual aborda tres campos: la sociologia criminal
positivista, la problematizacion de la prevencién del delito y finalmente intervencion
multiagencial contra el delito. Estos campos o ejes estan considerando también, la
relacion que existe entre los delitos y las condiciones de vida del entorno donde se
presentan, por ello buscan accionar a través de politicas que ataquen directamente
el origen estructural en la sociedad (Ayos, 2014).

Ademas de las definiciones citadas, se tiene sobre la variable seguridad
ciudadana, las respectivas dimensiones que acompafiaron y orientaron las
actividades: 1) Victimas de robos y extorsiones; 2) Desercion escolar y desempleo;
3) Victimas de violencia.

La dimension victimas de robo y extorsiones, segun Reyna y Toche (1999),
son todos aquellos que han sufrido acciones delictivas contra el patrimonio y
extorsion, con acciones que pueden ir desde amenazas, hasta agresiones fisicas,
psicoldgicas y sexuales; mientras que, para Ruiz (2020), estas acciones delictivas,
tienen un caracter complejo y generalmente estan asociadas a la presencia de otras
variables, aunque mucho menos determinantes, como la edad de la victima, horario
de ocurridos los hechos, escenario favorable para el delincuente, entre otras.

Por su parte, la dimensidn desercion escolar y desempleo, viene a ser, segun
el Plan Nacional de Seguridad Ciudadana [PNSC] del MININTER (2018), el
resultado o efecto de fendmenos delincuenciales y que tienen un origen dentro de
multiples factores de naturaleza macrosocial, entre las que destacan: pobreza,
analfabetismo, desigualdad de oportunidades, idiosincrasia y cultura popular de la
jurisdiccién, voluntad politica de las autoridades locales, indices de criminalidad,
etc.

En cuanto a la dimensidn victimas de violencia, como parte de la variable

seguridad ciudadana, estd la Organizacion Panamericana de la Salud [OPS]
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(2018), son aquellas personas que han sido atacadas de manera intencional,
empleando en dicha accion, la fuerza fisica, un poder superior que sea capaz de
someter a la victima, y en consecuencia, se vean probables afectaciones o dafos
de caracter fisico, psicologicos, lesiones, muerte o una limitacion que puede ser
temporal o permanente.

La otra parte de la investigacion esta enfocada hacia la EMBS, que es un
programa implementado por el gobierno peruano con el propdsito de mitigar el
incremento de la violencia y la delincuencia en zonas periféricas urbanas
consideradas como vulnerables. Convoca a diversos actores del ejecutivo como la
PNP, Ministerios de Justicia MINJUS, Ministerio de Vivienda, PRONABEC,
Ministerio de Cultura, IPD, MTPE, MIMP, MIDIS, DEVIDA, etc. junto con la sociedad
civil organizada. La EMBS cuenta con 3 ejes de intervencion: la prevencion social,
que implica trabajar en las estructurales que originan tanto la delincuencia como la
violencia por medio de programas en educacion, salud, trabajo y desarrollo social
comunitario; la intervencion policial, cuyo objetivo es bajar la criminalidad e
incrementar la percepcion de una ciudad segura, por medio de una presencia y
respuesta policial pertinente; por ultimo, la justicia de caracter penal, la cual tiene
por fin, incrementar la eficacia del sistema de justicia penal (MININTER, 2018).

La EMBS ha conseguido ciertos efectos positivos en cuanto se refiere a
disminucion de la violencia y la delincuencia, pero también ha sido foco de criticas
debido al enfoque punitivo que emplea y el poco ataque a la estructura propia de la
delincuencia, que, por cierto, se conforma de tres dimensiones para la investigacion
arealizar: 1) La prevencion policial; 2) Prevencion social; 3) Satisfaccion, los cuales
estan contenidos y expuesto uno a uno, en la RD N° 005-2022-IN (MININTER,
2022)

En cuanto a la dimension prevencion policial, de acuerdo con los establecido
en el PNSC encabezado por el MININTER (2018), tiene como mision focalizar todas
las amenazas que tengan mayor frecuencia delictiva en la sociedad, para de este
modo, iniciar las acciones de planificacion de politicas, cuya implementacion
devenga en lograr neutralizar y tener bajo control todo efecto negativo de la
actividad delincuencial, y que pueda afectar o vulnerar los derechos fundamentales

que toda persona posee.
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Sumado a lo ya descrito, la dimension prevencion policial, es la puesta en
marcha de politicas especificas como el patrullaje oportuno en las zonas mas
convulsionadas, la presencia permanente del policia comunitario y lo referido a las
acciones de inteligencia e investigacion policial; la dimensidn prevencion social, a
su vez, es el nivel en el que demanda la articulacion por medio de programas y
planes que asumen principalmente el trabajo sobre los principales factores de
riesgo, ademas, en forma paralela, cumple una labor importante para recuperar
espacios publicos, promoviendo eventos culturales, también de recreacion y
deportivos (MININTER, 2018).

Del mismo modo, la dimensidn prevencioén social, de acuerdo con MININTER
(2022), se contempla todos los factores de riesgo de manera integral,
canalizandolos a través de las politicas o programas que se viene programando el
estado por medio de sus instituciones correspondientes para atender la demanda
de seguridad ciudadana en todo el pais, propiciando en todo momento, la
participacion articulada de los ciudadanos con sus organizaciones de base. De
forma complementaria, la prevencion social, también se articula con la prevencion
comunitaria, que de acuerdo con el MININTER (2022), es la etapa en la que se
promueve el fortalecimiento de Juntas Vecinales y las Brigadas de Autoproteccion
Escolar (BAPES), sumado a las redes de vigilancia. Cada una de estas
dimensiones dan origen a los indicadores que fueron a su vez, la base para elaborar
el instrumento de recojo de datos acerca de la implementacién de la EMBS y sus
efectos en la reduccion de la delincuencia en el barrio La Molina.

Finalmente, respecto a la tercera dimension de la variable EMBS, viene a ser
la satisfaccion, que atendiendo a lo dictado por el MININTER (2022), esta
delimitado a los alcances que se tenga con la implementacién de la EMBS en el
sector La Molina de Bainos del Inca, toda vez que un proceso de supervision tiene
como mision y finalidad, mejorar la calidad y garantizar un adecuado trabajo en el
cumplimiento de acuerdos y acciones coordinadas de manera conjunta, para
reducir la incidencia de delitos y factores de riesgo, pero, a su vez garantizar una

convivencia armoniosa y pacifica.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipoy diseno de investigacion

Tipo de investigaciéon

El trabajo de investigacion encaja en el tipo basico, que tiene por objetivo
servir de fuente para generar conocimientos nuevos sin tomar en cuenta las
aplicaciones de esta con una finalidad meramente tedrica, cognitivo e intelectual
(LP, 2022), pues en esta ocasidon se ha tenido la percepcion de los ciudadanos,
quienes son beneficiados con las acciones que se desarrollan en el campo de la
seguridad ciudadana por medio de la EMBS.

Por otro lado, se abordd bajo un enfoque cuantitativo, puesto que sus
caracteristicas resaltaron, el recojo de datos e informacion que permitieron
comprobar la hipétesis, basado en la medicién cuantitativa o numérica, el analisis
e interpretacion estadistica (Hernandez et al, 2014) y con ello se determind y probd
una teoria. Es decir, se realizé un tratamiento estadistico a la informacion
recopilada.

Para finalizar este punto, segun lo acotado por Hernandez et al. (2014) la
investigacion tuvo en su fin primordial, establecer el grado de asociacion o relacion
existente entre dos mas constructos, conceptos o variables de estudio de acuerdo
con los elementos de la muestra establecida. En efecto, el estudio correspondié al

nivel descriptivo correlacional.

Disefo de investigacion

Todas las acciones previstas en el estudio, determinaron que se emplee un
disefo de tipo no experimental, es decir no hubo manipulacién a las variables
(Hernandez et al, 2014) limitandose el investigador a realizar una observacion de
corte transversal, ya que, la intencion no ha sido manipular las variables, sino por
el contrario, describirlas y realizar un analisis sobre su interrelacion. (Hernandez et
al, 2014)
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Se tuvo en cuenta, el empleo del método hipotético deductivo, por motivo de
que, se toma como punto de partida una problematica y sus respectivas hipotesis
(Vieytes, 2004), en otras palabras, se partio de la realidad en la que se encontraba
el investigador, o sea el problema, que a la vez genero la hipétesis como respuesta
a lo aprendido a lo largo de una serie de antecedentes, enfoques y teorias. El
objetivo de este método es poder conocer la manera como a justificarse las

hipétesis en los hechos a través de la contrastacion.

3.2. Variables y operacionalizacion

V1: Estrategia multisectorial barrio seguro EMBS

Dada a partir del DS N° 008-2017 IN, resulta ser una estrategia focalizada,
de caracter estrictamente preventiva y multisectorial, que nace con la finalidad de
brindar mejoraras a las circunstancias de seguridad y convivencia en que viven
ciertos sectores o barrios catalogados como los mas vulnerables por parte del
crimen y la violencia (PNP, 2019) que se desarrolla en el territorio peruano.

Como parte de su definicidn, se tiene a la de tipo operacional, resultando
que, es una variable netamente subjetiva, a la que se le suministré una medicién
por medio de un instrumento integrado por preguntas de opcion multiple, las
mismas que, guardaron relacién con las dimensiones e indicadores definidos,
dividido en 3 secciones de acuerdo con cada una de las dimensiones: Prevencion
policial, prevencién social, y satisfaccion.

En torno a los indicadores de la variable EMBS, en cada dimensién se
consideraron las mas pertinentes, siendo para la dimension prevencién policial
estas: patrullaje, policia comunitario; para la dimension prevencion social: red de
cooperantes, participacidon vecinal y espacios publicos recuperados; por ultimo, en
la dimension satisfaccion se tomé en cuenta: delincuencia y seguridad.

Finalmente, cabe destacar que el instrumento empleado en el recojo de
datos, ha sido un cuestionario, cuya escala de medicion correspondio a uno de tipo
Likert, encontrando en cada uno de los items a cinco opciones, en intervalos

ordinales.
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V2: Seguridad ciudadana

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo BID (2023), la seguridad
ciudadana es la condicioén que brinda el estado hacia sus ciudadanos garantizando
la proteccion de sus derechos, manteniendo la paz y tranquilidad en la poblacion.

Es una variable de naturaleza cualitativa, cuya definicion operacional, se
enmarca en que esta variable fue establecida con el fin de ser medida por medio
de un cuestionario de 17 items tipo escala de Likert, en cada una de sus
dimensiones: Victimas de robos y extorsiones, Desercion escolar y desempleo y
Victimas de violencia;

Las dimensiones antes descritas, obedecen a caracteristicas propias de la
variable seguridad ciudadana, toda vez que, se ha tenido que diseminar en
indicadores, siendo asi que, para la aplicacién, se tuvo mejor facilidad; pero
detalladamente, la dimension victimas de robos y extorsiones tuvo como
indicadores: Vehiculos robados, delitos contra el patrimonio y extorsiones; para la
dimension desercion escolar y desempleo, los indicadores: Micro comercializaciéon
de drogas y pandillaje juvenil; por ultimo, en la dimensidn victimas de violencia, se
tuvo como indicadores: Denuncias por violencia familiar y denuncias por violencia
fuera del ambito familiar.

En dltima instancia, es necesario mencionar que el instrumento empleado en
el recojo de datos, ha sido un cuestionario, cuya escala de medicion correspondi6
a uno de tipo Likert, encontrando en cada uno de los items a cinco opciones, en

intervalos ordinales.
3.3. Poblacién, muestra y muestreo
Poblacion

Se define pues, la poblaciéon, como el cumulo de unidades que seran
alcanzadas en la investigacion (Ventura, 2017), siendo esta, un total de 9539
habitantes (Distrito.pe, 2023) en el barrio La Molina.

Respecto a los criterios de inclusion para el estudio, fueron dos aspectos, los
que determinaron la participacion de los encuestados: primero, aquellas personas
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que tengan residencia permanente, segundo, que sea minima de un ano en el
distrito.

Para excluir, se tuvo en consideracion a los menores de edad, adultos
mayores cuya edad supere los 75 afios y que su residencia en el distrito no sea de
al menos un afo, con la finalidad de que se encueste a quienes conozcan mejor la

realidad del sector La Molina.
Muestra

De acuerdo con Valderrama (2013) fue la parte seleccionada de la poblacion
que la representd en el proceso de recojo de datos, por lo tanto, para la

investigacion fue cuantificada por medio de la férmula siguiente:

 N-Z2p-(1-p)
= (N—1)-e?+Z%p(1-p)

Para lo cual se considero:
- Nivel de confiabilidad 95% (Z = 1.96)
- Margen de error: e = 5%
- Probabilidad de ocurrencia P = 50%

- Tamanfo de la poblacion: N = 9 539

Que, luego de reemplazar los datos y hacer las operaciones correspondientes,
se tiene que la cantidad de integrantes de la muestra en la investigacién ha sido de
370 habitantes, los cuales fueron encuestados, pero que a su vez debieron cumplir

con los criterios de inclusién y exclusién.

Muestreo

Segun Gorgas (2011) es un procedimiento que se lleva a cabo con el fin de
obtener una determinada muestra de la que se recolectara los datos relevantes
para el estudio, cumpliendo criterios que ajusten una representatividad con
respecto a la poblacién, de modo tal, que se recoja informacion que se ajuste a la

realidad.
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El muestreo que se considerd en este estudio, es de tipo no probabilistico
(L6pez, 2004), que debido a las circunstancias en que se aplicaron las encuestas,

resulta ser por conveniencia.

3.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Técnicas

Al respecto, para el recojo de informacién, en la investigacion se lo hizo de
acuerdo a la técnica denominada como encuesta, toda vez que, resultd ser un
disefo simple y organizado, el cual permitié registrar toda la informacion necesaria
acerca de hechos, concepciones, percepciones y calculos o mediciones que una
persona estime conveniente, pudiendo ser también, una entidad, institucion u

organizacion (Pefia, 2017).

Instrumentos

En lo que respecta alos instrumentos de recojo de la informacion, se lo llevo
a cabo, por medio de la aplicacion de dos cuestionarios, el primero, para medir la
variable EMBS que consté de 17 preguntas organizadas en 3 dimensiones,
mientras que para la variable seguridad ciudadana, tuvo 17 preguntas agrupadas
en 3 dimensiones. Ademas, de acuerdo con Hernandez et al (2014), son ideales
para calificar las acciones o desempefios de una institucién u organizacién en la

que participan seres humanos.

Ficha técnica instrumento 1

Nombre: Seguridad ciudadana en el barrio La Molina

Autor: Roger Huaman Atalaya

Dimensiones: Victimas de hurto, robo y extorsiones, Desercion escolar y
desempleo, Victimas de violencia.

Baremos: Entre 17 y 42 se considero ineficaz; entre 43 y 66 como regular; y, entre
67 y 91 como eficiente.

Ficha técnica instrumento 2
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Nombre: Estrategia multisectorial barrio seguro

Autor: Roger Huaman Atalaya

Dimensiones: Prevencion policial, Prevencion social y comunitaria, Satisfaccion,
Baremos: Entre 17 y 40 se le asigno el nivel ineficaz; entre 41 y 62 se le asigno el

nivel regular; y, entre 63 y 85, adquirié el nivel eficiente.

Validez y confiabilidad

De acuerdo con lo expresado por Hurtado (2000), los instrumentos deben
cruzar un proceso definido de validez y confiabilidad, de modo que su aplicacién
sea la mas exacta posible, con una calibracién adecuada y de ser el caso, reducir
el margen de error al minimo. Ante ello, segun lo manifiesta Soriano (2014), un
juicio por expertos permite asegurar una aceptacion en cuanto a pertinencia del
instrumento, segun corresponda a los objetivos propuestos.

En ese sentido, la validacion se realizé por medio del juicio conjunto de tres
expertos conocedores de la gestidon publica y la seguridad ciudadana, siguiendo el
formato estipulado por la UCV. Los expertos fueron Jorge Luis Castillo Vargas,
Ydalia Velasquez Casana vy, por ultimo, Cesia Gabriela Mendoza Fernandez, los
mismo que coligieron que los cuestionarios pueden ser aplicados.

Estos jueces a lo largo de su carrera han tenido vida activa relacionada con
la gestion publica. Es el caso de Jorge Luis Castillo Vargas, que se ha
desempenado labores en el Frente Policial Cajamarca, Region policial Callao,
ademas cuenta con los grados de maestro en gestion publica y un doctorado en la
misma mencion; en cuanto a Ydalia Velasquez Casana, cuenta con una maestria
en gestion publica y Cesia Gabriela Mendoza Fernandez, quien tiene una maestria
en gestion publica, habiéndose desempefiado en areas como la division de
abastecimiento en la PNP (2017al 2020) y en el area de gestién del talento humano
de la PNP (2021 y 2022).

Para poder establecer el valor de la confiabilidad de las encuestas, se aplicé
estos en una muestra piloto y sus resultados fueron procesados para medir su
estabilidad interna a través del Alpha de Cronbach. Este proceso, consistié en

comprobar si los instrumentos empleados en una investigacion son los mas
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adecuados y pertinentes y que van a lograr el fin para el cual estan disefiados
(Oviedo y Campo, 2005) y de esta manera conocer su validez de constructo.

Las encuestas elaboradas, luego fueron aplicadas a los integrantes de la
muestra piloto, integrada por 90 ciudadanos, y se procesé los resultados en el
software SPSS V.26, los instrumentos obtuvieron una puntuacion de 0,966 para la
variable seguridad ciudadana y 0,912 para la variable EMBS, teniendo asi una
calificacion de excelente (Tuapanta et al, 2017) para ambas variables, por lo que,

de este modo, ambos instrumentos tuvieron luz verde para ser aplicados.

Procedimientos

Primero, ha sido necesario tener la aprobacion del docente asesor en la
investigacion, para luego recoger la informacion mediante la intervencion a los
ciudadanos con los instrumentos de cada una de las variables, que previamente
han tenido que pasar por el proceso de validacién y confiabilidad.

Ya con los instrumentos habilitados para el fin que fueron elaborados, se tuvo
que iniciar una serie de coordinaciones con los vecinos del sector La Molina para
poder acceder a aplicar los instrumentos, ademas se socializé aspectos generales
de la investigacion con los representantes de las juntas vecinales de modo que
transmitan el mensaje a los vecinos y se haga una especie de sensibilizacion
durante sus reuniones.

Inmediatamente terminadas las coordinaciones, se procedié a encuestar a
los vecinos que cumplian las condiciones de inclusién establecidos para ser uno de
los integrantes de la muestra, para lo cual se requiri6 de 3 dias de actividad
permanente para llevar a cabo todas las 370 encuestas de forma satisfactoria, para
evitar inconsistencias al momento de llevar a cabo el tratamiento estadistico
respectivo.

en consecuencia, una vez recogida toda la informacion estimada en el
proyecto de investigacion, se procedid a realizar el tratamiento estadistico
descriptivo, y para dicho fin, fue necesario emplear el software SPSS en su versién
26, teniendo en cuenta las dimensiones de cada variable, a las que se organizé en
3 niveles para poder realizar su interpretaciéon: inadecuado, regular adecuado, asi

mismo, se establecié los baremos para cada uno de ellos.

20



Luego, el siguiente procedimiento fue hacer el analisis inferencial de todos
los datos, para poder emplear el estadistico de prueba para comprobar las
hipodtesis.

Acto seguido, se hizo la discusion de los resultados en la investigacion vy el
tratamiento estadistico, contrastando para ello, informacién reunida de los
antecedentes de investigacion descritos en el capitulo 2 de este informe de tesis,
donde se describe a detalle, con cuales guarda o no concordancia.

En ultima instancia, se redacté las conclusiones, sugerencias y se adjunto
los anexos correspondientes, para finiquitar la redaccién del informe de tesis que

posteriormente se estara exponiendo y sustentado ante un jurado en la UCV.

3.5. Método de analisis de datos

Al concluir la etapa de recoleccion de informacion, se los consolidd, organizé
y procesd empleando el Software SPSS version 26. Ademas, se recurrio a la
estadistica descriptiva como también a la inferencial, para interpretar los datos que
se recogieron. Asi mismo, se realizé la prueba de normalidad y también, se aplico
el estadistico de prueba para verificar las hipotesis empleando el programa
mencionado anteriormente.

Los instrumentos empleados para el recojo de informacién sobre las
variables, han sido encuestas cuyas alternativas estan de forma ordinal y
corresponden a una escala de Likert, donde se tiene la siguiente valoracién: (1)
totalmente en desacuerdo; (2) parcialmente en desacuerdo; (3) ni de acuerdo ni en
desacuerdo; (4) parcialmente de acuerdo y (5) totalmente de acuerdo.

De forma detallada, la estadistica descriptiva implicé el analisis por medio de
tablas cruzadas en las que se empled frecuencias absolutas y frecuencias
porcentuales; teniendo cruces entre las variables de estudio y también los cruces
entre las dimensiones de la variable 1 con la variable 2.

Respecto a la estadistica inferencial, se realizé teniendo como directriz, a
los objetivos de la investigacién, empleando para ello, un estadistico de prueba

denominado Rho de Spearman, que corresponde a las pruebas paramétricas.
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3.6. Aspectos éticos

En lo que refiere a la ética del investigador, se hace constar que, estuvo
dentro de lo establecido en el método cientifico, manteniendo en todo momento su
rigor y métodos que certifican la autenticidad del trabajo de investigacion, por lo que
toda fuente que se reviso, ha sido correctamente citada y referenciada de acuerdo
a lo establecido en el protocolo y reglamento de la Universidad César vallejo.

Los alcances académicos han tenido exclusivamente, y en todo momento, la
intencién de sumar esfuerzo hacia la resolucion de un problema como es la
delincuencia e inseguridad ciudadana en el barrio La Molina. Ademas, que el
informe final permitira completar los requisitos necesarios para obtener el grado de

maestro en gestion publica por la universidad antes nombrada.
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IV. RESULTADOS

Se desarrolla el presente capitulo a través de la presentacion de los
resultados que se encontraron en el estudio llevado a cabo, para lo cual se ha
dividido en dos apartados. El primero comprende a la estadistica descriptiva de
acuerdo a los objetivos planteados; el siguiente desarrolla lo referido a la estadistica
inferencial y las pruebas de hipétesis respectivas, que para ello es menester,
conocer la distribucidn que siguen los datos recogidos en las encuestas, mediante
la prueba de normalidad de Kolmogorov — Smirnov, dado que se cuenta con una
muestra superior a las 50 unidades, y en efecto, se plantean las siguientes
hipodtesis:

Ho: Los datos recogidos en la investigacion, siguen una distribucién normal.
H1: Los datos recogidos en la investigacion, no siguen una distribucion normal
Tabla 1

Prueba de normalidad por Kolmogorov - Smirnov de las variables de estudio

Variable Estadistico gl Sig.
EMBS 0,094 370 0,000
Seguridad ciudadana 0,093 370 0,000

Nota. Los resultados que presentan en la tabla, han sido obtenidos por medio del
software SPSS V26.

Se presentan resultados en la tabla numero 1, que indican que el nivel de
significancia es 0,000 para ambas variables, ademas, este valor es menor al 0,05
de error, que se establece para un nivel de confianza al 95%. por lo tanto, se
concluye que los datos recogidos no siguen una distribuciéon normal o, lo que
equivale a decir, que no se agrupan en torno a las medidas de tendencia central de
la muestra. Esto implica que se debe tener en cuenta una prueba no paramétrica
para la comprobacion de las hipotesis, que corresponde a la prueba de Rho de

Spearman.
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4.1. Resultados descriptivos
Respecto al objetivo general

Para tal efecto, se precisa que el objetivo general de la presente
investigacion fue: Determinar la relacion entre la Estrategia Multisectorial Barrio
Seguro y la Seguridad Ciudadana en el sector La Molina del distrito de Bafos del
Inca 2023.

Tabla 2
Frecuencias de las variables Estrategia Multisectorial Barrio Seguro y Seguridad

Ciudadana en la Molina, distrito Bafios del Inca 2023

Seguridad Ciudadana

Ineficaz Regular Eficaz Total

Recuento 21 38 6 65
neficaz o 4ol total  5.7% 10,3% 16% 17.6%

EMBS - | Recuento 37 130 98 265
egular o, geltotal  10,0% 35,1% 26,5% 71.6%
Ef Recuento 0 2 38 40
IC8Z o, deltotal  0,0% 0,5% 10,3% 10,8%
Recuento 58 170 142 370
Total

% del total 15,7% 45,9% 38,4% 100,0%
Nota. Los resultados que presentan en la tabla, han sido obtenidos por medio del

software SPSS V26.

De la tabla mostrada, se extrae como resultados, que hubo un 35,1% de los
encuestados que manifiestan que la eficacia de la estrategia multisectorial barrio
seguro es regular, considerando ademas que, la seguridad ciudadana tiene un nivel
regular en el sector La Molina 2023; también se observa, un 26,5% (98 personas)
que considera que la EMBS es regular y al mismo tiempo, considera que la
seguridad ciudadana es eficaz en La Molina 2023; asi mismo, se aprecia que un
10,3% (38 personas) de los encuestados que considera que tanto la seguridad
ciudadana, como la EMBS son eficientes.

De este cruce de variables, se puede evidenciar también, que, a nivel global,
y respecto a la variable EMBS, el 71,6% (265 encuestados) de la poblacion de La
Molina, piensa que la EMBS tiene un nivel de eficacia regular; mientras que el

17,6% (65 personas) considera que es ineficiente; finalmente, quienes consideran
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que la EMBS es eficiente, representan un 10,8% (40 personas) de la muestra de
estudio.

Del mismo modo, al visualizar la tabla numero 2, la variable seguridad
ciudadana contempla valores globales, los cuales indican que hubo un 45,9% (170
personas) que consideran que la seguridad ciudadana es deficiente; también
destaca que, el 38,4% (142 personas encuestadas) consideran que la seguridad
ciudadana es eficiente; y finalmente, se ve un 15,7% que considera que la
seguridad ciudadana es deficiente

De manera complementaria, en necesario dar a conocer, que para realizar
el analisis estadistico de la variable EMBS, se han establecido los baremos
correspondientes con maximos y minimos, para lo cual: en el nivel deficiente los
rangos estuvieron de 2 hasta 14; el nivel regular, adopté un rango 15 hasta 26;
finalmente, en el nivel eficiente, se considerd un rango desde 27 hasta 38.

De forma analoga, en cuanto a la variable seguridad ciudadana, también se
determinaron los baremos, teniendo que estos fueron: para el nivel deficiente, el
rango estuvo de 17 a 40; ademas, para el nivel regular, el rango fue de 41 hasta 62;
finalmente, para el nivel eficiente de la seguridad ciudadana, el rango inicié en 63 y

culmino en 85.

Respecto al primer objetivo especifico

Se tuvo como primer objetivo especifico: Determinar cémo se relaciona la
prevencion policial con la seguridad ciudadana, siendo necesario recurrir a la
estadistica descriptiva que se muestra en la tabla cruzada para la prevencién

policial y la seguridad ciudadana.
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Tabla 3
Frecuencias de la dimension prevencion policial y Seguridad Ciudadana en la

Molina, distrito Bafios del Inca 2023

Seguridad Ciudadana
Inadecuada Regular adecuada  Total

Recuento 58 170 141 369
Inadecuado 0{0 del 15,7% 45.9% 38,1% 99,7%
otal
Prevencion Recuento 0 0 0 0
policial ~ Regular Of)o’?aell 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Recuento 0 0 1 1
Adecuado Of)ofaell 0.0% 0,0% 0,3% 0,3%
Total Recuento 58 170 142 370
% 15,7% 45,9% 38,4% 100,0%

Nota. Los resultados que presentan en la tabla, han sido obtenidos por medio del
software SPSS V26.

De acuerdo con lo mostrado en la tabla numero 3, del cruce de la dimension
prevencion social y la variable seguridad ciudadana, a un 45.9% que cree
inadecuada la intervencion de la EMBS a través de la prevencion policial, y en
paralelo, considera que la seguridad ciudadana en La Molina es regular. Destaca,
ademas, el 38.1% de encuestados que consideran a la prevencion policial
inadecuada y al mismo tiempo, que la seguridad ciudadana es adecuada;
finalmente, se aprecia también, que un 15,7% que le asigna una calificacién de
inadecuado, tanto para la dimension prevencion policial, como para la variable
seguridad ciudadana.

Ahora bien, de manera general, acerca de la variable prevencién policial en
la tabla, se aprecian un 99,7% de pobladores de La Molina que tiene a bien
considerar inadecuada la prevencion policial en el marco de la EMBS; del mismo
modo, ningun encuestado considera que la prevencion policial sea regular; por
ultimo, un reducido 0,3% (1 persona encuestada) opina que la prevencion policial
es adecuada.

De forma complementaria a la informacion descrita en el parrafo anterior, se
tiene que para el analisis de la dimensidn prevencion policial, se han establecido 3

niveles de estudio o baremos, tal es el caso del nivel inadecuado, que va desde 2
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hasta 14; el nivel regular, que va de 15 a 26; y el nivel adecuado, que inicia en 27 y
termina en 38. Con los niveles ya sefialados, se procedié a realizar el analisis
correspondiente de dicha dimension.

Mientras que, para la variable seguridad ciudadana, se logra observar que
hay un 45,9% (170 personas encuestadas) que opinan que la seguridad ciudadana
en La Molina es regular; luego se aprecia un 38,4% (de personas encuestadas)
cuya opinion es que la seguridad ciudadana es adecuada; también se tiene que el
15,7% de los encuestados (58 personas), manifiestan que la variable seguridad

ciudadana es deficiente.

Respecto al segundo objetivo especifico

Se ha planteado como segundo objetivo especifico: Determinar cémo se
relaciona la prevencidn comunitaria y social con la seguridad ciudadana, siendo
necesario que se lleve a cabo el cruce de la dimension y la variable nombradas, y

se muestra a continuacion.

Tabla 4
Frecuencias de la dimension Prevencion Social y Seguridad Ciudadana en la

Molina, distrito Bafios del Inca 2023

Seguridad Ciudadana
Ineficaz  Regular Eficaz  Total

Recuento 19 31 3 53
nadecuado o geltotal  51%  84% 0.8%  14,3%

Prevencion Recuento 38 129 94 261
Social - Regular o geitotal  103%  349% 254%  70,5%
Ad q Recuento 1 10 45 56
°eUa%0 % deltotal  03%  27% 122% 151%

Recuento 58 170 142 370

Total

% del total 15,7% 459% 38,4% 100%
Nota. Los resultados que presentan en la tabla han sido obtenidos por medio del software

SPSS V26.

Se colige de la tabla numero cuatro, que del cruce respectivo entre la

dimensién prevencion social y la variable seguridad ciudadana, se desprenden los
siguientes resultados: un 34.9% de encuestados que considera que la prevencién

social se viene desarrollando de forma regular en La Molina, y a la vez que, la
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seguridad ciudadana alcanza un nivel regular; ademas, existe también, un grupo
de personas que representa al 25,4% cuya opinion es que la prevencion social es
regular, pero la seguridad ciudadana es eficaz; por ultimo, se observa que hay un
12,2% de encuestados, que consideran que la dimension prevencion social es
adecuada, al mismo tiempo que, la seguridad ciudadana es eficiente.

Al hacer una observacion de los valores globales de la tabla numero 4, se
tiene que para la dimensién prevencién social, los resultados indican que, hay un
70,5% (261 personas encuestadas) que consideran que la prevencion social y
comunitaria esta en un nivel regular; por otro lado, se aprecia un 15,1% (56
personas encuestadas) que le asignan a la prevencion social una valoracion como
adecuadas; del mismo modo, se tiene un 14,3% (53 personas encuestadas) que
expresan que la prevencion policial es deficiente

El analisis estadistico mostrado, ha sido posible, gracias a la distribucion de
valores por cada nivel, es decir que para la dimensidén prevencion social, se ha
determinado el nivel deficiente cuando el rango va desde 13 hasta 30; el nivel se
considera regular, cuando el rango va de 31 a 48; finalmente, la prevencion social
alcanzo6 un nivel de valoracion eficiente, cuando el rango estuvo desde 49 hasta 65.

La informacion se complementa, al hacer el analisis de resultados de la
variable seguridad ciudadana, los cuales indican que, el 45,9% de las personas
encuestadas (170), perciben que la seguridad ciudadana es regularmente eficiente
en La Molina; por otro lado, 38,4% (142 personas encuestadas) consideran que
esta es eficiente; sin embargo, hay un 15,7% (58 personas encuestadas) con una

calificacion de deficiente para la seguridad ciudadana.

Respecto al tercer objetivo especifico

En cuanto al tercer objetivo especifico, es necesario recodar que se lo
planted de la siguiente manera: Determinar como se relaciona la satisfaccion con
la seguridad ciudadana. por lo que es preciso que se emplee también una tabla

cruzada, tal como se muestra a continuacion.
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Tabla 5
Frecuencias de la dimension Satisfaccion y Seguridad Ciudadana en la Molina,
distrito Bafios del Inca 2023

Seguridad Ciudadana
Deficiente Regular  Eficiente  Total

Recuento 30 59 8 97
Mala o jeltotal  8.1% 15,9% 22%  262%

) ., Recuento 17 76 78 171

Satisfaccion R |

egular o deltotal  4.6% 20,5% 211%  46,2%

5 Recuento 11 35 56 102
Uena o, deltotal  3.0% 9.5% 151%  27.6%

Recuento 58 170 142 370

Total

% del total 15,7% 45,9% 38,4% 100%
Nota. Los resultados que presentan en la tabla, han sido obtenidos por medio del

software SPSS V26.

Segun se muestra en la tabla numero 5, el cruce de la dimensién y variable
descritas, siendo asi que, que se tiene como resultados: El 20,5% de la poblacion
encuestada, considera que la satisfaccion de la poblacion en cuanto a la
implementacion de la EMBS es regular, lo mismo que para la seguridad ciudadana
en La Molina; ademas un 21,1% ve a la satisfaccién que origina la EMBS como
regular, pero la seguridad ciudadana opina que es eficiente; asi mismo, un 15,9%
(59 personas encuestadas) consideran que la satisfaccion es mala, y al mismo
tiempo que la seguridad ciudadana es regular; y para terminar, el 15,1% considera
que la satisfaccidon originada por la EMBS es buena en la poblacion y que la
seguridad ciudadana, es eficiente en La Molina.

Al tener un analisis global de la tabla cruzada, se puede deducir que, el
46,2% (171 personas encuestadas) ve una satisfaccion regular por parte de la
estrategia multisectorial barrio seguro, también e, 27,6% (102 personas
encuestadas) piensa que esta es buena y un cercano 26,2% (97 personas
encuestadas) ve a la satisfaccion de la implementacién de la EMBS como mala.
Por su parte, en cuanto a la seguridad ciudadana, 45,9% cree que en La Molina es

regular.
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Aunado a lo mostrado hasta el momento, vale mencionar, que para
desarrollar el analisis estadistico de forma ordenada y pertinente, en la dimension
satisfaccion, ha sido necesario establecer 3 niveles de estudio, los cuales
estuvieron comprendidos, desde 2 hasta 5 para el rango definido como malo; de 6
a 7 para el rango definido como regular, y desde 8 hasta 10 para el rango
catalogado como bueno.

En ultima instancia, también se muestran resultados generales para la
variable seguridad ciudadana, en la tabla numero 5, de la cual se deduce que un
45,9% (170 personas encuestadas) que asignan una calificacion regular a dicha
variable; mientras que un 38.4% (142 encuestados) expresan que su calificacion
sobre la seguridad ciudadana es eficiente; y para cerrar la lectura de resultados,
hay un 15,7% (58 personas) las cuales consideran que la seguridad ciudadana es

deficiente en el sector La Molina, en Bafos del Inca.

4.2. Resultados inferenciales

En seguida, se procede a puntualizar todo lo concerniente a la prueba de las
hipétesis planteadas en la investigacién, tanto general como las especificas. Para
lo cual, al ser una investigacién descriptiva, con variables cualitativas y con los
datos obtenido que tienen una distribucion libre (no normal), se requiere de una

prueba no paramétrica, y para el caso en especifico, es Rho de Spearman.

Contrastacion de hipétesis general

Sabiendo que el objetivo principal de este estudio ha sido: Determinar la
relacion entre la EMBS y la seguridad ciudadana en el sector La Molina del distrito
de Baros del Inca 2023, por lo que se tomd en cuenta las hipétesis que se describen
a continuacion:

Ho: No existe una relacién significativa entre la Estrategia Multisectorial Barrio
Seguro y la seguridad ciudadana en la Molina, distrito Banos del Inca 2023.
H1: Existe una relacion significativa entre la Estrategia Multisectorial Barrio Seguro

y la seguridad ciudadana en la Molina, distrito Bafios del Inca 2023.
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Tabla 6
Significancia y correlacion entre la Estrategia Multisectorial Barrio Seguro y la

Seguridad Ciudadana en La Molina, distrito Bafios del Inca 2023

Estrategia

Multisectorial CS:_egurldad
Barrio Seguro ludadana
g
Coeficiente de 1,000 0,617
correlacion
EMBS  sig. (vilateral) . 0,000
Rho de N 370 370
Spearman Coeficiente de 0.617 1,000
Seguridad correlacion
Ciudadana Sig. (bilateral) 0,000 )
N 370 370

Nota. Los resultados que presentan en la tabla, han sido obtenidos por medio del
software SPSS V26.

De acuerdo con la tabla 6, se detallan los resultados de la prueba Rho de
Spearman, existiendo una significancia de 0,000 a un nivel de confianza del 95%,
que a su vez resulta ser menor al 0,05 que se propone en este tipo de pruebas.

Se aprecia un grado de relacion de 0,617 como resultado del estadistico de
prueba empleado, que de acuerdo con Martinez y Campos (2015) existe una
correlacion positiva y buena, que, como consecuencia, se tiene que la EMBS y la
seguridad ciudadana guardan una correlacion positiva y buena en La Molina 2023.
Esto tiene como efecto, que, al mejorar las acciones en la implementacion de la
EMBS, se tendran mejores resultados en favor de la poblacion en cuanto a la

seguridad ciudadana.

Contrastacion de hipotesis especifica 1

Alinicio de la investigacion, se plane6é como primer objetivo especifico: cémo
se relacionan las victimas de robos y extorsiones, con la seguridad ciudadana en
la Molina, distrito Bafios del Inca 2023. por ello es menester plantear las siguientes
hipétesis en esta parte de la prueba:
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Ho: La prevencion policial no se relaciona de forma directa con la seguridad
ciudadana en la Molina, distrito Baios del Inca 2023.
H1: La prevencién policial se relaciona de forma directa con la seguridad

ciudadana en la Molina, distrito Bafos del Inca 2023.

Tabla 7
Significancia y correlacion entre la dimension Prevencion Policial y la Seguridad
Ciudadana en La Molina, distrito Bafios del Inca 2023

Prevencion Seguridad

Policial ciudadana
Coeficiente de 1.000 0.490
Prevencion correlacion ' ,
Policial ~ Sig. (bilateral) _ 0,000
Rho de N 370 370
Spearman Coeficiente de 0.490 1000
Seguridad correlacion ’ ’
ciudadana Sig. (bilateral) 0,000 ,
N 370 370

Nota. Los resultados que presentan en la tabla, han sido obtenidos por medio del
software SPSS V26.

La tabla numero 7 mostrada, presenta los resultados obtenidos por medio
del estadistico de prueba denominado Rho de Spearman, por lo que el p valor o
significancia alcanzado, es de 0,000 que a su vez resulta ser inferior al 0,05 de
margen de error, en el marco de un 95% de nivel de confianza.

Se logra apreciar también, un coeficiente de correlacion 0,490 en la prueba
Rho de Spearman, que al considerar la opinion de Martinez y Campos (2015) se
tiene una correlacion positiva moderada, por consiguiente, el resultado es que la
prevencion policial se correlaciona de forma positiva y también moderada a la vez,
con la seguridad ciudadana en La Molina 2023.

De esta manera, procede la interpretacion siguiente, en la cuantia en que se
mejore la dimension prevencion policial, se tendran de forma directamente
proporcional, mejoras en la seguridad ciudadana en la jurisdiccion del sector La

Molina de Banos del Inca
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Contrastacion de hipotesis especifica 2
Como segundo objetivo especifico, se propuso: Determinar cémo se
relaciona la prevencion social con la seguridad ciudadana en la Molina 2023, que
conllevo a que se plantee las siguientes hipdtesis:
Ho: La prevencion social no se relaciona de forma directa con la seguridad
ciudadana en la Molina, distrito Bafios del Inca 2023.
H1: La prevencion social se relaciona de forma directa con la seguridad ciudadana

en la Molina, distrito Banos del Inca 2023.

Tabla 8
Significancia y correlacion entre la dimension Prevencion Social y la Seguridad
Ciudadana en La Molina, distrito Banos del Inca 2023

Prevencion  Seguridad

social ciudadana
5 Coeﬂmente de 1,000 0,585
Prevencion correlacion
social Sig. (bilateral) ) 0,000
Rho de N 370 370
Spearman | Coeﬂmente de 0,585 1,000
Seguridad correlacion
ciudadana Sig. (bilateral) 0,000 .
N 370 370

Nota. Los resultados que presentan en la tabla, han sido obtenidos por medio del
software SPSS V26.

De lo mostrado en la tabla numero 8, se observa que el nivel de significancia
obtenido es 0,000 que como consecuencia es menor al 0,05 de margen de error
establecido y permite que se rechace la hipotesis nula y se tenga a bien aceptar la
hipotesis alternativa, entendiendo que el nivel de confianza fue de 95%.

Por otra parte, se aprecia también, un coeficiente de correlacion de 0,585
que, segun la posicion de Martinez y Campos (2015) resulta que se ha obtenido
una correlacion positiva moderada. En efecto, el resultado alcanzado en esta
seccién es que, la prevencion social y la seguridad ciudadana mantiene una
correlacion positiva moderada en la jurisdiccion de La Molina 2023.

De esta manera, una interpretacion valida para la poblacion del Sector La

Molina, es que en la medida de lo que sea posible mejorar en la prevencion social,
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dicha poblacién tendra acceso a un mejor servicio de cobertura en cuanto a

seguridad ciudadana.

Contrastacién de hipotesis especifica 3

Se ha propuesto como tercer objetivo especifico: Determinar como se
relaciona la satisfaccidon con la seguridad ciudadana en la Molina 2023, que
conllevo a que se plantee las siguientes hipédtesis:

Ho: La satisfaccion no se relaciona de forma directa con la seguridad ciudadana

en la Molina, distrito Bafios del Inca 2023.

H1: La satisfaccion se relaciona de forma directa con la seguridad ciudadana en

la Molina, distrito Banos del Inca 2023.

Tabla 9
Significancia y correlacion entre la satisfaccion y la Seguridad Ciudadana en La
Molina, distrito Bafios del Inca 2023

. . Seguridad
Satisfaccion Ciudadana
Coeficiente de 1.000 0427
. ., correlacién ’ ’
Satisfaccion gy (pilateral) . 0,000
Rho de N 370 370
Spearman Coeficiente de 0427 1.000
Seguridad correlacion ' ’
Ciudadana Sig. (bilateral) 0,000 .
N 370 370

Nota. Los resultados que presentan en la tabla, han sido obtenidos por medio del
software SPSS V26.

De acuerdo con lo expuesto en la tabla 9, la prueba arroja una significancia
de 0,00 para un nivel de confianza del 95%, de tal modo que se termina aceptando
la hipotesis alternativa y rechazando la hipétesis nula.

Aunado a ello, el coeficiente de correlacion indica 0,427 que en la posicion
de Martinez ya Campos (2015), denota la existencia de una correlacion moderada
pero positiva. En consecuencia, la satisfaccion de la poblacion tiene una correlacion

moderada positiva con la seguridad ciudadana en La Molina 2023.
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De esta manera, es posible que, al mejorar la satisfaccion de la poblacion y
reduccion de indices de criminalidad, se tenga pues de forma paralela, mejoras en
la seguridad ciudadana en la jurisdiccion de La Molina 2023.

En forma general y resumida de la estadistica inferencial, se tiene que
respecto al objetivo general la correlacion es positiva y buena; asi mismo,
atendiendo al primer objetivo especifico, se tiene como resultado, una correlacién
positiva y moderada; ademas, para los objetivos especificos 2 y 3, es igualmente

una correlacion positiva y moderada.
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V. DISCUSION

El capitulo que se presenta, la discusion de resultados encontrados en la
investigacion, con los de investigaciones consignadas como antecedentes,
considerando para ello, el objetivo general: Determinar la relacion entre la
seguridad ciudadana y la Estrategia Multisectorial Barrio Seguro en la Molina del
distrito Bafos del Inca 2023.

Al haberse concluido el procesamiento de los datos recogidos, llegando a
tener resultados que han sido debidamente estructurados acorde a los objetivos
planteados al inicio de la investigacion, se resalta de este modo, que la estrategia
multisectorial barrio seguro, se correlaciona positivamente en un nivel bueno,
respecto con la seguridad ciudadana en el barrio la Molina, perteneciente al distrito
Bafios del Inca, que se confirma con el estadistico de prueba que arroja una
correlacion de 0,617 y a un nivel confianza del 95%, el nivel de significancia
encontrado es de 0,000 (siendo menor al p valor 0,05); expresando de este modo,
que, al existir mejoras en la implementacion de la EMBS, se tendran indices
positivos y favorables en cuanto a seguridad ciudadana de la poblacion de La
Molina.

Asi mismo, hubo un 35,1% de los encuestados que manifiestan que la
eficacia de la estrategia multisectorial barrio seguro es regular, considerando
ademas que, la seguridad ciudadana tiene un nivel regular en el sector La Molina
2023; también se observa, un 26,5% (98 personas) que considera que la EMBS es
regular y al mismo tiempo, considera que la seguridad ciudadana es eficaz en La
Molina 2023; asi mismo, se aprecia que un 10,3% (38 personas) de los
encuestados que considera que tanto la seguridad ciudadana, como la EMBS son
eficientes.

A nivel global, y respecto a la variable estrategia multisectorial barrio seguro,
el 71,6% (265 encuestados) de la poblacién del sector La Molina en el distrito de
Banos del Inca, piensa que la EMBS tiene un nivel de eficacia regular; mientras que
el 17,6% (65 personas) considera que es ineficiente; finalmente, quienes
consideran que la EMBS es eficiente, representan un 10,8% (40 personas) de la
muestra de estudio. Ademas, para realizar el analisis estadistico de la variable

EMBS, se han establecido los baremos correspondientes con maximos y minimos,
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para lo cual: en el nivel deficiente los rangos estuvieron de 2 hasta 14; el nivel
regular, adopté un rango 15 hasta 26; finalmente, en el nivel eficiente, se consideré
un rango desde 27 hasta 38.

De forma analoga, en cuanto a la variable seguridad ciudadana, se
contempla valores globales, los cuales indican que hubo un 45,9% (170 personas)
que consideran que la seguridad ciudadana es deficiente; también destaca que, el
38,4% (142 personas encuestadas) consideran que la seguridad ciudadana es
eficiente; y finalmente, se ve un 15,7% que considera que la seguridad ciudadana
es deficiente; también se determinaron los baremos, teniendo que estos fueron:
para el nivel deficiente, el rango estuvo de 17 a 40; ademas, para el nivel regular,
el rango fue de 41 hasta 62; finalmente, para el nivel eficiente de la seguridad
ciudadana, el rango inicié en 63 y culmind en 85.

Los resultados previamente mostrados, guardan concordancia con los
resultados de Silva (2020) dado que evidencié que la EMBS guarda relacién directa
con la reduccion de criminalidad en la seguridad ciudadana, sustentandose en que
su estadistico de prueba arroj6 una significancia de 0,000 dentro de una
confiabilidad del 95% (un p valor de 0,05) y cuyo coeficiente de correlacion
mediante Rho de Spearman fue de 0,615 que equivale a decir que dichas variables
mantienen una correlacion buena y positiva, por lo que se veran resultados
favorables en la reduccién de criminalidad y una eficaz seguridad ciudadana al
implementarse de forma eficiente la estrategia multisectorial barrio seguro, al igual
que en la investigacion que se ha realizado en La Molina y cuyo informe final se
esta presentando ante los jurados de la Universidad César Vallejo.

Igualmente, los resultados encontrados por Reyes (2023) en el barrio
Urrunaga de Atusparia, en Chiclayo, son concordantes, tanto en relacién como en
nivel de relacion; ya que, en cuanto a su prueba estadistica que arroja un p valor
0,000 que es inferior al 0,05 establecido en la prueba Rho de Spearman al 95% de
confiabilidad, y cuyo coeficiente de correlacion fue Rs = 0,731 que resulta ser
catalogado como positivo y bueno, por lo que dicho investigador, concluyé que la
EMBS tiene correlacion directa, positiva, buena y significativa con la seguridad
ciudadana en dichos sectores, a la vez que las mejoras en este enfoque
multisectorial son directamente proporcionales a los resultados positivos en la

seguridad ciudadana y cada una de sus dimensiones.
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De la misma manera, resultan ser concordantes con los hallazgos de Reyes
(2023), quien al comparar las variables EMBS vy la seguridad de los residentes,
encontré que el estadistico de prueba Rho de Spearman arroj6 un valor de 0,731 y
un nivel de significancia de 0,000 que se traducen en una correlacion positiva y
buena entre las variables; asi mismo, se precisa que la concordancia se mantiene
en la relacion y el nivel de la relacion.

Los resultados obtenidos respecto al primer objetivo especifico, por medio
del estadistico de prueba denominado Rho de Spearman, el p valor o significancia
alcanzado, es de 0,000 que a su vez resulta ser inferior al 0,05 de margen de error,
en el marco de un 95% de nivel de confianza. Se logra apreciar también, un
coeficiente de correlacién 0,490 en la prueba Rho de Spearman, que al considerar
la opinién de Martinez y Campos (2015) se tiene una correlacion positiva moderada,
por consiguiente, el resultado es que la prevencion policial se correlaciona de forma
positiva y también moderada a la vez, con la seguridad ciudadana en La Molina
2023. De esta manera, procede la interpretacion siguiente, en la cuantia en que se
mejore la dimension prevencion policial, se tendran de forma directamente
proporcional, mejoras en la seguridad ciudadana en la jurisdiccion del sector La
Molina de Barios del Inca

Esto concuerda con lo encontrado por Silva (2020), quien obtuvo un rho de
Spearman 0,651 entre la reduccion de criminalidad en la seguridad ciudadana y las
acciones de prevencion relacionadas con la planificacion, sustentando dichos
resultados en una significancia de 0,000 para un p valor 0,05 y un 95% de
significancia. Esta concordancia se da en cuanto a relacion como a nivel de
relacion.

Asi mismo, los resultados en cuanto al primer objetivo especifico guardan
concordancia con los resultados encontrados por Reyes (2023), en los cuales, al
comparar la variable EMBS y la prevencién, pudo determinar que la correlacion
entre estas es positiva y moderada, ya que dicha conclusion se basa en el valor
0,549 obtenido por medio de Rho de Spearman y con una significancia de 0,000 a
un 95% de confiabilidad. Al igual que la concordancia anterior, se evidencia que
esta es, coincidente en la relacion y el nivel de relacion.

Ademas, estos valores son discordantes con los hallados por Monteagudo

(2019), pues dicho autor encontr6 que entre la seguridad ciudadana y el
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conocimiento de planes de accion en cuanto a prevencion policial, no mantienen
una correlacion directa, de la cual tiene como sustento, un Rho de Spearman cuyo
valor es 0,056 y un nivel de significancia de 0,273 que supera al 0,05 propuesto en
su prueba estadistica al 95% de confiabilidad, es decir para este punto en
especifico, no hubo concordancia de ningun tipo.

En cuanto al segundo objetivo especifico de la investigacién realizada en La
Molina, el nivel de significancia obtenido es 0,000 que como consecuencia es
menor al 0,05 de margen de error establecido y permite que se rechace la hipétesis
nula y se tenga a bien aceptar la hipotesis alternativa, entendiendo que el nivel de
confianza fue de 95%. Por otra parte, se aprecia también, un coeficiente de
correlacion de 0,585 que, segun la posicion de Martinez y Campos (2015) resulta
que se ha obtenido una correlacién positiva moderada. En efecto, el resultado
alcanzado en esta seccion es que, la prevencion social y la seguridad ciudadana
mantiene una correlacion positiva moderada en la jurisdiccién de La Molina 2023.
De esta manera, una interpretacion valida para la poblacion del Sector La Molina,
es que en la medida de lo que sea posible mejorar en la prevencion social, dicha
poblacion tendra acceso a un mejor servicio de cobertura en cuanto a seguridad
ciudadana.

Los resultados encontrados por Silva (2020), resultan ser concordantes,
dado que, al comparar la reduccién de criminalidad en la seguridad ciudadana y la
ejecucion de politicas de prevencion, obtuvo un Rho de Spearman igual a 0,579 y
dicho valor indica una correlacion directa, positiva y moderada, considerando una
significancia de 0,000. Esta concordancia coincide en la relacion y el nivel de
relacion entre los resultados de ambos trabajos.

Por otro lado, se mantiene una concordancia con Monteagudo (2019), ya
que, al contrastar la seguridad ciudadana con la prevencion social a nivel de
integracion de autoridades, encontré una correlacion positiva y moderada, que se
sostiene en un Rho de Spearman de 0,539 y un nivel de significancia de 0,000 que
fue comprobado al 95% de confiabilidad; ademas, esta concordancia se presenta
tanto en la relacion, como en el nivel de relacion.

Del mismo modo, sobre el objetivo especifico numero 3, la prueba arrojé una
significancia de 0,00 para un nivel de confianza del 95%, de tal modo que se termina

aceptando la hipétesis alternativa y rechazando la hipétesis nula. Aunado a ello, el
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coeficiente de correlacion indica 0,427 que en la posicion de Martinez ya Campos
(2015), denota la existencia de una correlacion moderada pero positiva. En
consecuencia, la satisfaccion de la poblacién tiene una correlacion moderada
positiva con la seguridad ciudadana en La Molina 2023. De esta manera, es posible
que, al mejorar la satisfaccion de la poblacion y reduccion de indices de
criminalidad, se tenga pues de forma paralela, mejoras en la seguridad ciudadana
en la jurisdiccién de La Molina 2023.

Frente a los resultados de Silva (2020) se ha encontrado que existe
concordancia, puesto que dicho autor encontré un Rho de Spearman igual a 0,484
y con una significancia de 0,000 al 95% de confiabilidad, siendo esta correlacién
positiva y moderada para la variable seguridad ciudadana comprendida en la
reduccion de criminalidad y la evaluacion de las acciones en seguridad ciudadana.
cabe mencionar que, ambos trabajos alcanzaron resultados en cuanto a la relacidn
y nivel de relacion entre las variables.

Respecto a los resultados encontrados por Serna (2022) en cuanto a la
seguridad ciudadana y la capacidad de respuesta en la atencién y satisfaccién de
la poblacion, se tiene una concordancia con dicho autor, dado que encontré que
estas variables se correlacionan de forma positiva y de un nivel muy bueno, que se
respalda en u Rho de Spearman de 0,821 y un nivel de significancia de 0,000 que
fue comprobado al 95% de confiabilidad. Esta concordancia se presenta solamente
en cuanto a la relacion, mas no en lo que respecta a nivel de relacion, ya que esta
por encima del encontrado en el presente trabajo de investigacion.

Al contrastar los resultados de Monteagudo (2019), se encuentra también
concordancia, ya que sus resultados indicaron que se tiene una correlacién positiva
y baja entre la seguridad ciudadana y la aceptacion del usuario; resultados que se
sostienen en una prueba de Rho de Spearman que le arroja un valor de 0,327 y un
nivel de significancia de 0,000 que fue comprobada al 95% de confiabilidad;
ademas, se deja constancia, de que esta concordancia se mantiene solamente en
la relacion, mas no en el nivel de relacion, puesto que el autor del presente informe
encontré una correlacion moderada y Monteagudo, una correlacion baja.

Se determing, ademas, a nivel global, que el 71,6% de la poblacion de La
Molina, piensa que la estrategia multisectorial barrio seguro tiene un nivel de

eficacia regular, el 17,6% considera que es ineficiente y el 10% eficiente, es decir,
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la mayor parte de los ciudadanos encuestados percibe de buena manera la
implementacion de esta estrategia en su jurisdiccion, que a la fecha apenas supera
un ano de actividades que en su mayoria han sido de planificacion, instalacion de
mesas técnicas, disefio de planes y proyectos, y por supuesto la puesta en marcha
de varios de ellos. Aun asi, se ha logrado mantener una regular seguridad
ciudadana con tendencia a ser eficaz, ya que el 45,9% la considera regular y el
38,4% como eficaz o buena, de acuerdo a su percepcion.

Esto resulta discordante con los resultados de encontrados por Silva (2020)
cuyo estudio se realizd en el distrito El Rimac, en la capital del pais, y en el cual,
resultd que 68,1% de sus encuestados consideraron a la EMBS en un nivel alto de
eficiencia, el 31% lo considerd en un nivel medio y apenas el 0,9% lo catalogé como
ineficiente o en un nivel bajo. En este barrio, la EMBS se ha implementado con
anterioridad a la Molina, y por ello es que ha sido posible que sus acciones alcancen
a ubicarse en el nivel medio, segun lo detalla el 80,5% de los encuestados. Sin
embargo, frente a los resultados obtenidos por Hoyos (2020) también existe
divergencia, pero en el extremo opuesto al de Silva (2022) ya que la EMBS no pudo
ser eficaz y su nivel estuvo fue catalogado como bajo y deficiente en el
asentamiento humano El Carmen — Sefor de los Milagros, en el distrito de Comas.

Ahora bien, de manera especifica de cada dimension de la EMBS, un 99,7%
de pobladores de La Molina tienen a bien, considerar inadecuada la prevencion
policial, que a su vez comprenden acciones como el patrullaje integrado y la policia
comunitaria, siendo acciones que se observan como ineficientes a primera vista por
parte de la ciudadania y que son importantes al momento de construir la confianza
en la PNP, teniendo asi, datos que resultan practicamente opuestos a lo arribado
por Cajavilca (2022) que detalla a un 43,12% que manifiesta un débil trabajo en
acciones preventivas en el barrio El Winchazo, La Esperanza en Trujillo y donde la
EMBS ha permitido que la poblacion de dicho barrio pueda confiar mas en la PNP,
dado que en anos anteriores, la aceptacion de esta institucion era casi nula y del
mismo modo sus acciones de prevencion.

Del mismo modo, se tiene a los hallazgos de Reyes (2023) en donde la
dimension prevencion policial alcanzé a ser considerado como deficiente por un
50% de la poblacion en Urrunaga de Atusparia, asi como el 43,3% la considerd

regular, que, en efecto, se estad ante una similitud parcial con los resultados del
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presente informe de investigacion en La Molina, en la que casi la totalidad de los
encuestados considera que la prevencion policial es inadecuada o ineficiente.

Otra de las dimensiones de la EMBS, viene a ser la prevencion social y
comunitaria, respecto a la cual, de los vecinos de la Molina, 70,5% expresaron que
este aspecto adquiere una calificacion de regular, es decir, la red de cooperantes,
la participacién vecinal y los espacios publicos recuperados, en su mayoria no
alcanzan sus mejores resultados y tampoco cubren por completo las expectativas
de los vecinos, dado que esta estrategia es nueva en esta jurisdiccion, que es
contrario a El Winchazo en la Esperanza, Trujillo, cuya implementacion se llevé a
cabo con la dacién del Decreto Supremo N° 008-2017-IN y que segun Cajavilca
(2022) ya se encuentra fortalecida en lo social y comunitario, teniendo mayor
cohesiéon y compromiso de los vecinos que participan constantemente en
actividades y programas que se proponen en las mesas directivas.

De forma homdéloga al 70,5% de los encuestados en La Molina, que
consideran que la prevencion social y comunitaria como parte de la implementacion
de la EMBS, ha alcanzado un nivel regulary un 15,1% la catalogan como adecuada
o eficaz, estan las derivaciones de la investigacion llevada a cabo por Reyes (2023),
en la que tiene como uno de sus resultados, a un 55% que tienen a bien asignar la
valoracion de regular y el 35% como deficiente a esta dimension, que en resumen
se tiene al 10% de encuestados que piensan que la prevencion social tiene un nivel
bueno o eficiente.

En tanto que, en lo que respecta a la dimension satisfaccion de la
ciudadania, luego de la implementacion de la EMBS, se advierte que el 46,2% de
los encuestados manifiestan estar regularmente satisfechos y el 27,6% una
satisfaccion de nivel buena. Esto significa que existe un 26,2% de la poblacién del
barrio La Molina, que no se encuentran satisfechos con los resultados hasta fecha
de la implementacion de la EMBS, que, para tener un panorama mas preciso, existe
uno de cada cuatro ciudadanos de la Molina, que no esta satisfecha con la
implementacion de esta politica publica en el marco de la seguridad ciudadana.
este escenario es similar al descrito en los resultados obtenidos por Silva (2020) en
los que senala, que existen un 49,6% y un 48,7% de encuestados que dan una

valoracion regular y alta respectivamente a esta estrategia, y que se sostiene en un
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80,5% de encuestados que expresan que la reduccion de criminalidad en el Rimac
ha sido regular o de nivel medio.

Al cabo de la investigacion, se ha determinado que, de los ciudadanos
encuestados, el 45,9% de estos opinan que la seguridad ciudadana en La Molina
es regular, teniendo de esta manera, una convergencia con lo recogido por Villegas
(2021) que menciona, que el 39,6% de la poblacion percibe vivir segura en el barrio
San Agustin y que pueden recorrer sus calles con tranquilidad. Asi mismo se
encontré que los resultados que se han presentado en el inicio de este parrafo,
difieren con los resultados encontrados en el estudio de Hoyos (2020), ya que, en
cuanto a la seguridad ciudadana, no se pudo mejorar la situacion ni mucho menos
revertirla, y esta situacidon se presenta en las calles y en el ambito familiar, teniendo
de este modo, un nivel bajo y deficiente de la seguridad ciudadana en los barrios El
Carmen y Sefor de los Milagros, en el distrito capitalino de Comas.

Por su parte, Reyes (2023), ha expresado en sus resultados, que el 56,7%
considera que su seguridad ciudadana es regular y el 40% opinan que esta es
deficiente, en tanto que, se presentan de este modo, resultados similares a los que
se han plasmado en el presente informe. Mientras que no existe coincidencia con
Suntaxi (2020), ya que sus resultados difieren con los encontrados en la presente
tesis, que, por cierto, dicho autor hallé un 61% de ciudadanos que considera que
su barrio es un lugar seguro. Del mismo modo, existe divergencia frente a los
resultados de Duque (2020), donde tan solo el 5% de la poblacion manifiesta
sentirse segura y, ademas, el 15% de los ciudadanos que integraron la muestra de
estudio, consideran que su barrio es un lugar seguro, por ultimo, un 88% expreso
sentir que la delincuencia ha subido sus indices.

Queda claro entonces, que de alguna u otra manera, siempre existira
relacion permanente entre la seguridad ciudadana y la unidad de esfuerzos de
diversos frentes publicos y privados para hacer frente y reducir los indices de
criminalidad y delincuencia, tanto en el contexto rural como en el urbano, que es el
contexto en el que se ha realizado el presente estudio. Por ello, se entiende que la
estrategia multisectorial barrio seguro responde a la necesidad de organizar
acciones multisectoriales, lo cual guarda relacion con el postulado tedrico de
Rousseau (2007), en el que menciona, que los seres humanos podrian desaparecer

en caso no confluyan esfuerzos y conciban un contrato social, por medio del cual
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sean capaces de salvaguardar los intereses y bienes comunes, por lo que sera el
estado quien encabece la seguridad del hombre, dado que es éste quien se entrega
a la construccion del estado y forma parte de este.

Mientras que al tomar en cuenta lo expuesto en el Congreso Constituyente
Democratico CCD (1993), como postulado que origina todo los concerniente a
seguridad ciudadana en el Peru, se tiene concordancia con la investigacion llevada
a cabo, por cuanto, en dicha asamblea se hizo referencia a la situacion en la que
los peruanos tenian vulnerados muchos derechos debido al alto grado de
delincuencia que azotaba el pais en las ciudades grandes, uno de ellos era el
derecho al libre transito, especificamente al estar expuestos a ser victimas de
robos, asaltos, abaleados y asesinado; por ello es menester que la seguridad
ciudadana esté bajo responsabilidad del alcalde de la jurisdiccion. Para ello, ha sido
necesario que las Municipalidades del Peru cuenten con mayor autonomia en
materia de seguridad ciudadana, teniendo incluso partidas presupuestales que son
asignadas de forma directa a estas instituciones, dado que forman parte del sistema
de gobierno democratico y cumplen una funcion de descentralizacion.

Sobre esta base, discutida en la Comision de Constitucién y Reglamento del
CCD, y en el marco de la Constitucion Politica del Peru, se han creado diversas
normas y establecido politicas para mejorar la seguridad ciudadana, las mismas
que se han descrito en el capitulo uno del presente informe, de tal modo que se ha
llegado hasta la creacion del SINASEC y ultimamente la EMBS, en la que se
integran los actores civiles y de gubernamentales con el fin de recuperar espacios
publicos y prevenir la comision de delitos.

Cabe mencionar que, uno de los puntos débiles durante la investigacién, ha
sido no contar con la debida socializacion de la estrategia en si, ya que muchos
ciudadanos desconocen aun la funciéon que cumplen cada una de las instituciones
que forman parte de esta politica publica, ademas que la poblaciéon aun no ha
recuperado por completo la confianza en la PNP y todo lo referente a seguridad
ciudadana lo asocia con esta institucion, cuando en la practica no es la uUnica
responsable de esta.

Al fusionar estas variables, dentro de un trabajo de investigacién, aunque la
existencia de antecedentes internacionales fue practicamente nula con la presencia

de ambas, en el contexto nacional, ha sido una fortaleza, y se han encontrado
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investigaciones de similar disefio y en el mismo nivel. Pudiendo de este modo
establecer un precedente 0, si es que se desea, una linea de base para la seguridad
ciudadana en La Molina y en el Distrito Bafios del Inca, en la provincia de
Cajamarca, pues de este modo, en un futuro cercano, se podran establecer los
avances Yy/o retrocesos respecto a los frutos que presente la implementacion de la
EMBS como parte de las politicas publicas en favor de la seguridad ciudadana.
Por ultimo, al haber empleado instrumentos debidamente validados vy
puestos al rigor cientifico, sera posible que con toda la informacion recogida puedan
proyectarse investigaciones del mismo nivel o incluso aplicadas, ya que, al estar
comprendidos dentro de la gestion publica, es obvio que se busca generar el bien

comun de la sociedad y cualquier escenario similar puede ser participe de ellos.
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VI. CONCLUSIONES

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Se llegd a determinar que la estrategia multisectorial barrio seguro,
si guarda un correlacién directa y de manera positiva, a un nivel
bueno, con la seguridad ciudadana en el sector La Molina del distrito
de Banos del 2023, expresando que, en la medida que se dispongan
realizar las mejoras necesarias en cuanto a la implementacién de la
EMBS, la seguridad ciudadana en dicha jurisdiccion, presentara
mejoras en sus resultados, que permitan a la poblacion vivir en

mejores condiciones de seguridad.

Se determiné que la prevencion policial, se relaciona de forma
directa a un nivel moderado con la seguridad ciudadana en el sector
La Molina del distrito de Bafos del Inca 2023; quedando demostrado
que, mientras se puedan realizar mejoras en las acciones de
prevencion policial, se observaran reducidos los casos de acciones
delictivas y crimenes en general, que beneficiaran directamente a la

poblacion.

Se determiné que las acciones de prevencion, si se relacionan con
la seguridad ciudadana en el sector La Molina del distrito de Bafos
del Inca 2023, de forma positiva y a un nivel moderado; detallando
que, mientras puedan efectuarse cambios positivos en las acciones
de prevencion, repercutira sus efectos positivos en la mejora de los

indices de seguridad ciudadana.

Se determind que la satisfaccidon si se relaciona con la seguridad
ciudadana, de forma positiva y a un nivel moderado; que, en
consecuencia, en la cuantia en que puedan darse mejoras
considerables en la satisfaccion, repercutira de forma directa y
notable en las condiciones de seguridad ciudadana del sector La

Molina en Banos del Inca.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Se recomienda a los encargados de la direccion nacional de la
EMBS, reforzar las acciones y politicas, que permitan ampliar la
cobertura de los puntos focalizados a nivel nacional para la
aplicacion de dicha estrategia, atendiendo a los dispuesto en la Ley
No. 27933 y el Decreto Supremo 008-2017.

Se recomienda a los encargados del la EMBS en la region
Cajamarca, mejorar las acciones de prevencion policial y socializar
las politicas en torno a esta, de modo que se pueda frenar los
avances de la delincuencia y reducir los indices existentes en el
marco de la Ley No. 27933 y el Decreto Supremo 008-2017 que son
las que orientan las acciones correspondientes.

Se recomienda a las autoridades del barrio la Molina y de la
Municipalidad Distrital de Bafos del Inca, promover la participacion
mas dinamica en las mesas directivas de la EMBS para poder
recoger las necesidades y socializar las politicas propuestas en torno
a la seguridad ciudadana, lo cual corresponde al cumplimiento de la
Ley Organica de Municipalidades.

Se recomienda a los integrantes de la EMBS, realizar actividades de
evaluacion y monitoreo de la implementacion de la estrategia, que,
de acuerdo con lo establecido en el Decreto Supremo 008-2017,
permitira identificar los puntos criticos y tomar medidas correctivas

pertinentes.
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ANEXO 1: Matriz de consistencia

(Autor: Roger Huaman Atalaya)

GESTION DE LA SEGURIDAD CIUDADANA Y LA PERCEPCION DE SUS ACTORES INTERVINIENTES EN EL DISTRITO BANOS DEL INCA — 2023

ciudadana?

2023

recuperados

¢ Cémo se relaciona
la satisfaccion con la
seguridad
ciudadana?

Determinar como se
relaciona la
satisfaccion con la
seguridad ciudadana

Las victimas de violencia, se
relaciona de forma directa con la
Estrategia Multisectorial Barrio
Seguro y la seguridad ciudadana
en la Molina, distrito Barios del Inca
2023

Satisfaccion

Delincuencia

Seguridad

Problema Objetivo Hipotesis Variable: Seguridad ciudadana
Escala Niveles o
General General General Dimensiones Indicadores item de randos
valores -
Victimas de | Vehiculos robados
Cual es la relacia robos y Delitos contra el patrimonio
¢Cual es la relacion _ . extorsiones | Extorsiones
entre la seguridad Determinar la relacion Existe una relacion sianificativa & S—
ciudadanay la entre la EMBS y la entre la Estrateqia Mu?tisectorial Desercion Micro comercializacion de Eficiente
Estrategia seguridad ciudadana Barrio Se urog la sequridad escolary drogas Regular
Multisectorial Barrio | en el sector La Molina ; guro y 'a segunaa desempleo | Pandillaje juvenil Ineficient
S laMolina | del distrito de Bafios ciudadana en la Molina, distrito - Slonci e
€guro en la A Bafios del Inca 2023 Denuncias por violencia
del distrito Bafios del del Inca 2023 Victimas de | familiar
Inca 20237 ; . - - -
violencia Denuncias por violencia
fuera del ambito familiar
Especificos Especificos Especificas Variable: estrategia multisectorial barrio seguro
s . . . Las Victimas de robos y ,
¢,Cémo se relaciona Determinar como se : . Patrullaje
L . . - extorsiones, se relaciona de forma .
la prevencion policial | relaciona la prevencion ; . . Prevencion
- ., directa con la seguridad ciudadana .
con la seguridad policial con la en la Molina, distrito Bafios del Inca policial
ciudadana? seguridad ciudadana ’ 2023 Policia comunitaria
+Como se relaciona . ] La deser_mon escolar y_desempleo, Red de cooperantes N
la prevencion Detgrmlnar como §e se reIamor)a de fo.rma dlrgcta con la Eficiente
comunitaria y social relaplona la prevencion Estrategia Multlsgctorlgl Barrio Prevencion Participacion vecinal Regular
con la sequridad social con la seguridad Seguro y la seguridad ciudadana social Ineficient
9 ciudadana en la Molina, distrito Bafios del Inca Espacios publicos e




Diseiio de investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Método de analisis de datos

Enfoque: Cuantitativo

Tipo: Basico

Método: Hipotético — deductivo
Disefio: No experimental, transversal

Nivel: Correlacional
[ ot ]
BN

Donde:

M: muestra

0O1: Observacion de la variable 1: Seguridad

ciudadana

02: Observacion de la variable 2: Estrategia
multisectorial barrio seguro

R: Resultado del proceso correlacional entre las

variables

Poblacion:
9539 habitantes del barrio la Molina, en el distrito
Barios del Inca, Cajamarca

Muestra:
370 habitantes mayores de 18 afios y menores de 75
afos de edad.

Muestreo:
Muestreo no probabilistico, por conveniencia

Variable 1: seguridad ciudadana
Técnica: encuesta

Instrumento: Cuestionario
Autor: Roger Huaman Atalaya

Variable 1: percepcion de sus
actores intervinientes
Técnica: encuesta
Instrumento: Cuestionario
Autor: Roger Huaman Atalaya

Estadistica descriptiva

Se tendra que agrupar las preguntas
de ambos instrumentos en
dimensiones, y estas a su vez en
indicadores, que seran organizados en
tablas de frecuencias, en todo el
proceso estadistico se empleara el
programa SPSS v26.

Estadistica inferencial

Para determinar el proceso de
validacion de la hipodtesis, y responder
a los objetivos, empleando la prueba
de Rho de Spearman.




ANEXO 2: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

- DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
La seg_uridad ciuda_dana fusiona Victimas de Delitos contra el patrimonio
un conjl_mto de acciones . . robos y Vehiculos robados
preventivas y a su vez represivas, | Es la variable extorsiones .
articulacion de esfuerzos que sera medida Extorsiones
Seguridad interinstitucionales y de la por medio del Desercion Pandillaje juvenil Ordinal
ciudadana sociedad para implementar cuestionario de | escolary : ——
politicas que surtan efecto de seguridad desempleo Micro comercializacion de drogas
forma eficiente, reduciendo las ciudadana . Denuncias por violencia fuera del
oportunidades para gue la gente Victimas de ambito familiar
pueda delinquir violencia Denuncias por violencia familiar
la EMBS, que es un programa .
. . ., Patrullaje
implementado por el gobierno Prevencion
peruano con la finalidad de policial - .
mitigar el crecimiento de la L ER oL
violencia y la delincuencia en Es |a variable
zonas periféricas urbanas ] : Red de cooperantes
. ) gue sera medida
Estrategia consideradas como vulnerables. . i
; . X por medio del Prevencion S . .
multisectorial | Convoca a diversos actores del : . ial Participacion vecinal Ordinal
: : : cuestionario de socla
barrio seguro | ejecutivo como la PNP,
S . EMBS en el : i
Ministerios de Justicia MINJUS, . . Espacios publicos recuperados
Lo L barrio La Molina
Ministerio de Vivienda,
PRONABEC, Ministerio de Delincuencia
Cultura, IPD, MTPE, MIMP, Satisfaccion
MIDIS, DEVIDA, etc. junto con la Seguridad
sociedad civil organizada




ANEXO 3: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO “GESTION DE LA ESTRATEGIA
MULTISECTORIAL BARRIO SEGURO”

Estimado ciudadano del barrio La Molina del distrito de Bafios del Inca, se le presentan algunas afirmaciones
e interrogantes, y se le solicita que revise cada una de ellas y exprese su opinion marcando para ello, una de las
alternativas de acuerdo al siguiente detalle:

A = Totalmente en desacuerdo B = Parcialmente en desacuerdo
C = Ni de acuerdo, ni en desacuerdo D = Parcialmente de acuerdo E = Totalmente de acuerdo

OBJETIVO DEL CUESTIONARIO: Conocer la percepcion de los ciudadanos sobre la gestion de la
ESTRATEGIA MULTISECTORIAL BARRIO SEGURO para reducir la inseguridad ciudadana en su barrio.

CONSENTIMIENTO INFORMADO: su valiosa colaboracion en esta investigacion es de caracter

estrictamente académico, por lo que su identidad se mantendra totalmente reservada (anénimo).

ITEM ALTERNATIVAS

N° 1]2]3]4]5
Dimension 1: PREVENCION POLICIAL

Considera usted, que la PNP realiza el patrullaje de forma oportuna en zonas criticas y

1 . A .
puntos de interés de su barrio.
2 Considera usted, que la presencia de la policia comunitaria en su barrio es constante
fortaleciendo el contacto ciudadano.
Dimension 2: PREVENCION SOCIAL
3 Considera usted, que la presencia del MINEDU a través de jornada escolar completa,

mejora la participacion vecinal

Considera usted, que la presencia oportuna del PRONABEC mejora la participacion
4 | ciudadana a través de la subvencion de becas a los estudiantes de los centros
educativos del barrio

Considera usted, que la participacion de la sociedad civil organizada a través de las

5 juntas vecinales ha contribuido la reduccion de los hurtos y robos en su barrio.
Considera usted, que la presencia del sector privado a través de la organizacion Aldeas

6 Infantiles SOS, contribuye eficientemente en la atencion integral de nifios y
adolescentes de bajos recursos econémicos y en estados de abandono logrando la
reduccion de la violencia familiar.

7 Considera usted, que la presencia del MTPE a través de “Jovenes productivos”, ha

promovido la participacion vecinal para reducir el desempleo en su barrio

Considera usted, que la presencia del gobierno local a través del programa de

8 | recuperacion de espacios publicos, ha mejorado la calidad de vida en lugares con
mayor incidencia delictiva y conductas antisociales.

Considera usted, que la presencia del MIMP a través del programa “Aurora”, fortalece
9 | laparticipacion activa de las juntas vecinales, reduciendo la violencia contra la mujer
e integrantes del grupo familiar.

Considera usted, que la presencia del gobierno local a través de la sub gerencia de

10 | cultura'y deporte fortalece la participacion vecinal logrando la integracion de nifios y
adolescentes

Considera usted, que la presencia del MIMP a través del Centro de Emergencia Mujer
11 | disefia y ejecuta acciones de prevencion bajo el “Programa Nacional contra la
Violencia Familiar y Sexual”.

Considera usted, que la presencia del gobierno local a través de la DEMUNA, realiza
12 | acciones de prevencion ante las vulneraciones de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes fortaleciendo la red de cooperantes

Considera usted, que la presencia del gobierno local a través de la subgerencia de

13 | seguridad ciudadana - serenazgo fortalece las patrullas mixtas integrando el trabajo de
las juntas vecinales.

Considera usted, que la presencia del MVCS a través del programa “Mejoramiento
integral de barrios”, ha mejorado la calidad de vida de la poblacion residente en su
barrio (construccion de pistas, veredas y saneamiento) en alianzas con la participacion
vecinal.

14




Considera usted, que la presencia del MINSA a través del programa “Salud mental
15 | comunitaria”, a reducido el consumo de alcohol y drogas contribuyendo de esta
manera a la seguridad del barrio y recuperacion de espacios publicos.

Dimension 3: SATISFACCION
Considera usted, que la implementacién de la EMBS en el barrio realiza una diligente
articulacion interinstitucional que ha reducido la delincuencia

Considera usted que, desde la implementacion de la EMBS en su barrio, ha ido
mejorando la seguridad ciudadana.

16

17

CUESTIONARIO “SEGURIDAD CIUDADANA EN EL BARRIO LA MOLINA”

Estimado ciudadano del barrio La Molina del distrito de Bafios del Inca, se le presentan algunas afirmaciones
e interrogantes, y se le solicita que revise cada una de ellas y exprese su opiniéon marcando para ello, una de las
alternativas de acuerdo al siguiente detalle:

1 = Totalmente en desacuerdo 2 = Parcialmente en desacuerdo

3 = Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4 = Parcialmente de acuerdo 5 = Totalmente de acuerdo

OBJETIVO DEL CUESTIONARIO: Conocer la percepcion de los ciudadanos sobre la gestion de la

SEGURIDAD CIUDADANA en su barrio.

CONSENTIMIENTO INFORMADO: su valiosa colaboracion en esta investigacion es de caracter

estrictamente académico, por lo que su identidad se mantendra totalmente reservada (an6nimo).
ALTERNATIVAS

N° ITEM 1]2[3]4]5

Dimension 1: VICTIMAS DE ROBOS Y EXTORSIONES
Considera usted que, en su barrio se presentan casos de hurtos en domicilio.

Considera usted que, existe personas que han sido victima de robos de
celulares y bienes en las calles de su barrio
Considera usted, que a menudo concurren hurtos de vehiculos en su barrio.
Considera usted, que hay personas y representantes de las empresas que son
sido victimas de extorsiones.
Considera usted que, los diferentes robos de celulares y bienes cometidos
5 | hacia los vecinos se realizan en espacios publicos o en las calles desoladas
u oscuras.
Considera usted que, las noticias en los programas locales influyen en la
6 | inseguridad ciudadana y temor de los vecinos de que en su barrio sean
victimas de robo de celulares y bienes.

Dimension 2: DESERCION ESCOLAR Y DESEMPLEO
Considera usted que, la desercion escolar ha influido en el consumo de

N w| v |-

! alcohol y dragas en los jévenes en su barrio.

8 Considera usted que, existen personas que han sido victimas de algun delito
por personas que se dedican al alcoholismo y drogas.

9 Considera usted que, en su barrio existen grupos que se disputan
territorialmente la micro comercializacién de droga.

10 Considera usted que existen jovenes en su barrio dedicados al consumo de
alcohol y drogas.

11 Considera usted que, existen jovenes en su barrio dedicados a la micro
comercializacién de drogas

Dimension 3: VICTIMAS DE VIOLENCIA

Considera usted que, existen personas que han recibido silbidos, miradas

12 persistentes e incomodas, ruidos de besos o gestos vulgares ya sea en la

calle o en lugares publicos de su barrio generando denuncias fuera del
dmbito familiar.

Considera usted que, existen personas que han sido agredidas u hostigadas
13 | fisicamente ya sea en la calle u otro lugar publico de su barrio teniendo
denuncias fuera del &mbito familiar.

Considera usted, que en su barrio existen personas que han sido victimas de
violencia fisica dentro sus casas logrando denuncias por violencia familiar.

14




15

Considera usted, que en su barrio existen personas que han sido victimas de
agresiones fisicas (rifias, pleitos entre vecinos) generando denuncias fuera
del &mbito familiar.

16

Considera usted que, existen personas que han sido victimas de violencia
psicoldgica dentro de su casa proliferandose denuncias por violencia
familiar.

17

Considera usted que, existen en su barrio personas que han sido victimas de
violencia psicologica fuera de su casa, generando denuncias por violencia
familiar.

Muchas gracias



ANEXO 4: VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS (Juicio de expertos)

Nombre del juez: | Jorge Luis CASTILLO VARGAS
Grado profesional: | Maestria (X ) Doctor (X )

Area de formacién | Clinica(_) Social(X ) Educativa( )
académica: | Organizacional (X )

Areas de experiencia profesional: | Frente Policial Cajamarca, Eggign policial Callac.

Institucion donde labora:

Tiempo de experiencia profesional en | 2 a 4 afios () Mas de 5 afioz (x )
el area:

Experiencia en Investigacion | Trabajo(s) psicomeétricos realizados
Psicométrica: (zi corresponde) | Titulos de estudios realizado.

DNI: | 43289332

Firma del experto:

0P 21164

JORGE LUIS CASTILLO VARGAS
GEMERAL PHP.
JEFE REGPOL CALLAD
Instrumente gue mide 1a variable: SEGURIDAD CIUDADANA EN EL BARRIO LA MOLINA
. ITEM CATEGORIAS Observaciones/
Dimensién 1: VICTIMAS DE ROBOS Y EXTORSIONES CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | Recomendaciones
1 Ceonsidera usted que, en su barrio se presentan casos de hurtos en 4 4 4 _
Delitos confra el domicilio.
patrimonio 2 Censidera usted que, existe personas que han sido victima de robos de 4 4 4 _
[ ¥ bienes en las calles de su barrio
Vehiculos 3 Considera usted, que a menndo concurren hurtos de vehiculos en s 4 4 1 _
robados barrio.
B 1 Cmm:dera _us‘_ted, que hay personas y representantes de las empresas que a 4 4 _
son sido victimas de extorsiones.
Considera usted que, los diferentes robos de celulares v bienes
5 | cometidos hacia los vecinos se realizan en espacios publices o en las 4 4 4 -
Delitos conira el calles desoladas u oscuras.
patrimonio Considera usted que, las noticias en los programas locales influyen en
6 | la insepuridad cindadana y temor de los vecinos de que en su barrio 4 4 4 -
sean victimas de robo de ¢ v bienes.
Desercion escolar y desempleo
Desercion 7 Considera usted que, la desercion escolar ha influido en el consumo de 4 4 4 _
escolar aleohol v drogas en los jovenes en su barrio.
By Considera usted que, existen personas que han sido victimas de algin a 4 1 _
delito por personas que se dedican al alcoholismo y drogas.
Micra o Censidera usted que, en su barrio existen prupos que se disputan a 4 1 _
comercializacian territorialmente la micro comercializacion de droga.
de drogas 10 Considera usted que existen jovenes en su barrio dedicados al consumo 4 4 4 _
de aleohol y drogas.
Considera usted que, existen jovenes en su barrio dedicados a la micro
11 P 4 4 4 -
comercializacidn de drogas




VICTIMAS DE VIOLENCIA
Considera usted que, existen personas que han recibido silbidos,
miradaz persistentes e incdmodas, ruidos de bezos o gestos vulgares
DEIIEES () L sed en laI::a]Ie o en lugares piblicos de su barrio genfrindo deflmciaia 4 d 4 -
A L fuera del dmbito familiar.
familiar Cm:_sidm us‘tt_ad que, existen personas que han sido ag:redi_das u
13 | hostigadas fisicamente ya sea en la calle v otro lugar pablico de su 4 4 4 -
barrio teniendo denuncias fuera del mbito familiar.
. Considera usted, que en su barrio existen personas que han sido
Denuncias por | 44 | 4ictimas de violencia fisica dentro logrando denunci 4 4 4 .
violencia familiar victimas de violencia fisica dentro sus casas logrando denuacias por
violencia familiar.
D.enum.:las (s Considera usted, que en su barrio existen personas que han sido
violencia fuera g E . o . 2
del ambito 15 | victimas de agresiones fisicas (rifias, pleitos entre vecinos) generando 4 4 4 -
familiar denuncias fuera del dmbito familiar.
Considera usted que, existen personas que han sido victimas de
16 | wiolencia psicologica dentro de su casa proliferindose denuncias por 4 4 4 -
Denuncias por violencia familiar.
violencia familiar Considera usted que, existen en su barrio personas que han sido
17 | wictimas de viclencia psicoldgica fuera de su casa, generando 4 4 4 -
denuncias por violencia familiar.
Instrumente gue mide la variable: Estrategia multisectorial barrio segure
A y=.3 CATEGORIAS Observaciones/
Dimension 1: PREVENCION POLICIAL CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | Recomendaciones
Patrullzie | 1 Cmdm usted, que 1a P}\"P realiza e_l patrullaje de forma oportuna en zonas a a a _
criticas y puntos de interés de su barrio.
Policia 2 Censidera usted, que 1a presencia de la policia comunitaria en su barrio es 4 4 4 _
comunitaria constante fortaleciendo el contacto ciudadano.
Di i6n 2: PREVENCION SOCIAL
Red de 3 Considera usted, que 1a presencia del MINEDU a través de jornada escolar 4 4 4 _
cooperantes completa, mejora la participacion vecinal
Red de Censidera usted, que 1a presencia cportuna del PRONABEC mejora la
cooperantes 4 | participacion ciudadana a través de la subvencion de becas a los estudiantes de 4 4 4 =
los centros educativos del barrio
A Considera usted, que la participacion de la sociedad civil organizada a través
e 5 ﬂe 1;}5 juntas vecinales ha contribuido la reduccion de los hurtos y robos en su 4 4 4 =
arrio.
Considera usted, que 1a presencia del sector privado a través de la organizacion
Red de 6 Aldeas Infantiles SOS, contribuye eficientemente en la atencion integral de 4 4 4 _
cooperantes nifios y adolescentes de bajos recursos economicos ¥ en estados de abandono
logrando la reduccidn de la violencia familiar.
Red de 7 Considera usted, que la presencia del MTPE a través de “Jovenes productivos™, 4 4 4 _
cooperantes ha promovido la participacién vecinal para reducir el desempleo en su barrio
Espacios Considera usted, que la presencia del gobiemo local a través del programa de
plblicos & | recuperacién de espacios piblicos, ha mejorado la calidad de vida en lugares 4 4 4 =
recuperados con mayor incidencia delictiva v conductas antizociales.
s Considera usted, que 1a presencia del MIMP a través del programa “Aurora™,
e § | fortalece la participacion activa de las juntas vecinales, reduciendo la violencia 4 4 4 =
contra la mujer e integrantes del grupo familiar.
Red de Censidera usted, que 1a presencia del gobiemo local a través de la sub gerencia
10 | de cultura y deporte fortalece la participacion vecinal logrando la integracion 4 4 4 =
cooperantes e oE
de nifios y te:
Red de Considera usted, que 1a presencia del MIMP a través del Centro de Emergencia
cooperantes 11 | Mujer disefia y ejecuta acciones de prevencion bajo el “Programa Nacional 4 4 4 =
contra la Violencia Familiar v Sexual™.
Red de Considera usted, que la presencia del gobiemo local a través de la DEMUNA,
cooperantes 12 | realiza acciones de pr 160 ante las vl iones de los derechos de nifias, 4 4 4 =
nifios y adolescentes fortaleciendo Ia red de cooperantes
Juntas Considera usted, que la presencia del gobierno local a través de la subgerencia
- 13 | de seguridad ciudadana - serenazgo fortalece las patrullas mixtas integrando el 4 4 4 =
vecinales - . 3
trabajo de las juntas vecinales.
; Considera usted, que la presencia del MVCS a través del programa
(E3erTifon “Mejoramiento integral de barrios”, ha mejorado Ia calidad de vida de la
plblicos 14 -, . 5 - . 4 4 4 -
recuperados poblauqn remd.entg en zu barrio (cor_\s?mc,r.:x’on de _plsms, veredas y
saneamiento) en alianzas con la participacion vecinal.
Considera usted, que la presencia del MINSA a través del programa “Salud
Red de 15 mental comunitaria™, ha reducido el consumo de alcohol y drogas 4 4 4 _
cooperantes contribuyendo de esta manera a la seguridad del barrio y recuperacion de
espacios publi
Di ion 3: SATISFACCION
) - Considera usted, que la implementacion de la EMBS en el barrio realiza una
AL | 15| s et st irmet o el A P i & 4 -
Sequridad | 17 Cm_:sidm usted que, d.esc.le la implementacién de Ia EMBS en su barrio, ha ido 4 4 4 _
mejorando la seguridad cindadana.




1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: | Ydalia Yesenia Velasquez Casana

Grado profesional: | Maestria (X )

Doctor ()

Area de formacién | Clinica(_) Social({ )
académica: | Organizacional{ )

Educativa (X )

Gestién piblica

Areas de experiencia profesional: | Derecho, abogada litigante, docencia universitaria Y

Institucién donde labora: | Universidad Catélica de Trujillo

Tiempo de experiencia profesional en | 2 2 4 afios ()
el drea:

Mis de 5 afios ( X )

Experiencia en Investigacion | Gestion publica
Psicométrica: (31 corresponde)

DNI: | 42240425

Firma del experto:

0

Instrumento gque mide la variable: SEGURIDAD CIUDADANA EN EL BARRIO LA MOLINA

INDICADOR ITEM CATEGORIAS Observaciones!
Dimensién 1: VICTIMAS DE ROBOS Y EXTORSIONES CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | Recomendaciones
1 Considera usted que, en su barrio se presentan casos de hurtos en a 4 4 :
Delitos contra el domicilio.
patrimonio 2 Considera usted que, existe personas que han sido victima de robos de 4 4 4 a
celulares v bienes en las calles de su barrio
Vehiculos 3 Considera usted, que a menudo concurren hurtos de vehiculos en su 2 4 4 :
robados barrio.
Extorsiones n Considm_us?:ed, que hay personas y representantes de las empresas que 2 4 4 :
zon sido victimas de extorsiones.
Considera usted que, los diferentes robos de celulares v bienes
5 | cometidos hacia los vecinos se realizan en espacios piblicos o en las 4 4 4 -
Delitos contra el calles desoladas u oscuras.
patrimanio Considera usted que, las noticias en los programas locales influyen en
6 | lainzeguridad ciuvdadana y temor de los vecinos de que en su barrio 4 4 4 -
sean victimas de robo de celulares v bienes.
Desercion escolar y desempleo
Desercion 7 Considera usted que, la desercion escolar ha influido en el consumeo de 2 4 2 :
escolar aleohol v drogas en los jovenes en su barrio.
g Considera usted que, existen personas que han sido victimas de algian 2 4 2 :
delito por personas que se dedican al aleoholismo v drogas.
Micro 9 Considera usted que, en su barrio existen grupos que se disputan a 4 4 :
comercializacion tesritorial la micro comercializacion de droga.
de drogas 10 Considera usted que existen jovenes en su barrio dedicados al consumo 4 4 4 :
de alcohol y drogas.
Considera usted que, existen jovenes en su barrio dedicados a la micro
11 P 4 4 4 -
comercializacién de drogas
VICTIMAS DE VIOLENCIA
Considera usted que, existen personas que han recibido silbidos,
) 12 miradas persistentes e incoémodas, ruidos de besos o gestos vulgares ya 2 4 4 :
Denuncias por “ | seaenla calle o en lugares piblicos de su barrio generando denuncias
violencia fusra fuera del dmbito familiar.
d?;;?ﬁglrlo Considera usted que, existen personas que han sido agredidas u
13 | hostigadas fisicamente ya sea en la calle u otro lugar pblico de su 4 4 4 -
barrio teniendo denuncias fuera del dmbito familiar,
Denuncias por Considera usted, que en su barrio existen personas que han sido
. ) o 14 | victimas de viclencia fizica dentro sus casas logrando denuncias por 4 4 4 -
violencia familiar - - -
violencia familiar.
D.enun(.“as por Considera usted, que en su barrio existen personas que han sido
violencia fuera I : - o . i
del ambito 15 | victimas de agresiones fisicas (rifias, pleitos entre vecinos) generando 4 4 4 -
familiar denuncias fuera del ambito familiar.
Considera usted que, existen personas que han sido victimas de
16 | violencia psicologica dentro de su casa proliferindose denuncias por 4 4 4 -
Denuncias por violencia familiar.
violencia familiar Considera usted que, existen en su barrio personas que han sido
17 | victimas de viclencia psicologica fuera de su casa, generando 4 4 4 -
denuncias por violencia familiar.




Instrumento que mide la variable: Estrategia multisectorial barrio seguroe

Ao s CATEGORIAS Observaciones/
Di ion 1: PREVENCION POLICIAL CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | Recomendaciones
Patrullzie | 1 C&?l?sidm usted, que la P_'_\"P realiza e.l patrullaje de forma oportuna en zonas a 4 s :
criticas y puntos de interés de su barrio.
Policia Considera usted, que la presencia de la policia comunitaria en su barrio es 4 a 4 R
comunitaria constante fortaleciendo el contacto ciudadano.
Dimensién 2: PREVENCION SOCIAL
Red de 3 Considera usted, que la presencia del MINEDU a través de jornada escolar 4 4 4 a
cooperantes completa, mejora la participacion vecinal
Red de Considera usted, que la presencia oportuna del PRONABEC mejora la
4 | participacion ciudadana a través de la subvencidn de becas a los estudiantes de 4 4 4 -
cooperantes . -
los centros educativos del barrio
Participacién Consic}m usted,.que la pa.rticipaci_én dela soci.etiad civil organizada a través
vecinal 5 | de las juntas vecinales ha contribuido la reduccidn de los hurtos y robos en su 4 4 4 -
barrio.
Considera usted, que la presencia del sector privado a través de la organizacion
Red de g Aldeas Infantiles SO5, contribuye eficientemente en la atencion integral de 4 4 4 a
cooperantes nifios y adolescentes de bajos recursos econdémicos v en estados de abandono
logrando la reduccion de la violencia familiar.
Red de 7 Considera usted, que la presencia del MTPE a través de “Jovenes productivos™, 4 4 4 R
cooperantes ha promovido la participacion vecinal para reducir el desempleo en su barrio
Espacios Considera usted, que la presencia del gobierno local a través del programa de
publicos 8 | recoperacion de espacios publicos, ha mejorado 1a calidad de vida en lugares 4 4 4 -
recuperados con mayor incidencia delictiva v conductas antisociales.
Juntas Considera usted, que la presencia del MIMP a través del programa “Aurora”,
- 9 | fortalece la participacidn activa de las juntas vecinales, reduciendo la violencia 4 4 4 -
vecinales S -
contra la mujer e integrantes del grupo familiar.
Red de Considera usted, que la presencia del gobiemo local a través de la sub gerencia
10 | de cultura y deporte fortalece la participacion vecinal logrando la integracion 4 4 4 -
cooperantes o
de nifios y adolescentes
Red de Considera usted, que la presencia del MIMP a través del Centro de Emergencia
cooperantes 11 | Mujer disefia y ejecuta acciones de prevencion bajo el “Programa Nacional 4 4 4 -
contra la Violencia Familiar v Sexual”.
Red de Considera usted, que la presencia del gobierno local a través de la DEMUNA,
12 | realiza acciones de prevencion ante las vulneraciones de los derechos de nifias, 4 4 4 -
cooperantes .
nifios v adolescentes fortal do la red de cooperantes
Juntas Considera usted, que la presencia del gobierno local a través de la subgerencia
vecinales 13 | de seguridad ciudadana - serenazgo fortalece las patrullas mixtas integrando el 4 4 4 -
trabajo de las juntas vecinales.
) Considera usted, que la presencia del MVCS a través del programa
Espacios “Mejoramiento integral de barrios”, ha mejorado la calidad de vidade la
publicos 14 L. . . . . 4 4 4 -
recuperados poblacaqn resuientg en su barrio (cor_ls?:mcgl_on de pistas, veredas ¥
saneamiento) en alianzas con la participacion vecinal.
Considera usted, que la prezencia del MINSA a través del programa “Salud
Red de 15 mental comunitaria”, ha reducido el consumo de alcohel y drogas 4 4 4 R
cooperantes contribuyendo de esta manera a la seguridad del barrio y recuperacion de
espacios publicos.
Di ion 3: SATISFACCION
- - Considera usted, que la implementacion de la EMBS en el barrio realiza una
Delincuencia | 16 | ;.1ic ente articulacién interinstitucional que ha reducido 1a defincuencia 4 4 4 )
Sequridad | 17 Cm_:sidm usted que. d.esc.le la implementacion de la EMBS en su barrio, ha ido 4 4 4 a
mejorando la seguridad ciudadana.




Nombre del juez:

MG. CESIA GABEIELLA MENDOZA FERNANDEZ

Grado profesional:

MMaestria (30) Doctor ()

Area de formacion
académica:

Clinica { ) Social () Eduvcativa( )
Orzanizacional ()

Areas de experiencia profesional:

GESTION PUELICA

Institucion donde labora:

POLICTIA NACIONAL DEL PERU

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2adafios ] Mas de 3 afios (X)

Experiencia en Investigacién | Gestion Poblica.
Psicométrica: (51 corresponde)
DNI: | 45508384

Firma del experto:

Instrumento gque mide la variable: SEGURIDAD CIUDADANA EN EL BARRIO LA MOLINA

~TTRGR ITEM CATEGORIAS Observaciones/
Dimension 1: VICTIMAS DE ROBOS Y EXTORSIONES CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | Recomendaciones
Considera usted que, en su barrio se presentan casos de hurtos en
] 1 L 4 4 4 SIN
Delitos conira el domicilio.
patrimonio 2 Considera usted que, existe personas que han sido victima de robos de a 4 a SIN
celulares v bienes en las calles de su barrio
Vehiculos Considera usted, que a menudo concurren hurtos de vehiculos en su
3 3 4 4 4 SIN
robados barrio.
Extorsiones 4 Cmdm_usFed, que hay personas y representantes de las empresas que 4 4 l SIN
son sido victimas de extorsiones.
Considera usted que, los diferentes robos de celulares v bienes
5 | cometidos hacia los vecinos se realizan en espacios piblicos o en las 4 4 4 S/N
Delitos contra el calles desoladas u oscuras.
patrimonio Considera usted que, las noticias en los programas locales influyen en
6 | lainseguridad cindadana y temor de los vecinos de que en su barrio 4 4 4 S/N
sean victimas de robo de celulares v bienes.
Desercion escolar y desempleo
Desercidn 7 Considera usted que, la desercion escolar ha influido en el consumo de a 4 a SIN
escolar aleohol v drogas en los jovenes en su barrio.
Considera usted que, existen personas que han sido victimas de algin
2 : - . 4 4 4 SIN
delito por personas que se dedican al alcoholismo v drogas.
] Considera usted que, en su barrio existen grupos que se disputan
Micro 9 | tesritorial la micro comercializacion de droga. 4 4 4 SN
comercializacion - - — - .
de d Considera usted que existen jovenes en su barrio dedicados al consumo
e drogas 10 4 4 4 S/N
de aleohol y drogas.
Considera usted que, existen jovenes en su barrio dedicados a la micro
11 . 4 4 4 SIN
comercializacién de drogas
VICTIMAS DE VIOLENCIA
Considera usted que, existen personas que han recibido silbidos,
3 12 miradas persistentes e incémodas, ruidos de besos o gestos vulgares ya a 4 a SIN
D_e:'lunlela? por “ | seaen la calle o en Ingares piblicos de su barrio generando denuncias
st fuuera del dmbito familiar.
familiar Considera usted que, existen personas que han sido agredidas u
13 | hostigadas fisicamente ya sea en la calle v ofro lugar pablico de su 4 4 4 S/N
barrio teniendo denuncias fuera del dmbito familiar.
Denuncias por Considera usted, que en su barric existen personas que han sido
- - po 14 | victimas de viclencia fizica dentro sus casas logrando denuncias por 4 4 4 S/N
violencia familiar - - -
violencia familiar.
Eii{;unr::?;a?ug?ar Considera usted, que en su barric existen personas que han sido
del ambito 15 | victimas de agresiones fisicas (rifias, pleitos entre vecinos) generando 4 4 4 S/N
ili denuncias fuera del dmbito familiar.
familiar
Considera usted que, existen personas que han sido victimas de
16 | violencia psicologica dentro de su casa proliferindose denuncias por 4 4 4 S/N
Denuncias por violencia familiar.
violencia familiar Considera usted que, existen en su barrio personas que han sido
17 | victimas de violencia psicoldgica fuera de su casa, generando 4 4 4 S/N
denuncias por violencia familiar.




Instrumento gue mide la variable: Estrategia multisectorial barrio seguro

. [LEM CATEGORIAS Observaciones
Di i6n 1: PREVENCION POLICIAL CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | Recomendaciones
Patrullie | 1 Ct?t_lsidera usted, que la E"'_\'P realiza e.l patrullaje de forma oportuna en zonas 4 4 a SIN
criticas y puntos de interés de su barrio.
Polic_l'a e Considera usted, que la presencia de la policia comunitaria en su barrio es a a a SN
comunitaria constante fortaleciendo el contacto ciudadane.
Di i6n 2: PREVENCION SOCIAL
Red de 3 Considera usted, que la presencia del MINEDU a través de jornada escolar 4 4 4 SIN
cooperantes completa, mejora la participacién vecinal
Red de Considera usted, que la presencia oportuna del PRONABEC mejora la
4 | participacién ciudadana a través de la subvencion de becas a los estudiantes de 4 4 4 S/N
cooperantes . _
los centros educativos del barrio
Participacién Consid.m usted,.que la pa.rticiqaci_én dela soci?tiad civil organizada a través
vecinal 5 | de las juntas vecinales ha contribuido la reduccidn de los hurtos y robos en su 4 4 4 SiN
barrio.
Considera usted, que la presencia del sector privado a través de la organizacion
Red de g Aldeas Infantiles 8035, contribuye eficientemente en la atencidn integral de 4 4 4 SIN
cooperantes nifios y adolescentes de bajos recurzos economicos v en estados de abandeno
logrando la reduceidn de la violencia familiar.
Red de 7 Considera usted, que la presencia del MTPE a través de “Jovenes productivos™, 4 4 4 SIN
cooperantes ha promovido la participacion vecinal para reducir el desempleo en su barrio
Espacios Considera usted, que la presencia del gobierno local a través del programa de
publicos 8 | recuperacién de espacios piblicos, ha mejorado la calidad de vida en lugares 4 4 4 S/N
recuperados con mayor incidencia delictiva v conductas antisociales.
Juntas Considera usted., que I.a presa_ancia del I\:'ﬂMP a trz?\-'és del programa "‘Au.rora”,.
- 9 | fortalece la participacion activa de las juntas vecinales, reduciendo la violencia 4 4 4 S/N
vecinales o -
contra la mujer e integrantes del grupo familiar.
Red de Considera usted, que la presencia de! g:obig_'no loc_:a.l através de ].a_sub g@cia
10 | de cultura y deporte fortalece la participacion vecinal logrando la integracion 4 4 4 S/N
cooperantes o
de nifios v adolescentes
Red de Considera usted, que la presencia del MIMP a través del Centro de Emergencia
11 | Mujer disefia y ejecuta acciones de prevencion bajo el “Programa Nacional 4 4 4 S/N
cooperantes - ; - -
contra la Violencia Familiar v Sexual”.
Red de Con:sidm !Jsted, que la pres_a?ncia del gobierno lgca.l através de la DELTLT[:I:A__
cooperanias 12 re_ahza acciones de prevencion ante las vulneraciones de los derechos de nifias, 4 4 4 S/N
nifios v adolescentes fortaleciendo la red de cooperantes
Juntas Considqa uste_d, que la presencia del gobierno local a tra\'és_de ].a subgerencia
vecinales 13 | de seguridad ciudadana - serenazgo fortalece las patrullas mixtas integrando el 4 4 4 S/N
trabajo de las juntas vecinales.
) Considera usted, que la presencia del MVCS a través del programa
Espacios “Mejoramiento integral de barrios™, ha mejorado la calidad de vida de la
publicos 14 .. . . - . 4 4 4 SIN
recuperados poblacaqn remd.entg en su barrio [cm?s?mc?{on de pistas, veredas y
saneamiento) en alianzas con la participacion vecinal.
Considera usted, que la presencia del MINSA a través del programa “Salud
Red de 15 mental comunitaria”, ha reducido el consumeo de alcohol v drogas 4 4 4 SN
cooperantes contribuyendo de esta manera a la seguridad del barrio y recuperacion de
espacios piblicos.
Di ion 3: SATISFACCION
] B Considera usted, que la implementacion de la EMBS en el barrio realiza una
Delincuendia | 16 diligente articulacion interinstitucional que ha reducido la delincuencia 4 4 4 SN
Seguridad | 17 Cm_:sidm usted que. d.esc.le la implementacién de la EMBS en su barrio, ha ido 4 4 4 SIN
mejorando la seguridad ciudadana.




ANEXO 5: CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

Se ha tomado la escala propuesta por George y Mallery (2003), de tal modo que se pueda
realizar una adecuada interpretacion y aprobacion de los instrumentos, a partir de la tabla

que se presenta a continuacion.

Tabla 10
Interpretacion de Alfa de Cronbach
Escala Significado

Coeficiente Alfa mayor a 0.9 Excelente
Coeficiente Alfa mayor a 0.8 Bueno
Coeficiente Alfa mayor a 0.7 Aceptable
Coeficiente Alfa mayor a 0.6 Débil
Coeficiente Alfa mayor a 0.5 Pobre
Coeficiente Alfa menor a 0.5 Inaceptable

Fuente: tabla elaborada a partir de la informacion publicada George y Mallery (2003) y
contrastada con lo publicado por Chaves y Rodriguez (2018) en la Revista Ensayos Pedagogicos.

10



Escala: SEGURIDAD CIUDADANA EN EL BARRIO LA MOLINA

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 89 98.9
Excluido? 1 1.1
Total 90 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0.966 17

Estadisticas del instrumento por pregunta

Alfa de
; Media de Varianza Cronbach
ITEMS escala si el de escalasi Correlacion si el
elemento el elemento total de elemento
se ha se ha elementos se ha

suprimido  suprimido  corregida suprimido

Considera usted, que la PNP realiza el patrullaje
1 de forma oportuna en zonas criticas y puntos de 61.25 412.575 0.796 0.964
interés de su barrio.

Considera usted, que la presencia de la policia

2 comunitaria en su barrio es constante 61.40 419.312 0.672 0.966
fortaleciendo el contacto ciudadano.
Considera usted, que la presencia del MINEDU

3 através de jornada escolar completa, mejora la 61.28 412.772 0.769 0.964
participacion vecinal

Considera usted, que la presencia oportuna del
PRONABEC mejora la participacion ciudadana

4 X K 61.58 412.337 0.752 0.965
a través de la subvencion de becas a los
estudiantes de los centros educativos del barrio
Considera usted, que la participacion de la

5 sociedad civil organizada a través de las juntas 61.34 414.158 0.773 0.964

vecinales ha contribuido la reduccién de los

hurtos y robos en su barrio.

Considera usted, que la presencia del sector

privado a través de la organizacion Aldeas

Infantiles SOS, contribuye eficientemente en la
6 atencion integral de nifios y adolescentes de 61.55 410.523 0.840 0.963

bajos recursos econdémicos y en estados de

abandono logrando la reduccién de la violencia

familiar.
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11

12

13

14

15

16

17

Considera usted, que la presencia del MTPE a
través de “Jévenes productivos”, ha promovido
la participacion vecinal para reducir el
desempleo en su barrio

Considera usted, que la presencia del gobierno
local a través del programa de recuperacion de
espacios publicos, ha mejorado la calidad de
vida en lugares con mayor incidencia delictiva y
conductas antisociales.

Considera usted, que la presencia del MIMP a
través del programa “Aurora”, fortalece la
participacion activa de las juntas vecinales,
reduciendo la violencia contra la mujer e
integrantes del grupo familiar.

Considera usted, que la presencia del gobierno
local a través de la sub gerencia de cultura 'y
deporte fortalece la participacion vecinal
logrando la integracion de nifios y adolescentes
Considera usted, que la presencia del MIMP a
través del Centro de Emergencia Mujer disefia y
ejecuta acciones de prevencion bajo el
“Programa Nacional contra la Violencia Familiar
y Sexual”.

Considera usted, que la presencia del gobierno
local a través de la DEMUNA, realiza acciones
de prevencién ante las vulneraciones de los
derechos de nifas, nifios y adolescentes
fortaleciendo la red de cooperantes

Considera usted, que la presencia del gobierno
local a través de la subgerencia de seguridad
ciudadana - serenazgo fortalece las patrullas
mixtas integrando el trabajo de las juntas
vecinales.

Considera usted, que la presencia del MVCS a
través del programa “Mejoramiento integral de
barrios”, ha mejorado la calidad de vida de la
poblacion residente en su barrio (construccion
de pistas, veredas y saneamiento) en alianzas
con la participacion vecinal.

Considera usted, que la presencia del MINSA a
través del programa “Salud mental comunitaria”,
a reducido el consumo de alcohol y drogas
contribuyendo de esta manera a la seguridad
del barrio y recuperacion de espacios publicos.

Considera usted, que la implementacioén de la
EMBS en el barrio realiza una diligente
articulacion interinstitucional que ha reducido la
delincuencia

Considera usted que, desde la implementacion
de la EMBS en su barrio, ha ido mejorando la
seguridad ciudadana.

60.53

60.45

60.70

60.76

60.92

60.66

60.67

60.62

60.69

60.89

61.29

422.661

429.250

425.646

420.841

425.641

416.521

418.427

423.943

421.354

419.192

436.368

0.843

0.851

0.764

0.781

0.698

0.905

0.894

0.897

0.819

0.816

0.528

0.963

0.964

0.964

0.964

0.965

0.962

0.962

0.963

0.963

0.963

0.968

12



Escala: ALFA DE CRONBACH ESTRATEGIA
MULTISECTORIAL BARRIO SEGURO

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 90 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 90 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0.912 17

Estadisticas del instrumento por pregunta

Media de Varianza de Alfa de
TEMS escalasiel escalasiel Correlacion Cronbach si
elemento se elemento se total de el elemento

ha ha elementos se ha

suprimido suprimido corregida suprimido

Considera usted que, en su barrio se presentan 52 31 192 576 0.703 0.903
casos de hurtos en domicilio.
Considera usted que, existe personas que han
2 sido victima de robos de celulares y bienes en las 52.58 185.865 0.795 0.900
calles de su barrio

Considera usted, que a menudo concurren hurtos

. . 52.44 203.036 0.518 0.909
de vehiculos en su barrio.

Considera usted, que hay personas y
4 representantes de las empresas que son sido 53.47 215.667 0.056 0.920
victimas de extorsiones.

Considera usted que, los diferentes robos de
celulares y bienes cometidos hacia los vecinos se
realizan en espacios publicos o en las calles
desoladas u oscuras.
Considera usted que, las noticias en los
programas locales influyen en la inseguridad
6 ciudadana y temor de los vecinos de que en su 52.62 195.024 0.627 0.905
barrio sean victimas de robo de celulares y
bienes.
Considera usted que, la desercion escolar ha
7 influido en el consumo de alcohol y dragas en los 52.93 213.366 0.124 0.918
jévenes en su barrio.

52.44 193.733 0.681 0.904
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Considera usted que, existen personas que han

sido victimas de algun delito por personas que se

dedican al alcoholismo y drogas.

Considera usted que, en su barrio existen grupos

9 que se disputan territorialmente la micro

10

11

12

13

14

15

16

17

comercializacion de droga.

Considera usted que existen jovenes en su barrio

dedicados al consumo de alcohol y drogas.
Considera usted que, existen jovenes en su
barrio dedicados a la micro comercializacion de
drogas

Considera usted que, existen personas que han
recibido silbidos, miradas persistentes e
incémodas, ruidos de besos o gestos vulgares ya
sea en la calle o en lugares publicos de su barrio
generando denuncias fuera del ambito familiar.
Considera usted que, existen personas que han
sido agredidas u hostigadas fisicamente ya sea
en la calle u otro lugar publico de su barrio
teniendo denuncias fuera del ambito familiar.
Considera usted, que en su barrio existen
personas que han sido victimas de violencia
fisica dentro sus casas logrando denuncias por
violencia familiar.

Considera usted, que en su barrio existen
personas que han sido victimas de agresiones
fisicas (rifias, pleitos entre vecinos) generando
denuncias fuera del ambito familiar.

Considera usted que, existen personas que han
sido victimas de violencia psicolégica dentro de
su casa proliferandose denuncias por violencia
familiar.

Considera usted que, existen en su barrio
personas que han sido victimas de violencia
psicologica fuera de su casa, generando
denuncias por violencia familiar.

52.58

52.58

52.67

52.36

52.76

52.13

51.82

53.04

52.51

52.27

198.404

191.932

190.112

184.097

181.535

192.387

197.991

198.065

192.073

193.771

0.560

0.683

0.680

0.777

0.777

0.687

0.615

0.359

0.713

0.679

0.907

0.904

0.904

0.900

0.900

0.904

0.906

0.916

0.903

0.904
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