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Resumen 

La contaminación ambiental acústica es ocasionada por distintas actividades 

del hombre, afectando el entorno que lo rodea. Por ello, el objetivo de la investigación 

fue determinar la contaminación ambiental acústica y percepción de salud de los 

comerciantes y transeúntes en la avenida César Vallejo de Villa El Salvador en Lima, 

Perú. Para la medición de los niveles sonoros se establecieron 7 puntos en el lugar 

utilizando un sonómetro Criffer durante 7 días, teniendo en cuenta los turnos mañana 

(7:00 a 9:00 am), tarde (12:00 a 2:00 pm) y noche (6:00 a 8:00 pm). Además, se 

realizó una encuesta a comerciantes y transeúntes del lugar para saber la noción que 

tienen sobre las consecuencias del ruido a la salud. Los resultados evidenciaron que, 

los niveles de presión sonora en los puntos seleccionados sobrepasan lo establecido 

por los estándares de calidad ambiental (ECA) de ruido, obteniendo valores de 86.88 

a 58.12 dB. Por otra parte, se determinó que la mayoría de comerciantes y 

transeúntes tienen ideas claras referentes al tema de contaminación ambiental 

acústica y sus efectos. Finalmente, se concluye que los niveles de ruido en la avenida 

César Vallejo son altos y perjudiciales a la salud de acuerdo a cada tipo de 

zonificación establecida, influyendo de forma negativa en los comerciantes y 

transeúntes. 

Palabras clave: Contaminación acústica, percepción, comerciantes, 

transeúntes. 
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Abstract 

Environmental noise pollution is caused by different human activities, affecting 

the surrounding environment. Therefore, the objective of the research was to 

determine the environmental noise pollution and the health perception of merchants 

and passersby on César Vallejo Avenue in Villa El Salvador in Lima, Peru. To measure 

noise levels, 7 points were established at the site using a Criffer sound level meter for 

7 days, taking into account the morning (7:00 to 9:00 am), afternoon (12:00 to 2:00 

pm) and night (6:00 to 8:00 pm) shifts. In addition, a survey was conducted with local 

shopkeepers and passers-by to find out their perceptions of the health consequences 

of noise. The results showed that the sound pressure levels at the selected points 

exceeded those established by the environmental quality standards (EQS) for noise, 

obtaining values of 86.88 dB to 58.12 dB. On the other hand, it was determined that 

the majority of merchants and passersby have clear ideas regarding the issue of 

environmental noise pollution and its effects. Finally, it is concluded that noise levels 

on César Vallejo Avenue are high and harmful to health according to each type of 

zoning established, negatively influencing merchants and passersby. 

Keywords: Noise pollution, perception, merchants, passersby.
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I. INTRODUCCIÓN

Actualmente, la contaminación acústica se considera uno de los contaminantes 

más antiguos en la historia del hombre, la cual se viene dando con mayor intensidad 

a partir de la década de 1980 cobrando mayor relevancia por las consecuencias que 

acrecientan con el transcurrir del tiempo. El ruido es proveniente de diversas fuentes 

como el tráfico automovilístico, actividades industriales, de ocio y de construcciones 

originado en las ciudades. Según Asqui (2018), menciona que la contaminación 

producida por el congestionamiento vehicular ha perjudicado a muchos países. En los 

últimos años, diversas entidades internacionales dieron más prioridad en buscar 

nuevas alternativas a los problemas generados por la contaminación acústica. 

Según la Unión Europea (UE), alrededor de 113 millones de personas 

permanecen expuestas a niveles de sonido ambiental por encima del «LEQ» (nivel 

de presión acústica equivalente) de 65 decibelios. En un breve recuento de la 

situación mundial que atraviesa esta problemática es España el territorio con mayor 

índice de ruido en el continente europeo, por otro lado, dicho país se encuentra en 

segundo lugar a nivel mundial, según la OCDE, en primer lugar, se ubica el país 

asiático de Japón (Alfonso, 2003). En el Perú, la contaminación acústica es uno de 

los problemas más preocupantes que perjudica a las personas, debido a que se 

produce peligros a su salud y tranquilidad como por ejemplo la tensión alta, ansiedad, 

angustia, daño auditivo, impedimento del habla, entre otros (Grau, 2019). 

Según el OEFA (2016), la principal actividad que produce ruido ambiental son 

las flotas de vehículos, esto se debe al uso excesivo del claxon y a la falta de 

mantenimiento en el sector automovilístico. A nivel local la contaminación acústica en 

Villa El Salvador proviene de fuentes fijas y móviles. Respecto a las fuentes fijas, 

estas provienen mayormente de actividades económicas (actividades ambulantes 

informales, discotecas, celebraciones en las calles, etc.) y las fuentes móviles 

provienen principalmente del uso innecesario del claxon de los mototaxis, taxis y 

buses de transporte público (D.SNº 004 -2018-ALC/MVES). 

La avenida César Vallejo es una de las avenidas más importantes del distrito 

de Villa El Salvador, donde se producen diversas actividades y estas se asocian a 
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distintas ocupaciones generadoras de ruido. Estas afectan la salud en los 

vendedores, así como también en los transeúntes que circulan por esta ruta y a la 

redonda. 

En la presente investigación se propuso como problema general: ¿En qué 

medida la contaminación ambiental acústica influye en la percepción de salud de los 

comerciantes y transeúntes de la avenida César Vallejo en Villa El Salvador, Lima y 

como problemas específicos: ¿De qué manera los niveles de presión sonora 

repercuten en la percepción de  salud de los comerciantes y transeúntes de la avenida 

César Vallejo en Villa El Salvador, Lima?, el segundo problema específico ¿De qué 

manera las fuentes emisoras de ruido influyen en la percepción de salud de los 

comerciantes y transeúntes de la avenida César Vallejo en Villa El Salvador, Lima? 

En ese sentido, la justificación del presente trabajo radica en la importancia 

que representa la contaminación acústica en la población, ya que, la avenida César 

Vallejo es un espacio en el que coinciden comerciantes y transeúntes quienes están 

expuestos a grados elevados de sonido, alcanzando a producir perjuicios a su salud. 

Es por ello, que esta investigación pretende identificar los niveles sonoros de la 

avenida en mención. Bajo este marco, se estima la importancia del trabajo que 

contribuirá como precedente para poder elegir futuras decisiones de próximos 

proyectos que contemplen como prioridad la tranquilidad de las personas afectadas 

por la contaminación acústica. De esta manera, se verán favorecidos los vendedores 

como los transeúntes que circulan en esta avenida. Así mismo, se busca generar una 

concientización para disminuir los niveles elevados de ruido como también de 

precedente para posteriores estudios. 

Por consiguiente, el objetivo general: determinar la contaminación ambiental 

acústica y percepción de salud de los comerciantes y transeúntes de la avenida César 

Vallejo en Villa El Salvador, Lima. Además, como objetivos específicos: identificar 

los niveles de presión sonora en la avenida César Vallejo en Villa El Salvador, Lima. 

Como segundo objetivo específico se propone: determinar las fuentes emisoras de 

ruido influyen en la percepción de salud de los comerciantes y transeúntes de la 

avenida César Vallejo en Villa El Salvador, Lima. 
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Ante ello, para la investigación se formuló la hipótesis general: la 

contaminación ambiental acústica afecta considerablemente en la percepción de 

salud de los comerciantes y transeúntes de la avenida César Vallejo en Villa El 

Salvador, Lima; de la misma manera con las hipótesis específicas: los niveles de 

presión sonora repercuten en la percepción de salud de los comerciantes y 

transeúntes de la avenida César Vallejo en Villa El Salvador, Lima; las fuentes 

emisoras de ruido influyen en la percepción de salud de los comerciantes y 

transeúntes de la avenida César Vallejo en Villa El Salvador, Lima. 
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II. MARCO TEÓRICO

La contaminación acústica se define como la presencia de vibraciones 

sonoras elevadas o ruido en un espacio; ocasionado por un emisor sonoro causando 

fastidio, peligro o mal para los individuos, generando consecuencias significativas 

sobre el medio ambiente (Martínez y Jeans, 2015). Asimismo, es uno de los 

problemas medioambientales que a pesar de los severos perjuicios que provoca no 

se le ha concedido la atención correspondiente. Este tipo de contaminación se da 

cuando los sonidos exceden el nivel de fondo regular, en tal sentido, la presencia del 

ruido genera una desagradable sensación auditiva en las personas y animales (Massa 

et al., 2021). 

El ruido se define como una sonoridad no esperada, fastidiosa e intempestiva 

que puede ocasionar daños físicos y psicológicos a un organismo. Estos pueden ser 

a corto o largo plazo (Alfonso, 2003). Del mismo modo, este fenómeno físico provoca 

perturbaciones pudiendo ocasionar así lesiones irreversibles al aparato auditivo 

(Martínez, et al., 2015). 

La molestia del ruido puede dañar los aspectos psicológicos de la salud. 

Según Rainer (2017), las acciones repetidas a causa del ruido pueden generar 

reacciones negativas a nivel emocional y cognitiva en un individuo. Las personas 

susceptibles a elevados niveles de ruido son más vulnerables, y tienen respuestas 

emocionales más fuertes al mismo (Burgos y Martínez, 2021). Según Zhang (2020), 

señala que las dolencias ocasionadas por el ruido, no es solo un efecto secundario 

psicológico, sino que induce a ciertas enfermedades cardiovasculares y 

cerebrovasculares; sin embargo, al presentarse de manera concurrente conduce a 

efectos fisiológicos adversos para la salud. 

Según Curo (2022), determinó en su estudio que el 52% de los encuestados 

sufren siempre de molestias al estar expuestos al ruido, mientras que el 1% nunca, 

un 13% casi nunca, 89% a veces, y un 23% casi siempre. Por otro lado, Villano (2022), 

menciona que el ruido vehicular producido en el distrito de Villa María del Triunfo – 

Perú, viene causando perjuicios a la salud de los habitantes. En ese sentido, 

Lliguicota (2016), en su investigación realizó un monitoreo de ruido ambiental, 

identificó que el principal problema en cuanto a la contaminación acústica se debe a 



5 

las rutas mal definidas para vehículos como volquetes y tractores, que se encuentran 

en movimiento en todo momento del día en vías no aptas para estos móviles.  

El ruido es pieza clave en la contaminación acústica y esta se remite a diversos 

orígenes: congestionamiento vehicular, se genera por la acción de vehículos 

motorizados en calles y avenidas de capacidad limitada (Bull, 2003). Asimismo, Basu 

et al. (2021) señalaron que la principal fuente de contaminación sonora es la 

congestión vehicular. Además, Jaramillo & Mero (2019), en su investigación 

desarrollaron un estudio en la localidad de Montecristi – Ecuador, sobre la 

contaminación sonora, identificando un incremento del 80% en niveles sonoros 

causados por el tráfico vehicular y el uso indiscriminado de bocinas. Fábricas y 

negocios, bullicios generados por las actividades comerciales (Brack, 2004). 

Doméstico y residencial, causado por ocupaciones caseras (festividad, andar 

ruidosamente, etc.) (Brack, 2004). Obras y derrumbamiento, se genera por las 

ocupaciones de edificación y demolición de inmuebles (martillos mecánicos, moledora 

de discos, barras de excavación y semejantes) (Brack, 2004). Publicidad, producida 

por el perifoneo y actividades similares (Brack, 2004). Transporte aéreo, ocasionado 

en la base aérea por el aterrizaje y despegue de aviones (Brack, 2004). Electrónicos, 

son de múltiples orígenes y con diferentes propósitos. En algunos casos se trata de 

ultrasonidos, que, aunque no se perciba, pueden tener efectos negativos (Brack, 

2004). 

Existen diversas zonas en donde se propaga el ruido: zona comercial es la 

extensión acreditada, por el sistema local, que corresponde para la ejecución de 

ocupaciones mercantil y de oficios (DSN° O85-2003-PCM). Zonas mixtas son las 

superficies en el cual se acoplan en una misma manzana: residencial, comercial e 

industrial (DSN° O85-2003-PCM). Zona de protección especial es el lugar de mayor 

sensibilidad auditiva, que capta las zonas del territorio que necesitan una defensa 

particular contra el sonido donde se hallan sectores de salud, educación, asilos y 

orfanatos (DSN° O85-2003-PCM). Zona residencial es el área reglamentada para el 

uso reconocido con viviendas o residencias, que autorizan la existencia de elevadas, 

regulares y pocas aglomeraciones poblacionales (DSN° O85-2003-PCM). 

Según Campos (2019), en su investigación demostró que las zonas de 

protección especial, así como las zonas comerciales donde se desarrolla el comercio 
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especialmente ambulatorio, con gran cantidad de público y por consiguiente de gran 

tránsito vehicular, tienen el mayor nivel de propagación de ruido. Asimismo, Delgadillo 

(2017), en su investigación tuvo como objetivo demostrar el nivel de ruido que produce 

el sector transporte en la localidad de Tarapoto, se concluyó que en las zonas de 

protección especial y comercial sobrepasan los niveles de ECA afectando a la 

población de la zona. 

Entre los tipos de ruido se tiene: ruido Impulsivo, es corto e inesperado, y su 

resultado incita más fastidio que la deseada a partir de una medida del grado de 

presión acústico (Brüel & Kjær, 2000). Tonos en el Ruido, tienen la posibilidad de 

ser reconocidos subjetivamente, escuchándolos, u objetivamente por medio de 

estudio de frecuencias. Se calcula contrastando el grado del tono con el nivel de los 

elementos espectrales circundantes (Brüel & Kjær, 2000). Ruido de Baja 

Frecuencia, tiene una energía sonora significativa de frecuencias de 8 a 100 Hz. Es 

más incómodo de lo esperado, con una medida del grado de presión sonora 

ponderado A (Brüel & Kjær, 2000). 

El ruido tiene características como: la presión sonora, se define como la disimilitud 

en un momento dado entre la presión inmediata y la presión atmosférica (Miyara, 

2017). El Hercio es la unidad física usada para encontrar la frecuencia de ondas 

(Fink, 2019). El decibel es una magnitud adimensional utilizada para cuantificar el 

logaritmo del motivo entre una porción medida y una proporción de alusión. Es 

empleado para explicar los niveles de potencia, presión o magnitud sonora (DSN° 

O85-2003-PCM). En ese sentido, Bronzaft (2017) afirma que en la actualidad los 

niveles de los decibelios vienen aumentándose en las ciudades, especialmente en 

aquellas donde existe un incremento del transporte vehicular. 

La ponderación de frecuencia tiene 3 clases correspondientes asignados 

como A, B y C. La ponderación más recurrente actualmente es la ponderación “A” que 

se aplica a la contestación del sistema auditivo humano (Figura 1), otorgando 

resultados como decibeles A (dBA) (MINAM, 2012). 



7 

Fuente: MINAM (2012) 

Figura 1. Curvas de ponderación A, B y C 

Para el cálculo de medición de ruido se usó un sonómetro de tipo 1 de esta 

forma se verificó con el ECA. Para cada medición se prestó importancia a Lmax, Lmin 

y LeqT vinculados con el horario establecido de medición (MINAM, 2012). Un 

sonómetro es un artefacto de medición que se usa para precisar el grado de presión 

sonora en el cual es dependiente de la magnitud y la amplitud de ruido que podría ser 

creado en cualquier sitio o instante, de tal forma que se propaga por un medio que 

comúnmente es el viento (Sempertegui, 2016). 

Los Estándares de Calidad Ambiental (ECA) constituyen los niveles elevados de 

ruido en el ambiente externo, por lo cual no tienen que sobrepasarse con el propósito 

de resguardar la salud humana (PCM, 2003). A continuación, en la Tabla 1 se muestra 

el ECA para ruido en cada zona de aplicación.  

Tabla 1. ECA para ruido por cada zona de aplicación. 

Fuente: OEFA (2016) 

Zonas de Aplicación Horario Diurno Horario Nocturno 

Zona de protección especial 50 dB 40 dB 

Zona residencial 60 dB 50 dB 

Zona comercial 70 dB 60 dB 

Zona industrial 80 dB 70 dB 
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Posteriormente se detallaron las normativas vigentes en el Perú, relacionado al ruido 

entre los cuales tenemos: 

El Decreto Supremo 085- 2003 PCM hace referencia a la aprobación del 

reglamento de los estándares nacionales de la calidad ambiental para el ruido y las 

reglas que se deben de cumplir para no sobrepasarlos; promoviendo así, el 

mejoramiento en cuanto a calidad de vida, impulsar el crecimiento permanente con el 

objetivo de cuidar la salud de la población. Ordenanza 1965-2016 MML, dispone 

normas que se deberán de aplicar en las acciones para evitar y controlar la 

contaminación sonora que surgen por las tareas domésticas, en el entorno de los 

espacios públicos y por algunos servicios que brinda la municipalidad.  

La Ley General del Ambiente N° 28611 tiene como finalidad hacer valer las 

normas ambientales, autorizando y mostrando información pública, de actividades u 

obras que podrían originarse alrededor de la comunidad, pudiendo perjudicar la salud 

de las personas, restando el mejoramiento de un ambiente saludable. La Resolución 

Ministerial N° 227-2013 MINAM, aprobó el protocolo nacional de monitoreo del ruido, 

estableciendo procesos continuos que permitirán mostrar los criterios técnicos para 

poder controlar y monitorear el ruido ambiental producido en el país, brindando 

información concisa. 

Al estar expuesto ante esta contaminación y no tener medidas para 

contrarrestarlas se tiene como efectos daños en la salud. Por lo que, Münzel et al. 

(2018) señalan que el ruido está asociado con la incomodidad, estrés, trastornos del 

sueño y déficit cognitivo. De igual manera, Quiroga (2010) sostiene que las 

variedades de ruidos pueden afectar la fisiología del ser humano, modificando el 

sueño, el ritmo de las corrientes bioeléctricas, las funciones gástricas, la secreción 

producida por hormonas, la forma de comunicarse, la disposición de las habilidades 

cognitivas y del aprendizaje; generando fallas internas del órgano auditivo y el 

aumento progresivo de la presión arterial, existiendo más efectos negativos. 

El estrés se produce por el excesivo tiempo que un sujeto se encuentra 

expuesto al ruido; el oído humano puede llegar sufrir daños que pueden ser leves o 

severos llegando causar patologías que en ocasiones son irreversibles (Mogrovejo, 

2022). Asimismo, Romero (2020) determinó los efectos que produce el ruido llevando 
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a un 44% de 168 personas que la población tiene estrés a causa del ruido, un 22% 

de 84 personas no percibe ningún tipo de enfermedad, y un 12% de 46 personas 

desarrollan migraña. 

Según Ocas (2018), en su estudio acerca de la contaminación acústica en el 

transporte, el ruido produce consecuencias desfavorables a la salud de la población 

en donde se pudieron determinar que el grado de ruido sobrepasan los Estándares 

de Calidad Ambiental, de igual forma, los efectos en la salud de los habitantes, indica 

que se reflejan en gran medida en el estrés, dificultad en la comunicación y la 

afectación del sueño. 

Incremento de la presión arterial, causa menor irrigación de sangre, los 

músculos se ponen tensos y dolorosos, más que nada en el cuello y espalda (Morejón, 

Loriga y Padrón, 2013). Según Kerns (2018), en su estudio que trata sobre las 

condiciones de las actividades del corazón, problemas auditivos y laborales, se 

demostró que un porcentaje mayor a la cuarta parte se ve perjudicada por el ruido 

laboral en un 54%, presentando una relación con la hipertensión y el colesterol 

elevado en un 14% y 9 % respectivamente.  

Según Passchier (2000), señala que los efectos del ruido ambiental limitan 

perjudicialmente en los cambios de presión arterial y aumento de riesgo de 

cardiopatía. Asimismo, Sánchez (2007) afirma que la exposición prolongada a altos 

niveles sonoros en individuos susceptibles causa alteraciones pasajeras del ritmo 

cardíaco y excitabilidad vascular. 

Pérdida de audición, sucede cuando una persona es incapaz de escuchar 

bien como alguien que tiene una audición común. La pérdida auditiva cambia de leve 

a intensa, y puede perjudicar uno o los dos oídos. Casi una de cada dieciséis personas 

a nivel internacional tiene una pérdida auditiva que afecta su vida cotidiana (OMS, 

2020). Esta situación se repite en todo el mundo y se ha convertido en un problema 

global, según la Agencia Europa del Medio Ambiente (AEMA), al año se producen 

16.600 muertes prematuras y más de 72.000 hospitalizaciones, representando una 

preocupación que necesita ser atendida. 
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Según Zevallos (2019), la determinación del daño mental producido por la 

contaminación acústica llega a un 67,6% de intensidad que en promedio es de 69 

dBA y esto genera la pérdida auditiva. 

Tinnitus o acúfenos, son sonidos o efectos sonoros causados por el oído 

interno. Estos sonidos tienen la posibilidad de ser duraderos en caso de largas 

exposiciones al sonido (Recio et al., 2016). 

Alteración de sueño, el sonido puede producir inconvenientes para pacificar 

el sueño y además desvelar a quienes permanecen somnolientos. Se demostró que 

sonidos con una intensidad de 60 dB(A) disminuyen la profundidad del sueño (Aguilar 

et al., 2012). El sonido de manera muy elevada interrumpe el descanso que se dan 

las personas. Dificultando estar atentos a las actividades, además de entorpecer la 

manera de expresarse, evitando aprender y recordar. Por otra parte, genera malestar 

en la función del cuerpo humano (Rossini, 2021). 

Problemas de atención, la contaminación acústica perjudica al aprendizaje, 

ya que afectan las actitudes de los estudiantes y cómo se desempeñan en ello, puesto 

que ellos mismos declaran que los altos niveles causados por el ruido dificultan una 

buena concentración (Sanchez, 2020). 

Según Martínez y Jeans (2015), los niños y jóvenes al estar expuestos al ruido 

generado de manera intensa por el tráfico y la ubicación de los centros educativos, 

como mínimo casi el 38% de los colegios registraron un aumento, sobrepasando la 

calidad acústica establecida para estas zonas, dañando a los niños y ocasionando 

perturbaciones en las capacidades cognitivas. 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

La investigación fue de enfoque cuantitativo y de tipo aplicada porque está 

fundamentalmente orientadas a la medición de variables y sus relaciones, por lo que 

deben ser revisadas para establecer pruebas de hipótesis y verificar las teorías 

declaradas. Además, Rodríguez (2003) menciona que la investigación aplicada se 

apoya en alimentar conocimientos y ejecutarlos en el campo, el eje central de la 

investigación es la solución práctica de problemas con el objetivo de encontrar 

respuestas a posibles aspectos de mejora en la situación cotidiana. 

El diseño de la investigación fue no experimental ya que se realizó sin 

manipular deliberadamente variables, en otras palabras, observar o medir fenómenos 

tal como se dan en su forma natural para analizarlas (Hernández, 2018). 

La investigación presentó un nivel correlacional que tuvo como propósito 

identificar la interacción y nivel de relación existente entre 2 o más variables en una 

muestra de un ambiente en especial (Hernández, Fernández y Baptista, 2014). 

3.2. Variables y operacionalización 

La investigación se trabajó tanto con variables independiente como 

dependiente. Como variable independiente tenemos: Contaminación ambiental 

acústica, y como variable dependiente: percepción de salud 

La matriz de operacionalización de variables se muestra en el Anexo 1. 
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3.3 Población muestra y muestreo 

Según Arias (2012), la población se refiere a la agrupación de componentes 

que poseen las mismas propiedades y pertenecen a un ámbito o entorno 

sociodemográfico específico. La población estuvo conformada por 700 individuos que 

constituyeron el sector aledaño de la avenida César Vallejo ubicado en el distrito de 

Villa El salvador. Estos fueron considerados ya que dicho espacio presenta una gran 

afluencia de público y por los diversos comercios localizados a sus alrededores. 

Se tomó como muestra a 39 personas alrededor de la avenida César Vallejo. 

La muestra, según Hernández et al. (2014), es un subgrupo de la población en la cual 

se aplicará la investigación, denominada como la población representativa. Como 

población para definir la muestra se empleó la siguiente ecuación: 

 𝑛 =
𝑍1−∝/2

2 ∗𝑁∗𝜎2

((𝑁−1)𝐸2+ 𝑍1−∝/2
2 ∗𝜎2)

 (1) 

 𝑛 =
(1.96)2𝑥(700)𝑥(0.20)2

(700−1)(0.061)2+(1.96)2𝑥(0.20)2

 𝑛 = 39.04 

 𝑛 = 39 

 Dónde: 

• n= Número de muestras

• N: Total de personas = 700

• Z1-α/2: Nivel de confianza =1.96

• σ: Desviación estándar= 0.20

• E: Error permisible = 0.061

El tipo de muestreo correspondió al aleatorio simple, debido a que se determinó el 

tamaño de muestra, y cada individuo tiene la misma posibilidad de ser seleccionado 

para el análisis. 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Para la presente investigación se aplicaron diversas técnicas, así como 

herramientas para la obtención correcta de resultados. 

La primera técnica utilizada fue la observación, según Kumar (2011), es una 

forma de recoger datos de manera deliberada y selectiva sobre lo que ocurre en el 

momento, así sean para describirlo, analizarlo o explicarlo desde un punto de vista 

científico. El instrumento que se empleó hacia esta técnica fue la ficha de registro 

de datos, en las cuales se anotaron los datos obtenidos como los resultados de los 

monitoreos de ruido ambiental de acuerdo con los indicadores señalados en la matriz 

de operacionalización de variables. Además, las mediciones se llevaron a cabo con 

el sonómetro calibrado y certificado, como se muestra en la Figura 4. 

Como segunda técnica se utilizó la encuesta, la cual consiste en un proceso 

en donde se logra la recopilación de datos de una porción de la población total de 

estudio de una manera rápida y eficaz (Casas Anguita, 2003). El instrumento 

utilizado fue un cuestionario, el cual es una lista de preguntas cuyas respuestas van 

en relación con el tema investigado, para finalmente reunir la información (Kumar, 

2011). Este cuestionario fue adaptado por un modelo de cuestionario del ministerio 

de salud de Chile sobre el estudio de percepción de salud y bienestar, conformada 

por 13 ítems con enunciados que van “1=Totalmente desacuerdo”, “2=Desacuerdo”, 

“3=Ni de acuerdo ni desacuerdo”, “4=De acuerdo” “5=Totalmente de acuerdo”.  

La validez es un principio de la evaluación utilizada para precisar que tan 

importantes son las evidencias reales y los fundamentos hipotéticos que garantiza un 

instrumento, diagnóstico o acción a realizar (Urrutia 2014). Es por ello, que la validez 

de los instrumentos en la presente investigación fue puesta a juicio de expertos en la 

materia para manifestar su apreciación. 

La Tabla 2 presenta la especialidad de los expertos validadores de los 

instrumentos. 
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Tabla 2. Expertos especialistas validadores de los instrumentos 

 

La Tabla 3 presenta el porcentaje de validez otorgado por los expertos 

validadores hacia los instrumentos. 

Tabla 3. Porcentaje de validación de los expertos validadores 

Respecto a la confiabilidad con la que cuentan los instrumentos hace alusión 

al grado de la aplicación del mismo en reiteradas situaciones para no alterar el curso 

en los resultados (Villasís, 2018). Por ello, fue medida por el software SPSS26 en el 

cual se obtuvo en la Tabla 04 un coeficiente estadístico Alfa de Cronbach de 0,79 

donde se determina que el valor es aceptable ya que debajo de ese valor la 

consistencia es baja (Oviedo, 2005). 

Tabla 4. Alfa de Cronbach 

 

 

 

Nº Expertos Especialidad 

1 Dr. Castañeda Olivera, Carlos Alberto Tecnología mineral y ambiental 

2 Dr. Acosta Suasnabar, Eusterio Horacio Ingeniería Química y Ambiental 

3 Ing. Holguín Aranda, Luis Fermin Ingeniería Ambiental 

Expertos Validez (%) Promedio de Validez (%) 

Dr. Castañeda Olivera, Carlos Alberto 90% 
 

90% 
Dr. Acosta Suasnabar, Eusterio Horacio 90% 

Ing. Holguín Aranda, Luis Fermin 90% 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,794 13 
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3.5 Procedimientos 

 El presente trabajo de investigación se realizó en la avenida César Vallejo del 

distrito de Villa el Salvador en el departamento de Lima. Para el estudio se consideró 

diferentes puntos desde el Hospital EsSalud Uldarico Rocca Fernández hasta la 

municipalidad de Villa el Salvador, abarca una distancia aproximada de 625 metros 

(ida y vuelta), fraccionado en 7 zonas distintas de monitoreo, como se muestra en la 

Figura 2, puesto que la muestra de estudio estuvo conformada por 39 individuos. Las 

mediciones se realizaron en los alrededores de la avenida. 

Figura 2. Ubicación de Puntos de monitoreo en la avenida César Vallejo: P1, P2, 

P3, P4, P5, P6 y P7 

A continuación, en la Tabla 5 se muestra la ubicación en coordenadas UTM (Universal 

Transverse Mercator) de los 7 puntos de monitoreo.  

Tabla 5. Ubicación de los puntos de monitoreo 

 

Estaciones 
de 

monitoreo 

Coordenadas UTM  
Ubicación Este Norte 

Punto 1 289826.5799 8649404.2874 Hospital Uldarico Rocca 

Punto 2 289562.3392 8649250.0455 Mercado Villa Sur 

Punto 3 289294.7075 8649098.5425 Municipalidad de VES 
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Medición del ruido 

Para un mejor entendimiento del procedimiento, en la Figura 3 se presenta el siguiente 

esquema: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3. Proceso de medición de ruido 

Etapa 1: Se reconoció el área de estudio considerando las coordenadas UTM, las 

fuentes emisoras y la ubicación de los comerciantes y transeúntes. 

Punto 4 289680.0076 8649369.6059 B8 
 

Punto 5 289438.0153 
 

8649269.9580 
 

Las Dalias D 

Punto 6 289425.9082 8649090.9613 
 

Los Geranios 5 

Punto 7 289513.8809 8649147.1330 Los Jazmines A 

Identificación del punto de monitoreo 

Medición del ruido (utilización de 

sonómetro) 

Medición cada 10 min por punto 

(Mañana, tarde y noche) 

Registro de datos en la ficha de  

Monitoreo de ruido ambiental 

Evitar en condiciones 

climáticas extremas 

Monitoreo de ruido 

ambiental 

Comparación con el ECA 

Configuración y calibración 

del sonómetro 
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Etapa 2: Se utilizó un trípode metálico y un sonómetro integrador tipo 1 de la 

marca Criffer, de modelo Octava plus con un número de serie: 35000755 tal como se 

muestra en la Figura 4. 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Sonómetro integrador tipo 1 

Se colocó el trípode a una altura de 1.5 m, y luego se incorporó el sonómetro 

poniendo el micrófono en la dirección de la fuente de emisión. Se consideró una cierta 

distancia que se localiza entre el sonómetro y el cuerpo que trabajará con el fin de no 

generar fallas en la medición realizada. 

  Para un adecuado monitoreo, se utilizan equipos suficientemente calibrados, los 

cuales se pueden dividir en dos tipos: uno se realiza cuando se efectúan las 

mediciones y el otro lo realizan laboratorios acreditados (MINAM, 2013). 

Etapa 3: La medición del ruido se llevó a cabo durante 10 min para cada período 

de medición tanto en la mañana (7:00 am a 9:00 am), tarde (12:00 pm a 2:00 pm) y 

posteriormente noche (6:00 pm a 8:00pm), como se muestra en la Figura 5. Se realizó 

el conteo de fuentes móviles y fijas, también se tomó en cuenta las condiciones 

climáticas y así evitar medir, considerando ventarrones, lluvia y distintas condiciones 

que perjudiquen los resultados y dañen el equipo.  
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Figura 5. Medición del ruido en la avenida César Vallejo 

Etapa 4: Se completó el formato especificado en el Anexo 2 para cada punto y se 

consideró la siguiente información: la identificación del sonómetro utilizado, la 

descripción del área de estudio, los puntos de monitoreo (punto 1, punto 2, punto 3, 

punto 4, punto 5, punto 6 y punto 7), horario de monitoreo, coordenadas UTM, fecha 

de monitoreo, nivel de presión sonora (L. mínimo, L. promedio, L. máximo), 

zonificación según el ECA, y fuentes de ruido.  

Los datos obtenidos de los 3 puntos de monitoreo fueron registrados en Excel, con el 

objetivo de comparar los valores con el ECA para ruido. 

Encuesta. Para un mejor entendimiento del procedimiento, en la Figura 6 se presenta 

el siguiente esquema: 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Figura 6. Proceso de encuesta a comerciantes y transeúntes 

 

Encuesta 

Selección al azar (comerciantes y 

transeúntes) 

Aplicación de la encuesta 

Solo personas 

mayores de 18 años 
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La encuesta se realizó a 39 personas al azar (comerciantes y transeúntes) 

además se eligió a personas mayores de edad. Se les informó sobre la importancia y 

el propósito del estudio, además la información que proporcionaron en el cuestionario 

se mantuvo confidencial.        

3.6. Método de análisis de datos 

 Con referencia a los análisis de datos, se utilizó la estadística descriptiva y un 

análisis inferencial, donde los datos obtenidos se procesaron a través del software 

estadístico SPSS versión 26. De igual manera, se hizo el uso del programa Microsoft 

Excel para la elaboración de tablas referente a los datos recolectados en el trabajo 

que se realizó en campo. 

3.7. Aspectos éticos 

El presente trabajo de investigación se realizó bajo el cumplimiento del código 

de ética de investigación de la Universidad César Vallejo. Se determinó la línea de 

investigación fundamentada en la RCU N°200-2018/UCV. Asimismo, la investigación 

se realizó respetando la estructura de la guía de productos de investigación 2022 de 

la Universidad César Vallejo. También se respetó los derechos de autor citándolos 

adecuadamente según la ISO 690. Las personas que ayudaron en la aplicación del 

instrumento para el recojo de datos, lo hicieron de forma confidencial y anónima 

respetando la privacidad de los colaboradores. Por último, se utilizó el software 

Turnitin, que verificó la originalidad del trabajo de investigación. 
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IV. RESULTADOS 

4.1 Monitoreo de ruido en la avenida César Vallejo 

 El monitoreo de ruido se realizó en los 7 puntos seleccionados que son 

descritos en la Tabla 6, este proceso se realizó en 3 fracciones horarias en el día de 

7:00 a 9:00 am, tarde de 12:00 a 2:00 pm y noche de 6:00 a 8:00pm.  

A continuación, en la Tabla 6 se presentan los resultados sobre el nivel de 

presión sonora equivalente para cada punto de medición en el horario de 7:00 am – 

9:00 am, durante los siete días que corresponde a una semana. 

Tabla 6. Nivel de presión sonora continuo equivalente con ponderación A 

(LAeqT) 

 
Puntos 

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo 

LAeqT LAeqT LAeqT LAeqT LAeqT LAeqT LAeqT 

P-1 72.30 71.40 71.71 72.90 73.40 73.96 69.05 

P-2 78.56 78.40 78.67 78.16 80.46 83.61 75.72 

P-3 74.32 75.20 76.29 78.60 78.68 75.28 75.83 

P-4 65.50 65.20 65.23 65.30 65.15 64.20 63.65 

P-5 63.70 62.50 62.80 62.90 62.95 63.39 62.71 

P-6 59.20 58.30 58.12 58.44 58.21 62.25 61.50 

P-7 70.10 69.20 68.21 69.16 69.06 70.15 69.09 

En la Tabla 6 se observó los registros del nivel de presión sonora continuo 

equivalente con ponderación A (LAeqT). El máximo valor registrado fue de 83.61 dB 

para el día sábado; mientras que, el menor valor registrado fue de 58.12 dB para el 

día miércoles. 

En el punto 1, el día sábado presentó mayor nivel de ruido con un registro de 

73.96 dB debido a que en esta zona hay una pequeña aglomeración de mototaxis que 
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se estacionan afuera del hospital; para el punto 2, el día sábado presentó mayor nivel 

de ruido con un registro de 83.61dB a causa de la congestión vehicular, el mal uso de 

los claxon, a la apertura de locales de comercios formales, los comerciantes 

informales que empiezan a invadir todo el área generando desorden; el día viernes 

en el punto 3, mostró un alto nivel sonoro con un registro de 78.68 dB debido a que 

en esta zona se encuentran congestionados todo tipo de vehículos, el comercio 

informal; en el punto 4, el día lunes presentó mayor nivel de ruido con un registro de 

65.50 dB a causa de que la mayoría de personas salen al trabajo generando 

pequeños niveles de ruido; en el punto 5, el día lunes presentó mayor nivel de ruido 

con un registro de 63.70 dB a causa de la apertura de locales de comercio; en el punto 

6, el día sábado presentó un mayor nivel de ruido con un registro de 62.25 dB a causa 

de que existe poco cantidad de personas, y en el  punto 7, el día sábado presentó 

mayor nivel de ruido con un registro de 73.96 dB debido a que se apelotonan en esta 

calles comerciantes informales.  

Comparado todos los puntos estudiados, se presenció que el punto 2 tiene los 

mayores niveles de ruido debido a que existe todo tipo de aglomeraciones como 

vehiculares y de transeúntes, que de esta manera repercuten en los niveles sonoros. 

En la Tabla 7 se muestran los resultados sobre el nivel de presión sonora 

equivalente para cada punto de medición en el horario de 12:00 pm – 2:00 pm, durante 

siete días en la avenida César Vallejo de Villa El Salvador.  

Tabla 7. Nivel de presión sonora continuo equivalente con ponderación A 

(LAeqT) 

 
Puntos 

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo 

LAeqT LAeqT LAeqT LAeqT LAeqT LAeqT LAeqT 

P-1 75.20 73.85 73.64 74.20 75.60 72.30 70.31 

P-2 76.82 74.60 77.83 79.68 82.45 86.88 81.23 

P-3 76.78 76.52 76.30 76.45 77.85 77.67 77.84 

P-4 66.04 66.24 66.15 66.72 66.70 67.92 65.12 
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En la Tabla 7 se observó los registros del nivel de presión sonora continuo 

equivalente con ponderación A (LAeqT). El máximo valor registrado fue de 86.88 dB 

para el día sábado; mientras que, el menor valor registrado fue de 60.22 dB para el 

día lunes. 

En el punto 1, el día viernes presentó mayor nivel de ruido con un registro de 

75.60 dB debido a que en esta zona hay una gran aglomeración de mototaxis que se 

estacionan afuera del hospital, algunos pequeños comercios informales, y la 

congestión de vehículos en un cruce con la avenida; para el punto 2, el día sábado 

presentó mayor nivel de ruido con un registro de 86.88 dB a causa de la congestión 

vehicular, el mal uso de los claxon, a los jaladores, comerciantes informales que 

ocupan todo el terreno, al amontonamiento de personas y manifestaciones políticas; 

el día viernes en el punto 3, mostró un alto nivel sonoro con un registro de 77.85 dB 

debido a que en esta zona se encuentran congestionados por motos, camiones, 

mototaxis, supervisores de la municipalidad que usan indiscriminadamente sus 

silbatos, el comercio informal y actividades en conjunto que realizan las personas( 

danzas, manifestaciones); en el punto 4, el día sábado presentó mayor nivel de ruido 

con un registro de 67.92 dB debido a la propagación de comercios informales que 

llegan a  estas zonas; en el punto 5, el día sábado presentó mayor nivel de ruido con 

un registro de 65.82 dB a causa de la atención de locales de comercio, 

estacionamiento de mototaxis; en el punto 6, el día sábado presentó un mayor nivel 

de ruido con un registro de 62.71 dB a causa de que existe generación de pocos 

comercios  formales e informales, y en el  punto 7, el día sábado presentó mayor nivel 

de ruido con un registro de 71.55 dB debido a al comercio formal e informal que existe, 

las reuniones familiares que se producen en la calle.  

Comparado todos los puntos estudiados, se presenció que el punto 2 tiene los 

mayores niveles de ruido debido a que existe todo tipo de aglomeraciones como 

P-5 64.18 64.49 64.45 64.35 64.62 65.82 65.41 

P-6 60.22 60.34 61.52 61.22 61.25 62.71 61.38 

P-7 70.31 70.33 70.50 70.83 70.44 71.55 70.17 
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vehiculares y de transeúntes, y uso indiscriminado de parlantes en locales de 

comercio formal e informal y que de esta manera influyen en los niveles sonoros. 

En la Tabla 8 se presentan los resultados sobre el nivel de presión sonora 

equivalente para cada punto de medición en el horario de 6:00 pm – 8:00 pm, durante 

siete días en la avenida César Vallejo de Villa El Salvador 

Tabla 8. Nivel de presión sonora continuo equivalente con ponderación A 

(LAeqT) 

En la Tabla 8 se observó los registros del nivel de presión sonora continuo 

equivalente con ponderación A (LAeqT). El máximo valor registrado fue de 85.71 dB 

para el día sábado; mientras que, el menor valor registrado fue de 60.09 dB para el 

día domingo. 

En el punto 1, el día sábado presentó mayor nivel de ruido con un registro de 

74.84 dB debido a que en esta zona hay una pequeña cantidad de mototaxis que se 

estacionan afuera del hospital; para el punto 2, el día sábado presentó mayor nivel de 

ruido con un registro de 85.71dB a causa de la congestión vehicular, el mal uso de 

los claxon, a los comerciantes formales e informales; el día domingo en el punto 3, 

presentó mayor nivel de ruido con un registro de 82.77 dB debido a que en esta zona 

 
Puntos 

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo 

LAeqT LAeqT LAeqT LAeqT LAeqT LAeqT LAeqT 

P-1 72.50 71.66 73.29 73.86 74.45 74.84 72.85 

P-2 85.10 84.18 80.92 80.56 83.60 85.71 85.48 

P-3 78.20 78.80 79.43 80.28 81.84 82.36 82.77 

P-4 63.37 63.12 63.80 63.47 64.03 65.10 64.21 

P-5 60.19 60.42 60.39 60.12 61.18 62.49 60.33 

P-6 61.69 61.79 61.08 61.29 61.51 61.21 60.09 

P-7 67.21 68.25 67.14 67.10 68.28 69.81 68.12 
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se encuentran congestionados todo tipo de vehículos, el comercio informal, y 

actividades en conjunto que realizan las personas( danzas, manifestaciones); en el 

punto 4, el día sábado presentó mayor nivel de ruido con un registro de 65.10 dB a 

causa de que la mayoría de personas regresan del trabajo generando pequeñas 

perturbaciones sonoras y la desaparición de comerciantes informales en esta zona; 

en el punto 5, el día sábado presentó mayor nivel de ruido con un registro de 62.49 

dB a causa del cierre de locales de comercio y algunas comerciantes informales que 

se quedan en la zona; en el punto 6, el día martes presentó un mayor nivel de ruido 

con un registro de 61.79 dB a causa de que existe poco cantidad de personas y no 

hay aparición de comercio informal; y en el  punto 7, el día sábado presentó mayor 

nivel de ruido con un registro de 69.81 dB debido a que en esta calles abundan los 

comerciantes informales y los autos del serenazgo generando bullicio de sus bocinas.  

Comparado todos los puntos estudiados, se presenció que el punto 2 tiene los 

mayores niveles de ruido debido a que existe todo tipo de congestionamiento ya sea 

vehiculares y de transeúntes, además de comercios y que de esta manera repercuten 

en los niveles sonoros. 

4.2 Comparación de resultados con el ECA. 

En la Tabla 9 se presentan los valores sobre el nivel de presión sonora 

equivalentes promediados para cada punto en el horario de 7:00 am – 9:00 am, en la 

avenida César Vallejo de Villa El Salvador. 

Tabla 9. Comparación de promedio de nivel sonoro según el ECA de ruido 

 
Puntos 

 
Valores promedio de Lunes a Domingo (dB) 

Limite 
ECA 
(dB) 

Clase 

P-1 72,1 50 ZPE 

P-2 79,1 70 ZC 

P-3 76,3 70 ZC 

P-4 64,9 60 ZR 

P-5 62,9 60 ZR 

P-6 59,4 60 ZR 
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Los valores fueron comparados con los límites establecidos según el ECA de 

ruido, donde el punto 1 pertenece a la ZPE (zonificación de protección especial) 

recomendando un límite máximo de 50 dB, en este caso el promedio sobrepasa el 

nivel sonoro exigido y no cumpliendo con las normas establecidas. En el punto 2 y 3 

pertenecen a la ZC (Zonificación comercial) recomendando un límite de 70 dB, en 

este caso llegó a sobrepasar lo establecido por el ECA y no cumpliendo con lo 

establecido. En el punto 4, 5, 6, 7 corresponden a la ZR (Zonificación residencial) 

recomendando un límite de 60 dB, en este caso llegó a sobrepasar mínimamente los 

límites establecidos debido a la influencia del ruido de la avenida a excepción del 

punto 6 ya que tuvo poca influencia de ruido llegando a cumplir con lo establecido. 

En la Tabla 10 se presentan los valores sobre el nivel de presión sonora 

equivalentes promediados para cada punto en el horario de 12:00 pm – 2:00 pm, en 

la avenida César Vallejo de Villa El Salvador. 

Tabla 10. Comparación de promedio de nivel sonoro según el ECA de ruido 

Los valores fueron comparados con los límites establecidos según el ECA de 

ruido, donde el punto 1 pertenece a la ZPE (zonificación de protección especial) 

recomendando un límite máximo de 50 dB, en este caso el promedio sobrepasa el 

nivel sonoro exigido y no cumpliendo con las normas establecidas. En el punto 2 y 3 

corresponden a la ZC (Zonificación comercial) recomendando un límite de 70 dB, en 

este caso llegó a sobrepasar lo establecido por el ECA. En el punto 4, 5, 6, 7 

pertenecen a la ZR (Zonificación residencial) recomendando un límite de 60 dB, en 

P-7 69,2 60 ZR 

 
Puntos 

 
Valores promedio de Lunes a Domingo (dB) 

Limite 
ECA 
(dB) 

Clase 

P-1 73,5 50 ZPE 

P-2 79,9 70 ZC 

P-3 77,0 70 ZC 

P-4 66,4 60 ZR 

P-5 64,7 60 ZR 

P-6 61,2 60 ZR 

P-7 70,5 60 ZR 
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este caso llegó a sobrepasar moderadamente los límites establecidos debido a la 

influencia del ruido de la avenida. 

En la Tabla 11 se presentan los valores sobre el nivel de presión sonora 

equivalentes promediados para cada punto en el horario de 6:00 pm – 8:00 pm, en la 

avenida César Vallejo de Villa El Salvador. 

Tabla 11. Comparación de promedio de nivel sonoro según el ECA de ruido 

Los valores fueron comparados con los límites establecidos según el ECA de 

ruido, donde el punto 1 pertenece a la ZPE (zonificación de protección especial) 

recomendando un límite máximo de 50 dB, en este caso el promedio sobrepasa el 

nivel sonoro exigido y no cumple con las normas establecidas. En el punto 2 y 3 

pertenecen a la ZC (Zonificación comercial) recomendando un límite de 70 dB, en 

este caso llegó a sobrepasar altamente lo establecido por el ECA. En el punto 4, 5, 6, 

7 corresponden a la ZR (Zonificación residencial) recomendando un nivel de 60 dB, 

en este caso llegó a sobrepasar mínimamente los límites establecidos. 

4.3 Cantidad de fuentes emisoras de ruido 

A continuación, en la Tabla 12 se presentan el conteo de las fuentes emisoras 

móviles (autos, mototaxis, buses, etc.) y fijas (establecimientos comerciales) mientras 

se medía el nivel sonoro (10 min) en la avenida César Vallejo de Villa El Salvador. 

 

 

 
Puntos 

 
Valores promedio de Lunes a Domingo (dB) 

Limite 
ECA 
(dB) 

Clase 

P-1 73.3 50 ZPE 

P-2 83.6 70 ZC 

P-3 80.5 70 ZC 

P-4 63.9 60 ZR 

P-5 60,7 60 ZR 

P-6 61.2 60 ZR 

P-7 67,9 60 ZR 
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Tabla 12. Resultados de la cantidad de fuente de emisión de Ruido 

En la Tabla 12, se observó la cantidad de fuentes emisoras encontradas en los 

tramos, identificándose que en el punto 2 existe mayor número de fuentes de emisión 

y que en el punto 4 existe menor fuentes de emisión además la fuente emisora de 

ruido que más se generan son las móviles. 

Puntos Horario 

Nº Fuentes emisoras de ruido 

Fijas 

(Comercios) 

(Móvil) 

Vehículos 

P-1 

mañana 3 65 

tarde 3 88 

noche 1 41 

P-2 

mañana 3 124 

tarde 24 280 

noche 24 350 

P-3 

mañana 2 132 

tarde 6 233 

noche 10 284 

P-4 

mañana 1 4 

tarde 2 10 

noche 2 2 

P-5 

mañana 1 8 

tarde 4 16 

noche 7 7 

P-6 

mañana 1 5 

tarde 5 10 

noche 7 8 

P.7 

mañana 4 12 

tarde 20 25 

noche 20 20 
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4.4 Encuesta sobre la percepción de salud a los comerciantes y transeúntes 

 La encuesta se realizó a 39 personas presentes en el área de estudio, tanto a 

comerciantes como a transeúntes. 

Tabla 13. Encuesta de ruido 

 

Pregunta 

Alternativas 

Totalmente 

Desacuerdo 
Desacuerdo 

Ni De Acuerdo 

Ni Desacuerdo 

De 

Acuerdo 

Totalmente De 

Acuerdo 

¿Considera que la generación 

de ruido afecta en la salud 

ocasionando problemas de 

estrés? 

 

7,7% 

 

2,6% 

 

15,4% 

 

51,3% 

 

23,1% 

¿Los sonidos que se producen 

en la avenida son incomodos? 
2,6% 0% 5,1% 30,8% 61,5% 

¿Considera que estar expuesto 

al ruido le puede causar 

ansiedad? 

 

7.7% 

 

0% 

 

23,1% 

 

38,5% 

 

30,8% 

¿Considera usted que el ruido 

es un enemigo silencioso? 
15,4% 2,6% 23,1% 41,0% 17,9% 

¿El ruido producido altera su 

capacidad para conciliar el 

sueño o descanso? 

0% 0% 2,6% 35,9% 61,5% 

¿Los niveles altos de ruido en la 

avenida le generan dolores de 

cabeza, cansancio y fatiga? 

10,3% 5,1% 15,4% 35,9% 33,3% 

¿La presencia de ruido le 

genera cambios de humor? 
7,7% 12,8% 15,4% 41,0% 23,1% 

¿Usted cree que el ruido a 

niveles muy alto lo puede dejar 

sordo? 

2,6% 5,1% 12,8% 28,2% 51,3% 

¿Considera que al estar 

expuesto tanto tiempo a los 

elevados niveles de ruido puede 

provocar a futuro la pérdida 

auditiva? 

 

2,6% 

 

5.1% 

 

15,4% 

 

17,9% 

 

59,0% 

¿Usted cree que el ruido 

generado es el principal 

causante de problemas de 

hipertensión? 

 

66,7% 

 

30,8% 

 

2,6% 

 

0% 

 

0% 

¿Considera que el ruido afecta a 

la salud a largo tiempo? 

 

2,6% 

 

7,7% 

 

10,3% 

 

33,3% 

 

46,2% 
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En la Tabla 13 se observó que en la primera pregunta, la gran mayoría de 

personas manifestó que se encuentran de acuerdo con un 51.3%, mientras que en 

menor cantidad optaron por la opción desacuerdo con un 2,6%; la segunda pregunta, 

la gran cantidad de personas manifestó que se encuentran totalmente de acuerdo con 

un 61,3%, mientras que en menor cantidad optaron por la opción totalmente 

desacuerdo con un 2,6%; la tercera pregunta, la mayoría opto por de acuerdo con un 

38,5%, y en menor cantidad por la opción totalmente desacuerdo con un 7,7%; en la 

cuarta pregunta, la mayoría eligió de acuerdo con un 41,0%, durante que la menor 

cantidad eligieron estar desacuerdo con un 2,6%; en la quinta pregunta, por gran 

mayoría de personas eligieron la opción totalmente de acuerdo con un 61,5%, y  en 

menor cantidad la opción ni de acuerdo ni desacuerdo con un 2,6%; en la sexta 

pregunta, la opción de acuerdo con un 35,9%, fue la más elegida, por lo tanto la opción 

desacuerdo con un 5,1% fue la menos elegida; la séptima pregunta, la opción más 

elegida fue de acuerdo con un 41;0%, donde que la opción totalmente desacuerdo 

fue la menos elegida con un 7,7%, la octava pregunta, la opción más elegida fue 

totalmente de acuerdo con un 51,3%, llevando a que la menos elegida sea la opción 

totalmente  desacuerdo con un 2,6%, la novena pregunta, la opción más seleccionada 

fue totalmente de acuerdo con un 59,0%, mientras que la menos seleccionada fue 

totalmente desacuerdo con un 2,6%, en la décima pregunta, la opción preferida por 

las personas fue totalmente de acuerdo con un 66,7%, llevan a que la menos preferida 

sea la opción ni de acuerdo ni desacuerdo con un 2,6%, en la onceava pregunta, la 

mayoría de personas optó por la opción totalmente de acuerdo con un 46,2%, y por 

una minoría optaron por la opción de totalmente desacuerdo con un 2,6%, en la 

doceava pregunta, la mayoría opto por la opción totalmente de acuerdo con un 69,2%, 

mientras que en menor cantidad eligieron la opción de acuerdo con un 30,8%, y la 

¿Considera que al estar 

expuesto seguidamente al ruido 

le puede generar a futuro 

problemas al corazón? 

0% 0% 0% 30,8% 69,2% 

¿Los ruidos producidos dificultan 

desarrollar sus actividades con 

la misma concentración y 

rendimiento? 

 

0% 

 

0% 

 

0% 

 

74,4% 

 

25,6% 
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treceava pregunta, con un porcentaje de 74,4%, eligieron la opción de acuerdo y con 

un 25,6% totalmente de acuerdo. Con respecto a lo antes mencionado se concluye 

que la mayoría de comerciantes como transeúntes tienen respuestas acertadas e 

ideas claras relacionadas a la contaminación ambiental acústica y efectos, por lo que 

denota una implicancia de las personas sobre las consecuencias que puede causar 

el ruido ambiental.  

4.5. Análisis inferencial 

 4.5.2 Prueba de normalidad 

En la Tabla 14, se presentan los datos para verificar si se adecuan o no a la 

distribución normal para detectar si se utiliza una prueba paramétrica o no 

paramétrica. 

Tabla 14. Prueba normal de hipótesis general 

Debido a que la muestra fue menor a 50, se realizó una prueba no paramétrica, 

aplicando Shapiro Wilk cuyo Sig fue menor a 0.05, utilizando el método de correlación 

Spearman. 

4.5.3 Contrastación de hipótesis 

HG: La contaminación ambiental acústica afecta considerablemente en 

la percepción de salud de los comerciantes y transeúntes de la avenida 

César Vallejo en Villa El Salvador, Lima. 

H0: La contaminación ambiental acústica no afecta considerablemente 

en la percepción de salud de los comerciantes y transeúntes de la 

avenida César Vallejo en Villa El Salvador, Lima. 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Contaminación 

Acústica 

,151 39 ,026 ,837 39 ,000 

Percepción Salud ,145 39 ,039 ,935 39 ,026 
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Nivel de significancia 

Alfa 0.79 

 

Regla de decisión 

Si p < 0,05, se rechaza la hipótesis nula 

Si P > 0,05, se acepta la hipótesis nula 

 

En la Tabla 15, se muestra la correlación entre la contaminación acústica y 

percepción de la salud en la avenida César Vallejo en Villa El Salvador mediante la 

prueba estadística Rho de Spearman. 

Tabla 15. Contrastación de Hipótesis 

 

 

Contaminación 

Acústica 

Percepción 

Salud 

Rho de 

Spearman 

Contaminación 

Acústica 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,566** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 39 39 

Percepción 

Salud 

Coeficiente de 

correlación 

,566** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 39 39 

 

 

Interpretación  

Como se observa, la correlación fue de 0.566 (56%) lo cual representa una 

correlación moderada y el sig. Bilateral es 0.00 menor a 0.05, por lo tanto, se 

acepta la hipótesis de investigación.,  
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V. DISCUSIÓN                                                

En la presente investigación, los 7 puntos de monitoreo en la avenida César 

Vallejo en Villa El Salvador mostraron niveles de presión sonora continuos 

equivalentes que llegaron hasta puntos máximos de 86,88 dB, sobrepasando los 

límites establecidos por el ECA de ruido ya sea una zonificación especial, residencial 

o comercial. Dichos resultados están relacionados con lo expuesto por Romero 

(2020), quien realizó un monitoreo de ruido en 22 puntos en el sector II grupo 15 de 

Villa El Salvador, Lima-Perú, demostrando que los niveles de presión sonora están 

por encima del ECA de ruido con valores hasta de 77,1 dB. Además, concluye que la 

presencia de ruido ambiental afecta de manera considerable a los pobladores de la 

localidad. Asimismo, Delgadillo (2017), en su investigación realizó un monitoreo de 

ruido en la localidad de Tarapoto en 7 puntos con horarios de 7:00 am - 8:00 am, 

12:30 pm – 1:30 pm y 5:00 pm - 6:00 pm durante una semana, considerando las 

zonificaciones especial, residencial y comercial, logrando resultados de hasta 87,8 dB 

en la zona comercial, lo que significa que se superan los niveles de Estándares de 

Calidad Ambiental para ruido permitidos. 

Similarmente, Zavala (2014) realizó mediciones en 30 puntos en la ciudad de 

Tingo María para los turnos día, tarde y noche. El autor evidenció que los resultados 

obtenidos de nivel de presión sonora sobrepasan lo establecido por la normativa 

ambiental llegando hasta los 77,1 dB, y que estos son generados principalmente por 

los vehículos en la zona. Asimismo, Acuña (2021) demostró que en la línea 2 del 

metro de Lima – Callao, los puntos 2, 3, 4 superaron los niveles establecidos (50 dB) 

llegando a tener una elevación de los niveles sonoros de 74,2 dB, y mencionó que el 

nivel de perturbación causada por ruido genera molestias para realizar actividades 

cotidianas. Además, Rosales (2017) realizó su estudio en la localidad de Santa Clara 

(Ate) para los turnos día, tarde y noche, mostrando que los 22 puntos de medición se 

obtuvieron resultados nivel de presión sonora hasta de 79,19 dB y realizaron una 

encuesta donde el 71,01% afirmó que la fuente principal de ruido es el tráfico 

automovilístico, de igual forma con un 20,29% los problemas de estrés y un 39,13% 

produce efecto negativo en la modalidad de concentración. 

En cuanto a trabajos referentes al monitoreo de ruido, Licla (2016) realizó un 

estudio en el distrito de Lurín cuyo objetivo fue medir la presión sonora debido a la 
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congestión vehicular, se tomaron las zonificaciones especial, residencial y comercial 

localizada en la antigua panamericana sur, ya que se consideran como los más 

importantes, obteniendo como resultados que de los 22 puntos seleccionados 21 

presentan altos niveles de presión sonora llegando hasta 76.6 dB superando lo 

establecido por el ECA de ruido, en donde el mayor porcentaje de afectados por la 

contaminación acústica se encuentran en la zona comercial. Asimismo, Tintaya 

(2019) demostró que en los 8 puntos de monitoreo en la plaza Dos de Mayo y 

Bolognesi superan los niveles sonoros ya establecidos por el ECA de ruido en donde 

sus valores llegan en el turno de la mañana hasta 78,9 dB y por la noche hasta 81,1 

dB, y que viene perjudicando las diversas zonificaciones ya sea de protección 

comercial, especial y residencial. De igual forma, Shaaban y Abouzaid (2021), en su 

investigación sobre los niveles de sonido alrededor de distintas escuelas en Qatar 

indicaron que estuvieron expuestas a altos niveles de ruido llegando hasta 71.6 dB 

superando los valores sugeridos por la OMS afectando el nivel de concentración de 

los maestros y alumnos. Igualmente, Guijarro (2016) determinó en su estudio que en 

la avenida Samborondón-Ecuador, los niveles sonoros más altos se dan en el horario 

diurno con un 73.5 dB ya que es una vía de mucho acceso vehicular mientras que en 

el horario nocturno se llegó a 74.9 dB debido a la alta concurrencia de personas que 

transitan y los locales en funcionamiento como bares y discotecas. De igual forma Lira 

et al. (2020) determinó que, en la ciudad de Barranca, Lima-Perú, los días lunes 

sobrepasan los límites instaurados por el ECA de ruido; y que en las zonas de 

protección especial (hospital) se llegó a registrar niveles de 78,34 dB, mientras que 

en las zonas mixtas (residenciales, comercios) se registraron 79,32 dB, debido al 

incremento poblacional de la ciudad y que trae como consecuencia problemas de 

salud en las personas. Además, Castillo (2021) realizó su estudio en la localidad de 

Hualmay-Perú, sobre la intensidad de presión del sonido durante 7 días en 9 puntos 

distribuidos en toda el área, obteniendo resultados que superan lo decretado por el 

ECA de ruido (70 dB). Estas semejanzas evidencian que hay un enorme problema y 

que existen en distintos lugares del país acerca de la contaminación ambiental 

acústica, es por ello que se deben desarrollar distintas maneras preventivas para 

disminuir el impacto que genera el ruido sobre el ambiente. 

Por otra parte, en las fuentes emisoras de ruido, el tipo de emisión más 

frecuente generada en la avenida César Vallejo es la móvil ya que se encuentra 
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plagado por automóviles, buses, camiones, mototaxis, etc. De este modo se mostró 

una concordancia con Licla (2016), quien determinó en su estudio de la ciudad de 

Lurín, que la principal fuente generadora de ruido es la del tránsito vehicular, lo que 

se interpreta como una fuente móvil y que los otros tipos de generación de ruido era 

originados por las personas (parlantes, megáfonos). Asimismo, Delgadillo (2017) 

demostró que su estudio en la localidad de Tarapoto la fuente emisora móvil es la 

mayor originadora de contaminación y que se encuentra compuesta principalmente 

por el motocarro. De igual forma, Ortega (2010) demostró que en la ciudad de Puno-

Perú, las causas que generan la contaminación ambiental acústica en la mañana son 

por el claxon de los autos que transitan en la avenida principal, mientras que en la 

noche la fuente originaria es la del silbato de policías. De igual manera, Aguilar (2012) 

indicó en su investigación que en gran parte de los estudiantes universitarios tiene 

como idea que la fuente móvil de ruido es uno de los principales contaminantes ya 

que destacan a las motocicletas como el vehículo que más les afecta. Por otra parte, 

Guijarro (2016) denota que el crecimiento urbanístico y comercial de la avenida 

Samborondón, actúa como una fuente emisora fija de ruido y que el crecimiento 

exponencial de vehículos livianos y pesados representan las fuentes móviles pioneras 

de ruido. Además, Khaiwal (2016) demostró que, en un hospital en el norte de la India, 

los niveles de presión sonora sobrepasan lo permitido, llegando a obtener valores 

máximos de 80db, teniendo como fuente principal el tráfico vehicular (claxon). 

Asimismo, Aguilar (2012), en su estudio en la ciudad de México determinó que las 

fuentes emisoras de ruido que generan mayor impacto en la población son las fijas 

destacando con un 42% a los bares, discotecas y el comercio con un 39%, también 

se pudo demostrar que la motocicleta es considerada como una fuente móvil de alto 

impacto. Estos estudios demuestran que la mayoría de veces, el tipo de fuente 

generadora de ruido se da por la fuente móvil (claxon) y que a su vez se hallan en 

cualquier clase de vehículos. 

Por otro lado, referente a la percepción de ruido en la salud, la gran parte de 

las personas encuestadas (transeúntes y comerciantes) tienen pensamientos claros 

sobre lo negativo que es el ruido en las personas y que puede ser perjudicial a futuro. 

De este modo, Licla (2016) determinó que en la ciudad de Lurín obtuvo como 

resultados que el ruido genera distorsión al momento de comunicarse y una 

aminoración de la productividad y concentración, del mismo modo, Villano (2022) tuvo 
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como resultados a partir de una encuesta realizada en el distrito de Villa María del 

Triunfo lo siguiente: el 45% de ruido ambiental es generador de problemas de 

audición, con un 39% es generador de estrés y un 54% la gente opina que el ruido 

afecta su salud. Asimismo, Grau (2019) concluyó que la contaminación sonora en 

Cajamarca genera ansiedad en las personas y que está asociado a la edad, en donde 

el porcentaje más elevado lo tienen las personas de 40 a 69 años. Según Ocas (2018), 

en su investigación en la ciudad de Cajamarca, Perú tuvo como resultados que la 

contaminación acústica genera en las personas problemas de estrés, la falta de 

sueño, dificultad en la comunicación y cambios de humor.  

Por otro lado, Zhang (2020) demostró que en la ciudad de China el ruido no es 

solo un efecto secundario psicológico, sino que puede llegar a inducir enfermedades 

cardiovasculares y cerebrovasculares que afectan fisiológicamente a la salud. 

Asimismo, Degrandi y Nogueira (2012) en su investigación concluyeron que la 

exposición continua al ruido ambiental ocasiona una disminución en el rendimiento, 

también trastornos neurológicos, como la aparición de temblores en las manos, 

cambios en la percepción visual y aparición de ataques epilépticos. Además, Hener 

(2022) determinó que, en la ciudad de Aarhus, Dinamarca, la exposición al ruido 

afecta al organismo llevándolo a un cuadro de estrés, aceleración del ritmo cardíaco, 

aumento de presión arterial, generando en las personas agregaciones, 

comportamientos o delitos violentos. Por otro lado, Gutiérrez (2011) aseguró que la 

contaminación sonora en la región de Andalucía es una problemática que viene 

arrasando gravemente llegando a producir en la mitad de la población urbana sufra o 

sienta malestar corporal o mental por el ruido ambiental. Además, Khaiwal (2016) 

concluyó en su estudio realizado en un hospital de la India, que el mayor efecto 

ocasionado por la contaminación acústica en las personas es la irritación con un 74% 

mientras que con un 40 % dolor de cabeza y un 29 % pérdida de sueño. Asimismo, 

Aguilar (2012) denota en su estudio que la mayoría de personas universitarias sienten 

incomodidad y falta de concentración ya sea a la hora de leer o estudiar debido a los 

altos niveles de ruido. De igual forma, Rainer (2017) sostuvo que el ruido prolongado 

en la región europea hace efecto en lo emocional y cognitivo de forma negativa en las 

personas llegando a tener cambios de humor y reacciones de fastidio. De igual 

manera, Rossini (2021), en su estudio en la ciudad de Montevideo, Uruguay demostró 

que el sonido de manera muy elevada y prolongada interrumpe el descanso de las 

personas, entorpece la manera de expresarse, dificultan estar atentos y a prestar 
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atención a diversas actividades. Además, Arroyo (2016) concluyó en su estudio que 

en la ciudad de Madrid los niveles elevados de ruido tienen un impacto a corto y a 

mediano plazo en los recién nacidos generando efectos sobre la salud asociados al 

bajo peso al nacer. Por esa razón la contaminación acústica tiene un impacto negativo 

en el cuerpo humano que enlaza diferentes dolencias tanto físicas como emocionales, 

que de no ser tratadas o corregidas a tiempo puede llegar a generar perjuicios 

irreparables para la salud. 
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VI. CONCLUSIONES 

La contaminación ambiental acústica influyó negativamente en la percepción 

de salud de los comerciantes y transeúntes debido a que los niveles de presión sonora 

en la avenida César Vallejo superan los Estándares de Calidad Ambiental (ECA) de 

ruido establecido según el tipo de zonificación, ya sea especial (50dB), comercial 

(70dB) o residencial (60dB). Entre los resultados relevantes se tiene:  

1. Se identificó que los niveles de presión sonora en la avenida César Vallejo en 

Villa El Salvador superan lo determinado por el ECA de ruido en los diversos 

horarios realizados (7:00 am a 9:00 am, 12:00 pm a 2:00 pm y 6:00 pm a 

8:00pm), obteniendo un nivel máximo de 86.88 dB por la tarde y un mínimo de 

58.12 dB en la mañana. 

  

2. Se determinó que las fuentes emisoras de ruido móviles (mototaxis, camiones, 

buses, etc.) fue la que más impacto generó ya que la avenida se encuentra 

congestionada por todo tipo de vehículos, afectando paulatinamente a la salud 

de las personas que transitan.   
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VII. RECOMENDACIONES 

• Realizar mediciones detalladas y continuas con mayor tiempo (1 mes a 3 

meses) en los puntos de estudios para comparar con otras investigaciones, 

logrando convertir en una oportunidad de mejora para reducir el impacto de 

contaminación ambiental acústica en la avenida César Vallejo. 

 

• Solicitar ayuda a las autoridades competentes, para la vigilancia y protección 

de los instrumentos al momento de realizar la medición de ruido, ya que poseen 

un gran valor monetario. 

 

• Tener en cuenta las condiciones climáticas a la hora de realizar las mediciones 

ya que los dispositivos son delicados y podrían dañarse, alterando los datos. 
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 ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de operacionalización de variables 

 

Contaminación ambiental acústica y percepción de salud de los comerciantes y transeúntes de la avenida César Vallejo en Villa El Salvador, Lima 

Tipo de 

variable 

Variables Definición 

conceptual 

Definición operacional Dimensiones Indicadores Unidades 

V
a

ri
a

b
le

 i
n

d
e

p
e
n

d
ie

n
te

 

 

 

 

Contaminación 

ambiental 

acústica 

La contaminación 

acústica es el 

exceso de sonido 

que altera las 

condiciones 

normales del 

ambiente en una 

determinada zona. 

Según (Amable et 

al.2017) 

La contaminación acústica se 

midió en diferentes puntos y 

horarios. Para ello se tomó en 

cuenta los niveles de presión 

sonora y las fuentes emisoras de 

ruido en los puntos establecidos 

de medición 

 

 

 

 

Nivel de presión 

sonora 

 

L.mínimo  

 

 

Decibelio (dB) 

L.promedio 

L.máximo 

Intensidad de ruido <60 dB - 

>60dB 

 

Horario 

Mañana 7:00 am a 9:00 am 

Tarde 12:00 pm a 2:00 pm 

Noche 6:00 pm a 8:00 pm 

 

Fuentes emisoras 

de ruido 

Fijas Número de comercios 

Móviles Número de vehículos 

V
a

ri
a

b
le

 d
e
p

e
n

d
ie

n
te

 

 

 

 

 

 

Percepción en 

la salud 

 

La salud es un 

estado de completo 

bienestar físico, 

mental y social, y no 

solamente la 

ausencia de 

afecciones o 

enfermedades 

(OMS) 

 

Se midió mediante un modelo de 

encuesta que consta de 13 

preguntas, en el cual se 

consideró factores físicos y 

emocionales asociados a la 

salud de los comerciantes y 

transeúntes 

 

 

Físico 

 

 

Disminución 

auditiva 

Ítems 8,9,10  

 

 

 

 

 

ordinal 

Alteración de 

sueño 

ítems 3,4,5 

Dolor de cabeza ítems 6 

Hipertensión ítems 11,12 

 

Emocional 

estrés ítems 1,2 

irritabilidad ítems 7 

Capacidad de 

atención 

Ítem 13 
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Anexo 2. Instrumento de recolección de datos para la variable contaminación sonora 
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Anexo 3. Instrumento de recolección de datos para la variable repercusión en 

la salud 
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Anexo 4. Validación para la ficha de campo de monitoreo de ruido ambiental 
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Anexo 5. Validación para la encuesta  
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Anexo 6. Certificado de calibración de sonómetro 
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Anexo 7. Registro fotográfico del monitoreo de ruido 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 7. Medición del ruido en el horario de 7:00 am – 9:00 am en la avenida César Vallejo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 8. Medición del ruido en el horario de 12:00 am – 2:00 pm en la avenida César Vallejo 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Figura 9. Medición del ruido en el horario de 6:00 pm – 8:00 pm en la avenida Cesar Vallejo 
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ANEXO 8. Registro fotográfico de encuesta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 10. Aplicación de la encuesta a los comerciantes y transeúntes de la avenida de la 

César Vallejo 
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Figura 11. Fotografía de la documentación referente a la encuesta 
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