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Resumen 

El estudio se basa en el análisis del nivel de importancia de la mediación parental en 

el rendimiento académico en un conservatorio de música de la ciudad de Guayaquil. 

La metodología utilizada es cualitativa y se empleó una entrevista como herramienta 

de recolección de datos, donde participaron 7 estudiantes y 7 padres de familia 

dispuestos a colaborar y compartir sus opiniones sobre diversas inquietudes 

relacionadas con el problema presentado. El análisis se realizó bajo un enfoque 

fenomenológico debido a la situación surgida por la pandemia Covid-19. El objetivo 

general del estudio es determinar la importancia de la mediación parental en el 

rendimiento académico en estudiantes de un conservatorio de música de la ciudad 

de Guayaquil. En las conclusiones, se observa que la mediación parental es 

relevante en el proceso académico de los estudiantes del conservatorio de música 

de la ciudad de Guayaquil, lo que se determina por el nivel de compromiso del 

representante hacia el cumplimiento de sus funciones, que contribuye al 

fortalecimiento de las habilidades musicales de los estudiantes. Se recomienda 

diseñar e impulsar programas de orientación dirigidos a los padres para resaltar la 

importancia de su papel en el proceso educativo de sus hijos. 

 

Palabras clave: mediación parental, rendimiento académico, compromiso, 

habilidades musicales, programas de orientación.  
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Abstract 

 

The study is based on the analysis of the level of importance of parental mediation in 

academic performance at a music conservatory in the city of Guayaquil. The 

methodology used is qualitative, and interviews were conducted as the data collection 

tool, with the participation of 7 students and 7 parents willing to collaborate and share 

their opinions on various concerns related to the presented problem. The analysis 

was carried out under a phenomenological approach due to the situation arising from 

the Covid-19 pandemic. The overall objective of the study is to determine the 

importance of parental mediation in the academic performance of students at a music 

conservatory in the city of Guayaquil. The conclusions reveal that parental mediation 

is relevant in the academic process of students at the music conservatory in 

Guayaquil. This relevance is determined by the level of commitment of the parents 

towards fulfilling their roles, which contributes to the strengthening of the students' 

musical abilities. It is recommended to design and promote orientation programs 

aimed at parents to highlight the importance of their role in their children's educational 

process. 

 

Keywords: parental mediation, academic performance, commitment, musical 

abilities, orientation programs. 
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I. INTRODUCCIÓN 

En el ámbito internacional, se analiza el estudio realizado en Kwan (2022)en 

México, realizó un estudio documental en el cual determinan que los padres 

pueden desempeñar un papel importante en la experiencia de aprendizaje 

musical de sus hijos. A pesar de la clara evidencia de la efectividad de la 

formación musical en la promoción del bienestar psicológico entre los niños 

desfavorecidos, las percepciones de los padres sobre la importancia de dicha 

formación para sus hijos siguen siendo desconocidas, en vista de que es un tema 

poco estudiado. No obstante, los resultados mostraron que los padres 

identificaron numerosos beneficios del programa para sus hijos, que incluyen 

mayor felicidad, mayor confianza, cambios de comportamiento positivos y 

relaciones mejoradas entre padres e hijos. 

El problema general relacionado con la mediación parental en el rendimiento 

académico se centra en la atención que brindan los padres en el trabajo escolar, 

puesto que, la falta de seguimiento en el aprendizaje en casa podría convertirse 

en un factor crítico que incluye una combinación de comportamientos disruptivos, 

antisociales, desviados y de riesgo o externalizados en los estudiantes 

(Hernández-Martínez & Rascón-Gasca, 2018). En este caso, se busca 

comprender las percepciones de los padres como un paso crucial para facilitar 

la continuidad y sostenibilidad de un programa de formación musical eficaz que 

pueda promover el bienestar psicológico y social de sus hijos. 

En Ecuador, el problema con la formación musical se basa en la falta de 

oportunidades que tienen muchos jóvenes con talento para desarrollar un 

aprendizaje de calidad. Según el Ministerio de Educación y Cultura existe un 25% 

de jóvenes con talento que no se encuentran preparándose profesionalmente 

para ejercer la música en todo el país (Diaz & Lynch, 2021 ). Este aspecto abarca 

desde la falta de recursos económicos de sus padres y la escasez de 

conservatorios de categoría pública para que todos puedan tener acceso a 

aprender música. Estos hallazgos implican que la política existente puede pasar 

por alto las necesidades psicosociales de los jóvenes talentosos desfavorecidos 

y sugiere que se deben asignar más recursos para facilitar la continuidad y 

sostenibilidad de un programa gratuito de este tipo para esta población que no 
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tiene las mismas condiciones económicas.   

En un conservatorio de música de la ciudad de Guayaquil se ha podido observar 

previamente que existe estudiantes que no se muestran muy comunicativos con 

sus padres acerca de su desempeño, otra parte de la población estudiantil es 

muy independiente en su accionar dentro de la institución y también hay una 

pequeña población de los alumnos que son más afines con sus padres o 

representantes. Se ha notado que, existe despreocupación del estudiante, falta 

de motivación de aprendizaje y comportamientos negativos. Esto se debe a que, 

muchos padres tienen arduas horas de trabajo y dejan a sus hijos solos o al 

cuidado de otras personas, lo que da como resultado el bajo rendimiento 

académico y la falta comunicación entre padres e hijos.  

Es importante recalcar que, si los miembros de la familia tratan a un hijo con 

respeto, se comunican bien y actúan positivamente, entonces él también buscará 

estas cualidades en su entorno. Y, el hecho de pasar tiempo con la familia hace 

que el estudiante sea más sociable, lo que genera relaciones positivas y mayor 

motivación en su aprendizaje. Por lo tanto, se formula el siguiente problema: 

¿Cuál es la importancia de la mediación parental en el rendimiento académico 

en un conservatorio de música de la ciudad de Guayaquil? 

El estudio de la mediación parental y el rendimiento académico es esencial en la 

comprensión de las pautas para una adecuada relación e involucramiento de la 

familia en la escuela. Su importancia se centra en la corrección de errores que 

limitan la planificación y el diseño del plan de mejora académico.   

El tema tiene su relevancia teórica en la descripción de teorías y definiciones 

importantes que sustentan el estudio documental – bibliográfico. La mediación 

parental se analizó a través de las perspectivas de Albert Bandura mediante la 

teoría del Modelado.  

Uno de los enfoques que sustentan la comprensión del rendimiento académico 

corresponde a James Coleman (1988), denominado calidad social, el cual 

destacó las redes y relaciones sociales, como un punto clave 0en el logro de un 

mejor rendimiento. Otra de las teorías fundamentales en el desarrollo de este 

estudio, es la teoría sociocultural del desarrollo de Vygotsky (…) centrada en la 
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interacción social, la mediación y el contexto cultural como aspectos básicos que 

influyen como herramienta de orientación cognitiva, cultural y lingüística.    

En la práctica, este estudio permitió desarrollar una propuesta de mediación 

parental para fortalecer el proceso educativo de los estudiantes y el 

mejoramiento de su desempeño en clases. A través de ello se identifica la 

variedad de entornos en que crecen los estudiantes y como esto influye en sus 

desempeños escolares. También se podrá conocer las diferentes características 

y tipos de familia y cómo esos modelos dependen y actúan de otras formas en 

relación con los aprendizajes.  

El aspecto social permitirá, fortalecer los lazos entre los padres y sus hijos para 

que los alienten de manera más crítica a aprender o brindar información 

complementaria sobre las tareas. La propuesta servirá como metodología de 

enseñanza – aprendizaje porque será evaluada con un procedimiento dinámico 

que permitan examinar y obtener las interpretaciones de una problemática, en el 

cual, los padres y los docentes se los considera como una guía fundamental en 

las etapas de desarrollo académico e integral.  

Como base investigativa se formula como objetivo general: Determinar la 

importancia de la mediación parental en el rendimiento académico en 

estudiantes de un conservatorio de música de la ciudad de Guayaquil. Y como 

objetivos específicos: Diagnosticar el nivel de acompañamiento y compromiso 

del representante hacia el desempeño de los estudiantes de música; Evaluar el 

rendimiento escolar con respecto a las competencias musicales que tiene los 

estudiantes del conservatorio de música de la ciudad de Guayaquil; Establecer 

una comparación del nivel de rendimiento escolar que tienen los estudiantes que 

reciben mediación parental con aquellos que no la reciben, en función al 

desarrollo de las competencias planteadas. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Por lo tanto, como antecedentes a nivel internacional se citan los siguientes:  

A nivel internacional, un estudio realizado en China por Li & Zeqiqiu, (2018), 

sobre las posibilidades de los padres en el desempeño académico de los 

alumnos. Cuyo objetivo fue analizar los impactos de los antecedentes familiares 

en la educación. La metodología utilizada fue cualitativa y se evaluaron tres 

dimensiones mediante un cuestionario de entrevista. Los resultados analizaron 

la colaboración de los padres en la escolarización, comportamientos de 

aprendizaje y competencia académica percibida. Los participantes incluyeron 

356 alumnos y sus cuidadores (89% madres). Las asociaciones predictivas 

fueron similares, con correlaciones entre las expectativas académicas de los 

padres latinos desde r = 0.43 con rendimiento académico de hasta r =0.25 con 

comportamientos de aprendizaje, todas resultaron con p<0.01. En conclusión, la 

asociación predictiva entre las expectativas académicas y la participación de 

padres y maestros no fue significativa. 

Xiong, y otros, (2021), investigaron sobre la intervención de los padres en el 

aprendizaje y el rendimiento académico de los adolescentes: efecto cruzado y 

mediación del compromiso académico. El objetivo fue conocer la relación 

recíproca entre la contribución de los padres y el desempeño educativo. La 

metodología fue cualitativa y utilizando un diseño longitudinal se evaluó un total 

de 2381 estudiantes de secundaria. Los resultados indicaron que las 

calificaciones de los estudiantes, se trató como binaria (calificaciones altas y 

calificaciones bajas). Es decir, el umbral de significación estadística fue p = 0,05 

en estudiantes que realizan las tareas con sus padres. Las razones de 

probabilidad se ajustaron por sexo, tipo de escuela, nivel socioeconómico, 

estructura familiar. En conclusión, el papel evocador de las características 

académicas de los adolescentes en los comportamientos de crianza y la 

consecuencia de la cooperación de los padres en la educación de los 

adolescentes fue significativo. 

A nivel nacional, Ecuador se encuentran estudios de Soares & Macias, (2018), 

indagaron sobre los recursos de la familia y el rendimiento cognitivo de 

enseñanza, con el objetivo de discutir los procesos por los cuales la estructura 
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familiar afecta el desempeño cognitivo de los estudiantes. El método de 

investigación fue cualitativo, la premisa del resultado básico fue obtenido 

mediante instrumentos de encuestas, por lo tanto, el estudio utilizó cuatro 

dimensiones para capturar dicha influencia. Los resultados indicaron que, la 

estructura de la familia nuclear era dominante (64,3%), la mayoría de los 

estudiantes tuvieron comunicación con sus padres (70,4%) y el 42,8% reportó 

haber obtenido calificaciones altas. En conclusión, los efectos de la mediación 

parental en el rendimiento de los estudiantes se midieron a través de un modelo 

de análisis de rendimiento escolar. Los datos fueron compatibles y significativos 

en el que la implicación de los padres actúa como factor mediador de la acción 

sobre el rendimiento cognitivo de los alumnos de primaria. 

Así mismo, Rodríguez & Guzmán, (2020) realizaron un estudio acerca del 

desempeño académico de alumnos de secundaria en tramas de mediación 

familiar. El objetivo fue determinar la dependencia que tienen las variables socio 

familiares con su proceso educativo. Se midieron mediante un cuestionario ad 

hoc y el rendimiento académico con la evaluación de fin de curso. La calidad del 

vínculo entre padres e hijos indicó un efecto indirecto significativo en el 

rendimiento académico a través de su autoconcepto (β = 0,007, IC 95% [0,002, 

0,013]), mientras que la cantidad de comunicación entre padres e hijos no reveló 

tal efecto. En conclusión, las consecuencias revelaron que, para los alumnos en 

riesgo, el beneficio académico estuvo expreso por: autoconcepto académico; a 

diferencia de los alumnos sin conflicto en los que la autoeficacia fue la que mayor 

efecto tuvo sobre la educación.  

Herrera, (2020), indagó sobre la dependencia entre padres e hijos y el 

aprendizaje académico, cuyo objetivo examinó los efectos de la comunicación 

entre padres e hijos, incluidos los aspectos cuantitativos y cualitativos de estas 

comunicaciones en el proceso académico. El estudio fue longitudinal y se utilizó 

el test como instrumento. Los resultados expresaron con respecto a la cantidad 

(M = 3,59, SD = 0,43, rango = 4) y la aptitud de la cooperación entre padres e 

hijos (M = 3,36, SD = 0,46, rango = 4) indicaron un nivel moderado a alto de 

comunicaciones. En conclusión, se determina que es importante la mediación de 

los padres y los programas educativos para promover los esfuerzos para 

fortalecer a los adolescentes a optimar su desempeño. 
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Teóricamente el rendimiento académico en análisis al carácter continuo de la 

educación, indica que la competencia por las oportunidades educativas de los 

individuos se inicia desde las etapas de primaria y secundaria, siempre y cuando 

existe el apoyo por parte de los padres y docentes. Por lo tanto, es fácil 

comprender completamente los mecanismos de cómo los antecedentes 

familiares afectan o promueven las oportunidades educativas y los logros 

académicos de los estudiantes (Soares & Macias, 2018).  

Según Coleman se establece que las familias logran desempeñar un rol aún más 

importante en el proceso educativo. Desde esta perspectiva expuesta por 

Coleman se relaciona la línea de investigación empírica con las condiciones 

familiares y los logros de aprendizaje desde factores como el estatus 

socioeconómico y el impacto de las escuelas. Por lo tanto, se encuentra un 

efecto positivo significativo del rol familiar con los niveles educativos de los hijos 

(Heckman, 2020).   

Como se observa en la teoría del capital cultural se destaca que los patrimonios 

culturales y el ambiente familiar determinan las pretensiones y el desempeño 

educativo. En asimilación con las familias y un capital cultural insuficiente, los 

padres son más reflexivos de las reglas de las escuelas, los cuales transforman 

para cultivar las aspiraciones y utilidades educativos de los alumnos. Con el plan 

de estudios escolar les aprueban desempeñarse de mejor manera en lo 

académico de manera sobresaliente (Galarza, 2020).  

Coleman, asimila la teoría del capital social enfatizando la colaboración de los 

padres en la formación, los comportamientos y logros de aprendizaje de los hijos; 

los progenitores con mayor estatus socio económico suelen participar más 

intensamente en las actividades académicas escolar, prestan mayor atención a 

la influencia de los maestros en el aula, gestionan la deserción escolar y otras 

conductas de riesgo, así mismo fortalecer el rendimiento académico.  

La mediación parental es un proceso en el cual la familia es uno de los valores 

fundamentales, comenzando con el respeto y la apreciación de los demás, sin 

importar la edad, de dónde vienen, qué han experimentado, dónde están, qué 

tan capaces son, qué tan saludables son. El valor de la familia se extiende a la 

comunidad y a la hermandad (Andrade & Silva, 2020). La mediación parental se 
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define como las estrategias adoptadas por los padres para regular, discutir y 

monitorear el uso de los medios por parte de los niños. Al ser una práctica de 

socialización, la mediación de los padres tiene como objetivo enseñar a los niños 

las formas adecuadas de usar los medios, a fin de fomentar las oportunidades 

de aprendizaje y prevenir los riesgos que pueden surgir al participar en los 

medios (Sciacca, A.Laffan, Norman, & Milosevic, 2022).  

De acuerdo a lo descrito, la importancia de las estrategias de mediación parental, 

como toda práctica de socialización, están guiadas por las creencias, valores y 

experiencias de los padres en función de las cuales los padres eligen qué 

estrategia adoptar. La mediación de los padres puede verse afectada por las 

características demográficas de los niños, como la edad y el género. Más 

específicamente, la mediación de los padres sobre la tecnología digital puede 

estar relacionada con las formas en que los niños utilizan dicha tecnología, es 

decir, cuánto tiempo pasan en línea, cómo regulan su propio uso de la tecnología 

y qué tan hábiles son digitalmente (Valkenburg, Meier, y Beyens, 2019). 

Los factores parentales que influyen en la mediación del uso de la tecnología 

digital por parte de los niños incluyen la demografía de los padres, como su edad, 

así como sus actitudes y preocupaciones hacia la tecnología, habilidades 

digitales y autoeficacia para apoyar el aprendizaje en línea (Pérez-Sánchez y 

Brenes-Peralta, 2022). Estos factores juegan un papel crucial en cómo los 

padres regulan y guían el acceso de sus hijos a dispositivos digitales, destacando 

su importancia en el entorno digital de los niños.  

En las prácticas de mediación de los padres, las habilidades digitales que estos 

posean impactan de cierto modo en la capacidad para guiar. Es decir que, tanto 

la gratitud como el capital psicológico son predictores importantes del 

rendimiento académico y actúan como mediadores en la relación entre padres e 

hijos y el rendimiento académico (Mayorquín & Zaldívar, 2019). De acuerdo con 

la teoría del modelado de Albert Bandura, que resalta el papel de los padres 

como modelos positivos para el comportamiento académico, al igual que en la 

teoría de mediación cognitiva de Feuerstein, en la que se destaca el importante 

papel de los padres en el desarrollo académico efectivo de los estudiantes a 

través de intervenciones individuales y colectivas.  
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Es así que, se determina que existe una relación entre la gratitud de los 

estudiantes y su nivel de capital psicológico. Se sugiere que aquellos estudiantes 

con mayores niveles de gratitud también tienen mayores niveles de capital 

psicológico. Además, se destaca que la contribución de los padres en la 

educación de los niños está positivamente asociada con el desempeño 

académico de los estudiantes.  

Respecto a la dimensión de las funciones familiares en el aprendizaje, la 

influencia de la educación familiar en el desarrollo personal no es obvia, pero no 

importa cuál sea el nivel de educación de los padres (Herrera P. , 2020). Por lo 

general, la comprensión de la educación incluye dimensiones en el sentido 

amplio y estricto. La educación familiar es la interacción mutua en el proceso de 

implementación de la enseñanza – aprendizaje  

Sobre la dimensión de la calidad de la comunicación entre padres e hijos, se 

destaca a la familia como una institución donde se fortalece la confianza, respeto 

y motivación, lo necesario para su bienestar emocional entre otras cosas, dado 

que les ofrece la posibilidad de interactuar en un ambiente de sana convivencia, 

para formarse como buenos ciudadanos y ser personas capaces de vivir en 

comunidad (Heckman, 2020). 

En cuanto a los factores parentales - emocionales, se establece que la principal 

función de la familia, es crear el marco necesario, para favorecer el crecimiento 

y gestionar las ansiedades que se forman en el grupo familiar (Cano & Guerron, 

2021). El punto clave de la educación es cultivar el hábito de la moral, el carácter 

y el buen comportamiento como hábitos fundamentales en la vida, el trabajo, el 

aprendizaje y la educación escolar. Además, se reconoce que la enseñanza 

efectiva debe ir más allá de inculcar valores morales y hábitos positivos. Es 

necesario que la educación sea amplia y promueva una educación más inclusiva 

y diversa. 

El aprendizaje se logra a través de un currículo cuidadosamente secuenciado, 

instrucción clara y modelos precisos de desempeño para que los estudiantes los 

imiten (Llanga, 2019). Puesto que, los alumnos músicos de alto rendimiento 

tienden a tener padres que apoyan laboriosamente la práctica, en especial 

durante las primeras etapas de instrucción. Siendo, el mayor desafío para los 
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padres es encontrar un equilibrio entre el cumplimiento de las normas y la 

diversión  

Durante el aprendizaje de la música, la práctica regular y el perfeccionamiento 

de habilidades, como tocar un instrumento, contribuye a enseñar a los niños a 

perseverar a través de la frustración y aprender a no rendirse ante los desafíos. 

El apoyo de los padres orienta a los estudiantes a encontrando su inspiración 

musical, mostrando apoyo positivo y moderado, y asegurándose de que disfruten 

de su formación musical para que puedan obtener una educación musical exitosa 

y beneficiosa. 

De hecho, participar en la música brinda innegables beneficios sociales, 

emocionales e incluso físicos, como ayudar a los niños y adolescentes a aliviar 

la ansiedad, superar la timidez, aprender a aceptar e implementar críticas 

constructivas, desarrollar una ética de trabajo, mejorar las habilidades de 

aprendizaje e inculcar un sentido de confianza en sí mismos y mucho más 

(Álvaro-Mora y Serrano-Rosa, 2019).  

Existe un vínculo fuerte entre la participación de los padres y el rendimiento 

musical de los estudiantes. Algunos autores afirman que la falta de apoyo 

parental puede dificultar seriamente el aprendizaje de un instrumento musical. 

En los conservatorios de música, se alienta a los profesores a utilizar cualquier 

medio o herramienta que consideren más efectiva para despertar el talento de 

los alumnos. 

Es evidente que, el apoyo de los padres es especialmente importante en las 

primeras etapas del aprendizaje musical, dado que es un período en el que los 

jóvenes estudiantes a menudo no poseen un alto grado de autonomía, por lo que 

necesitan un considerable refuerzo positivo y apoyo en su aprendizaje (Bravo, 

2019). Los alumnos desarrollan creencias, percepciones y expectativas sobre su 

aprendizaje musical que están influenciadas no solo por sus maestros, por los 

tipos de interacciones que tienen con sus familias y especialmente con sus 

padres. 

Durante el periodo escolar, los altos niveles de apoyo de los padres fomentan la 

autoestima, la motivación y los resultados positivos en el aprendizaje. Por el 

contrario, los bajos niveles de apoyo de los padres pueden conducir a una espiral 
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emocional viciosa y negativa, desmotivación e incluso desconfianza y estrés. Al 

estructurar el tiempo de práctica, la mediación parental promueve la 

autorregulación a través de actitudes de apoyo a la autonomía 

La mediación parental juega un papel crucial en el desarrollo del talento musical 

en los estudiantes (Marina, 2022).Los estudiantes autorregulados son capaces 

de organizar su práctica y monitorear su progreso, pero el tiempo que los padres 

pasan supervisando la práctica en el hogar es un predictor confiable del éxito 

musical. 

Según, Lizárraga-Ontiveros (2019) la mediación parental estructura las sesiones 

de práctica para asegurar el desarrollo de habilidades únicas en los 

instrumentistas. Se destaca que el apoyo parental puede manifestarse a través 

de diferentes estilos de crianza y prácticas de crianza, que influyen en las 

expectativas de los padres sobre el proceso de aprendizaje de los estudiantes. 

La mediación parental desempeña un papel fundamental en el aprendizaje 

musical de los niños y adolescentes. Los padres brindan apoyo afectivo y 

conductual, mientras que los maestros aportan conocimientos artísticos y 

técnicos (Wright, Wachs y Gámez-Guadix, 2020). La calidad de la motivación en 

el aprendizaje musical se relaciona con el cumplimiento de necesidades 

psicológicas básicas, y la mediación familiar positiva e instructiva es crucial para 

fomentar nuevos aprendizajes y resultados positivos en el contexto académico.  

Las actividades musicales también juegan un papel importante en la 

construcción de relaciones sociales, especialmente entre padres e hijos. En el 

rendimiento académico, la mediación de los padres y otros factores influyen y 

abordan las brechas de rendimiento (López & Salcedo, 2021).. Es decir que, la 

mediación parental es un aspecto clave para el desarrollo exitoso del talento 

musical y el aprendizaje de los niños. 

El rendimiento académico de los estudiantes está influenciado por factores como 

la motivación, el contexto de enseñanza-aprendizaje y aspectos psicológicos y 

emocionales (Usán & Salavera, 2018). Estos elementos juegan un papel crucial 

en el desempeño escolar y en la adaptación positiva de los individuos a las 

demandas de aprendizaje. La educación y el rendimiento académico se ven 

afectados por diferentes teorías, como la teoría del capital humano, la teoría del 
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capital cultural y la teoría del capital social. Estas teorías sugieren que la 

educación es una inversión importante, y las decisiones de inversión educativa 

que toman las familias pueden afectar significativamente el rendimiento 

educativo de los estudiantes. 

Si bien se destaca la importancia del aprendizaje de la música y su influencia 

positiva en el desarrollo cognitivo, social y psicológico. Sin embargo, es 

importante tener en cuenta que no todos los niños pueden tener la oportunidad 

de acceder a la educación musical en sus primeros años debido a limitaciones 

económicas o de acceso a programas educativos (Rodríguez & Guzmán, 2020). 

Por lo tanto, es fundamental trabajar en políticas y programas que promuevan la 

equidad y la accesibilidad para que todos los niños tengan la oportunidad de 

experimentar los beneficios del aprendizaje musical, independientemente de su 

contexto socioeconómico. 

La teoría sociocultural de Vygotsky influye en el desarrollo cognitivo al enfocarse 

en la internalización del conocimiento culturalmente transmitido. En el contexto 

del aprendizaje de la música, esto destaca la estrecha relación entre desarrollo 

psicológico y conocimiento adquirido (Escallón, et al., 2019). En este aspecto, el 

rendimiento académico es crucial para la formación de la inteligencia en los seres 

humanos, y los maestros utilizan diversas formas de medición para evaluar el 

desempeño y el aprendizaje en el aula. 

El afrontamiento adaptativo predice negativamente el agotamiento emocional y 

promueve la deserción escolar, no obstante, el uso de estrategias de enseñanza 

para mejorar el aprendizaje fortalece la eficacia académica. Por el contrario, los 

hallazgos tienen implicaciones educativas importantes de que los programas de 

capacitación escolar están diseñados para equipar a los estudiantes con 

habilidades adaptativas que sirvan de apoyo social y los ayude a aprender cómo 

manejar su estrés académico para potencializar su desempeño (Hernández-

Martínez y Rascón-Gasca, 2018).  

Dimensión del nivel académico, el aprendizaje solo puede ser posible en un 

ambiente libre de estrés y cuando tiene todos los recursos necesarios, como 

computadoras y libros. La escuela debe ser capaz de proporcionar un ambiente 

donde no haya tensión ni presión y con una buena infraestructura y todas las 
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instalaciones relacionadas con lo académico. La disponibilidad de recursos 

educativos permitirá a los estudiantes obtener mejores calificaciones 

académicas  

El desarrollo socio-afectivo, influenciado por el amor, cuidado y apoyo parental, 

impacta en las habilidades cognitivas y emocionales de los niños. La evaluación 

del aprendizaje se realiza mediante diversos métodos, como evaluaciones, 

calificaciones y enseñanza-aprendizaje, centrándose en áreas clave como 

lectura, matemáticas y escritura (Andrade & Silva, 2020).  

Las presentaciones orales son una forma importante en la que los estudiantes 

pueden demostrar sus competencias, participando en conversaciones con 

padres y maestros, expresándose con claridad y utilizando conocimientos 

previos. Las actividades musicales fortalecen el vínculo entre padres e hijos, 

brindando oportunidades para que los padres jueguen un rol activo (Loaiza, 

2019).. La música puede ser una poderosa motivación estratégica para ayudar a 

los estudiantes a desarrollar habilidades y expresarse oralmente. El buen 

desempeño académico no es exclusivo de los estudiantes más brillantes, sino 

que puede ser alcanzado mediante esfuerzo y trabajo duro.  

El concepto de aprendizaje a través de la música significa el efecto de la 

educación musical en el aprendizaje fuera de parámetros estrechos de 

interpretación musical, análisis o experiencia estética. Es decir, la innovación 

toma la forma de programas que tienen un amplio alcance y, al mismo tiempo, 

están relacionados con el plan de estudios básico de la escuela individual. Por 

lo tanto, el estudio integral de la música está diseñado para beneficiar tanto a la 

música por sí misma como al aprendizaje de talentos (Jiménez-Díaz & Esperilla-

García, 2019). 

Evidentemente, el camino de la innovación en la educación musical descrito 

anteriormente puede resumir que el rendimiento académico se deriva de acuerdo 

a las estrategias utilizadas por los profesores, los cuales son necesarias para 

generar la educación. De manera similar, la presencia de la música puede 

mejorar la representación de la cultura y, en algunos casos, conducir a una 

transformación de la realidad.  

La educación musical debe basarse en la investigación y las nuevas formas de 
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enseñar, aprender habilidades y conocimientos musicales que deben guiar su 

práctica. De acuerdo con las tendencias tradicionales de la formación de 

profesores de música, algunos educadores consideran que el conocimiento de 

la materia y las habilidades prácticas de tocar instrumentos son los 

conocimientos y habilidades más importantes que deben poseer para desarrollar 

talentos (Pimentel, 2020).  

Las innovaciones en la educación musical ahora están surgiendo en programas 

escolares donde los profesores de música crean experiencias prácticas y de 

campo dentro de los entornos escolares introducen a los docentes a varios 

métodos pedagógicos dentro de sus respectivas disciplinas artísticas. Estas 

lecciones dan como resultado el estudio de conceptos y procesos fundamentales 

compartidos entre la música y otras disciplinas (Cárdenas & Quiles, 2022).  

A medida que continúa el desarrollo del programa, la comunidad comprende 

mejor cómo el conocimiento de la música y el dominio de los sistemas de 

símbolos musicales brindan nuevas perspectivas del desarrollo lingüístico, 

musical, matemático y conductual de los niños pequeños. En cuanto a la 

educación de habilidades, los entrenadores deben animar a los estudiantes a 

practicar de forma concertada y que se centren en lo que se debe mejorar, deben 

alentar a sus alumnos a dedicar tiempo para lograr esas fortalezas. 

La visión de la educación como un proceso que dura toda la vida se ve cada vez 

más como una necesidad en lugar de una mera posibilidad. Los estudiantes de 

música investigan y desarrollan nuevos métodos de enseñanza y aprendizaje. 

Por lo tanto, el sistema educativo actual carece de conocimientos técnicos de las 

facultades de estudios de grabación de música y arte  

Los músicos son una clase interesante de expertos para la ciencia psicológica 

que a menudo revelan habilidades superiores, que se extienden más allá del 

dominio de la música sino del desarrollo de un talento particular (Vásquez, 

2019).. La instrucción musical parece acelerar el desarrollo del cerebro en los 

niños pequeños, particularmente en las áreas del cerebro que son responsables 

del procesamiento del sonido, desarrollo del lenguaje, percepción del habla y 

habilidades de lectura  

 



14 
 

III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

El tipo de investigación es aplicada, porque al tratarse de una investigación 

cualitativa se desarrolló un estudio centrado en la interpretación y profunda 

comprensión de las experiencias, percepciones y significados de los 

participantes, de naturaleza holística y contextual. La investigación aplicada tiene 

como objetivo extender un campo de comprensión para mejorar las conclusiones 

a problemas naturales. En definitiva, se conoce como investigación básica, pura 

o fundamental, y es un elemento importante para generar nuevas ideas, 

nociones y teorías (Fernandez, 2019).  

El enfoque de la investigación es cualitativo, porque se encauza en la 

comprensión de la realidad del problema actual, el proceso de estudio y la 

recolección de datos se realizó mediante la observación de las causas y efectos 

del problema determinado, lo cual permitió emplear un análisis de datos 

mediante un instrumento basado en respuestas teóricas como es la entrevista.   

La investigación cualitativa sirvió para entender cómo las personas aprecian el 

mundo. Es decir, si bien existen muchas orientaciones para la investigación 

cualitativa, se muestran instrumentos de carácter observacional para apoyarlos 

y ser flexibles centrándose en retener un significado teórico de los datos 

(Bhandari, 2020).  

3.1.2. Diseño de investigación  

El diseño del estudio es fenomenológico, por estar enfocado en el estudio de un 

problema social que involucra a un grupo de personas, comunidad u 

organización específica y que requiere una solución efectiva. Según Bernal 

(2016), este diseño implica el uso de un método mixto, que implica el análisis 

teórico y la participación activa en función a la solución del problema.   

Esta combinación de métodos permitió describir el problema o hallazgos 

encontrados en la recolección de datos, también permitió realizar comparaciones 

teóricas con otros estudios para enfatizar la importancia de la mediación parental 

en el rendimiento escolar.  
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3.2. Categoría, subcategoría y matriz de categorización  

Categoría: Mediación parental  

La mediación parental es un proceso en el cual la familia es uno de los valores 

fundamentales, comenzando con el respeto y la apreciación de los demás, sin 

importar la edad, de dónde vienen, qué han experimentado, dónde están, qué tan 

capaces son, qué tan saludables son (Andrade & Silva, 2020). 

Subcategorías: 

 Funciones familiares en el aprendizaje de la música 

 Calidad de la comunicación entre padres e hijos 

 Apoyo parental- emocional 

Categoría: Rendimiento académico   

Es la medida del desempeño escolar de los que influye en el desarrollo cognitivo 

que es esencial para la formación de la inteligencia en los seres humanos 

Williams, 2018). 

Subcategorías: 

 Nivel académico musical 

 Nivel socio-afectivo  

 Evaluación 

 
3.3. Escenario de estudio  

El escenario de estudio fue un conservatorio de música de la ciudad de 

Guayaquil y la investigación se lleva a cabo durante el año 2023. El 

Conservatorio de Música se encuentra temporalmente ubicado en las 

instalaciones del colegio Vicente Rocafuerte, en la zona 8, y opera en jornada 

vespertina. Cuenta con un total de 33 aulas, divididas en 10 aulas para teoría y 

23 aulas para instrumentos o especialidades musicales. Además, hay una única 

oficina que funciona como rectorado y secretaría. 

El conservatorio enfrenta algunas limitaciones en cuanto a su infraestructura, ya 

que no dispone de un patio propio y cuenta con solo dos baños para atender a 

la comunidad estudiantil y docente. Sin embargo, en el interior de las aulas, se 
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dispone de diversos recursos y herramientas que respaldan el proceso de 

enseñanza-aprendizaje musical. Estos recursos incluyen pianos en la mayoría 

de las aulas, así como instrumentos musicales utilizados por los docentes para 

apoyar la formación musical de los estudiantes. 

En cuanto al mobiliario, las aulas de teoría están equipadas con atriles, sillas y 

pupitres. La presencia de pianos y los recursos para el estudio teórico sugieren 

que el conservatorio tiene como objetivo brindar una educación musical integral 

y equilibrada, donde se combinan los aspectos prácticos y teóricos de la música. 

La mayoría de los padres como los docentes son residentes de la ciudad de 

Guayaquil, lo que indica que el conservatorio tiene un impacto local y atrae a 

personas de la misma comunidad. Cabe indicar que existen algunos estudiantes 

provenientes de otros cantones de la provincia del Guayas, lo que demuestra 

que el conservatorio atrae a estudiantes de diversas áreas geográficas. 

3.4. Participantes 

En la investigación participan siete estudiantes de un conservatorio de música 

de la ciudad de Guayaquil. Los cuáles fueron objetos de estudio para determinar 

la incidencia, causas y efectos sobre la mediación parental en el desempeño. De 

los 7 estudiantes, 2 tienen un desempeño excelente asociado con la participación 

activa de los padres, al mismo tiempo que 3 estudiantes presentan dificultades, 

son poco expresivos, introvertidos y desconfiado.      

Esta investigación cualitativa ha permitido obtener una descripción general de 

siete participantes, todos ellos estudiantes de entre 10 y 14 años, involucrados 

en el aprendizaje de la guitarra. Entre ellos, dos estudiantes destacan por su 

excelencia y estilo de aprendizaje práctico y experimental, mientras que otros 

dos enfrentan dificultades académicas que requieren apoyo adicional. Los 

restantes tres estudiantes muestran un rendimiento moderado, pero con 

potencial para mejorar con práctica y constancia. Además, el contexto familiar 

de algunos participantes puede presentar desafíos adicionales. Estos hallazgos 

ofrecen una base sólida para desarrollar estrategias de enseñanza adaptativas 

y brindar apoyo emocional a los participantes en su viaje de aprendizaje de la 

guitarra. 
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3.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica empleada para el desarrollo de la investigación fue la entrevista y el 

instrumento fue la guía de entrevista, compuesta de 9 preguntas abiertas. Así 

también se realizó un análisis académico de los estudiantes involucrados en el 

estudio, a través de la revisión de los expedientes de aprovechamiento del primer 

corte, con el afán de determinar aspectos relevantes del problema de la 

mediación parental. 

3.6. Procedimientos 

Se empezó con la elaboración de la solicitud para abordar en la institución el 

proceso de investigación, posteriormente se seleccionará el temario y se 

extenderá un consentimiento informado para poder aplicar la guía de entrevista 

a la población. En el proceso, se entrevistará a docentes, padres de familia y 

estudiantes a través de medios digitales. Se aplicó el método de análisis para 

realizar la interpretación teórica de la investigación, así mismo, para la valoración 

de los instrumentos se hará uso del juicio de expertos. En el procedimiento 

estadístico se utilizó la escala de Likert para elaborar el resultado planteando las 

conclusiones y recomendaciones de la investigación.   

3.7. Rigor científico 

El rigor científico de la presente investigación cualitativa se basó en la 

auditabilidad y credibilidad del contenido teórico, en la cual se manipula dentro 

del proceso de estudio. El rigor científico es el estudio preciso del método 

efectivo para garantizar un esquema experimental, el análisis, la interpretación 

de un informe y los resultados de la investigación. En este proceso se empleó la 

técnica de triangulación y se constató la credibilidad de los datos, con lo que se 

garantizó la veracidad y confiabilidad de los resultados.  

3.8. Métodos de análisis de la Información 

El análisis de la información se realizó bajo el método inductivo, el cual sirvió para 

extraer los temas de estudio y las categorías emergentes, a la vez que destacó la 

flexibilidad y la adaptación a las perspectivas identificadas y descubrimiento 

emergentes. La información obtenida en la investigación fue ingresada en 
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Microsoft Word, organizando las preguntas con sus respuestas de acuerdo a cada 

uno de los participantes, los mismo que se codificaron de acuerdo a una 

peculiaridad observada durante el proceso de la entrevista.  

3.9. Aspectos éticos 

En la presente se respetaron las normas legales e institucionales de la 

información obtenida en el instrumento aplicado para determinar hallazgos 

importantes necesarios para determinar los resultados del estudio. Así mismo se 

contó con la autorización de cada persona entrevistada para llegar a desarrollar 

el proceso, se les planteó el objetivo de la entrevista, el problema a investigar y 

el consentimiento informado a los participantes para evitar afectaciones a su 

decisión de participar en la investigación. La calidad ética del presente trabajo se 

aplicó en la búsqueda del bienestar de los estudiantes, de la calidad educativa, 

para proteger la integridad de la información con respeto y consideración.  
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Entrevista a los padres de familia 

Codificación: Camisa Celeste  

Transcripción de entrevista 

1. ¿Cuál es su opinión sobre la importancia de la participación activa de los 
padres en el proceso educativo de sus hijos? 

Es muy importante, es más pienso que si no hay participación de alguna forma, no 

sería una educación integral. 

2. ¿Cómo cree que su participación activa en el proceso de aprendizaje de su 
hijo o hija ha influido en el desarrollo de habilidades? 

Como padre intento involucrarme en la medida de lo posible en todos los ámbitos del 

desarrollo de mi hijo. 

3. ¿Qué estrategias o acciones implementa como padre o madre para 
fomentar el amor por el aprendizaje y el desarrollo de habilidades clave en 
su hijo o hija?  

Estar siempre presente en todas las actividades, que él o nosotros elijamos para su 

crecimiento, en algunos casos brindándole apoyo presencial ya qué hay actividades 

(como música) en las que no tengo la más mínima idea de lo que es un pentagrama. 

4. ¿Cómo describiría la calidad de la comunicación que tiene con su hijo o 
hija? 

Muy buena y directa. 

5.  ¿En qué medida le preocupa el nivel de desempeño de su hijo en el ámbito 
musical?  

Como en todas las actividades que él realiza, me preocupa mucho el desempeño de 

las tareas asignadas, ya que, si no es de esa manera, no habría razón de mantenerlo 

en algo en lo que no se destaca. 

6. ¿Qué estrategias utiliza para promover una comunicación efectiva sobre el 
aprendizaje con sus hijos? 

En las materias o campos de mi conocimiento, involucrándome directamente en su 
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enseñanza y hablo diariamente con él, le pregunto directamente sobre el entorno y 

también sobre cosas puntuales. 

7.  ¿De qué manera brinda apoyo emocional a su hijo o hija en relación con su 
formación escolar? 

Me involucro de manera directa en sus problemas, si hay algo en lo que se está 

fallando, siempre trato de buscar la causa. 

8. ¿Cómo fomenta la confianza y la motivación en sus hijos para que se 
sientan seguros y entusiasmados con el aprendizaje? 

Sobresaltando sus buenas acciones y logros, y en lo que falla buscando la manera 

de ayudarlo 

9. ¿Ha notado alguna vez que los aspectos emocionales de su hijo o hija 
influyan en su rendimiento escolar, en tal caso, cómo maneja la situación? 

Por suerte el rendimiento hasta ahora no hemos tenido problemas con el rendimiento 

escolar, pero si en casos puntuales en que el cansancio lo quiere hacer desistir de 

cosas que le gusta, se habla con él y se le muestra lo que puede conseguir si sigue 

cultivando sus destrezas. 
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Codificación: aretes largos  
Transcripción de entrevista 

1. ¿Cuál es su opinión sobre la importancia de la participación activa de los 
padres en el proceso educativo de sus hijos? 

Me parece que es importante estar siempre al tanto de las actividades que se 

encuentren desarrollando nuestros hijos para darles un adecuado seguimiento y 

soporte. 

2. ¿Cómo cree que su participación activa en el proceso de aprendizaje de su 
hijo o hija ha influido en el desarrollo de habilidades? 

Ha sido muy positivo, ya que al tener conocimientos musicales he podido guiar y 

aclarar dudas que ha presentado mi hija en su formación musical. 

3. ¿Qué estrategias o acciones implementa como padre o madre para 
fomentar el amor por el aprendizaje y el desarrollo de habilidades clave en 
su hijo o hija?  

Que mi hija se establezca un horario de estudios para la escuela de educación formal 

y el conservatorio, y que sea organizada. El ambiente donde estudia debe estar bien 

iluminado y sin distracciones. 

4. ¿Cómo describiría la calidad de la comunicación que tiene con su hijo o 
hija? 

Diría que buena, ella tiene confianza de consultarme lo que desea sobre cualquier 

tema. 

5.  ¿En qué medida le preocupa el nivel de desempeño de su hijo en el ámbito 
musical?  

Si me preocupa bastante, porque considero a sus estudios de conservatorio como 

esenciales para su vida personal y profesional futura. 

6. ¿Qué estrategias utiliza para promover una comunicación efectiva sobre el 
aprendizaje con sus hijos? 

Compartir actividades y gustos comunes. Hablar de todos los temas sin restricción, 

de manera que no tenga que recurrir a personas ajenas para aclarar inquietudes.  

7.  ¿De qué manera brinda apoyo emocional a su hijo o hija en relación con su 
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formación escolar? 

Alegrando y compartiendo sus logros, y motivándola cuando tiene dificultades. 

8. ¿Cómo fomenta la confianza y la motivación en sus hijos para que se 
sientan seguros y entusiasmados con el aprendizaje? 

Con el ejemplo, demostrando que con esfuerzo, dedicación y práctica se pueden 

lograr los objetivos que te planteas. 

9. ¿Ha notado alguna vez que los aspectos emocionales de su hijo o hija 
influyan en su rendimiento escolar, en tal caso, cómo maneja la situación? 

Si, cuando está desmotivada, preocupada o nerviosa no puede concentrarse y 

trabajar correctamente. 
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Codificación: Pantalón blanco  

Transcripción de entrevista 

1. ¿Cuál es su opinión sobre la importancia de la participación activa de los 
padres en el proceso educativo de sus hijos? 

Necesario el acompañamiento en su proceso de estudiantil. 

2. ¿Cómo cree que su participación activa en el proceso de aprendizaje de su 
hijo o hija ha influido en el desarrollo de habilidades? 

En la motivación creando hábitos para que tenga disciplina 

3. ¿Qué estrategias o acciones implementa como padre o madre para 
fomentar el amor por el aprendizaje y el desarrollo de habilidades clave en 
su hijo o hija?  

Aplicando la docencia con su actual conocimiento en un proyecto de arte musical de 

Mamá. 

4. ¿Cómo describiría la calidad de la comunicación que tiene con su hijo o 
hija? 

Compatible adaptándome a la comunicación virtual. 

5.  ¿En qué medida le preocupa el nivel de desempeño de su hijo en el ámbito 
musical?  

Claro que sí, mejorarse y superarse tiene vocación en este ámbito. 

6. ¿Qué estrategias utiliza para promover una comunicación efectiva sobre el 
aprendizaje con sus hijos? 

Hacemos juntos música, docencia, certámenes etc. 

7.  ¿De qué manera brinda apoyo emocional a su hijo o hija en relación con su 
formación escolar? 

Pequeños detalles, premios etc. 

8. ¿Cómo fomenta la confianza y la motivación en sus hijos para que se 
sientan seguros y entusiasmados con el aprendizaje? 

Apoyo y acompañamiento en sus presentaciones, felicitamos sus logros. 
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9. ¿Ha notado alguna vez que los aspectos emocionales de su hijo o hija 
influyan en su rendimiento escolar, en tal caso, cómo maneja la situación? 

Si, pero le demuestro que él puede porque le apasiona la música y es algo que no 

quiere dejar. 
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Codificación: vestido azul  

Transcripción de entrevista 

1. ¿Cuál es su opinión sobre la importancia de la participación activa de los 
padres en el proceso educativo de sus hijos? 

Es importante, ya que podemos saber más de las actividades de nuestros hijos. 

2. ¿Cómo cree que su participación activa en el proceso de aprendizaje de su 
hijo o hija ha influido en el desarrollo de habilidades? 

Estando ahí para lo que necesite, es importante para él. 

3. ¿Qué estrategias o acciones implementa como padre o madre para 
fomentar el amor por el aprendizaje y el desarrollo de habilidades clave en 
su hijo o hija?  

Estando ahí presente en el momento de su aprendizaje y apoyarlo en todo 

4. ¿Cómo describiría la calidad de la comunicación que tiene con su hijo o 
hija? 

Creo que es buena, aunque mi hijo es de pocas palabras 

5.  ¿En qué medida le preocupa el nivel de desempeño de su hijo en el ámbito 
musical?  

Me preocupo por todo su desempeño, porque muchas veces se enfrenta a 

dificultades en sus ensayos y no estar presente en todo momento me impide apoyarlo 

como quisiera 

6. ¿Qué estrategias utiliza para promover una comunicación efectiva sobre el 
aprendizaje con sus hijos? 

Creo que la mejor manera de estar presente es escuchándolo, dándole a conocer 

que es importante en mi vida y que me siento orgullosa en cada paso que da.  

7.  ¿De qué manera brinda apoyo emocional a su hijo o hija en relación con su 
formación escolar? 

Estando presente en sus logros. Y que cada vez sea mejor en lo que hace y quiere 

ser. 

8. ¿Cómo fomenta la confianza y la motivación en sus hijos para que se 
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sientan seguros y entusiasmados con el aprendizaje? 

Que se prepare cada día más 

9. ¿Ha notado alguna vez que los aspectos emocionales de su hijo o hija 
influyan en su rendimiento escolar, en tal caso, cómo maneja la situación? 

Si, pero le demuestro que él puede porque le apasiona la música y es algo que no 

quiere dejar 
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Codificación: Blusa violeta  

Transcripción de entrevista 

1. ¿Cuál es su opinión sobre la importancia de la participación activa de los 
padres en el proceso educativo de sus hijos? 

Siempre es importante la relación padres y maestros en la educación, ya que ambas 

partes se complementan en el rendimiento del estudiante. 

2. ¿Cómo cree que su participación activa en el proceso de aprendizaje de su 
hijo o hija ha influido en el desarrollo de habilidades? 

Soy una madre que está presente en el avance académico de mi hijo, por lo que 

considero que tengo control desde el hogar sobre sus prácticas instrumentales. 

3. ¿Qué estrategias o acciones implementa como padre o madre para 
fomentar el amor por el aprendizaje y el desarrollo de habilidades clave en 
su hijo o hija?  

La comunicación es básica. Para saber y comprender sus inquietudes. Existen temas 

que no hablamos, porque mi hijo es poco comunicativo, sin embargo, cuando tienen 

una necesidad o problema si me da a conocer. 

4. ¿Cómo describiría la calidad de la comunicación que tiene con su hijo o 
hija? 

Considero que nuestra comunicación es buena, directa y frontal.  

5.  ¿En qué medida le preocupa el nivel de desempeño de su hijo en el ámbito 
musical?  

Me preocupa el espacio físico en el que práctica sus destrezas, en el aspecto de 

comodidad y acceso, porque en nuestro hogar no se cumple con estas condiciones. 

6. ¿Qué estrategias utiliza para promover una comunicación efectiva sobre el 
aprendizaje con sus hijos? 

Para mí la mejor estrategia es la actitud, trato de enseñarle que siempre hay un lado 

positivo en todas las cosas y para poder verlo es necesario esforzarnos.    

7.  ¿De qué manera brinda apoyo emocional a su hijo o hija en relación con su 
formación escolar? 



28 
 

Una forma de ayudarlo a crecer emocionalmente, es dándole confianza y también 

enseñándole buenos valores, como el respeto, puntualidad y responsabilidad con 

sus clases y con sus maestros 

8. ¿Cómo fomenta la confianza y la motivación en sus hijos para que se 
sientan seguros y entusiasmados con el aprendizaje? 

Para lograr que se sienta seguro y entusiasmado en sus estudios, estoy pendiente 

de lo que necesita, como libros, instrumentos en buen estado y todos los materiales 

que necesita para aprender. 

9. ¿Ha notado alguna vez que los aspectos emocionales de su hijo o hija 
influyan en su rendimiento escolar, en tal caso, cómo maneja la situación? 

En algunas ocasiones lo he notado desanimado cuando no puede lograr que algo en 

lo que ha practicado, lo que de una u otra manera se ha visto reflejado en su 

comportamiento académico. 
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Codificación: Camisa negra  

Transcripción de entrevista 

1. ¿Cuál es su opinión sobre la importancia de la participación activa de los 
padres en el proceso educativo de sus hijos? 

Estoy seguro que es de vital importancia el acompañamiento de los padres para con 

sus hijos, ya que por lo general obtienen óptimos rendimientos en el ámbito escolar 

y por ende pueden llegar a ser un gran éxito en su vida profesional y con un gran 

futuro en su vida. 

2. ¿Cómo cree que su participación activa en el proceso de aprendizaje de su 
hijo o hija ha influido en el desarrollo de habilidades? 

Incorporarme a las actividades escolares de mi hijo, hace que este pueda 

desarrollarse con una mejor actitud de independencia, espíritu y creatividad en sus 

capacidades de su aprendizaje. 

3. ¿Qué estrategias o acciones implementa como padre o madre para 
fomentar el amor por el aprendizaje y el desarrollo de habilidades clave en 
su hijo o hija?  

Apoyándole, compartiendo e informándome sobre el proceso en los entornos de 

aprendizaje. 

4. ¿Cómo describiría la calidad de la comunicación que tiene con su hijo o 
hija? 

En óptimas condiciones porque constantemente nos estamos comunicando. 

5.  ¿En qué medida le preocupa el nivel de desempeño de su hijo en el ámbito 
musical?  

Me preocupa en un nivel moderado, porque siento seguridad y confianza en lo que 

hace y sé que la música es su pasión y por ende logrará superar cada obstáculo.   

6. ¿Qué estrategias utiliza para promover una comunicación efectiva sobre el 
aprendizaje con sus hijos? 

Motivo a mi hijo con frases alentadoras, le doy la oportunidad de expresar sus ideas 

y sentimientos, sin mostrar autoritarismos para no afectar la confianza. Cuando 

dialogamos me gusta escucharlo con atención y trato siempre de ser útil brindándole 
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consejos.  

7.  ¿De qué manera brinda apoyo emocional a su hijo o hija en relación con su 
formación escolar? 

Considero que soy un guía, le doy pautas para que aprenda a   planificar y organizar 

sus actividades cotidianas. Respeto su tiempo de ocio, descanso, actividades 

recreativas y deportivas. A su vez valora el sentido de responsabilidad y autonomía 

frente a la vida y me preocupo por ayudarle a desarrollar su autoestima, porque 

considero que es un primordial valor para que tenga mejor rendimiento. 

8. ¿Cómo fomenta la confianza y la motivación en sus hijos para que se 
sientan seguros y entusiasmados con el aprendizaje? 

Organizando el material de estudio. Un material claro, legible y atractivo motiva el 

aprendizaje. 

9. ¿Ha notado alguna vez que los aspectos emocionales de su hijo o hija 
influyan en su rendimiento escolar, en tal caso, cómo maneja la situación? 

Experimentar emociones negativas puede interferir en el rendimiento académico, al 

rendir exámenes, promover la deserción escolar e influir negativamente en la salud 

tanto física como mental. Ante ese tipo de situaciones le doy a conocer que a pesar 

de que se equivoque siempre estaré para apoyarlo, de que, a través, de la constancia 

en la práctica y la paciencia indudablemente irá mejorando. 
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Codificación: Blusa Roja  

Transcripción de entrevista 

1. ¿Cuál es su opinión sobre la importancia de la participación activa de los 
padres en el proceso educativo de sus hijos? 

Mejora el aprendizaje y aprovechamiento 

2. ¿Cómo cree que su participación activa en el proceso de aprendizaje de su 
hijo o hija ha influido en el desarrollo de habilidades? 

Mediante la motivación constante. 

3. ¿Qué estrategias o acciones implementa como padre o madre para 
fomentar el amor por el aprendizaje y el desarrollo de habilidades clave en 
su hijo o hija?  

Estar pendiente en sus actividades y ser de ayuda cuando lo necesite, aunque no 

siempre sea posible estar presente por el factor tiempo. 

4. ¿Cómo describiría la calidad de la comunicación que tiene con su hijo o 
hija? 

Es buena porque siempre nos comunicamos, hablamos de sus necesidades, 

dificultades y logros.  

5.  ¿En qué medida le preocupa el nivel de desempeño de su hijo en el ámbito 
musical?  

No es una de mis preocupaciones, porque siempre se ha destacado en lo que hace.   

6. ¿Qué estrategias utiliza para promover una comunicación efectiva sobre el 
aprendizaje con sus hijos? 

Prestando atención y escuchando 

7.  ¿De qué manera brinda apoyo emocional a su hijo o hija en relación con su 
formación escolar? 

Mediante la motivación constante. 

8. ¿Cómo fomenta la confianza y la motivación en sus hijos para que se 
sientan seguros y entusiasmados con el aprendizaje? 

Me aseguro que se sienta tranquilo y en un ambiente agradable. 
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9. ¿Ha notado alguna vez que los aspectos emocionales de su hijo o hija 
influyan en su rendimiento escolar, en tal caso, cómo maneja la situación? 

En algunas ocasiones. Una forma de manejar la situación es aconsejándole y 

dándole a conocer que pese a cualquier problema que tenga soy su madre y estoy 

para ayudarlo. 
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Etapa de sub agrupación en la entrevista a padres de familia  
 
 
Tabla 1. Subagrupación de entrevista a padres de familia 

Criterio Sub agrupación  
¿Cuál es su opinión 
sobre la importancia 
de la participación 
activa de los padres 
en el proceso 
educativo de sus 
hijos? 

Los padres concuerdan que participar activamente en el 

proceso educativo de los hijos es importante porque de esta 

manera mantienen un acercamiento directo con la realidad 

educativa, a la vez que se informan sobre los progresos y 

avances en cada una de las competencias de sus hijos. Son 

conscientes de que participar activamente en cada una de las 

experiencias académicas de sus hijos, favorece la motivación y 

la autoestima.  

2) ¿Cómo cree que su 
participación activa en 
el proceso de 
aprendizaje de su hijo 
o hija ha influido en el 
desarrollo de 
habilidades? 

Existen padres que tratan de involucrarse en todas las 

actividades académicas de sus hijos, con el fin de aportar en su 

desarrollo integral, sintiendo la satisfacción de que los logros de 

sus hijos están relacionados con su apoyo.  

Para otro grupo de padres, la participación activa en el proceso 

de aprendizaje de sus hijos influye de manera directa sobre su 

rendimiento académico. Los estudiantes, al sentir el apoyo de 

sus padres, mejoran su seguridad y autonomía.  

Otro factor influyente en el desarrollo de habilidades es el 

conocimiento que poseen los padres sobre la formación 

musical, lo que les permite guiar a sus hijos con mayor 

precisión.  

Para algunos padres estar dispuestos a brindar apoyo a sus 

hijos en todo lo que necesiten es un factor importante que 

influye en el desarrollo de habilidades fundamentales a nivel de 

los logros de aprendizaje.  

3) ¿Qué estrategias o 
acciones implementa 
como padre o madre 
para fomentar el amor 
por el aprendizaje y el 
desarrollo de 
habilidades clave en 
su hijo o hija? 

Se evidenció un grupo de padres y madres de familia que ante 

todo priorizan la disciplina en el establecimiento de adecuados 

hábitos de estudio. Consideran que una de las mejores 

estrategias para fomentar el amor por el aprendizaje en sus 

hijos es estar presentes, dándoles a conocer que el avance 

efectivo de su rendimiento académico es una prioridad.  

Mantener una comunicación directa y afectiva con los hijos es 

para algunos de los padres una de las mejores estrategias para 
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fomentar el amor por el aprendizaje, puesto que crean un lazo 

seguro y positivo en el que se consolidan valores como la 

confianza, el respeto y la honestidad.  

Para otro grupo de padres, una de las estrategias o acciones 

efectivas para fomentar el amor por el aprendizaje es el estar 

pendientes de sus hijos, asistiendo a las reuniones, solicitando 

informes sobre su rendimiento académico. 

Por otra parte, uno de los padres reconoce que una de sus 

ventajas es el poder brindarle a su hijo acompañamiento y 

orientación en base a los conocimientos en el ámbito de la 

música, puesto que su formación y experiencia pedagógica y 

artística son fortalezas que contribuyen en este acto.  

4) ¿Cómo describiría 
la calidad de la 
comunicación que 
tiene con su hijo o 
hija? 

Se evidencia un número significativo de padres y madres de 

familia que califican como buena la comunicación que 

mantienen con su hijo o hija. Para lo cual, una buena 

comunicación es directa y frontal, lo que significa que está 

orientada por valores como la sinceridad, honestidad y sobre 

todo el respeto. Sienten la confianza al poder hablar  

Por otra parte, existen padres de familia que sienten duda 

respecto a la calidad de comunicación con sus hijos, ya que 

reconocen que existen limitaciones que impiden compartir más 

tiempo de calidad. Una de las herramientas más útiles en la 

comunicación son las redes sociales, las cuales son aliados en 

las relaciones familiares.  

5) ¿En qué medida le 
preocupa el nivel de 
desempeño de su hijo 
en el ámbito musical? 

Para un grupo de padres y madres de familia, el nivel de 

desempeño de sus hijos en el ámbito musical les es de gran 

preocupación, lo que determina un gran sentido de compromiso 

y responsabilidad directa  

Por otra parte, existen padres de familia que sienten duda 

respecto a la calidad de comunicación que mantienen con sus 

hijos, ya que reconocen que existen limitaciones que les impide 

compartir más tiempo de calidad. Una de las herramientas más 

útiles en la comunicación son las redes sociales, las cuales son 

aliados en las relaciones familiares. 

Otro grupo de padres, acepta que el nivel de desempeño de sus 
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hijos en el ámbito musical les preocupa en sentido moderado, 

ya que sus hijos siempre se han destacado en sus estudios. 

6) ¿Qué estrategias 
utiliza para promover 
una comunicación 
efectiva sobre el 
aprendizaje con sus 
hijos? 

Para un grupo de padres y madres de familia una estrategia que 

contribuye a la promoción de una comunicación efectiva con 

sus hijos es el compartir experiencias significativas, mucho más 

si son de interés común, como, por ejemplo, hacer música 

juntos, discutir temas en un contexto de confianza y seguridad.  

Para otro grupo de padres y madres, lo más efectivo es 

mostrarles a sus hijos interés en sus asuntos académicos, así 

como es sus gustos o pasatiempos, tratando de fortalecer los 

lazos familiares y sobre todo creando una atmósfera de 

confianza que promueva en ellos la capacidad de adaptación y 

trabajo. 

Existen padres y madres de familia que concuerdan que, para 

promover una comunicación efectiva, es preciso saber 

escuchar. El dialogo entre padres e hijos es modo de establecer 

relación productiva en el aspecto social, emocional y 

comunicativo que asegura un adecuado desarrollo integral de 

los estudiantes.  

También, se encuentran los padres que confían en la 

motivación permanente, aquellos que enseñan con el ejemplo 

y que siempre emiten a sus hijos mensajes de inspiración y 

fortaleza, además de darles a conocer que siempre podrán 

contar con su apoyo para superar los obstáculos que se 

presenten. 

7) ¿De qué manera 
brinda apoyo 
emocional a su hijo o 
hija en relación con su 
formación escolar? 

Una forma de brindar apoyo emocional a los hijos es 

involucrándose en todos los aspectos del desarrollo académico 

de sus hijos, de a la manera que, si existe un problema, este 

pueda ser solucionado en el contexto familiar, ya sea buscando 

las causas y superando aquellas debilidades encontradas o 

buscando vías de fortalecimiento que garanticen con seguridad 

los logros.    

Hay padres que tratan de fortalecer las habilidades 

emocionales de sus hijos, con elementos motivadores, como 

premios, recompensas, pequeños detalles que estimulan el 

sentido de esfuerzo por parte de los hijos.    
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Por otra parte, existe un grupo de padres y madres que apoyan 

emocionalmente a sus hijos estableciendo límites y orden en 

los hábitos de vida saludable. El propósito es lograr que sus 

hijos vivan en armonía con la naturaleza del entorno y su propio 

ser, prevaleciendo el valor de la autoestima.  

8) ¿Cómo fomenta la 
confianza y la 
motivación en sus 
hijos para que se 
sientan seguros y 
entusiasmados con el 
aprendizaje? 

Existen padres que se aseguran de mantener altos los niveles 

de autoestima de sus hijos, por ello enfatizan las buenas 

acciones y los logros obtenidos y tratan de no enfocarse en las 

debilidades, pero sí de buscar como mejorarlas.  

También se encuentran los padres que tratan de ser el mejor 

empleo para sus hijos, en especial en lo que respecta a la 

práctica de valores necesario para el éxito personal y 

profesional, como la perseverancia, justicia, resiliencia y amor.  

Para otros padres, el proporcionar los recursos, herramientas y 

condiciones adecuadas, es una forma segura de mantener 

motivados a sus hijos en el proceso formativo.  

9) ¿Ha notado alguna 
vez que los aspectos 
emocionales de su 
hijo o hija influyan en 
su rendimiento 
escolar, en tal caso, 
¿cómo maneja la 
situación? 

Se evidencia un grupo de padres y madres de familia que han 

notado, cómo ciertos aspectos emocionales han influenciado el 

rendimiento académico de sus hijos. Sin embargo, su reacción 

al manejar la situación ha sido pasiva, puesto que respetan los 

cambios emocionales de sus hijos, ya que reconocen que cada 

persona tiene una forma distinta de enfrentar los desafíos de la 

vida.  

Por otra parte, están los padres que cuando ven a sus hijos 

experimentar situaciones de riesgo emocional que afecte su 

rendimiento escolar, hacen notar que están presenten para 

ayudar en todo lo que sus hijos necesiten. No permiten que sus 

hijos asuman la responsabilidad de sus problemas de manera 

independiente.  
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Etapa de interpretación  
 
Tabla 2. Análisis interpretativo  

Criterio Sub agrupación  Análisis  
¿Cuál es su opinión 
sobre la importancia de 
la participación activa de 
los padres en el proceso 
educativo de sus hijos? 

Los padres concuerdan que participar activamente en el proceso 

educativo de los hijos es importante porque de esta manera 

mantienen un acercamiento directo con la realidad educativa, a la 

vez que se informan sobre los progresos y avances en cada una 

de las competencias de sus hijos. Son conscientes de que 

participar activamente en cada una de las experiencias 

académicas de sus hijos, favorece la motivación y la autoestima.  

La participación responsable de los padres en 

el proceso educativo de sus hijos es uno de 

los principales factores de éxito escolar. Los 

padres que participan activamente en los 

programa curriculares y extracurriculares de 

sus hijos, transmiten seguridad, confianza y 

sentido de responsabilidad compartida con la 

institución, creando un entorno de aprendizaje 

armónico que apunta hacia el logro de los 

estándares de calidad.     

2) ¿Cómo cree que su 
participación activa en el 
proceso de aprendizaje 
de su hijo o hija ha 
influido en el desarrollo 
de habilidades? 

Existen padres que tratan de involucrarse en todas las actividades 

académicas de sus hijos, con el fin de aportar en su desarrollo 

integral, sintiendo la satisfacción de que los logros de sus hijos 

están relacionados con su apoyo.  

Lograr que los estudiantes sean competentes 

en el desarrollo de sus habilidades cognitivas 

y socioemocionales, depende en gran medida 

de las experiencias agradables que han sido 

compartidas con personas que forman parte 

de su vida, en especial con los padres. La 

presencia y guía que los padres pueden 

brindar a sus hijos en la trayectoria escolar 

aporta en el fortalecimiento de las técnicas de 

Para otro grupo de padres, la participación activa en el proceso de 

aprendizaje de sus hijos influye de manera directa sobre su 

rendimiento académico. Los estudiantes, al sentir el apoyo de sus 

padres, mejoran su seguridad y autonomía.  

Otro factor influyente en el desarrollo de habilidades es el 
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conocimiento que poseen los padres sobre la formación musical, 

lo que les permite guiar a sus hijos con mayor precisión.  

estudio, hábitos, disciplina y demás control de 

emociones básicas para la vida. En este 

contexto la participación activa de los padres 

afianza la autoestima y con ella la autonomía. 

Para algunos padres estar dispuestos a brindar apoyo a sus hijos 

en todo lo que necesiten es un factor importante que influye en el 

desarrollo de habilidades fundamentales a nivel de los logros de 

aprendizaje.  

3) ¿Qué estrategias o 
acciones implementa 
como padre o madre para 
fomentar el amor por el 
aprendizaje y el 
desarrollo de habilidades 
clave en su hijo o hija? 

Se evidenció un grupo de padres y madres de familia que ante todo 

priorizan la disciplina en el establecimiento de adecuados hábitos 

de estudio. Consideran que una de las mejores estrategias para 

fomentar el amor por el aprendizaje en sus hijos es estar 

presentes, dándoles a conocer que el avance efectivo de su 

rendimiento académico es una prioridad.  

La presencia activa de los padres, es la base 

principal para la construcción de un entorno de 

aprendizaje dinámico y positivo. De esta 

manera los hijos sienten el control y monitoreo 

de sus acciones, lo que fortalece su estado de 

ánimo y mantiene en alto el nivel de interés por 

superar cada desafío al que se enfrentan, 

porque saben que no están solos. Esta acción, 

está asociada con la consolidación de los 

valores transmitidos mediante el ejemplo que 

procede de las personas más influyentes en 

su vida. Cabe destacar que la formación que 

los estudiantes del conservatorio musical 

reciben está afianzada por el compromiso de 

los padres y su nivel de consciencia al 

reconocer los beneficios de fortalecer las 

habilidades artísticas.   

Mantener una comunicación directa y afectiva con los hijos es para 

algunos de los padres una de las mejores estrategias para 

fomentar el amor por el aprendizaje, puesto que crean un lazo 

seguro y positivo en el que se consolidan valores como la 

confianza, el respeto y la honestidad.  

Para otro grupo de padres, una de las estrategias o acciones 

efectivas para fomentar el amor por el aprendizaje es el estar 

pendientes de sus hijos, asistiendo a las reuniones, solicitando 

informes sobre su rendimiento académico. 

Por otra parte, existen padres que reconocen que una de sus 

ventajas es el poder brindarle a su hijo acompañamiento y 
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orientación en base a los conocimientos en el ámbito de la música, 

puesto que su formación y experiencia pedagógica y artística son 

fortalezas que contribuyen en este acto.  

4) ¿Cómo describiría la 
calidad de la 
comunicación que tiene 
con su hijo o hija? 

Se evidencia un número significativo de padres y madres de familia 

que califican como buena la comunicación que mantienen con su 

hijo o hija. Para lo cual, una buena comunicación es directa y 

frontal, lo que significa que está orientada por valores como la 

sinceridad, honestidad y sobre todo el respeto. Sienten la 

confianza al poder hablar  

La comunicación es un factor primordial en la 

relación escuela, padre e hijo. Las relaciones 

positivas entre los padres e hijos son producto 

de una comunicación afectiva y efectiva, en 

donde el respeto, el amor y la comprensión 

son las bases que sostienen las relaciones 

interpersonales. 
Por otra parte, existen padres de familia que sienten duda respecto 

a la calidad de comunicación con sus hijos, ya que reconocen que 

existen limitaciones que impiden compartir más tiempo de calidad. 

Una de las herramientas más útiles en la comunicación son las 

redes sociales, las cuales son aliados en las relaciones familiares.  

5) ¿En qué medida le 
preocupa el nivel de 
desempeño de su hijo en 
el ámbito musical? 

Para un grupo de padres y madres de familia, el nivel de 

desempeño de sus hijos en el ámbito musical les es de gran 

preocupación, lo que determina un gran sentido de compromiso y 

responsabilidad directa. 

El desempeño académico de los hijos es para 

los padres una de las principales 

preocupaciones, en la fase de formación 

profesional, debido a que son conscientes del 
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Por otra parte, existen padres de familia que sienten duda respecto 

a la calidad de comunicación que mantienen con sus hijos, ya que 

reconocen que existen limitaciones que les impide compartir más 

tiempo de calidad. Una de las herramientas más útiles en la 

comunicación son las redes sociales, las cuales son aliados en las 

relaciones familiares. 

impacto que este tiene en el futuro. Para los 

padres, ver a sus hijos alcanzar el éxito en 

cada proyecto que se proponen es un triunfo 

invaluable, de ahí su representatividad como 

una necesidad prioritaria.  

Otro grupo de padres, acepta que el nivel de desempeño de sus 

hijos en el ámbito musical les preocupa en sentido moderado, ya 

que sus hijos siempre se han destacado en sus estudios. 

6) ¿Qué estrategias 
utiliza para promover una 
comunicación efectiva 
sobre el aprendizaje con 
sus hijos? 

Para un grupo de padres y madres de familia una estrategia que 

contribuye a la promoción de una comunicación efectiva con sus 

hijos es el compartir experiencias significativas, mucho más si son 

de interés común, como, por ejemplo, hacer música juntos, discutir 

temas en un contexto de confianza y seguridad.  

Los padres emplean varias estrategias para 

comunicarse con sus hijos y cada una de ellas 

se acerca a la verdadera intención de las 

habilidades comunicativas. En primera 

instancia, saber escuchar es la demostración 

directa del interés que los padres tienen por 

los asuntos de sus hijos. De inmediato, estos 

aspectos, conlleva a la interacción reflexiva 

como resultado de la comprensión del 

mensaje.   

Para otro grupo de padres y madres, lo más efectivo es mostrarles 

a sus hijos interés en sus asuntos académicos, así como es sus 

gustos o pasatiempos, tratando de fortalecer los lazos familiares y 

sobre todo creando una atmósfera de confianza que promueva en 

ellos la capacidad de adaptación y trabajo. 

Existen padres y madres de familia que concuerdan que, para 

promover una comunicación efectiva, es preciso saber escuchar. 
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El dialogo entre padres e hijos es modo de establecer relación 

productiva en el aspecto social, emocional y comunicativo que 

asegura un adecuado desarrollo integral de los estudiantes.  

También, se encuentran los padres que confían en la motivación 

permanente, aquellos que enseñan con el ejemplo y que siempre 

emiten a sus hijos mensajes de inspiración y fortaleza, además de 

darles a conocer que siempre podrán contar con su apoyo para 

superar los obstáculos que se presenten. 

7) ¿De qué manera brinda 
apoyo emocional a su 
hijo o hija en relación con 
su formación escolar? 

Una forma de brindar apoyo emocional a los hijos es 

involucrándose en todos los aspectos del desarrollo académico de 

sus hijos, de a la manera que, si existe un problema, este pueda 

ser solucionado en el contexto familiar, ya sea buscando las 

causas y superando aquellas debilidades encontradas o buscando 

vías de fortalecimiento que garanticen con seguridad los logros.    

El apoyo emocional que los padres bridan está 

fundamentado en la motivación, como 

principal factor de desarrollo personal. De 

manera intrínseca, los padres buscan 

fortalecer las emociones a través del apoyo 

moral, acompañamiento continuo y 

superación de dificultades. Mientras que en el 

aspecto extrínseco los padres tratan de 

recomenzar a sus hijos por cada logro 

obtenido.  

Hay padres que tratan de fortalecer las habilidades emocionales 

de sus hijos, con elementos motivadores, como premios, 

recompensas, pequeños detalles que estimulan el sentido de 

esfuerzo por parte de los hijos.    
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Por otra parte, existe un grupo de padres y madres que apoyan 

emocionalmente a sus hijos estableciendo límites y orden en los 

hábitos de vida saludable. El propósito es lograr que sus hijos vivan 

en armonía con la naturaleza del entorno y su propio ser, 

prevaleciendo el valor de la autoestima.  

8) ¿Cómo fomenta la 
confianza y la motivación 
en sus hijos para que se 
sientan seguros y 
entusiasmados con el 
aprendizaje? 

Existen padres que se aseguran de mantener altos los niveles de 

autoestima de sus hijos, por ello enfatizan las buenas acciones y 

los logros obtenidos y tratan de no enfocarse en las debilidades, 

pero sí de buscar como mejorarlas.  

La seguridad escolar es una situación en la 

que los padres juegan un rol, fundamental, en 

tanto que no solo son quienes garantizan la 

continuidad académica de sus hijos, sino que 

también son quienes aseguran la adquisición 

de los conocimientos y habilidades mediante 

los recursos y herramientas útiles en su 

formación académica.    

También se encuentran los padres que tratan de ser el mejor 

empleo para sus hijos, en especial en lo que respecta a la práctica 

de valores necesario para el éxito personal y profesional, como la 

perseverancia, justicia, resiliencia y amor.  

Para otros padres, el proporcionar los recursos, herramientas y 

condiciones adecuadas, es una forma segura de mantener 

motivados a sus hijos en el proceso formativo.  



43 
 

9) ¿Ha notado alguna vez 
que los aspectos 
emocionales de su hijo o 
hija influyan en su 
rendimiento escolar, en 
tal caso, ¿cómo maneja 
la situación? 

Se evidencia un grupo de padres y madres de familia que han 

notado, cómo ciertos aspectos emocionales han influenciado el 

rendimiento académico de sus hijos. Sin embargo, su reacción al 

manejar la situación ha sido pasiva, puesto que respetan los 

cambios emocionales de sus hijos, ya que reconocen que cada 

persona tiene una forma distinta de enfrentar los desafíos de la 

vida.  

Los estudiantes en el trayecto de su formación 

académica sufrirán altibajos emocionales 

debido a las diversas circunstancias 

contradictorias a las que se enfrenten. Es 

importante destacar que no hay un enfoque 

único y correcto para enfrentar estas 

situaciones; lo esencial es que los padres 

sean comprensivos y brinden el apoyo 

emocional necesario para ayudar a sus hijos a 

enfrentar los desafíos escolares y 

emocionales de manera saludable y 

constructiva. 

Por otra parte, están los padres que cuando ven a sus hijos 

experimentar situaciones de riesgo emocional que afecte su 

rendimiento escolar, hacen notar que están presenten para ayudar 

en todo lo que sus hijos necesiten. No permiten que sus hijos 

asuman la responsabilidad de sus problemas de manera 

independiente.  
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Registro del rendimiento académico de los estudiantes 
 
Tabla 3. Informe cualitativo del rendimiento académico de los participantes.  

  Promedio del primer corte  PROMEDIO 
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1 E_1 AAR AAR AAR AAR AAR AAR 

2 E_2 SAR SAR SAR SAR SAR SAR 

3 E_3 SAR SAR SAR SAR SAR SAR 

4 E_4 AAR AAR AAR AAR AAR AAR 

5 E_5 AAR AAR AAR AAR AAR AAR 

6 E_6 SAR SAR AAR SAR SAR SAR  

7 E_7 AAR AAR AAR AAR AAR AAR 

 

En general, el primer estudiante ha alcanzado un buen desempeño en la clase de 

guitarra. Su técnica instrumental, interpretación musical y conocimiento teórico son 

aceptables. Aunque se observan áreas de mejora en la lectura de partituras y 

tablaturas, improvisación y creatividad, se reconoce el esfuerzo y compromiso del 

estudiante en su desarrollo musical. Necesita seguir practicando y buscando nuevas 

oportunidades para expandir su repertorio y mejorar las áreas identificadas para un 

mayor crecimiento. Con una dedicación continua y el apoyo en casa, el estudiante 

podrá alcanzar un nivel aún más alto en su desarrollo musical. 

El segundo estudiante ha demostrado un desempeño excepcional en la clase de 

guitarra, con calificaciones sobresalientes en todas las áreas evaluadas. Su dominio 

técnico, interpretación musical y conocimiento teórico son especialmente notables. 

Además, su habilidad en la lectura de partituras y tablaturas, así como en la 

improvisación y creatividad, demuestra un alto nivel de destreza y expresividad 

musical. Se felicita al estudiante por su dedicación y pasión por la guitarra, así como 

por su compromiso con su desarrollo musical. 

El tercer estudiante alcanzó un desempeño sobresaliente, con calificaciones 

excelentes en todas las áreas evaluadas. Su dominio técnico, lectura de partituras y 



45 
 

tablaturas, improvisación y creatividad, y conocimiento teórico son particularmente 

notables. Además, su interpretación musical refleja una comprensión profunda de los 

aspectos expresivos y emocionales de la música. Su alto nivel de dominio técnico, 

interpretación musical y creatividad son testimonio de su pasión y compromiso con 

el instrumento. 

El cuarto estudiante tiene un desempeño bueno en la mayoría de los aspectos, 

aunque se observa la necesidad de seguir trabajando para lograr una mayor fluidez 

y control en ciertas áreas específicas. Se recomienda practicar y trabajar en el 

desarrollo de la técnica para mejorar la interpretación de algunas notas y acordes 

más complejos. Su ejecución refleja una comprensión básica de los aspectos 

dinámicos, fraseo y articulación. 

El quinto estudiante muestra habilidades sólidas en la técnica instrumental de la 

guitarra. Su ejecución es precisa y tiene un control adecuado, pero mejorable de los 

movimientos de ambas manos. Puede interpretar e identificar los símbolos y notas 

escritos en las partituras con cierta precisión, además su ejecución refleja una 

comprensión sólida de los aspectos dinámicos, fraseo y articulación. Con apoyo 

puede crear solos y acompañamientos improvisados con fluidez y originalidad. 

El sexto estudiante ha adquirido un conocimiento teórico y práctico completo y sólido 

de la guitarra. Posee un profundo entendimiento de escalas, acordes, conceptos 

armónicos y teoría musical en general. Puede aplicar este conocimiento de manera 

efectiva en su ejecución y comprensión musical. 

El séptimo estudiante ha mostrado dedicación y esfuerzo en el aprendizaje de la 

guitarra. Su constancia y compromiso han sido evidentes en su desempeño y 

calificaciones en todas las áreas evaluadas. Se recomienda continuar practicando y 

buscando oportunidades para seguir desarrollando su habilidad musical. 
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Discusión 

Referente al primer objetivo específico: Diagnosticar el nivel de acompañamiento y 

compromiso del representante hacia el desempeño de los estudiantes de música.  

En el conservatorio de música de la ciudad de Guayaquil, se forman niños, niñas, 

adolescentes y jóvenes que tienen interés por el arte y habilidades para la música. 

En el proceso de formación los estudiantes reciben una enseñanza especializada, 

en la cual los padres y madres de familia cumplen un importante rol como 

representantes y orientadores de sus hijos. En la mayoría de los casos, son los 

padres, los primero en reconocer el talento de sus hijos, por lo que con entusiasmo 

deciden apoyar a sus hijos en su formación artística y profesional.  

Los resultados de la entrevista muestran que los padres de los estudiantes 

participantes realizan un acompañamiento activo a lo largo de la fase escolar a nivel 

institucional. Si bien existen variaciones, debido a que algunos padres comparten 

estas habilidades y tienen la oportunidad de estar más cerca en el proceso de 

formación musical, vale destacar que se han logrado resultados positivos con los 

padres que dedican tiempo a compartir experiencias significativas con sus hijos. Este 

resultado concuerda con la investigación de Xiong, y otros, (2021), cuyos resultados 

indicaron que las calificaciones de los estudiantes que realizan las tareas con sus 

padres con más altas que los que no tienen esta oportunidad. Las razones de 

probabilidad se ajustaron por sexo, tipo de escuela, nivel socioeconómico, estructura 

familiar. En conclusión, el papel evocador de las características académicas de los 

adolescentes en los comportamientos de crianza y la consecuencia de la 

cooperación de los padres en la educación de los adolescentes fue significativo. 

La conclusión establecida se teoriza con el fundamento expuesto por Beyens & 

Valkenburg (2019), en el que se reconoce que las características académicas de 

los estudiantes tienen un efecto significativo sobre el modo de crianza de los padres 

y en consecuencia están vinculados con los logros académicos alcanzados.    

En relación con el segundo objetivo específico: evaluar el rendimiento escolar con 

respecto a las competencias musicales que tienen los estudiantes del conservatorio 

de música de la ciudad de Guayaquil.  
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Díaz (2020) en su estudio sobre la medicación parental y el rendimiento académico 

de los estudiantes, destaca dos acciones fundamentales que determinan la calidad 

de las habilidades artísticas y técnicas. Por una parte, reconocen la importancia del 

apoyo afectivo que brindan los padres para la formación del artística a nivel personal, 

mientras que los conocimientos técnicos esencialmente son transmitidos por los 

docentes de manera disciplina.  

Los resultados obtenidos en base a este objetivo mediante el análisis de los informes 

académicos, revelan que existen algunos estudiantes que no logran dominar todas 

las habilidades valoradas en la formación musical, necesitando mayor dedicación, 

apoyo didáctico, práctica y sobre todo mediación parental. En este aspecto, se 

destaca el rol de los padres como agentes de respaldo, quienes proporcionan 

mediante su atención y cariño, las capacidades emocionales necesarias para el 

proceso de aprendizaje éxito.  

La mediación parental se convierte, entonces, en un factor crítico para el rendimiento 

académico de los estudiantes en el ámbito artístico. Los padres que brindan una 

atención cercana y afectuosa pueden crear un ambiente propicio para que sus hijos 

desarrollen la confianza en sí mismos y el compromiso con su aprendizaje musical. 

Sin bien es cierto, el rendimiento académico de los estudiantes es el resultado de la 

aplicación cuidadosa del currículo, desde la interpretación de Bernal, Epelde, 

Gallardo, & Rodríguez (2020), se puede establecer que los padres cumplen un rol 

esencial en el desarrollo musical de sus hijos, en especial durante la fase de 

asignativa. La labor de los padres es destacable en el ambiente familiar seguro, 

donde los estudiantes encuentran apoyo emocional que les motive para continuar 

desarrollando sus habilidades musicales.  

El siguiente objetivó de la investigación es: Establecer una comparación del nivel de 

rendimiento escolar que tienen los estudiantes que reciben mediación parental con 

aquellos que no la reciben, en función al desarrollo de las competencias planteadas. 

De acuerdo con Rodríguez & Guzmán, (2020) el nivel de rendimiento escolar y la 

mediación parental presenten una relación directa y significativa. Los resultados que 

obtuvieron en su investigación revelaron que los estudiantes que cuentan con mayor 

apoyo parental tienen menor riesgo de déficit académico que los que no tienen 

oportunidad de contar con este tipo de beneficio.  
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En la entrevista dirigida a los padres se comprobó un alto grado de compromiso 

caracterizado en los padres de familia, quienes se muestran interesados en el 

bienestar de sus hijos y dispuesto a participar activamente en su educación y 

desarrollo.  

En conclusión, se comprueba el objetivo, destacando la importancia de la mediación 

parental en el rendimiento académico de los estudiantes. Este proceso es valorado 

como una acción interactiva que engloba aspectos académicos y socioemocionales.   

En el objetivo general de la investigación: Determinar la importancia de la mediación 

parental en el rendimiento académico en estudiantes de un conservatorio de música 

de la ciudad de Guayaquil.  

Lo que se comprobó mediante la entrevista dirigida a los padres familia es que en la 

institución la mayoría de los padres de familia realizan un seguimiento académico 

que tiene una ventaja suprema en el aprendizaje de los estudiantes, porque otorga 

las bases de conocimientos para apoyarle. Se enfoca en el seguimiento y monitoreo 

de sus actividades, fomenta la organización y la comunicación abierta, y brinda apoyo 

emocional para promover el éxito académico y personal de los estudiantes. 

El rol de los padres es productivo en la formación académica de sus hijos, porque 

busca saber y comprender las inquietudes de sus hijos. Su enfoque en la 

comunicación abierta, el estímulo positivo, la autonomía, el respeto y el apoyo 

emocional reflejan su dedicación para ayudar a los estudiantes a alcanzar su máximo 

potencial académico y personal. Valoran enormemente la mediación parental en la 

vida escolar de su hijo y reconocen los beneficios que esto puede tener en su éxito 

académico y futuro profesional. 

La mediación parental en el rendimiento académico de los estudiantes es importante 

comprometida y presente en el aprendizaje de sus hijos. Su enfoque en la 

comunicación, el apoyo emocional y el estímulo positivo reflejan una manera segura 

de fomentar el éxito académico y el bienestar emocional de sus estudiantes. Aunque 

reconoce los desafíos del tiempo, hacen lo posible por estar disponibles y ofrecer su 

apoyo cuando es necesario. 
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V. CONCLUSIONES 

En función a los resultados obtenidos, se concluye que:  

1. La mediación parental es relevante en el proceso académico de los 

estudiantes del conservatorio de música de la ciudad de Guayaquil, en ese 

aspecto, se comprobó un adecuado compromiso de los representantes hacia 

el cumplimiento de sus funciones, que contribuye al fortalecimiento de las 

habilidades musicales de los estudiantes.  

2. Los resultados revelaron que los estudiantes cuyos padres tienen un nivel 

parental más cercano y afianzado por una comunicación flexible y abierta, 

presentan un rendimiento escolar satisfactorio, en contraste con los 

estudiantes cuyos padres están presente de manera pasiva. En efecto, de 

determina que la participación activa de los padres influye positivamente en 

el desarrollo de competencias musicales.   

3. Se logro establecer un vínculo claro entre la mediación parental y el 

desarrollo de competencias musicales en los estudiantes, constatando que 

aquellos estudiantes que reciben mayor apoyo y mediación por parte de sus 

de sus padres, logran mostrar un mayor avance en sus habilidades y 

competencias musicales.  

4. Los hallazgos del estudio indican que la mediación parental es un factor 

determinante en la calidad de la educación musical. Los conservatorios de 

música y otros centros educativos deben fomentar la participación activa de 

los padres en el proceso de aprendizaje de sus hijos, reconociendo su 

importancia en el desarrollo académico y artístico de los estudiantes. 
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VI. RECOMENDACIONES  

 

Se recomienda a las autoridades del conservatorio de música, diseñar e impulsar 

programas de orientación dirigidos a los padres para resaltar la importancia de su 

papel en el proceso educativo de sus hijos. El programa deberá estar orientado en el 

fortalecimiento de la comunicación y el compromiso parental a fin de contribuir 

significativamente al fortalecimiento de las habilidades musicales de los estudiantes. 

 

Se recomienda a los docentes organizar reuniones informativas con mayor 

frecuencia, a través de herramientas tecnológicos que propicien una participación 

totalitaria de los padres de familia, cuyo objetivo necesitar estar centrado en el 

progreso académico y artístico de los estudiantes.  

 

Es fundamental que las autoridades del conservatorio musical trabajen en la creación 

de ambientes de apoyo y colaboración entre los docentes, los estudiantes u los 

padres de familia. El objetivo estratégico es intercambiar ideas y experiencias sobre 

cómo mejorar la filmación artífica musical de los estudiantes.  

 

Se recomienda al directivo institucional establecer canales efectivos de comunicación 

entre los padres y los estudiantes, así como entre los docentes y los padres de familia 

con el objetivo de estar atentos al progreso académico e intercambiar experiencias 

que beneficien el desarrollo de habilidades musicales y crecimiento personal de los 

estudiantes.  
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ANEXOS 

 
Anexo 1. Matriz de categorización de variables 

Problema 
general 

Objetivo 
general 

Categorías Subcategorías Técnicas  Instrumentos 

¿De qué 

manera la 

mediación 

parental 

mejora el 

rendimiento 

escolar en 

estudiantes 

de un 

conservatorio 

de música de 

la ciudad de 

Guayaquil? 

Determinar la 

importancia 

de la 

mediación 

parental en el 

rendimiento 

escolar en 

estudiantes 

de un 

conservatorio 

de música de 

la ciudad de 

Guayaquil. 

Mediación 

parental  

 

Funciones 

familiares en el 

aprendizaje de 

la música 

 

Calidad de la 

comunicación 

entre padres e 

hijos 

 

Apoyo parental- 

emocional  

 

Guía de 

entrevista 

Guía de 

entrevista 

Rendimiento 

académico 

Nivel 

académico 

musical 

 

Nivel socio-

afectivo  

 

Evaluación  

Fuente: autoría propia 
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Anexo 2. Instrumento de investigación 

GUÍA DE ENTREVISTA PARA LOS PADRES DE FAMILIA 

ENTREVISTADO (A): ……………………………………………………………………… 

FECHA: …………………  

VARIABLE 1. MEDIACIÓN PARENTAL 

El propósito de esta entrevista es obtener datos y perspectivas sobre la importancia 

de la mediación parental en el rendimiento académico en un conservatorio de 

música de la ciudad de Guayaquil, con el objetivo de profundizar en la mediación 

parental. Sus respuestas serán tratadas con absoluta confidencialidad y se utilizarán 

únicamente con fines académicos. Agradecemos sinceramente su participación, ya 

que su aporte es fundamental para el desarrollo y enriquecimiento de este proyecto. 

Objetivo general:  

Instrucciones: Por favor, responda con honestidad y en la medida de lo posible, 

proporcionando detalles que puedan enriquecer la investigación. Si tiene alguna 

duda o inquietud, no dude en comunicárnosla antes de comenzar la entrevista. Una 

vez más, le agradecemos por su tiempo y colaboración. 

Dimensión: Funciones familiares en el aprendizaje 
Ítems Preguntas Respuestas 
1 ¿Cuál es su opinión sobre la 

importancia de la participación activa 

de los padres en el proceso educativo 

de sus hijos? 

 

2 ¿Cómo cree que su participación 

activa en el proceso de aprendizaje 

de su hijo o hija ha influido en el 

desarrollo de habilidades? 

 

3 ¿Qué estrategias o acciones 

implementa como padre o madre 

para fomentar el amor por el 

aprendizaje y el desarrollo de 

habilidades clave en su hijo o hija? 
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Dimensión: Calidad de la comunicación entre padres e hijos 
4 ¿Cómo describiría la calidad de la 

comunicación que tiene con su hijo o 

hija? 

 

5 ¿En qué medida le preocupa el nivel 

de desempeño de su hijo en el ámbito 

musical? 

 

6 ¿Qué estrategias utiliza para 

promover una comunicación efectiva 

sobre el aprendizaje con sus hijos? 

 

Dimensión: Apoyo parental- emocional  

7 ¿De qué manera brinda apoyo 

emocional a su hijo o hija en relación 

con su formación escolar? 

 

8 ¿Cómo fomenta la confianza y la 

motivación en sus hijos para que se 

sientan seguros y entusiasmados con 

el aprendizaje? 

 

9 ¿Ha notado alguna vez que los 

aspectos emocionales de su hijo o 

hija influyan en su rendimiento 

escolar, en tal caso, cómo maneja la 

situación? 
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