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Presentación 

 
Señores miembros del jurado calificador: 

 
En cumplimiento del reglamento de Grados y Títulos de la Universidad 

César Vallejo presento ante ustedes la tesis titulada “Costos ABC y su relación 

con la Rentabilidad en las Empresas de Calzados San Juan De Lurigancho, Año 

2017”, la misma que someto a vuestra consideración y espero que cumpla con los 

requisitos de aprobación para obtener el título Profesional de Contador Público. 

 

Tiene como finalidad demostrar los costos ABC tienen relación con la 

rentabilidad, ya que, si no se realiza un adecuado control de los costos, estos 

pueden generar pérdidas a lo largo del periodo, por ello es necesario tener un 

costeo de cada actividad que realizamos para la fabricación del calzado y lograr así 

generar una rentabilidad óptima para la empresa. 

 

El presente trabajo de investigación está estructurado bajo el esquema de 

8 capítulos. En el capítulo I, se expone la introducción. En capítulo II, se presenta 

el marco metodológico y método de investigación. En el capítulo III, se muestran 

los resultados de la investigación. En el capítulo IV, las discusiones. En el capítulo 

V, las conclusiones. En el capítulo VI, se presenta las recomendaciones. En el 

capítulo VII y VII, se detallan las referencias bibliográficas y anexos: el 

Instrumento, la matriz de consistencia y la validación del instrumento. 

 
 
 
 
 

Rocio, Vigo Rabanal
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Resumen 
 

El presente trabajo de investigación, tiene por objetivo Determinar de qué 

manera los Costos ABC se relaciona con la Rentabilidad en las empresas de 

calzado de San Juan de Lurigancho, año 2017. La importancia del estudio radica 

en la necesidad de que se están utilizando métodos tradicionales los cuales están 

dando resultados erróneos, lo que genera no contar con costes exactos y precisos en 

la fabricación del calzado, por dicha razón se está optando buscar soluciones para que 

las empresas cuenten con costos reales, los cuales le permitan saber cuánto es su 

rendimiento por cada periodo transcurrido. 

 

El tipo de investigación es básica, el diseño de la investigación es no 

experimental de corte transversal, con una población de 75 personas de las 

empresas de calzado, la muestra está compuesta por 56 personas del área 

contable. La técnica que se usó es la encuesta y el instrumento de recolección de 

datos, el cuestionario fue aplicado a las empresas de calzado del distrito de San 

Juan de Lurigancho. Para la validez de los instrumentos se utilizó el criterio de 

juicios de expertos y además está respaldado por el uso del Alfa de Cronbach; la 

comprobación de las hipótesis realizó con la prueba de normalidad de Rho de 

Spearman. 

 

En la presente investigación se llegó a la conclusión que los Costos ABC 

tiene relación con la rentabilidad en las empresas de calzado de San Juan de 

Lurigancho, año 2017. 

 

Palabras claves: Costes, transversal, Alfa de Cronbach y Rho Spearman.
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Abstract 
 

The objective of this research work is to determine how ABC Costs is related 

to profitability in footwear companies in San Juan de Lurigancho, 2017. The 

importance of the study lies in the need to use traditional methods which are giving 

erroneous results, which generates not having accurate and precise costs in the 

manufacture of footwear, for this reason is opting to find solutions for companies to 

have real costs, which allow you to know how much is your performance each period 

elapsed. 

 

The type of research is basic, the design of the research is non-

experimental of cross-section, with a population of 75 people from footwear 

companies, the sample is composed of 56 people from the accounting area. The 

technique used was the survey and the data collection instrument, the questionnaire 

was applied to shoe companies in the district of San Juan de Lurigancho. For the 

validity of the instruments the criterion of expert judgments was used and it is also 

supported by the use of Cronbach's Alpha; the verification of the hypotheses was 

carried out with Spearman's Rho normality test. 

 

In the present investigation it was concluded that ABC Costs is related to 

the profitability in footwear companies of San Juan de Lurigancho, year 2017. 

 

Keywords: Costs, transversal, Cronbach's alpha and Rho Spearman.


