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Señores Miembros del Jurado, ponemos a consideración de ustedes, a su
criterio y buen juicio el presente trabajo de investigación titulado:

"Análisis De Las Razones O Causas Que Entorpecen La Renovación Técnica
Del Recurso Humano En La Empresa Petróleos Del Perú - PETROPERU S.A
Operaciones Oleoducto - Departamento De Piura Año 2009’’.
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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigación, realizado en la Empresa Petróleos del Perú -
PETROPERU S.A. - Operaciones Oleoducto - Piura, refleja la situación más
relevante, mediante la pérdida o envejecimiento paulatino del personal, lo que
plantea la necesidad urgente de tomar medidas preventivas y correctivas para
fortalecer la capacidad operativa de la empresa.

Para ello, se establece como objetivo analizar las razones o causas que
entorpecen la renovación técnica del recurso humano en la empresa Petróleos del
Perú - PETROPERÚ S.A. - Operaciones Oleoducto - Piura, y procure contar con
personal de reemplazo idóneo para los próximos 10 años.

Mediante el desarrollo del método histórico y descriptivo, se ha podido constatar
la pérdida irreparable del personal, asimismo describir la realidad actual del
personal. Por lo que, será necesario analizar y dar respuestas al objetivo
propuesto como parte del trabajo investigado.

Concluyendo ello, al resultado de una verdadera emergencia, que la
administración deberá tomar en cuenta, dado que en poco tiempo buena parte de
la capacidad operativa se irá perdiendo por la pérdida o envejecimiento del
personal.

Por lo que, será necesario la recomendación de proceder aplicar una adecuada
planificación y gestión estratégica de captación y selección de personal, que
permita el fortalecimiento de la dotación de un personal joven para que perdure en
el tiempo.




