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RESUMEN 

El estudio se ha desarrollado con el propósito de determinar el cumplimiento del deber funcional 

de los auxiliares jurisdiccionales en el marco de la tutela jurisdiccional de los usuarios judiciales en 

el Distrito Judicial de Lima Norte 2013-2014. 

Asimismo, el tipo de estudio es mixto, ya que reúne la investigación cualitativa y la investigación 

cuantitativa. La muestra del estudio está constituida por 20 expedientes de ODECMA y 30 

usuarios judiciales. La técnica de recolección de datos está conformada por el análisis documental 

de los expedientes judiciales y la encuesta a 30 usuarios judiciales. Los resultados de la 

investigación se presentan en cuadros y gráficos que muestran los resultados obtenidos. 

Por último, en la parte final de la tesis se aporta con las conclusiones que establece que los 

auxiliares jurisdiccionales del Distrito Judicial de Lima Norte (2013-2014) incumplen sus deberes 

funcionales en la medida que no se da cuenta de los escritos de manera oportuna, no se vigila la 

oportuna notificación, se extravía algún expediente o se pierde algún escrito; con todo ello, se 

vulnera el derecho a la tutela jurisdiccional de los usuarios judiciales. 

Palabras Claves: deber funcional, tutela jurisdiccional, falta disciplinaria, sanción disciplinaria. 
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ABSTRACT 

The study has developed with the intention of determining the fulfillment of the functional duty 

of the auxiliary jurisdictional ones in the trame of the jurisdictional guardianship of the judicial 

users in the Judicial District of Lima North 2013-2014. 

Likewise, the type of study is mixed, since there assembles the qualitative investigation and the 

quantitative investigation. The sample of the study is constituted by 20 processes of ODECMA and 

30 judicial users. The technology of compilation of information is shaped by the documentary 

analysis of the judicial processes and the survey to 30 judicial users. The results of the 

investigation appear in pictures and graphs that show the obtained results. 

Finally, in the final part of the thesis it is contributed by the conclusions that it establishes that 

"the jurisdictional auxiliaries of the Judicial District of Lima North (2013-2014) they break his 

functional duties in the measure that does not realize the writings of an opportune way, the 

opportune notification is not vigilant, sorne process gets lost or sorne writing gets lost; with all 

this, the right is damaged to the jurisdictional guardianship of the judicial users." 

Key words: functional duty, jurisdictional guardianship, disciplinary lack, disciplinary sanction. 

xi 


