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Resumen

En la actualidad la corrupcién es uno de los mayores problemas a los que debe
hacer frente la administracion publica. Asi, el principal objetivo del presente trabajo
de investigacion fue establecer la relacion que existe entre la gestion publica y la
participacion ciudadana en un municipio de la provincia de Huaraz, 2022. La
metodologia aplicada en el presente trabajo de investigacion consisti6 de un
enfoque cuantitativo y disefio no experimental de alcance correlacional. La
encuesta fue aplicada a 110 personas, se contd con dos cuestionarios cada uno
para cada respectiva variable. Resultados, en la prueba estadistica dio una sig.
0.00; lo cual, valida la hipotesis de la investigacion. Asimismo, sostiene un valor de
correlacion (Rho= 0.800); lo cual denota una correlacion fuerte y directa entre las
variables gestién publica y la participacion ciudadana en un municipio de la

provincia de Huaraz, 2022.
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Abstract

Currently, corruption is one of the biggest problems that the public
administration must face. Thus, the main objective of this research work was
to establish the relationship that exists between public management and
citizen participation in a municipality in the province of Huaraz, 2022. The
methodology applied in this research work consisted of a quantitative
approach and non-experimental correlational scope design. The survey was
applied to 110 people, there were two questionnaires each for each
respective variable. Results, in the statistical test it gave a sig. 0.00; which
validates the research hypothesis. Likewise, it maintains a correlation value
(Rho= 0.800); which denotes a strong and direct correlation between the
public management variables and citizen participation in a municipality in the

province of Huaraz, 2022.

Keywords: Public management, Citizen participation, Corruption
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I. INTRODUCCION

Al 2022, la gestion publica es uno de los conceptos mas importantes dentro
de la administracion del estado, pues, bien aplicada, ésta permite a la
administracion estatal cumplir con las metas y objetivos planteados para la solucion
de numerosos problemas presentes en las sociedades. Asi, se puede entender la
gestién publica como un conjunto de procesos disefiados para la solucion de
problemas sociales. Lamentablemente, estos procesos, encargados de administrar
los recursos disponibles a la solucion de los problemas, no siempre recorren los
caminos mas eficientes y adecuados, gastando innecesariamente gran parte de los
mismos en actividades que no generan valor (Tovar, 2019); o como ocurre
frecuentemente, producto de la corrupcion; logrando asi, la pérdida de tales

recursos, y el agravamiento de las problematicas sociales (Pinochet, 2017).

Aunque existen numerosas variables que pueden afectar directamente al
fracaso de la gestion publica en el estado, de acuerdo con autores como Pinochet
(2017), una de las variables de mayor incidencia en el fracaso de la gestion publica
es la falta de politicas disefiadas a una participacion activa de la ciudadania en la
toma de decisiones, 0 en el disefio de politicas publicas que terminan afectando a
los propios ciudadanos. Esta participacion activa de la poblacién, es conocida

dentro del estado del arte como, la participacion ciudadana.

A este respecto, existen numerosos trabajos de investigacién que muestran
una clara relacién entre una participacion ciudadana exigua y politicas de gestion
publica poco efectivas; es decir, a menor participacion ciudadana en la toma de
decisiones o en el disefio de politicas publicas, la gestidon publica termina teniendo
resultados pobres, provocando la pérdida de recursos econémicos, sin el logro de
los objetivos planteados (Ursino, 2017). Esta situacion es un problema vigente en
numerosos paises de la region, como Chile. De acuerdo con Herman y Klaveren
(2017) en la actualidad existe una clara apatia de la poblacién chilena por la politica
y la participacién ciudadana en la toma de decisiones a nivel local, provocando el
disefio de politicas publicas erréneas que afectan de manera negativa a los
ciudadanos, hecho que, posteriormente, provoca mayor rechazo por la

administracion estatal, resultando esto en un fracaso de la gestion publica.



Ademas de existir numerosos casos en los que una participacion ciudadana
exigua provoca que la gestion publica no logre sus objetivos, existen también
numerosos casos en los que se muestra una relacion solida entre politicas de
gestibn publica exitosas, respaldadas por elevados niveles de participacion
ciudadana. Casos de este tipo ocurren, por ejemplo, en Francia, Alemania y otros
miembros de la unién europea que han reportado casos de administraciones locales
con politicas de gestion publica exitosas, habiendo logrado la solucion de
numerosos problemas sociales, y, por tanto, un elevado nivel de vida (Medina,
2018).

En el caso peruano, por otro lado, a la fecha no existen politicas publicas
sélidas orientadas a la integracién de la participacion ciudadana en la elaboracion
de politicas de gestion publica, teniendo como resultado, un divorcio entre los
objetivos perseguidos por el estado peruano, y los objetivos que la poblacion en su
conjunto considera parte importante de sus vidas (Medina, 2018). Este divorcio
provoca no solo un direccionamiento erroneo de los recursos del estado, sino que,
genera la sensacion de incapacidad sobre sus autoridades. Ademas, la falta de
participacion ciudadana en las politicas de gestién publica, han provocado el
incremento descontrolado de la corrupcién en todos los érganos de administracién
del estado peruano, tal como deja en evidencia las mas de 700 denuncias penales

por corrupcién ejecutadas por la Contraloria General de la Republica del Peru.

En el departamento de Ancash la situacion no resulta mejor que en el caso
nacional, ya que solo en el 2022 ya existen mas de cien denuncias ante la fiscalia
anticorrupcién, lo que pone en evidencia, un divorcio entre la participacion
ciudadana y una gestion publica decadente. Uno de los casos en los que existe un
claro divorcio entre la gestidon publica y una inadecuada participacion ciudadana se

da en un municipio de la provincia de Huaraz.

En la presente investigacion se planteo el siguiente problema general: ¢ Qué
relacion existe entre la gestion publica y participacion ciudadana en un municipio
de la provincia de Huaraz, 2022?, de la misma manera los siguientes problemas

especificos: ¢ Qué relacion existe entre la gestion publica y la participacion electoral



en un municipio de la provincia de Huaraz, 2022?; ¢;Qué relacién hay entre la
gestion publica y la participacion individual en un municipio de la provincia de
Huaraz, 20227 ¢Qué relacion existe entre la gestién publica y la participacion

asociativa en un municipio de la provincia de Huaraz, 2022?

La importancia, y por tanto la justificacion, de una investigacion cientifica
radicé en los impactos positivos que esta tiene en determinadas dimensiones del
conocimiento o bienestar social (Nufiez, 2017). A continuacion, se presenta estos

fundamentos.

Desde el punto de vista metodoldgico, el presente trabajo de investigacion
generd instrumentos de medicibn de parametros importantes, como la gestion
publica y la participacién ciudadana, mismos que podran ser utilizados en estudios
posteriores, que busquen la medicion de variables o dimensiones similares a las
estudiadas en el presente trabajo de investigacion (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018). Por lo cual, metodolégicamente aporté para disefar, construir
herramientas de medicion y permitié recopilacion de datos relevantes, de igual
manera plantear avances con el fin de impulsar la gestion publica, para que la

participacion ciudadana tenga de una forma eficaz y eficiente.

Desde el punto de vista practico, el presente trabajo de investigacién permitio
desarrollar conocimientos Utiles que permitan la mejora de la gestion publica,
usando para esto la participacion ciudadana. Esto se realizé debido que se puede
establecer las relaciones entre la gestion publica y cada una de las dimensiones de
la participacion ciudadana.

Desde el punto de vista social, el presente trabajo permitié dilucidar de
manera cuantitativa el efecto que tiene la gestiéon publica en la mejora de la
participacion ciudadana en el distrito de Colcabamba, departamento de Ancash.
Esto permitié determinar los efectos positivos que tiene la aplicacion de esta politica
en variables como la transparencia, manejo presupuestal, efectividad del gasto
publico, entre otras variables relacionadas. Asi el presente trabajo de investigacion
permitié ofrecer alternativas eficientes y concisas que permitiran la generacion de

politicas publicas orientadas a fortalecer la participacion ciudadana, mejorando a su



vez, la calidad de los servicios publicos, y, por ende, mejorar el nivel de vida en la

poblacién en general.

En cuanto al objetivo general de la investigacion, Ferreira (2016) manifiesta
que los objetivos de una investigacion se refieren a los propositos por los cuales se
va a tener que llevar a cabo la investigacion y se sitla a la busqueda de obtener
respuestas, asi mismo son las metas que deberan ser alcanzadas y contrastadas
mediante la discusion. Por lo tanto, se establecié como objetivo general: determinar
la relacion entre la gestién publica y participacién ciudadana en un municipio de la
provincia de Huaraz, 2022. Como objetivos especificos se planted: establecer la
relacion entre la gestion publica y la participacion electoral en un municipio de la
provincia de Huaraz, 2022.; Determinar la relacién entre la gestién publica y la
participacion individual en un municipio de la provincia de Huaraz, 2022. Cuantificar
la relacion entre la gestion publica y la participacion asociativa en un municipio de

la provincia de Huaraz, 2022.

La elaboracién de la hipotesis debe ser teéricamente clara y precisa, no
deben de utilizar términos rebuscados, ambiguos y muy técnicos, también deben
de tener concordancia con los objetivos y el problema, en la cual tiene un sentido
que representa una aseveracion que afirma o niega una relacion entre variables
(Rivera, 2017). Para la presente investigacion se formul6 la siguiente hipotesis
general: Existe una relacién positiva entre la gestion publica y participacion
ciudadana en un municipio de la provincia de Huaraz, 2022. En cuanto a las
hipotesis especificas de la investigacidon se plantean las siguientes: la mayor
incidencia de gestion publica permitird la participacion electoral en un municipio de
la provincia de Huaraz, 2022. La mayor gestion publica permitira mejorar la
participacion individual en un municipio de la provincia de Huaraz, 2022. Un
incremento sustancial de la gestion publica permitira tener mayor participacion

asociativa en un municipio de la provincia de Huaraz, 2022.



ll. MARCO TEORICO

En esta seccidbn se presenta una revision de las investigaciones
internacionales existentes sobre la tematica de interés, conocida dentro del estado

del arte como antecedentes internacionales.

Pinochet (2017) presentd una investigacion con el objetivo principal de
establecer de manera cuantitativa el impacto que tiene la participacion ciudadana
en la elaboracion de politicas de gestion publica de éxito, la que fue medida usando
indicadores como la transparencia en la gestion del presupuesto del tesoro publico,
niveles de satisfaccion del usuario en determinadas comunas, entre otros
pardmetros. La metodologia de analisis consistio en un estudio cuantitativo,
mediante la recopilacion de datos a lo largo de diferentes afios y diferentes
gestiones, y midiendo en cada caso el nivel de participacién ciudadana, asi como
la satisfaccion del ciudadano con respecto de los parametros analizados. Los
resultados encontrados mostraron con claridad que, a medida que el nivel de
participacion ciudadana se fue incrementando de un 50% a un 85% con un nivel de
confianza de 95%, la percepcion sobre politicas de gestién publica acertadas y
altamente beneficiosas para la comunidad se incrementaron, con un estadistico T-
Student del 99%. Logrando tener gobiernos locales con politicas publicas altamente
beneficiosas que sobreviven a los cambios de gestion.

Tovar (2019) presentaron un trabajo de investigaciéon que tenia como
objetivo principal a la evaluacién del impacto que tiene la participacion ciudadana
en la gestibn publica. Este trabajo de investigacion fue presentado ante la
Universidad de Zaragoza, Espafia. La metodologia empelada consisti6 en un
disefio no experimental longitudinal. Se realizé un andlisis de las politicas de
implementacion de participacién ciudadana en la gestién puablica, existentes en
otros paises y otras regiones. Posteriormente, se evaludé la incidencia de la
implementacion de estas politicas en el suroccidente colombiano. Los resultados
encontrados muestran que el incremento de la participacion ciudadana permite
mejorar indicadores de gestidn publica importantes, esto quedo evidenciado a partir
de los estadisticos paramétricos y no paramétricos, con una confiabilidad del 99%;

ademas, el coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0.958, lo que indica una



correlacion positiva, hubo mejoras en otros parametros, tales como, la
transparencia, la mejora del gasto publico, y la minimizacion de cambios de politicas
publicas positivas con cambios de administracion, con niveles de confianza del 95%
y 99%, algo que ocurre frecuentemente en paises subdesarrollados como el

nuestro.

Schneider (2020) en su tesis doctoral en Barcelona, Espafa, referida a
politicas de gestion publica cuyo objetivo principal fue la evaluacion y cuantificacion
de la participacion ciudadana en el disefio y elaboracion de politicas generales de
las comunas de Buenos Aires y Barcelona. Entre los objetivos especificos se tenian
realizar un analisis comparativo de los niveles de participacion ciudadana y su
relacion con la gestion publica. El disefio metodolégico empleado en el desarrollo
de este trabajo de investigacion contempl6 el analisis comparativo entre magnitudes
de la misma naturaleza en lugares de caracteristicas similares, como lo son, la
administracion local de Buenos Aires, Argentina; y Barcelona en Espafa. Las
relaciones entre las magnitudes de interés se realizaron mediante el uso de pruebas
no paramétricas, especialmente la prueba de Wilcoxon y entre las pruebas
paramétricas empleadas se usaron la prueba xi-cuadrado. Los resultados muestran
que existe una relacion positiva entre la participacion ciudadana y la transparencia
en ambas comunas, con coeficiente de correlacion de 0.98. Asimismo, el estudio
encontré que existe un coeficiente de correlacion de 0.95 entre la participacion

ciudadana y la eficiencia en ambas comunas.

Ramirez (2017) realiz6 un trabajo de investigacion para obtener el grado de
magister en la Universidad del Norte, de Barranquilla, Colombia. Este trabajo de
investigacion tuvo como principal objetivo cuantificar el nivel de participacion
ciudadana existente en el municipio de Sincelejo en Colombia, y determinar como
este nivel de participacion ciudadana ha afectado el nivel de la gestion publica del
mismo municipio. Entre sus objetivos especificos se cuentan, por ejemplo,
determinar si la gestion publica mejora la gestion del municipio en mencién, y de
ser el caso, como esta puede ser ampliada y consolidada. Metodolégicamente, el
trabajo de investigacion ha centrado sus esfuerzos en el estudio de dimensiones
clave de la gestion publica, como imagen de la municipalidad, eficiencia, eficacia y

transparencia. Ademas, el estudio consultado disefio un instrumento de evaluacion



de percepcion de dos grupos bien diferenciados, aquellos que estaban inmersos
dentro de la participacion ciudadana, y aquellos, que no. Posteriormente, estos
estadisticos fueron sometidos mediante pruebas no paramétricos para verificar la
hipotesis propuesta. Los resultados muestran que, en este caso especifico, la
participacion ciudadana existente en el momento del estudio, no tuvo un impacto
directo en los indicadores de politicas de gestion publica, obteniéndose parametros
de Wilcoxon con niveles de significancia del 95% para los indicadores eficacia y
eficiencia; mientras que se la significancia para los estadisticos asociados a la

imagen y transparencia fue de 98%.

Ursino (2017) presentd un trabajo de licenciatura en sociologia ante la
universidad Nacional de la Plata, Argentina que tenia como principal objetivo la
implementacion de planes y politicas que incrementaron de manera sustancial la
participacion ciudadana en el municipio de La Plata. La metodologia implementada
consistié en el estudio de casos con condiciones de operacion similares a las
encontradas en el municipio de la plata. Asi, se evaluaron casos en los que existia
elevados niveles de participacién ciudadana, casos en los que existia un nivel
moderado de participacion ciudadana, y finalmente, casos en los que no existia
ninguna participacion ciudadana, y su impacto en la implementacién de politicas de
gestion publica exitosas. Los resultados mostraron que existe una relacion positiva
entre los niveles de participacion ciudadana y la gestion publica, para esto se
encontré un coeficiente de Spearman de 0.985 con un nivel de confianza del 95%,
encontrando que estas tuvieron indicadores de resultados positivos en los casos en

los que existia niveles de participacion ciudadana moderados y elevados.

A continuacién, se presenta un resumen de las investigaciones nacionales
referidas al tema de interés. este conjunto de investigaciones se ha elegido
tomando en consideracion los variables y las dimensiones mas relevantes para el

presente trabajo de investigacion.

Santisteban (2020) desarrollo un trabajo de investigacion en el departamento
de Chiclayo en el Peru, orientado al estudio de la participacién ciudadana y las
politicas de gestidén publica implementadas en el gobierno distrital de Eten Puerto.

El disefio de investigacion propuesto en este trabajo de investigacion fue no



experimental transversal. La poblacion analizada consistié6 de un total de 3227
individuos, a partir del cual se desarrollé una muestra probabilistica consistente en
650 personas. Las variables de andlisis consideradas en este trabajo de
investigacion fueron, la participacién ciudadana, la gestion puablica, con las
dimensiones transparencia, gasto publico, y la meritocracia en las asignaciones
laborales dentro de la comuna analizada. Asimismo, conviene tomar en cuenta que
la prueba de hipdtesis llevada a cabo fue la prueba paramétrica xi-cuadrado. Los
resultados muestran que la relacion existente entre la participacion ciudadanay las
dimensiones consideradas como transparencia y gasto publico fue positiva con un
coeficiente de correlacién Xi2 de 0.93; mientras que el coeficiente de correlacidon

encontrado entre la participacion ciudadana y la meritocracia tuvo un valor de 0.98.

Salas (2019) realiz6 un trabajo de investigacién con el objetivo principal de
de establecer las relaciones existentes entre la participacion ciudadana y la
ejecucion de proyectos de inversidn publica en la municipalidad distrital de San
Martin de Porres, Lima, Perd. La metodologia empleada durante la realizacién de
estudio tuvo un disefio no experimental transversal, pues se baso en el estudio de
cien organizaciones vinculadas a la municipalidad distrital de interés. En cuanto al
disefio de la investigacion se debe comentar que las variables analizadas durante
el desarrollo del presente trabajo de investigacion fueron, la participacion
ciudadana, y la gestién publica a través de las dimensiones como, transparencia,
eficiencia y meritocracia en las contrataciones del personal asociado a la
municipalidad.

Siguiendo la misma linea, la prueba de hipétesis se realizé mediante el uso
de técnicas de pruebas de hipotesis basadas en pruebas paramétricas,
especificamente, xi- cuadrado. Los resultados muestran que el coeficiente de
correlacion encontrado entre las variables participacion ciudadana y eficiencia en el
gasto, tuvieron un valor de 0.93; mientras que el coeficiente de correlacion entre la
participacion ciudadana y la transparencia y la meritocracia fueron de 0.95. El autor
concluy6 gue existe una clara relacion entre la participacion ciudadana y la gestion

publica, misma que fue expresada en funcion de sus dimensiones.



Medina (2018) presentd un trabajo de investigacion centrado en la
evaluacion de la relacion existente entre la participacion ciudadana y la gestion
publica en la municipalidad distrital de Sapallanga, en el departamento de
Huancayo. La metodologia empleada consistié del estudio de una serie de
indicadores disponibles de la gestion vigente en el momento del desarrollo del
presente trabajo de investigacion, y de los registros existentes en dicha comuna.
Asi, fue posible determinar el impacto que han tenido en las politicas de gestion
publica la participacion ciudadana. El disefio de la investigacion calific6 como un
disefio de investigacion no experimental, pues este trata de medir Gnicamente las

variables en su estado natural, sin la manipulacién deliberada.

Siguiendo el texto anterior, los resultados encontrados muestran que las
politicas de gestion publica tuvieron poca incidencia en la solucion de numerosos
problemas sociales, provocando, en muchas ocasiones conflictos entre la empresa
privada y las poblaciones circundantes. Asimismo, se encontré que esa
municipalidad ha implementado levemente la participacion ciudadana, lo que ha
permitido que la voz e inquietudes de muchos pobladores sean consideradas en la
toma de decisiones. Los resultados encontrados muestran que la implementacion
de la participacion ciudadana permite generar politicas de desarrollo duraderas y
de verdadero impacto en la poblacién, esta conclusion estuvo respaldada por un
estudio paramétrico basada en T-Student, con un nivel de confianza del 98% y

coeficiente de correlacién de Spearman de 0.958.

Solis (2019) en su tesis de maestria presentdé como objetivo general de este
trabajo de investigacion fue establecer las relaciones existentes entre la
participacion ciudadana y la gestion municipal provincial de Pasco en el afio 2019.
La metodologia implementada consistio en el estudio de la documentacién técnica
y econOmica disponible dentro de esta comuna, orientada a la medicién de los
parametros y dimensiones de interés, tales como transparencia en el gasto publico,
nivel de satisfaccion de los ciudadanos con respecto de la atencién brindada por
los funcionarios publicos, entre otros. Los resultados encontrados muestran que la
aparicion de politicas publicas orientadas a la integracion y promocion de la
participacion ciudadana en la generacion de politicas publicas, generan impactos

positivos en la solucion de problemas, como la transparencia en el gasto publico,



se encontrd un coeficiente de correlacion de Spearman de 0.978, con un nivel de

confianza del 99.8%.

Andrade y Asis (2017) realizaron una investigacion con el objetivo principal
de establecer el vinculo entre gestién publica y la participacion ciudadana en el
centro poblado la Minka en el distrito de Supe provincia de Barranca. La
metodologia empleada en este trabajo de investigacion consistié en un estudio
longitudinal de los datos existentes dentro de dicha municipalidad y la evaluacion
de los niveles de satisfaccion de los pobladores sobre las politicas y la gestion
municipal. Este tipo de disefio califica como un disefio de investigacion no
experimental. Los resultados encontrados muestran que la participacion ciudadana
puede generar politicas de desarrollo de mejor impacto, produciendo mayor
satisfaccion sobre de los ciudadanos. Asimismo, se ha observado una pequefia
reduccion en los niveles de corrupcion de esta municipalidad cuando existian
politicas de participacion ciudadana mas arraigadas. Estos resultados estuvieron
respaldos en un estudio estadistico con un nivel de confianza del 95%, en el que el

coeficiente de correlacion de (Rho = 0.798).

Uno de los conceptos de mayor relevancia en este trabajo de investigacion
es sin duda, el concepto de gestion. ésta se define como la disciplina que permite
la organizacion adecuada de los recursos materiales de una sociedad y su uso en
favor de la solucion de los problemas que la aquejan (Remedi, 2017). La gestidn
publica es un conjunto de procesos y acciones que buscan el aprovechamiento de
los recursos del estado de la manera més eficiente a la basqueda e implementacion
de soluciones a las diferentes problematicas existentes en los diferentes ambitos
de accion vy jurisdiccion de gobiernos locales, regionales y el gobierno nacional
(Rivera, 2017; Suller, 2019; Sanchez, 2018).

Olias (2011) menciona que la gestion pulblica estd constituida por
planificaciones y tareas que tienen los intereses publicos. De la misma manera Buell
et al. (2018) alude que existen diversas actividades en torno a la gestion publica
para el crecimiento de los gobiernos publicos con eficacia. Asi como también
Piehler et al. (2016) dicen que para poder tener gobiernos eficaces tienen que tomar

en cuenta la modernizacion y las reformas administrativas. Por otra parte, Zicardi
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(2017) propone las siguientes dimensiones que tiene la gestidon publica: manejo de
recursos econémicos, gestion de la transparencia y la adecuada administracion de

la meritocracia dentro del estado.

Walzer et al. (2020) menciona como dimension a la transparencia, lo cual
tiene participacion en el planteamiento del presupuesto participativo, en la cual cada
gobierno este encargado de generar su presupuesto y de forma honesta para poder

tener una sustentabilidad adecuada y eficaz, logrando vinculos con la sociedad civil.

Sobre la participacion ciudadana, se entiende como participaciéon un
conjunto de actividades orientadas a la manifestacién de una voluntad o deseo de
accion en algun propdsito. Asi, se dice que una persona participa cuando esta pone
en juegos su voluntad, accion y deseo (Pefia et al., 2019; Pastor, 2017; Henriquez,
2020). Mientras que, la ciudadania es un concepto que se aplica a aquella persona
que formando parte de una sociedad goza de un conjunto de derechos y
obligaciones que le permiten tomar accién o ser parte del grupo de manera activa.
Es importante entender que la ciudadania es un concepto importante para el

ejercicio de los derechos (Pintaudi, 2019).

Segun, Oakley (2017) la participacion ciudadana es una actividad que
involucra a un conjunto de personas que forman parte de una sociedad a intervenir
de manera activa en la generacion de propuestas, métodos, aportes entre otras
actividades. Asimismo, la participacion ciudadana es un proceso que involucra la
participacion electoral de los individuos de una sociedad, ademas la participacion
individual mediante opiniones cuatro reflexivos sobre las politicas que conducen al

destino de la sociedad, y finalmente la participacion asociativa (Morgan, 2020).

Marquez y Téavara (2010) la dimension participacion electoral sobre la
participacion de la ciudadania abarca los componentes de las intervenciones de la
ciudadania, en la cual tienen el derecho de estar involucrados en todos los
compromisos que se lleven dentro de los gobiernos tanto nacionales, regionales y

locales.
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. METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion

De acuerdo Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) una investigacion es de
tipo aplicada cuando usa el estado del conocimiento existente a la solucion de una
problematica social clara y evidente. Asi el presente trabajo de investigacion califica
como una investigacion de tipo aplicada, pues pretende dar solucion a la
problematica de qué relacion existe entre la participacion ciudadana y la gestion
publica en la municipalidad de Colcabamba. Para esto el presente trabajo de
investigacion pretende hacer uso del Estado del conocimiento actual, asi como de
los métodos de investigacion plenamente establecidos dentro de la literatura

cientifica.

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) el disefio de la
investigacion es el conjunto de procesos claramente establecidos, con una base
racional, que permita alcanzar los objetivos del trabajo de investigacion propuestos
dentro del marco normativo vigente. De acuerdo con el mismo autor, existen 2 tipos
de disefio de investigacion claramente establecidos, a decir como un disefio de
investigacion experimental y un disefio de investigacion no experimental. Asi, un
disefio de investigacion es experimental si este implica la manipulacion deliberada
de la variable independiente con la finalidad de medir las variaciones obtenidas en
la variable dependiente, de esta forma poder cuantificar las relaciones existentes

entre ambas magnitudes.

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) un trabajo de
investigacion califica como de enfoque cuantitativo o cualitativo, dependiendo de su
objeto de estudio y de la metodologia aplicada para el desarrollo de la misma. De
acuerdo con el mismo autor un trabajo de investigacion es de enfoque cuantitativo
si se caracteriza por la medicion de magnitudes, hace uso de la estadistica y de las
pruebas de hipétesis para validar sus resultados. Por otro lado, investigacion de
enfoque cualitativo si no se basa en la estadistica para la corroboracién de sus
conclusiones, si por algun general no requiere de la prueba de hipotesis para las

mismas.
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Del disefio de investigacion propuesto, se observd que no existe una
manipulacién deliberada de la variable independiente por parte del investigador, sino
que, por el contrario, este es limita a la medicion de los Estados de interés. Por lo
anterior se puede concluir con claridad que se esta ante una investigacion con un

disefio no experimental.

De acuerdo con lo mencionado, y de acuerdo con los objetivos del presente
trabajo de investigacion que consistié en establecer una relacion cuantitativa entre
las politicas de la gestidén publica y la participacion ciudadana en un municipio de la
provincia de Huaraz, 2022., el presente trabajo de investigacion tuvo un enfoque
cuantitativo, Pues pretende la medicion de tales magnitudes mediante la aplicacion

de instrumentos de medicion disefiados explicitamente para tal fin.

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) el nivel de una
investigacion se refiere la profundidad de la misma a la hora de explicar los
fendmenos que motivan su investigacion. De acuerdo con el mismo autor existen
cuatro niveles de investigacion cientifica, a decir, Una investigacién exploratoria,
investigacion descriptiva, investigacion correlacional y las investigaciones

explicativas.

De acuerdo con el mismo autor una investigacion explicativa pretende dar
razén del porqué de los fendmenos que analiza y explicar como éste se
interrelaciona como otros dando respuestas a interrogantes directas del problema
analizado. El presente trabajo de investigacion pretende, especificamente,
determinar y dar explicacion a los fenémenos analizados, especificamente los
relacionados con la Gestion publica y como estos terminan afectando a la

participacion ciudadana.

El presente trabajo de investigacion pretendié establecer las relaciones
existentes entre variables bien definidas, tales como, la gestion publica existente en
un municipio de la provincia de Huaraz, y la participacion ciudadana establecidas en
dicha municipalidad. Para esto el presente trabajo de investigacion pretendioé hacer
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una evaluacion de dos estados bien definidos, a decir, antes de la implementacion
de politicas de gestibn publica claramente establecidas, y después de la
implementacion de las mismas politicas. A continuacion, se pretendié establecer y
cuantificar las magnitudes asociadas a la variable gestion publica cémo las

dimensiones de la misma se dan en la seccion siguiente.
3.2. Variablesy operacionalizacion

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) las variables de
investigacion son las magnitudes de interés que el investigador asigna al objeto de
estudio. Por tanto, su medicién o cuantificaciébn es parte crucial del proceso de
investigacion y uno de los objetivos del mismo. A continuacion, se da una descripcion
detallada de las variables de investigacion consideradas en el presente trabajo de

estudio.
Variable independiente

La gestidn publica es el conjunto de actividades del estado y sus operadores
orientadas al manejo de los recursos econdmicos, naturales, humanos, de forma
racional y eficiente con la finalidad de lograr la satisfaccion de las necesidades
basicas, en primera instancia, y necesidades secundarias, que permitan la

realizacion de la sociedad (Zicardi, 2017).
Dimensiones

1. Manejo de Recursos econémicos (Zicardi, 2017).
2. Transparencia (Walzer et al., 2020).

3. Meritocracia (Serrano, 2018).
Variable dependiente

La participacion ciudadana es un conjunto de actos o actividades orientadas
a la manifestacion de la voluntad de un ciudadano comun en las decisiones o
actividades comunitarias tanto a nivel distrital, local o incluso a nivel nacional
(Morgan, 2020).
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Dimensiones

1. Participacion electoral (Marquez y Tavara, 2017).
2. Participacion individual (Montesinos, 2019).
3. Participacion asociativa (Morgan, 2020).

3.3. Poblacién, muestray muestreo
3.3.1 Poblacién

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) la poblacién es el
conjunto total y unidades de andlisis disponibles en un momento dado,
especificamente durante el desarrollo de la investigacion planteada. En el presente
trabajo de estudio la poblacion viene a ser el total de personas parte de la jurisdiccion
de la municipalidad distrital de Colcabamba. De acuerdo con el Instituto Nacional de
Estadistica e informética (INEI), el total de poblacion en Colcabamba es de 1598
personas. Los criterios de exclusion son, cualquier persona que no es Colcabamba,
no entra al estudio. El criterio de inclusion es, si es un habitante de Colcabamba,

ingresa al estudio.

3.3.2 Muestra

Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) explican que una muestra es un
conjunto o subgrupo de individuos tomados de una poblacion mas extensa. La
necesidad de utilizar una muestra en lugar de estudiar toda la poblacion se debe a
la dificultad o imposibilidad de estudiar cada elemento de la poblacién completa, ya
sea porque resulta complicado identificar y analizar a todos o debido a la magnitud
de la poblacion. Por lo tanto, se opta por seleccionar una muestra que represente
de manera apropiada a toda la poblacion, lo que facilita la gestion del estudio en

términos de recursos y tiempo.

El muestreo es un proceso que consiste en la obtencién de muestras, dada
una poblacion especifica. A este respecto, se puede decir que hay un muestreo
probabilistico y un muestreo no probabilistico. En el presente trabajo de
investigacion se hard uso de un muestreo probabilistico, es decir, se escogera un

grupo de personas pertenecientes a la jurisdiccion politica del distrito de
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Colcabamba para ser encuestados, y asi poder cuantificar los parametros de interés.

N=1598 personas

Muestra con un 90% de confiabilidad
0=0.5

N=1598

Z=1.96

e=0.09

n=110

El concepto de unidad de andlisis, segun Hernandez-Sampieri y Mendoza
(2018) se refiere al objeto o entidad de estudio del cual se busca obtener
informacion, generalmente en forma cuantitativa. En este trabajo de investigacion,
el enfoque se centra en comprender las relaciones entre la participacion ciudadana
en el distrito de Colcabamba y la gestion publica en la municipalidad de dicho distrito.
Por lo tanto, la unidad de analisis se refiere a los residentes del distrito que forman

parte de la comunidad de la municipalidad de Colcabamba.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas son un conjunto de procesos orientados a la obtencién de datos
necesarios para el desarrollo de un trabajo de investigacién. En la presente
investigacion se usard la técnica documental. Esta consiste en la recoleccion de
informacion relativa al tema de trabajo, en este caso, la participacién ciudadana de
las personas adscritas a la municipalidad distrital de Colcabamba. Otra de las
técnicas a aplicarse sera el analisis comparativo. Esta consistira en la comparaciéon
de las variables y dimensiones de interés y sus mediciones en diferentes momentos

de trabajo.

Validez

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) la validez de un
instrumento de investigacion es una medida de la pertinencia y aplicabilidad del
mismo a la medicion de la variable de interés. Este concepto tiene gran importancia
dentro del desarrollo de instrumentos de investigacion; por tanto, dentro de la

investigacion cientifica, pues permitird determinar si el instrumento disefiado
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realmente mide las magnitudes en las cuales el investigador esta interesado. De
acuerdo con el mismo autor, la validez de un instrumento debe ser cuantificada en
funcion de la opinion de expertos en el area, asi, son ellos quienes estan en la
capacidad de decir sui tales variables o dimensiones son las mas adecuadas para

la cuantificacién de ciertas magnitudes.

Tabla 1
Validez por juicio de expertos de las variables de estudio

N ° Grado Académico  Nombre y Apellidos Dictamen

1 Doctor Miguel A. Torres Aplicable

2 Doctor Roy Reyna Zalazar Aplicable

3 Doctor Javier Olarte Aplicable
Confiabilidad

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) la confiabilidad de
un instrumento de medicién mide el grado en el que la aplicacién repetida del mismo
produce resultados similares en un determinado periodo de tiempo. Desde un punto
de vista practico, este parametro cuantifica un radio dentro del cual se espera que
las medidas realizadas estan presentes con un nivel de probabilidad muy elevado.
Una forma alternativa de ver este proceso consistiria en pensar que la medicién de
la temperatura en un determinado momento bajo las mismas condiciones no deberia

cambiar en un periodo de medicion posterior (ver anexo 08).

3.5. Procedimientos

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) el procedimiento de
investigacion es el establecimiento de la ruta de trabajo a desarrollar durante todo el
proceso de la misma. Esta ruta debe especificar, con claridad, los pasos a seguir
para la obtencion de la informacion, el proceso de la misma coma y su interpretacion

en funcion de los objetivos perseguidos.

El presente estudio de investigacion se centr6 en determinar la relacion

cuantitativa entre la gestion publica y la participacion ciudadana en un municipio de
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la provincia de Huaraz en el afio 2022. Para lograr este objetivo, se llevaron a cabo
mediciones del nivel de gestidbn publica por parte del gobierno municipal en
funciones, y paralelamente se midié el nivel de participacion ciudadana de los
residentes del distrito de Colcabamba.

El proceso inicio con la aplicacién de las encuestas orientadas a medir la
variable independiente, que en el presente trabajo de investigacion fue la gestién
publica. Como ya se ha mostrado en la operacion alineacion de variables, esta
magnitud fue medida en funcién de 3 dimensiones establecidas previamente. Las
escalas consideradas para la cuantificacion de tales magnitudes se han establecido

en 5 niveles, que van desde, muy bajo, bajo, moderado, alto y muy alto.

Una vez establecidas las mediciones comentadas, se procedid a la
cuantificacion de la participacion ciudadana en la municipalidad distrital de
Colcabamba. Para esto, se ha desarrollado a un cuestionario que permitié cuantificar
del nivel de la gestidon publica. Es importante comentar que, al igual que el caso
anterior, esta magnitud fue descrita y cuantificada en funcion de 3 dimensiones,
mismas que el lector puede encontrar con claridad en el capitulo relativo a la

operacionalizacion de las variables.

Finalmente, se establece la relacidon existente entre ambas magnitudes en un
instante dado. Asi, si el nivel de gestion publica se corresponde con un bajo nivel de
desempenio, y el nivel de participacion ciudadana es bajo, se presumira la relacion
directa entre tales magnitudes. De igual forma, un elevado nivel en la gestion publica
correspondido con elevado a nivel de participacion ciudadana, permitié establecer
una relacion positiva entre ambas partes. Finalmente, fue una prueba estadistica
gue permitid establecer o ajustar estos valores a un modelo de distribuciéon con un

cierto nivel de probabilidad.
3.6. Método de analisis

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) los métodos de
analisis son un conjunto de procesos orientados a la descomposicion de los datos

en las partes minimas que las conforman, con la finalidad de poder encontrar las
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relaciones existentes entre las magnitudes de interés. El presente trabajo de
investigacion realizé el analisis de datos considerando las caracteristicas
cuantitativas de las mismas y las distribuciones estadisticas que exhiba. Una vez
establecidas las mediciones de las variables independiente y dependiente se realizé
una prueba de bondad o de ajuste a los datos mencionados y se determiné la
tendencia que siguen estos. Tales tendencias pueden ser lineales, polinomiales o
de otro tipo. Asimismo, se establecio la relacion de proporcionalidad tono entre

ambas magnitudes.

3.7. Aspectos éticos

En cuanto a los aspectos éticos, el presente trabajo de investigacion ha sido
desarrollado de manera consecuente con la normativa vigente, tanto a nivel de la
universidad, como a nivel normativo de la Sunedu. Para esto se han respetado
durante la redaccion la normativa vigente de la (APA 7), asi como las normas de
citado correspondientes. Es importante mencionar que, el desarrollo presentado es
de propiedad intelectual del autor, y en los casos en los que se han cogido ideas 0
citas textuales de otros autores, estos se han mencionado de manera explicita

mediante las citas correspondientes.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados del objetivo general

Resultados relativos al objetivo especifico: establecer la relacion entre la
gestion publica y la participacion ciudadana en un municipio de la provincia de
Huaraz, 2022. La encuesta ha sido aplicada al total de pobladores de la
municipalidad distrital de Colcabamba. A partir de los resultados obtenidos y el
procesamiento estadistico realizado usando el SPSS25, se puede apreciar que la
variable gestion publica tiene como eficiente en un 44.29%, en cambio un 35.71%
piensa gque es regular y un 20% denota que es deficiente. De la misma manera se
logra ver que la dimensiébn manejo de recursos es denotada como regular en un
51.43%, como eficiente 34.29%, y deficiente en un 14.29%. En cuanto a la
dimensién, transparencia, un 43% opina que esta regular, un 38.6% deduce que se
encuentra ubicado en un nivel eficiente y un 18.57% dice que es deficiente.
Finalmente, en la dimensidon meritocracia, un 48.57% supone que es regular, un

37.14% lo sitda en un nivel eficiente y un 14.29% lo dice en un nivel deficiente.

Tabla 2
Distribucién de frecuencias variable gestion publica y sus dimensiones

. Manejo de
Gestion _ ) _
. recursos Transparencia  Meritocracia
publica
Nivel f. % f. % f. % f. %

Deficiente 22 20.00 16 14.29 20 18.57 16 14.29
Regular 40 35.71 57 51.43 a7 42.86 53 48.57
Eficiente 48  44.29 37 34.29 43 38.57 41 37.14
Total 110 100.00 110 100.00 110 100.00 110 100.00
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En la tabla 3, se observa que la variable participacion ciudadana es calificada
como eficiente en un 44%, con un 37% regular y, con un 19% deficiente. En cuanto
a su dimension, participacion electoral, se tiene que un 33% considera que es
eficiente, un 51% cree que esta regular y, solo un 21% es deficiente. En relacion a
la dimension participacion individual, un 62% considera que es eficiente, un 28%
cree que tiene un nivel regular, mientras que so6lo un 17% cree que se encuentra en
un nivel deficiente. Finalmente, en relacion con la dimensién participacion asociativa,
se tiene que, solo un 18% considera que se ubica con un nivel deficiente, un 35% lo
cataloga con un nivel regular, mientras que solo un 47% cree que la participacion
ciudadana es la adecuada en la vida politica de dicho municipio de la provincia de

Huaraz.

Tabla 3

Distribucion de frecuencias variables de estudio

Participacion Participacion  Participacion  Participacion

Ciudadana electoral individual asociativa
Nivel f. % f. % f. % f. %
Deficiente 21 19 23 21 17 15 20 18
Regular 41 37 51 46 31 28 39 35
Eficiente 48 44 36 33 62 57 51 47
Total 110 100 110 100 110 100 110 100
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4.2. Hipotesis general

HG: la mayor incidencia de gestion publica permitirda una mayor participacion

ciudadana en un municipio de la provincia de Huaraz, 2022.

Tabla 4

Prueba de hipdtesis general

V1 V2
Coeficiente
. 1.000 0.800
de correlacion
V1 . .
Sig. (bilateral) . .001
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente
. .0.800 1.000
de correlacion
V2 . _
Sig. (bilateral) .001
N 110 110

** La correlacidn es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Se puede observar, en la prueba estadistica dio una sig. 0.00; lo cual, valida
la hipotesis de la investigacién. Asimismo, sostiene un valor de correlacion
(Rho= 0.800); lo cual denota una correlacion fuerte y directa entre las

variables analizadas.
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Hipotesis especifica l

Tabla b

Tabla de correlacion gestion publica y la participacion electoral

Gestion Participacion
publica electoral
Coeficiente
_ y 1.000 0.477
Gestion de correlacion
publica Sig. (bilateral) : .001
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente
L y 0.477 1.000
Participacion  de correlacion
electoral Sig. (bilateral) .001
N 110 110

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Se puede observar, en la prueba estadistica dio una sig. 0.00; lo cual, valida
la hipotesis de la investigacion. Asimismo, sostiene un valor de correlacion
(Rho= 0.477); lo cual denota una correlacion moderada y directa entre los

elementos analizados.
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Hipotesis especifica 2

Tabla 6

Tabla de correlacidon gestion publica y la participacion individual

Gestion Participacion
publica individual
Coeficiente
y . 1.000 0.751
Gestion de correlacion
publica Sig. (bilateral) . .001
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente
L . 0.751 1.000
Participacion  de correlacion
individual Sig. (bilateral) .001
N 110 110

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Se puede observar, en la prueba estadistica dio una sig. 0.00; lo cual, valida
la hipotesis de la investigacion. Asimismo, sostiene un valor de correlacion
(Rho= 0.751); lo cual denota una correlacion fuerte y directa entre los

elementos analizados.
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Hipotesis especifica 3

Tabla 7

Tabla de correlacion gestion publica y la participacion asociativa

Gestion Participacion
publica asociativa
Coeficiente
y . 1.000 0.049
Gestion de correlacion
publica Sig. (bilateral) .001
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente
L . 0.49 1.000
Participacion  de correlacion
asociativa Sig. (bilateral) .001
N 110 110

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Se puede observar, en la prueba estadistica dio una sig. 0.00; lo cual, valida

la hipotesis de la investigacion. Asimismo, sostiene un valor de correlacion

(Rho= 0.049); lo cual denota una correlacion moderada y directa entre los

elementos analizados.
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V. DISCUSION

En cuanto al objetivo general, se ha podido observar que realmente si existe
una relacién directa entre gestion publica y la participacion ciudadana de la
municipalidad analizada. Los resultados encontrados muestran con claridad que el
coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0.800, por lo que se establece una
relacion directa entre las variables analizadas. Esta caracteristica permite rechazar
la hipotesis nula o alterna y da paso a la aceptacion de la hipotesis planteada. Los
resultados encontrados muestran una clara concordancia con los trabajos
reportados por Ramirez (2017) el autor encontré una relacién directa entre la
gestion publica y la participacion ciudadana en el manejo de recursos econémicos

de las municipalidades en las que se desarroll6 el trabajo de investigacion.

Otro trabajo de gran relevancia fue el realizado por Ramirez (2018) este
trabajo cuantificé y relacion6 de manera positiva las variables gestién publica y la
participacion ciudadana en el manejo de recursos existentes, logrando establecer
con claridad que, mayores niveles de gestion publica permiten u obligan a las
municipalidades a realizar la transparentacion de los gastos efectuados en todos
los aspectos de la administracién publica, desde la contratacion del personal, la
compra de bienes y servicios, la adquisicion de publicidad y mejoras en la

comunicacion, entre otros relacionados.

Los resultados encontrados en el presente trabajo de investigacion se
condicen también con los expuestos por Ursino (2017) este autor presentd un
trabajo de investigacién en el que establece la relacion directa entre la gestion
publica y la participacion ciudadana dentro de cierta municipalidad analizada. Este
autor logré encontrar una relacion positiva estadisticamente entre la gestion publica
y la transparencia en el manejo de los recursos econémicos de la municipalidad
analizada. El autor concluy6 que un incremento de la gestion publica incrementa la
fiscalizacion, permitiendo esto a su vez a la poblacion tener acceso a numerosos

datos relacionados con el gasto publico.

De igual manera, los resultados encontrados también muestran una relacion
positiva y congruente con los datos expuestos por Santisteban (2020) donde

establecioé una relacion directa y causal entre la gestion publica y la participaciéon
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ciudadana implementadas en un grupo de municipalidades estudiadas. De forma
mas especifica, el autor encontré que, mientras mayores niveles de gestion publica
se den, existen estadisticas positivas sobre la administracion econdémica y la
transparentacion de los gastos llevados a cabo en la municipalidad, lograndose asi
una gestion municipal mas efectiva, mas transparente, que permite a los
ciudadanos en el acceso a la informacion publica en tiempo real lo que conlleva a

una mayor cultura politica de participacion.

De acuerdo con el andlisis estadistico de la hipotesis especifica nimero 2,
se ha podido establecer un coeficiente de correlacion de alrededor de rho = 0.751,
gue esta muy cerca de la unidad y que por lo tanto indica una relacion positiva entre
la variable gestion publica y la variable transparencia. El andlisis estadistico
muestra por tanto que existe una relacibn de proporcionalidad entre estas
magnitudes, algo que puede traducirse en términos simples como que, a mayor
nivel de gestion publica, existird un incremento positivo de la transparencia en las

politicas y el manejo administrativo de la municipalidad analizada.

Estos resultados estan en concordancia con los obtenidos por salas (2019)
quién establecié en su trabajo de investigacién, una relacidon positiva entre la
gestién publica y la transparencia en el manejo de los recursos econdémicos,
transparencia en la contratacién de personal, entre otros. De forma analoga el autor
encontré una relacion positiva lineal entre la gestion publica y la transparencia en
el manejo administrativo local y regional, logré obtener un coeficiente de correlacion
de alrededor de 85% entre estas magnitudes, un valor muy cercano al obtenido en
este trabajo de investigacion. De esta forma se puede concluir con total certeza
que, el incrementar la gestidén publica dentro de un gobierno local, o un gobierno
regional, permitird incrementar de manera sostenida la transparencia dentro de
estas, lo que a su vez nos permitird mejorar de manera sustancial la gestion publica

caracteristica de tal gobierno local.

De la misma forma, el andlisis estadistico paramétrico y no paramétrico
realizado durante el andlisis mateméatico de este trabajo de investigaciéon ha
permitido establecer un coeficiente de correlacion de alrededor de 0.800 para las

variables principales de estudio, un valor bastante elevado dentro del estado del
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arte, y que permite afirmar la existencia de una relacion positiva entre las variables
analizadas. Este resultado muestra claramente que la hipotesis planteada debe
aceptarse, y en lugar de ésta debe rechazarse la hipétesis nula o alternativa
planteada. es decir, existe una relacion lineal positiva entre la gestion publica y la

participacion ciudadana de la municipalidad distrital analizado.

Los resultados encontrados en este trabajo de investigacion tienen una clara
correlacion con los resultados expuestos por Andrade y Asis (2017) en este trabajo
de investigacion, se establece una relacidon positiva entre las variables gestion
publica y la participacion individual de la municipalidad distrital de interés. De
acuerdo con el andlisis estadistico realizado por este autor existe un coeficiente de
correlacion de Rho = 0.542 entre las variables comentadas, de tal forma que se
concluye una relacién positiva entre estas magnitudes. Como el lector podra
observar de este andlisis. En resumen, coincide de manera estrecha con los

resultados presentados en este trabajo de investigacion.

De forma analoga se ha podido observar que Medina (2019) encuentra una
relacion positiva entre la variable gestion publica y la participacidon asociativa de la
municipalidad distrital analizada. Este autor establece con claridad que, de
incrementarse la participacion y la presencia ciudadana durante la gestion local
correspondiente, permite incrementar de manera sustancial la calidad del personal
contratado, pues la fiscalizacion inherente a la participacion publica permite
minimizar de manera radical la incorporacién de personal administrativo no
calificado y con criterios puramente politicos que usualmente se da en las

administraciones locales de los gobiernos latinoamericanos.

De acuerdo con los resultados estadisticos obtenidos, y la consideracion de
los trabajos de investigacion previos, se pude concluir con certeza que existe una
relacion positiva entre la gestion publica y la meritocracia de las contrataciones
realizadas en la municipalidad del distrito de Colcabamba. Este es un resultado
clave para la administracion publica, pues se sefiala que mientras mejores
contrataciones se hagan dentro de la administracién publica, con base en las
calificaciones, y no base en amiguismos o recomendaciones politicas, se tendran

mejores resultados en la absolucién de los problemas que aquejan a los peruanos
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y peruanas de todo el pais.

Finalmente, la conjuncion de las pruebas de hipétesis realizadas en el
capitulo anterior, y la discusion de los resultados encontrados, muestran con
claridad que existe una relacion positiva entre la variable gestion publica y la
variable participacion ciudadana. Este resultado pude ser traducido a lenguaje
comun, diciendo que, a medida que se mejore la gestion publica en los gobiernos
locales del pais, habra una mejora sistematica de la participacion ciudadana en la
administracion politica, esto a su vez, reforzara la calidad de la gestion publica,

entrando en un circulo de mejora ascendente.
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VI. CONCLUSION

Primera: como conclusion general se ha llegado a establecer que un
incremento de la gestion publica en las administraciones locales permite
incrementar de manera sustancial la participacién ciudadana, conllevando

esto a una mejora de los pardmetros globales de administracién estatal.

Segunda: segun los resultados obtenidos en este estudio de investigacion,
se puede concluir que existe una relacion positiva directa entre la gestion
publica y la participacion electoral en la municipalidad analizada. Esto indica
gue una administraciébn eficaz a nivel local y regional contribuye

significativamente a garantizar un manejo adecuado de la gestion publica.

Tercera: de acuerdo con los resultados obtenidos en este trabajo de
investigacion, se observa una relacion lineal positiva entre la variable "gestién
publica" y la dimensién "participacion individual”. Esto sugiere que fomentar
la participacion ciudadana en la administracion local de la municipalidad
analizada puede conducir a un aumento en la transparencia de las
actividades realizadas y, en ultima instancia, mejorar la gestién publica en

general.

Cuarta: los resultados encontrados muestran con claridad que un incremento
de la gestion publica tendra un efecto positivo en la participacion asociativa
dentro de las administraciones locales tipicas de las municipalidades
latinoamericanas, es decir si tiene una relacion positiva entre la variable
participacion ciudadana y la meritocracia en la contratacién de personal

administrativo.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: a modo de recomendacion general y de acuerdo con los resultados
obtenidos durante el desarrollo de este trabajo de investigacion se
recomienda la implementacion urgente de politicas de participacion
ciudadana en las administraciones locales de la region Ancash, pues el
analisis estadistico y comparativo ha mostrado con claridad que el
incremento de esta variable permite un incremento generalizado y mejorado

de las politicas de gestion publica.

Segunda: se recomienda la implementacion de politicas de mejora de la
gestion publica en las administraciones locales de la region analizada, pues
como se ha visto, estas logran mejorar claramente los parametros de

administraciéon como la administracidon econémica.

Tercera: se recomienda reforzar la implementacion de la participacion
ciudadana en los gobiernos locales de la region analizada, esto con la
finalidad demejorar el manejo de los recursos existentes. Esto permitira tener

programas sociales de mejor calidad.

Cuarta: se recomienda la implementacion de programas de captura de
talento de la zona, ya que existen numerosos egresados de programas de
administracion publica muy prestigiosos que podria aportar a la mejora de los
procesos administrativos, ademas de, mejorar considerablemente los

pardmetros de meritocracia en la contratacién del personal administrativo.
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Anexo 01. Matriz de consistencia

TITULO:AUTOR:

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problemageneral

¢, Qué relacion existe entre la gestién
publica y participacién ciudadana enun
municipio de la provincia de Huaraz,
20227

Problemas especificos

¢, Qué relacion existe entre la gestion
publicay la participacion electoral

len un municipio de la provincia de
Huaraz, 2022?

¢, Qué relacion hay entre la gestion
publicay la participacion individual
len un municipio de la provincia de
Huaraz, 2022?

¢, Qué relacion existe entre la gestion
publicay la participacion asociativa
len un municipio de la provincia de
Huaraz, 20227

Objetivo general

Determinar la relacion entre la
gestién publica y participacion
ciudadana en un municipio de la

provincia de Huaraz, 2022.

Objetivos especificos

Establecer la relacién entre lagestion
publica y laparticipacion electoral en
un municipio de la provincia de
Huaraz, 2022.

Determinar la relacién entre la
gestion publica y la participacion
individual en un municipio de la

provincia de Huaraz, 2022.

Cuantificar la relacién entre lagestion
publica y la participacién asociativa
len un municipio de la provincia de
Huaraz, 2022.

Hipotesis general

Existe una relacién positiva entre la
gestion publica y participacion
ciudadana en un municipio de la

provincia de Huaraz, 2022.

Hipotesis especificas

La mayor incidencia de la gestion
publica permitira un manejo eficiente
de la participacion electoral en un
municipio de la provincia de Huaraz,
2022.

La mayor gestion publica permitira
mejorar la participacién individual en
un municipio de la provincia de
Huaraz, 2022.

Un incremento sustancial de la
gestion publica permitira tener mayor
participacion asociativa en un
municipio de la provincia de Huaraz,
2022.

VARIABLES

Variable 1: Gestion publica

grupales

Escalay iveles 'y

Dimensiones |Indicadores items lvalores rangos
Manejo derecursos |Adquisicion de servicios
econoémicos IAdquisicion de bienes P7,P8
(Zicardi,
2017). )Acceso a la informacion Muy Bajo
Transparencia publica . Bajo Moderado
(Walzer et. al, Calidad de los productos P9, P10 Hkert Alto
2020). terminados Muy alto
Meritocracia Capacitacion del personal
(Serrano, 2018).  |de la municipalidad P11, P12

Nepotismo
Variable 2: Participacion ciudadana
Dimensiones |Indicadores items Escalay iveles y
\valores rangos
Participacion Total, de electores Muy Bajo
electoral Electores asistentes P1, P2 Bajo
Participacion ICantidad de participaciones ModeradoAlto
dividual Numero de propuestas P3, P4 Muy alto
Likert
Numero de grupos de

Participacion trabajo
asociativa Numero de propuestas Po.Po




Anexo 02. Matriz de operacionalizacién

Variable 1:
Variable Dimensiones indicadores items Escala Niveles o
rangos
Muy Bajo
D1: e e, Bajo
Manejo de Recursos 'Sa‘gr%liﬂiségon de
econémicos (Zicardi, S . P7,P8 Likert Moderado
2017). Adquisicion de bienes Alto
Muy alto
Muy Bajo
D2 Acceso ala Bajo
V1: Tréns arencia informacion publica
Gestion publica (Walzgr et al.. 2020) Calidad de los P9, P10 Likert Moderado
(Walzer, 2020). B ' productosterminados Alto
Muy alto
Muy Bajo
Capacitacion .
D3: del personal Bajo
Meritocracia (Serrano, de la - Moderado
L Liker
2018). municipalidad P11,P12 Ikert Al
Nepotismo to

Muy alto




Variable 2:

Variable Dimensiones indicadores items Escala Niveles o
rangos
Muy Bajo
D1: Total, de electores Bajo
Pa[ticipacién ,electoral P1, P2 Likert Moderado
(Marquez yTavara, Electores |
2017). asistentes Alto
Muy alto
V2: Muy Bajo
Participacion Cantidad de Bajo
ciudadana D2: participaciones _
(Morgan, 2020). |Participacion individual P3, P4 Likert Moderado
(Montesinos, 2019). Numero de Alto
propuestas Muy alto
Muy Bajo
Numero de " %ajooI
D3: rupos detrabajo : oderado
Participacién asociativa orip : PS5, P6 Likert Alt
(Morgan,2020). Numero de 0
propuestas grupales Muy alto




Anexo 03. Cuadro de validacion

N° Dimensiones Pertinencia| Relevancia) Claridad Sugerencias

Calificacion Si No Si No Si No

1 Participacion electoral:
Cual es el nivel de
participacion electoral en el

distrito de Colcabamba?

2 | Participacion individual:

¢,De qué forma participa en

la vidapolitica de
municipiodistrital de

Colcabamba?

3 | Participacion asociativa:
¢Pertenece a algin X X X

grupo
ciudadano?

4 Manejo de Recursos:

;De qué forma se estan
invirtiendo  los  recursos X X X
econdmicos de la
municipalidad

distrital de Colcabamba?

5 | Transparencia:

cComo se realiza la
transparentacion de la X X X
gestion de la municipalidad
distrital del

distrito de Colcabamba?

6 | Meritocracia:

¢;De qué forma se lleva a
cabo la seleccion del X X X
personal de alto nivel, y que

se hace para mitigar

el nepotismo?
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Gestion publica

Manejo de Recursos:

¢De qué forma se estan invirtiendo los recursos econémicos de la municipalidad distrital de
Colcabamba?

Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto

¢,De qué forma se estan invirtiendo los recursos econémicos de la municipalidad distrital de
Colcabamba?

Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto

Transparencia:

¢,COlmo se realiza la transparentacion de la gestion de la municipalidad distrital del distrito de
Colcabamba?

Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto

¢ Considera importante la transparencia en la municipalidad distrital de Colcabamba?

Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto

Meritocracia:

¢,De qué forma se lleva a cabo la seleccion del personal de alto nivel, y que se hace para mitigar el
nepotismo?

Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto

¢, Considera negativa la contratacion de personal por su cercania a los funcionarios?

Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto
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Participacion ciudadana

Participacion electoral:

¢,Cudl es su nivel de participacion electoral en el distrito de Colcabamba?

Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto

¢ Le parece positivo el proceso electoral en el distrito de Colcabamba?

Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto

Participacion individual:

¢, Qué nivel de participacion la vida politica de municipio distrital de Colcabamba tiene?

Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto

¢ Le parece importante participar activamente en la politica del municipio distrital de Colcabamba?

Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto

Participacion asociativa

¢ Pertenece a algun grupo ciudadano?

Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto

¢Le parece importante participar de manera asociativa en la politica del municipio distrital de Colcabamba?

Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto
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Anexo 04. Base de datos prueba piloto variable 1 — gestién publica

Nota: tomado de SPSS versiéon 25



Anexo 05. Base de datos prueba piloto variable 2 — participacion ciudadana

Nota: tomado de SPSS version 25



Anexo 06. Base de datos variable 1- gestion publica

pP6

p5

p4

p3

pl | p2







Nota: tomado de SPSS version 25



Anexo 07. Base de datos variable 2- participacion ciudadana

c6

c4| c5

c3

c2

cl







Nota: tomado de SPSS version 25



Anexo 08. Confiabilidad del instrumento

Tabla 8

Confiabilidad del cuestionario asociado a la variable gestion publica

Alfa de Crombach N° de elementos
0.960 6
Nota: extraido del SPSS versiéon 25

Tabla 9

Confiabilidad del cuestionario variable participacion ciudadana

Alfa de Crombach N° de elementos
0.875 6

Nota: extraido del SPSS version 25
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