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Resumen 

El objetivo del presente estudio de carácter fue determinar la incidencia programa 

de trabajo colaborativo en el logro de competencias comunicativas en estudiantes 

de una institución educativa pública, Puerto Maldonado 2023; la metodología fue de 

enfoque cuantitativo y de diseño experimental en su modalidad cuasiexperimental, 

con una muestra de 99 estudiantes, divididos en 49 para el grupo control y 50 para 

el grupo experimental, se aplicó un instrumento que fue validado por 5 expertos, 

además tuvo una validación interna mediante el coeficiente Alfa de Cronbach cuyo 

valor fue 0,805. Los resultados descriptivos revelaron una mejora en el post test del 

grupo experimental obteniendo 54% nivel alto y 46% nivel medio; evidenciando la 

eficiencia del estímulo aplicado. Del mismo modo la hipótesis general fue validada 

con la prueba de U de Mann Whitney la misma que arrojo una Sig. p valor 0,000 < 

0,05. Se concluyó, que el programa de trabajo colaborativo incide positivamente en 

el logro de las competencias comunicativas en los estudiantes de una institución 

educativa pública de Puerto Maldonado. 

Palabras clave: Trabajo colaborativo, competencias comunicativas, enseñanza, 

aprendizaje 
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Abstract 

The present study of a scientific nature considers as a core purpose to determine if 

the collaborative work program has a positive impact on the achievement of 

communication skills in fifth-year high school students of a public educational 

institution, Puerto Maldonado 2023, the methodology was quantitative and of 

experimental design in its quasi-experimental modality, with a sample of 99 

students, divided into 49 for the GC and 50 for the GE. A program related to 

collaborative work and an instrument on communication skills were developed, the 

latter was validated by 5 experts, it also had an internal validation through 

Cronbach's Alpha coefficient whose value was 0. The descriptive results revealed 

an improvement in the post test of the experimental group; that is to say, the high 

level reached 54%, medium 46% and low 0%; evidencing the efficiency of the 

applied stimulus. In the same way, the general hypothesis was validated thanks to 

the Mann Whitney U test, which yielded a Sig. P value of 0.000 < 0.05. It was 

concluded that the collaborative work program positively affects the achievement of 

communication skills in fifth-year secondary students of a public educational 

institution, Puerto Maldonado 2023. 

 

Keywords: Trabajo colaborativo, competencias comunicativas, enseñanza, 

aprendizaje 

  


