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Resumen

El tema de investigacion se enfoca en la rendicion de cuentas en una entidad publica
en el marco de la Ley N°27806 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en
Lima, afio 2022. La rendicion de cuentas es esencial para promover la transparencia,
la responsabilidad y la participacion ciudadana en la gestion publica, especialmente en
un contexto de corrupciéon y desconfianza hacia las instituciones publicas. El estudio se
justifica tanto tedrica como practicamente, ya que contribuira al conocimiento cientifico
sobre el temay beneficiara a la ciudadania, entidades publicas, legisladores y sociedad

civil al mejorar la gestion de recursos publicos.

La metodologia utilizada es cualitativa, empleando un disefio fenomenolégico-
hermenéutico. Se analizaron los lineamientos de rendicién de cuentas, las sanciones
por incumplimiento y se propusieron mejoras en una entidad publica de Lima, como
conclusiones se destaca la necesidad de fortalecer la transparencia y la participacion
ciudadana, asi como mejorar los mecanismos de sancibn para garantizar la
responsabilidad de los funcionarios publicos, asimismo de acuerdo al estudio realizado
sugieren que es fundamental establecer espacios de didlogo y consulta con la
ciudadania, publicar informacibn de manera clara y accesible, y fortalecer la

supervision y aplicacion de sanciones.

Palabras Clave: Rendicidn de cuentas, transparencia, participacién ciudadana, gestion
de recurso publicos



Abstract

The research topic focuses on accountability in a public entity within the framework of
Law No. 27806 on Transparency and Access to Public Information in Lima, year 2022.
Accountability is essential to promote transparency, accountability and citizen
participation in public management, especially in a context of corruption and distrust
towards public institutions. The study is justified both theoretically and practically, as it
will contribute to scientific knowledge on the subject and will benefit citizens, public
entities, legislators and civil society by improving the management of public resources.

The methodology used is qualitative, employing a phenomenological-hermeneutic
design. Accountability guidelines, sanctions for non-compliance were analyzed and
improvements were proposed in a public entity in Lima. Conclusions include the need
to strengthen transparency and citizen participation, as well as to improve sanction
mechanisms to ensure accountability of public officials, and according to the study, it is
essential to establish spaces for dialogue and consultation with citizens, publish
information in a clear and accessible manner, and strengthen the supervision and

application of sanctions.

Keywords: Accountability, transparency, citizen participation, public resource
management



I. INTRODUCCION

En las dltimas décadas, la rendicion de cuentas (en adelante RC) tema relevante
para la discusion publica en muchos paises del mundo. En un contexto de corrupcion,
la falta de transparencia y desconfianza hacia las instituciones publicas se revela como
una herramienta clave para promover la transparencia, la responsabilidad vy
participacion ciudadana (en adelante PC), dentro de la gestion publica. La RC tiene dos
aspectos fundamentales. Por un lado, implica que los politicos y funcionarios deben
proporcionar informacion y justificar sus decisiones publicamente. Por el otro, implica
la capacidad de sancionar a los politicos y funcionarios si han incumplido con sus
deberes publicos (Andreas Schedler 2018).

A nivel internacional, se ha adoptado una serie de herramientas para mejorar la
transparencia en las entidades publicas (en adelante EP), como la Directiva de
Proteccion de los Denunciantes, ademas la normativa de acceso a la informacién y
organismos reguladores. Asia ha adoptado reformas de rendicion de cuentas
incluyendo promulgar leyes referentes al acceso a la informacion, la transparencia en

el sector publico (en adelante SP). (Comision Europea, 2021).

En América Latina se ha impulsado estrategias para mejorar la RC, tales como,
creacion de herramientas de acceso a la informacion publica, la implementacion de
auditorias gubernamentales, la promocién de la colaboracién de la ciudadana y
fortalecer la independencia judicial. Algunos paises, como México y Brasil, han
establecido comisiones de lucha contra la corrupcion para investigar y sancionar actos

ilicitos (Banco Interamericano de Desarrollo, 2019)

En América Latina, la definicién de rendicion de cuentas es parcialmente nuevo
debido a falta de consenso y a la ausencia de control democratico, esto se debe a la
inestabilidad institucional que ha afectado a muchos paises y a la tradicion democréatica
hostil a la idea de rendir cuentas. Ha surgido como una preocupacion importante para
los ciudadanos y se considera uno de los mayores desafios para mejorar la calidad
institucional de las nuevas democracias, para lograr esto, es necesario fortalecer las

instituciones y los instrumentos de RC (Peruzzoti ,2012).



En Peru, la rendicion es regulada por diversas leyes y normas, como la
Constitucion Politica del Peru, la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, y la Ley N° 28716 Ley de Control Interno de las Entidades del
Estado. Las entidades publicas en Peru tienen la obligacion de presentar informes
periddicos acerca de su administracion y empleo de los recursos, asi como de asistir
la demanda de informacién que realice la ciudadania. Ademas, la Contraloria General
de la Republica (en adelante CGR) y la Procuraduria Anticorrupcion, como organos de
control se encargan de fiscalizar la administracion de los recursos publicos y denunciar

cualquier irregularidad.

Los lineamientos de rendicion de cuentas son un deber legal para todas las
organizaciones publicas y privadas que manejan recursos del Estado. Estos
lineamientos se establecen en la citada que regula el acceso a la informacion sobre la
gestion. A fin de dar cumplimientos a estos lineamientos, las entidades deben publicar
informacion sobre su gestion, presupuesto, contrataciones, planificacion, evaluacion,
entre otros aspectos relevantes. También deben brindar comunicacién sobre la
informacion que solicite la ciudadania y rendir sobre el empleo de los recursos publicos.
Asimismo, el incumplimiento de estos lineamientos puede acarrear sanciones y multas

para las entidades responsables.

En la entidad publica objeto de investigacién esta inmerso al cumplimiento de
dichos lineamientos, debiendo presentar su informacion financiera de tal forma que
garantice la transparencia y la rendicion en la gestion de los recursos asignados,
asimismo debe contar con un presupuesto claro y detallado que permita conocer
cuantos recursos se asignan a cada area y actividad en dicha entidad. El presupuesto
debe ser publico y accesible, para que la ciudadania pueda conocer como se destinan
los recursos publicos a esta institucion, los estados financieros se deben mostrar claros

y detallados que permitan conocer si se administrd correctamente los recursos.

En cuanto al cumplimiento de los lineamientos de RC dentro de la entidad objeto
de investigacion se ha identificado que existen deficiencias con relacion a la entrega
de informacién econémica dentro del plazo establecido, ademas su la autenticidad, lo
cual perjudica la transparencia en la informacion y la toma de decisiones, asi como

algunas falencias que presenta la ley N°27806.



En este sentido, se plantea la siguiente interrogante como problema general:
¢ Cudles son los lineamientos de RC en una entidad publica en el marco de la ley
278067 y como problemas especificos los siguientes: a) ¢Cuales son las
caracteristicas que presentan los lineamientos de rendicién de cuentas en una entidad
publica en el marco de la ley 278067 b) ¢ Cuales son las sanciones para una entidad
publica por no dar cumplimiento a los lineamientos de rendicion de cuentas en el marco
de la Ley278067? c) ¢ Como se puede mejorar el cumplimiento de los lineamientos de

rendicion de cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley 278067

El estudio de la presente investigacion se justifica de forma tedrica, por tanto, se
investigd teorias de distintos autores, los mismos que nos sirven como antecedentes
ademas de una guia para futuras investigaciones, el desarrollo de esta investigacién
permitird que una entidad publica enfrente los desafios en cuanto al cumplimiento de
dichos lineamientos, la falta de claridad en la administracion financiera afecta la
confianza ciudadana en esta institucion. Por tanto, emerge la obligacién de analizar los
lineamientos de RC de una entidad publica en el marco de la Ley 27806, identificar los
desafios y oportunidades para fortalecer la transparencia y la operatividad en la gestion

financiera y aumentar la confianza de la ciudadania.

Como justificacion practica la investigacion sobre los lineamientos de RC en una
entidad publica en el marco de la Ley 27806 se justifica porque proporciona informacion
relevante y objetiva sobre como se realiza la RC en el sector publico. Beneficia a la
ciudadania, entidades publicas, legisladores, sociedad civil y la academia al progresar
en la transparencia, la responsabilidad y la eficiencia en la GP. Los resultados ayudaran
a identificar areas de mejora y fortalecer la toma de decisiones informadas en el uso

de recursos publicos.

La justificacion metodologica para esta investigacion se basa en la necesidad de
utilizar un enfoque y adecuado para recopilar, analizar y presentar la informacién
relacionada con los lineamientos de RC en una entidad publica en el marco de la Ley
27806. Al utilizar una metodologia sélida, se asegura la confiabilidad de los resultados

obtenidos, lo que contribuye a la credibilidad de la investigacion, las razones



especificas son: rigor cientifico, profundidad en el andlisis, combinacién de enfoques,

ética de la investigacion.

Asimismo, como objetivo general se ha planteado el siguiente enunciado:
Analizar los lineamientos de rendicién de cuentas de una entidad publica en el marco
de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacion publica — Lima 2023,
y como objetivos especificos: a) Identificar las caracteristicas de los lineamientos de
rendicion de cuentas en una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806 Ley de
Transparencia y acceso a Informacién, Lima 2022; b) Analizar las sanciones que
plantean los lineamientos de rendicion de cuentas ante su incumplimiento en una
entidad publica en el marco de la Ley N°27806 Ley de Transparencia y acceso a
Informacion, Lima 2022 y c) Proponer mejoras para el cumplimiento de los lineamientos
de rendicion de cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806 Ley de

Transparencia y acceso a Informacién, Lima 2022.



ll. MARCO TEORICO

Como antecedentes de investigacion con relacion al tema planteado en el ambito
internacional tenemos a: Sanchez (2020) en su tesis transparencia, RC e
institucionalidad tiene como objetivo abordar el andlisis de los instrumentos de
transparencia y su lucha contra la corrupcién en Chile y Honduras, el método utilizado
fue cualitativo-descriptivo e interpretativo, se realizd una comparacion de la
construccion democratica de ambos paises después de los gobiernos arbitrarios, como
instrumento se usé una variedad de métodos para recopilar informacion cualitativa y
realizar un analisis comparativo de las normas, instituciones y percepciones, con el
propoésito de identificar similitudes y diferencias. Esta informacion proviene de
documentos institucionales, como constituciones y legislaciones de cada pais, asi
como de medios de prensa, especialmente publicaciones escritas e informes. En base
a los resultados se propone abordar la corrupcion en Honduras con referencia a la
experiencia de chile, estableciendo mejoras al Estado hondurefio con respecto a la Ley

de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica.

Agudelo (2020) en su investigacidon sobre la produccién académica colombiana
en RC durante el periodo 2011-2019, la metodologia utilizada fue el estado del arte,
que permitié acceder a la interpretacion que diversos autores hacen de este problema,
agregando sus posturas tedricas y metodoldgicas, tuvo como objetivo determinar la
produccion académica sobre RC en Colombia durante el periodo mencionado entre
sus principales resultados obtuvo que, cada etapa del proceso de RC debe incluir a las
areas misionales, técnicas y operativas de la gestion en una entidad publica. Esto es
esencial para poner en claro la gestion y permitir la retroalimentacion de los
ciudadanos, un requisito imprescindible para mejorar el proceso. Para lograr esto, se
necesita disposicion y la posibilidad de acceder a la informacién puablica, y la evaluacion

de la gestidn para articular las necesidades de los ciudadanos.

Pincay (2019) en su investigacion analiza como tema principal el papel de RC
en una universidad ecuatoriana, cuyo objetivo central de la investigacion es si se da
cumplimiento de la responsabilidad de RC en la entidad si se produce por control y
obligacion, se utiliz6 como instrumento un analisis documental cualitativo de las etapas
de investigacion de una universidad en Ecuador, se analizé la claridad de la informacion
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financiera, los presupuestos, la planificacion y el resultado obtenido, los cuales se
presentaron en el informe publicado. En sus resultados se obtuvo que, la RC es un
instrumento importante para cumplir los objetivos. La ciudadania puede juzgar la
eficiencia del manejo en la gestion y sancionar mediante sus votos la nueva eleccion.
Sin embargo, también puede visibilizar la mala administracién de los gestores.
Haruna, M y Ferina, M (2020) en su estudio se enfocaron en el papel de los
auditores externos en el régimen de RC de la estructura de gobierno local de Ghana,
tuvo como objetivo principal examinar las funciones y actividades de los auditores
externos en las asambleas metropolitanas, municipales y de distrito (MMDA) en Ghana
desde 2010 hasta 2018, y su contribucién a la RC, la poblacién de estudio consistio en
los informes anuales del Auditor General durante el periodo mencionado, obteniendo
como resultado de la investigacion que las actividades de auditoria en Ghana se
centraron principalmente en la eficacia del control interno, gestion de efectivo,
contratos, ingresos, gastos, ndminas y adquisiciones, aunque el enfoque de los
auditores externos se amplioé con el tiempo, se excluyeron las auditorias de gestion de
su alcance de trabajo, asimismo se encontraron consultas recurrentes y comunes
relacionadas con efectivo, compras, regularidades contractuales y fiscales y las
recomendaciones de auditoria se dieron en respuesta a estas consultas especificas
sobre irregularidades financieras y operativas, como recomendacion, el estudio sugiere

que el alcance de la auditoria externa se amplie para incluir la auditoria de desempefnio.

Adebayo, B (2020), en su estudio se enfoca en evaluar la eficacia del control
financiero en el sector publico de Nigeria, tuvo como objeto de estudio analizar cémo
la implementacién de sistemas de control financiero puede mejorar el desempefio y la
RC en el SP nigeriano, el analisis, utiliz6 métodos descriptivos y econométricos el
estudio, se realizé en el Area de Gobierno Local Sudoccidental de Akoko (ASWLGA),
obteniendo como resultado que el nivel de control financiero en ASWLGA es adecuado
y capaz de reducir la apropiacion indebida financiera, lo que lo hace rentable. No
obstante, se destaca la necesidad de una revision periddica del sistema de control

financiero para mejorar la eficacia del sector publico en Nigeria.

En el &mbito nacional, tenemos a: Curto (2016) en su estudio evaluo la difusiéon
de informacion financiera en los portales espafioles y su impacto en la transparencia
administrativa, la poblacion de estudio incluye los portales de datos abiertos
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autonémicos esparioles, asi como las paginas web oficiales de las Comunidades
Auténomas espafiolas, de la investigacion realizada obtuvo como resultados un
porcentaje menor de datos que contenian la informacion requerida en los portales de
datos abiertos autonémicos, al ampliar la busqueda a los portales de transparencia y
paginas web, se mejoraron las puntuaciones obtenidas, aunque de forma muy limitada.
A pesar de esto, persisten diferencias entre las Comunidades Auténomas en cuanto a
la divulgacion de informacion financiera, asimismo, se encontr0 que la nueva
informacion se presenta en formatos dificiles de reutilizar, y se concluye que la
informacion relacionada con la RC publicada por las Comunidades Auténomas es
insuficiente para fomentar la transparencia administrativa, el objetivo fue el de adquirir
una comprension profunda de los procedimientos involucrados en el proceso de RC en

el gobierno municipal de Puno.

Evaristo (2018) en su investigacion se enfoco en la gestion de los gobiernos
municipales, especificamente en la falta de acceso a informacion y transparencia sobre
ejecucion presupuestal, se examinaron los mecanismos de RC implementados en el
gobierno municipal de Puno, se basé en datos de los ejercicios econdémicos del 2011
al 2018 del gobierno municipal de Puno, como resultados se mostré que la RC en el
gobierno municipal de Puno esta condicionada por la voluntad de las autoridades
municipales, y por la falta de institucionalizacion de herramientas de acceso a
informacion y transparencia. Se identific6 un enfoque poco representativo en las
audiencias, donde se destacaron aspectos como la labor legislativa, el informe
presupuestal, los proyectos priorizados y el informe consolidado de gastos e inversion.
La limitada representacion se reflej6 en la participacion de comités de gestidon, usuarios
de proyectos y simpatizantes de la organizacion politica de la autoridad municipal, esto
afecta la efectividad del control social y la transparencia en la gestion municipal.

Barbaran (2021) en su investigacién presenta una revision sistémica cualitativa
sobre el fomento de mecanismos de transparencia en la administracion de recursos
publicos como opcién para combatir la corrupcién en Perd, como poblacion de estudio
se bas6é en 09 articulos cientificos que sirvieron de soporte para el andlisis y
fundamentos del estudio, y su objetivo principal fue analizar la importancia de la
transparencia en la gestion de recursos publicos y su relacion con la calidad
democratica en el pais, de lo investigado se llegd a la conclusién que la corrupcion
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sigue siendo una preocupacion para los peruanos, y una forma de combatirla es
mediante la transparencia en la administracion de recursos fondos, siendo los
funcionarios los responsables de la correcta utilizacién de los recursos, sin embargo,
se encontrd que los tres niveles de gobierno enfrentan dificultades en la buena
administracion de los recursos, lo que afecta el desarrollo de los pueblos y el estado
en general, adicionalmente se identific6 que se atribuye a la escasa capacitacion del
personal, desconocimiento de aspectos de gestion por parte de las autoridades, falta
de comunicacién con la ciudadania, ausencia de planes y politicas publicas bien
estructuradas, entre otros factores. La transparencia en el uso de recursos se considera
un pilar de la calidad democratica y exige responder a las demandas sociales de

manera honesta y legal.

Ipanaque (2022) en su investigacion Rendicion de cuentas y su incidencia en los
estados financieros, que tuvo como finalidad analizar como la rendicién de cuentas
afecta los estados financieros de Kandy Corporaciéon S.A.C. en Nuevo Chimbote en el
afio 2021. La investigacion se realizd6 con un enfoque cualitativo y un disefo
fenomenoldgico, y se utilizé una guia de entrevista para recopilar informacion de una
muestra de tres trabajadores de la empresa. Los resultados revelaron que la rendicién
de cuentas tiene una incidencia negativa en los EEFF de Kandy Corporacion S.A.C.,
ya que la falta de manejo adecuado impide que los estados financieros reflejen la

realidad de la empresa.

Como conceptos tedricos de la categoria de estudio rendicion de cuentas y
subcategorias, Shedler (2008) sefial6é que, el término clave que se refiere al concepto
de responsabilidad en politica se conoce como accountability, y no tiene una traduccién
precisa en espafiol. frecuentemente quiere decir control, fiscalizacion o
responsabilidad, pero la traduccion mas coman es RC. Sin embargo, la traduccion no
siempre es precisa y puede llevar a cambios semanticos, pérdidas o desviaciones de
significado cuando los conceptos viajan entre contextos, idiomas y culturas. A pesar de
las diferencias sutiles entre accountability y RC son conceptos muy cercanos. Mientras
gue accountability implica una obligacién clara, la rendicion de cuentas sugiere un acto
voluntario. Por lo tanto, podemos entender que accountability es la obligacién de rendir

cuentas.



Segun Cutt y Murray (2000), es esencial exponer de manera completa el
comportamiento general de cada entidad, con el propdsito de justificar las actividades,
acciones y resultados de cada estructura. Por lo tanto, los mecanismos de RC son
indispensables a fin de abordar el desafio de mejorar el rendimiento de las

administraciones publicas.

Segun CLAD (2000) y Ospina, Diaz y O'Sullivan (2002), la RC se ha definido
tradicionalmente como un grupo de normas que abarcan la divulgacion de informacion
y los estandares minimos de comportamiento. Estas normas van mas alla de
proporcionar informacion meramente sobre la justificacion de los gastos en tiempo y
forma, ya que la sociedad espera mas que eso, contiene el deber que tienen los
servidores publicos de comunicar las decisiones tomadas, los motivos detras de esas
decisiones, los gastos realizados y los resultados obtenidos. Es fundamental porque
fortalece las instituciones democraticas y contribuye al acercamiento entre el Estado y

la sociedad.

Durante mas de dos décadas, el concepto de RC ha sido destacado por
académicos. En términos generales, la rendicién de cuentas es un punto importante
gue se relacionado con el desemperio laboral tanto en organizaciones privadas como
en el sector publico. El término "responsabilidad” se deriva de conceptos como
obligacion, culpabilidad y otras frases relacionadas con la responsabilidad y sus
implicaciones. La RC se refiere a los métodos a través de los cuales un gobierno
demuestra su compromiso para respetar y equilibrar los intereses de las partes
interesadas en sus procesos de toma de decisiones, y cumple con ese compromiso.
En el sector publico, las practicas de RC se refieren a la obligacién del gobierno de
informar sobre el uso de los recursos de tal manera que los ciudadanos puedan evaluar

el desempefio gubernamental. (Linaya, L,2022)

La nocion de accountability se refiere a la responsabilidad y receptividad
necesaria por parte de los agentes del gobierno (Mainwaring 2005:7). Implica
establecer un sistema de control que incluye la instituir organismos encargados de
supervisar el desempefio de ciertas entidades publicas y de imponer correccion a los
funcionarios responsables. En términos conceptuales, la RC abarca aspectos
fundamentales que vale la pena destacar: Los funcionarios deben comunicar
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publicamente sus decisiones (responsabilidad de responder). La facultad para aplicar
castigos a los empleados publicos que hayan faltado a sus deberes u omitido sus
responsabilidades (cumplimiento y aplicacién de las normas). La accountability es
importante en el funcionamiento general de los medios. Su propésito es proteger y
fomentar la libertad, prevenir los dafios que puedan ocasionar los medios y generar
beneficios positivos. También contribuye al proceso de supervisar, controlar, criticar y
analizar la calidad de la informacion periodistica. La RC de los medios debe ser
promovida tanto por las propias empresas periodisticas como por otros actores que
participan en el proceso de comunicacion, basandose en tres dimensiones clave:

transparencia, autorregulacion y participacion ciudadana. (Rios, M, 2020)

De acuerdo al manual de consulta de la Defensoria del Pueblo (2018), la RC es
un mecanismo que busca fomentar la transparencia y la supervision de la gestion, y es
un elemento clave en el concepto de accountability, que es fundamental en las
democracias enfocadas en el bienestar ciudadano. En este sentido, su objetivo
principal es informar a la ciudadania sobre la gestion y fomentar la. Ademas, busca
fomentar la confianza entre los representantes y los representados, permitir un mayor
control de la gestion y previniendo la corrupcion. Existen (02) dos tipos de RC

disponibles:

Figura 1
Tipos de rendicion de cuentas
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Fuente: Elaboracion propia tomada del Manual de Rendicion de cuentas
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Primero, la RC vertical; el cual implica la supervision que la ciudadania ejerce
sobre el Estado. Esto se logra a través de divulgacion de informacién por parte de las
autoridades sobre el estado de la GP, y se realiza en el marco de la descentralizacion,
Segundo la RC horizontal; se enfoca en el control que un organismo gubernamental
competente ejerce sobre las instituciones del sector publico. Un ejemplo de esto es la
RC de los encargados de las organizaciones sujetas al Sistema Nacional de Control

ante la CGR, como se establece en la Directiva.

El articulo 18 del DL N° 1438 del Sistema Nacional de Contabilidad establece
que la RC en el sector publico consiste en presentar informacién y andlisis sobre
Informes financieros, presupuestarios, econémicos y patrimoniales ante la Direccidn
General de Contabilidad Publica. Esto permite la elaboracién de la CGR vy los datos
estadisticos de las finanzas para el control realizado por la CGR vy la fiscalizacion del
CR o de otra autoridad. Las dificultades financieras llaman la atencion politica y
provocan un escrutinio mas riguroso, lo que requiere que una organizacion demuestre
responsabilidad y RC (Donatella, P, 2020)

El concepto de RC ha evolucionado en su significado tedrico y alcance a lo largo
del tiempo. En su sentido mas amplio, se relaciona con la transparencia, la democracia,
el buen gobierno, entre otros aspectos. Sin embargo, el nicleo de la RC es el proceso
mediante el cual alguien es responsable y rinde cuentas de sus acciones. Esta
aproximacion al concepto de "RC" se asemeja a la definicion que lo concibe como un
proceso de responsabilidad y rendicion de cuentas hacia alguien. (Thomasson, A,
2021),

La transparencia y la RC estan relacionadas en el ambito de la GP, son
conceptos interrelacionados que se refuerzan mutuamente. La transparencia
proporciona el acceso a la informacion necesaria para la RC, mientras que la RC
implica la obligacion de informar y justificar las acciones publicas. Ambos conceptos
promueven la responsabilidad, el involucramiento ciudadano y el fortalecimiento de la
confianza. De acuerdo con Katarina (2017), la transparencia se define como la
capacidad de la poblacién para tener acceso a informacion completa, precisa, oportuna
y presentada de manera comprensible sobre los gobiernos a través de medios en linea.
Ademas, sostiene que la transparencia presupuestaria es reconocida como un asunto
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crucial en la politica. Esta transparencia permite a los ciudadanos estar informados y
contribuye a una recaudacion de fondos publicos mas eficiente. Ademas, mejora la RC
de los gobiernos, fomenta la confianza de los ciudadanos y reduce las oportunidades

de corrupcion.

Segun Robledo, M., (2014) en su publicacion Acceso a la informacion
transparencia y RC en México, estos aspectos son esenciales en las democracias
representativas, ya que tienen una participacion crucial en la mitigacién del abuso. por
parte del gobierno. Estas herramientas garantizan que las acciones del gobierno se

realicen de manera legal, honesta, leal, imparcial y eficiente

En este contexto, de acuerdo con Roberts (2018), los mecanismos de
transparencia y RC se han vuelto fundamentales para las organizaciones del sector
publico. Estos mecanismos se consideran herramientas destinadas a lograr una mayor
eficiencia y una mejor relacién calidad-precio, junto con otros indicadores clave de

rendimiento especificos para cada contexto. (p. 237)

En la sociedad contemporanea, se han establecido conceptos estrechamente
vinculados entre si en relacion con la transparencia y la gobernanza, como la
transparencia del sector publico, gubernamental y organizacional. En este contexto, la
transparencia se considera un elemento esencial para la racionalidad, el progreso vy el
buen gobierno. (Mohelska, H y Socolova, M, 2017). Prevalece los conceptos de
transparencia y apertura, y cOmo estos a su vez contribuyen a combatir la corrupcion
en el sector publico al mejorar las oportunidades de rendicion de cuentas. Las politicas
de transparencia se han propagado rapidamente a nivel mundial, desde el notable
aumento de las leyes de acceso a la informacion hasta la mas reciente iniciativa de la

Alianza para un Gobierno Abierto (Ceschel, F,2022)

La RC implica ofrecer visibilidad y transparencia en las actividades
organizacionales, fomentando comportamientos adecuados que mejoran el
rendimiento de la organizacion, la rendicidon de cuentas insuficiente suele atribuirse a
la falta de divulgacion y transparencia adecuadas. (Bakar, A,y Zaleha, A 2019). Es
factible que la divulgacidon de informes transparentes no satisfaga completamente el
requisito de que la RC debe evaluar el desempefio y las finanzas, no obstante, se ha
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destacado la importancia de la auditoria en el proceso de rendicion de cuentas,
especialmente en paises desarrollados, Ademas, se ha observado que, en ciertas
jurisdicciones, la transparencia puede tener mas beneficios que la propia rendicion de

cuentas. (Laurence, F, 2022)

Las presiones externas sobre las entidades publicas han impulsado una
tendencia hacia una mayor divulgacion financiera, en el contexto de la RC. Esto se
debe a que la falta de transparencia y la presentacion de informacién poco
comprensible y til para evaluar la responsabilidad fiscal de las ciudades generan
insatisfaccion. Por lo tanto, las entidades buscan asegurar el acceso a la informacién

para satisfacer las necesidades de diferentes usuarios (Leén y Dasi, 2020).

La Ley N° 27658 en Pert ha establecido un proceso de modernizacion del
Estado, cuyo objetivo principal es potenciar la eficacia de la gestion publica y edificar
un Estado democratico y descentralizado y orientado al servicio de los ciudadanos.
Este proceso busca lograr una mayor eficiencia en la administracion estatal para
proporcionar una atencion ciudadana mejorada, enfocandose en la priorizacion y
optimizacioén de los recursos publicos. Para alcanzar esta eficiencia y eficacia deseada,
se busca establecer un adecuado vinculo entre el Gobierno electronico y el Estado. A
nivel internacional, la modernizacion del gobierno, en términos de las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), implica innovacién a travées del
Gobierno electronico, tanto a nivel de ciudades como de estados y paises (Aguilar,
2006). Esta modernizacion tiene como objetivo mejorar la eficiencia, reducir los gastos
gubernamentales y cambiar la manera en que se implementan los programas de
gobierno. La innovacioén implica introducir mejoras en las estrategias de provision de
servicios, asi como en la toma de decisiones y la coordinacién del trabajo en la
administracion publica. Todo esto propone una reestructuracion gradual del gobierno.
En relacion al Gobierno electronico, se encuentran los propdsitos estratégicos de la
Politica Nacional de Informatica, que contemplan la inclusion ordenada, légica,
sistematica y efectiva de las TIC en el territorio, la organizacion de los servicios de
gobierno en linea y el establecimiento de las bases y acuerdos para facilitar mejora

hacia la Sociedad Global de la Informacion.
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Los diversos elementos de la buena gobernanza resaltan la importancia de
adoptar un enfoque inclusivo en el sector publico. Este enfoque integral asegura que,
a través de la rendicion de cuentas, se promuevan los intereses de todas las partes
involucradas. Ademas, la transparencia impone al gobierno la obligacion de divulgar
informacion publica de acuerdo con las leyes establecidas, o que garantiza cierta
previsibilidad en los resultados en consonancia con la buena gobernanza. En ausencia
de un fuerte compromiso ético, la buena administraciéon publica se ve afectada
negativamente, lo que perjudica la prestacion de servicios de calidad que satisfacen
las necesidades. (Dorasamy, M, 2012).

Como conceptos teoricos de nuestras subcategorias tenemos en primer lugar:
Caracteristicas de los lineamientos de RC en el marco de la ley N° 27806, la cual esta
compuesta por los siguientes aspectos: a) Obligatoriedad: Los lineamientos de RC
establecidos en el marco de la Ley 27806 son de cumplimiento obligatorio para todas
las entidades del Estado. Estas entidades estan obligadas a rendir sobre el uso de
recursos y la gestion actividades. b) Acceso a la informacion: Los lineamientos
promueven el acceso a la informacion publica por parte de la ciudadania. Las entidades
deben proporcionar informacion clara y oportuna sobre sus actividades, presupuesto,
contratos, entre otros aspectos relevantes. La informacion debe ser de facil acceso y
estar disponible en formatos accesibles para el publico. ¢) Transparencia en la gestion:
Los lineamientos establecen la obligacion de llevar un uso de los fondos basado en la
transparencia y la responsabilidad. Se deben establecer mecanismos para asegurar la
transparencia. en la contrataciéon publica, la ejecucion de proyectos y toma de
decisiones. d) Participacion ciudadana: Los lineamientos fomentan la participacion de
la poblacion en el proceso de RC. Se deben establecer mecanismos para recibir
opiniones, sugerencias y reclamos de la ciudadania, y para incorporar estas voces en
la toma de decisiones y la evolucion de la gestion. e) Fiscalizacion y control: Los
lineamientos establecen mecanismos de fiscalizacion y control para cumplir las normas
de RC. Se deben llevar a cabo auditorias internas y externas, y establecer sanciones
para aquellos que incumplan con sus obligaciones. f) Mejora continua: Los lineamientos
promueven la mejora continua de la RC. Las entidades deben evaluar y mejorar sus
practicas de transparencia y RC en base a la retroalimentacion recibida y los resultados
obtenidos. g) Difusion de la informacion: Los lineamientos deben difundir la informacion
de manera activa y proactiva. Las entidades deben publicar informacion relevante en
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sus portales de transparencia, y también deben responder las solicitudes por parte de
la ciudadania en un plazo establecido. Estas caracteristicas buscan promover la
transparencia, participacion y responsabilidad en la gestion publica, fortaleciendo la
confianza de la ciudadania en las instituciones del Estado y velando por el derecho de

los ciudadanos a la apertura y acceso a la informacién publica.

En segundo lugar, tenemos la subcategoria Mejora y Fortalecimiento de la
transparencia, se refiere a la mejora de la transparencia en la gestién, asi como a la
busqueda de una mayor eficacia en el manejo de dinero y la prestacién de servicios
por parte de las entidades publicas. Esta subcategoria tiene como objetivo principal
garantizar que las acciones y decisiones del sector publico sean abiertas, accesibles y
comprensibles para los ciudadanos, al tiempo que se busca mejorar la calidad de los
resultados, asimismo, el fortalecimiento de la transparencia implica proporcionar
informacion clara, completa y oportuna sobre las politicas, programas, presupuestos,
gastos y resultados de las entidades publicas. Esto permite que los ciudadanos y
demas partes interesadas comprendan como se utilizan fondos, qué acciones se
realizan y cudles son los resultados. Ademés, se fomenta la participacion de la

poblacién, la rendicién y la toma de decisiones informada.

Asimismo, buscar una mayor eficacia se centra en garantizar que los RP se
utiicen de manera Optima para lograr los objetivos establecidos. Esto implica
implementar procesos eficientes, establecer indicadores de desempefio y evaluacion,
y promover la mejora continua en la gestién publica. Se busca que las entidades
publicas logren resultados de calidad, cumplan con sus responsabilidades y generen
un impacto positivo en la sociedad. Por tanto, el fortalecimiento de la transparencia y
eficacia implica desarrollar practicas y politicas que promuevan la apertura, la
participacién ciudadana y la RC en la GP, al mismo tiempo que se busca lograr
eficiencia en el uso de los RP para alcanzar los objetivos establecidos. Algunos

aspectos relevantes para el desarrollo de esta subcategoria son los siguientes:

a) Mejora de la divulgacion de informacion: Implica proporcionar una mayor cantidad
de informacién accesible y comprensible sobre las acciones, decisiones y recursos de
las entidades publicas. Esto puede incluir la publicacion de informes financieros,
presupuestos, politicas, programas y resultados de manera clara y accesible al publico.
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b) Reforzamiento de la responsabilidad de decision: Busca fomentar la obligacion de
los funcionarios de informar y justificar sus decisiones y acciones ante el publico y los
ciudadanos. c) Fortalecimiento de los mecanismos de control y fiscalizacion: Implica
establecer y fortalecer organismos y mecanismos especializados encargados de
supervisar el desempefio de las entidades publicas garantizando cumplir con las
normas. Esto puede incluir auditorias internas y externas, evaluaciones periédicas y
revisiones independientes. d) Promocion de la participacion ciudadana: Involucra
fomentar la participacion activa de los ciudadanos en la toma de decisiones y en la
evaluacion de la gestiébn publica. Esto puede incluir la crear de espacios para
participacién, consultas publicas, mecanismos de retroalimentacion y canales de
comunicacion abiertos y accesibles.

e) Uso de tecnologias: El uso de tecnologias digitales y plataformas en linea puede
facilitar y mejorar la eficacia en la RC. Esto incluye el desarrollo de portales de
transparencia, sistemas de seguimiento y monitoreo en linea, y herramientas de
participacion ciudadana. f) Fortalecimiento de la cultura de transparencia: Implica
fomentar una cultura de transparencia y RC tanto en los funcionarios publicos como en
la sociedad en general. Esto implica formacién y sensibilizacion acerca de la relevancia
de la RC asi como el establecimiento de normas éticas y valores que promuevan la
transparencia y la responsabilidad. En general, el fortalecimiento de la transparencia y
eficacia busca mejorar la gestion, garantizar el uso adecuado de los recursos, fomentar

la confianza ciudadana y reducir la corrupcién y la impunidad.
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Figura 2: Aspectos relevantes del fortalecimiento de la transparencia

Figura 2
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En tercer lugar, tenemos las definiciones de la subcategoria Sanciones por
incumplimiento de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a la informacion,
esta subcategoria analiza los posibles riesgos y sanciones como consecuencia de no
cumplir lo establecido en la mencionada ley, las normas de transparencia y RC en el
ambito publico. Aspectos importantes: a) Riesgos asociados al incumplimiento:
Identificar los riesgos potenciales que las entidades publicas pueden enfrentar si no
cumplen con las disposiciones establecidas en la Ley N° 27806. Estos riesgos pueden
incluir dafios a la reputacion de la entidad, pérdida de confianza, posibles sanciones
legales, entre otros. b) Sanciones establecidas en la Ley: Analizar las sanciones
especificas que se contemplan en la Ley N° 27806 para aquellos casos de
incumplimiento. Esto puede incluir multas, medidas disciplinarias, inhabilitaciones para
ejercer cargos publicos, entre otras consecuencias legales. ¢) Casos de aplicacion y

jurisprudencia: Investigar casos especificos en los que se haya aplicado la Ley N°
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27806 y se hayan impuesto sanciones por incumplimiento. Esto permite analizar la
aplicacion préactica de la normativa y conocer como las entidades encargadas de hacer
cumplir la ley han interpretado y aplicado las sanciones correspondientes. En resumen,
la subcategoria Sanciones por incumplimiento de la Ley N° 27806 se enfoca en
examinar los posibles riesgos y las sanciones por el incumplimiento de la norma de
transparencia y RC en el ambito publico. Esto tiene como objetivo fomentar el

cumplimiento de la ley.
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lIl. METODOLOGIA

Para la presente investigacion se ha considerado la perspectiva metodoldgica
cualitativa, la misma que se refiere a un enfoque de investigacion social que pone
énfasis en la cuidadosa recoleccion de datos y observaciones detalladas, sistematicas
y prolongadas a través de notas, registros, ejemplos y grabaciones. El analisis
cualitativo opera en dos dimensiones y de manera circular. En este enfoque, no solo
se observan y registran los datos, sino que se establece un didlogo constante entre el
investigador y el objeto de estudio, entre la induccién y la deduccion. (Ruiz, 0,2012)

3.1 Tipoy disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

La investigacion es basica debido a que no tiene fines aplicativos inmediatos,
porque solo se busca ampliar y profundizar conocimientos cientificos, segin Nieto
(2018) una investigacion es béasica porque se basa en descubrir los secretos del origen
de los fenbmenos naturales, la sociedad y el pensamiento. Los pioneros en esta
inquisicidon fueron los filosofos, seguido posteriormente por los primeros cientificos,

todos ellos impulsados por el conocimiento.

3.1.2 Diseifio

El disefio de la presente investigacion es fenomenografico - hermenéutico, el
objetivo de este disefio es investigar, describir y entender las experiencias de las
personas con respecto a un fenédmeno especifico, y encontrar elementos comunes en
dichas experiencias, tanto en la fenomenologia como en la teoria fundamentada, se
busca obtener informacion de los participantes, se explora, describe y comprende lo
que los individuos comparten en relaciéon a sus experiencias con dicho fenémeno,
identificando categorias comunes, en la fenomenologia, se trabaja directamente con
las declaraciones y experiencias de los participantes. El disefio fenomenoldgico se

centra en la experiencia compartida. (Rojas,S,2020)

19



3.2 Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacién

La categoria central es RC , que es una herramienta para implementar la
gobernanza y se asemeja a la palabra anglosajona "Accountability”, que no tiene una
traduccién exacta al espafiol, pero puede entenderse como la responsabilidad de los
funcionarios publicos de informar y justificar su gestion con respecto a los recursos
publicos que administran, al mismo tiempo que permite a la sociedad sancionar dicha
gestién en caso necesario (Diaz, B, 2016), asimismo, las subcategorias para describir
y comprender el tema de estudio son: Caracteristicas de los lineamientos de RC,
Sanciones por incumplimiento de la ley 27806, Mejoras y Fortalecimiento de la

transparencia y eficacia.
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Tabla 1

Categorizacion, sub categorias

Categoria de estudio

Definicion conceptual

Lategorias
aprioristicas

Subcategoria

Codigos

Rendicion de Cuentas

Rendicion de cuentas incluye, por un
lado, la obligacion de politicos y
funcionarios de informar sobre sus
decisiones y de justificarlas en
publico, por otro lado, incluye la
capacidad de sancionar a politicos y
funcionarios. Rendicion de cuentas
involucra por tanto el derecho a
recibir informacién y la obligacién
correspondiente de diwlgar todos los
datos necesarios. pero también
implica el derecho a recibir una
explicacién y el deber
correspondiente de justificar el
ejercicio de poder. (Shedler, 2008).

Importancia de la
rendicion de
cuentas en la
gestion
institucional de
una entidad
publica

1. Caracteristicas de
los lineamientos de
rendicién de cuentas

CL-Acceso a la informacion

CL-Claridad y responsabilidad

CL-Informacién oportuna

CL-Gestidn de los recursos publicos

CL-Importancia de la ley 27806

CL-Informes de gestién

CL-Participacion Ciudadana

CL-Principio de publicidad

CL-Principio de Transparencia

CL-Proteccion de datos personales

2. Fortalecimiento de
la transparencia y
eficacia

MF-Actualizacion en el portal web

MF-Capacitaciones

MF-Difusién de informacion

MF-Evaluacién continua

MF-Foros de discusién

MF-Mecanismo de control

MF-Periodicidad de la informacién

MF-Plataformas virtuales

3. Sanciones por
incumplimiento de la Ley
N° 27806

Sl- Acciones legales

Sl-Incumplimiento de acceso a la
informacion

Sl-Infomacion extemporanea

Sl-Mejora de procedimientos
sancionadores

Sl-Multas economicas

SI-Prohibiciéon de contratar con el
estado

Sl-Responsabilidad administrativa y
penal

Sl-Uso indebido de fondos

3.3

Escenario de estudio

Detalla las particularidades del entorno fisico o0 ambiente, incluyendo su tamafo,

disposicion o distribucion, sefalizacion y accesibilidad. Asimismo, se describen las
caracteristicas del ambiente social. Ademas, se considera las caracteristicas como la
edad, ocupacion, etc. La presente investigacion presenta como escenario la unidad
ejecutora de una entidad publica, ubicada en Lima.

3.4 Participantes

Los participantes fueron seis (06) especialistas en el tema de investigacion en la
unidad ejecutora de una entidad publica de Lima, lugar donde se verifico el tema de

investigacion, los expertos pertenecen al area de contabilidad de dicha entidad.
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3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La principal finalidad de una técnica de recoleccion de informacion primaria es
documentar y registrar los fendbmenos empiricos observados, de acuerdo a eso se
pueden generar modelos conceptuales en un enfoque cualitativo. (Yuni & Urbano,
2014), en ese sentido, la técnica que se empled fue la entrevista y el instrumento fue
una guia de entrevista dirigida a 06 trabajadores especialistas en el area contable;

encuesta que estuvo conformada por nueve (09) preguntas.

El objetivo del instrumento de recoleccion de datos fue obtener informacion a
través de un documento que refleje las experiencias y opiniones de los participantes,
esta herramienta resulta valiosa para identificar el problema, ya que su analisis permite
comprender las percepciones de los individuos, la guia de entrevista facilita la
generacion de informacion de manera organica, sin perder el enfoque, es decir, su

estructura no es inflexible (Bonilla y Rodriguez, 2018)

3.6 Procedimientos

En primer lugar, se solicitd la autorizacion la jefatura de la Subgerencia de
Contabilidad y finanzas, indicando la finalidad de estudio y el tiempo de aplicacion del
instrumento, recalcando el caracter anénimo de las entrevistas y el uso académico de
la informacién que se obtenga. Luego se procedié a informar a los especialistas en el
tema de investigacion sobre el estudio, acordando con ellos un horario ideal para que
se lleven a cabo las entrevistas. Tras la recopilacién de informacion, se procedio a
organizar las preguntas y respuestas en el programa Atlas.ti para su respectiva
triangulacion e interpretacion; dichos datos analizados se plasmaron en el apartado de
resultados del informe final de tesis organizados por cada objetivo planteado.

3.7 Rigor cientifico

El rigor cientifico se logra a través de la construccion teérica y la basqueda de
relacion entre las interpretaciones. Este concepto es comparable a la validez vy
confiabilidad en la investigacion (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010). Por lo tanto,
se realizo la evaluacion del rigor del estudio dentro del principio de credibilidad y
transparencia. En el codigo de ética de la UCV
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Los resultados obtenidos se sustentaron en criterios de credibilidad, y se demostré que
la validacién de la guia de entrevista por parte de expertos y el analisis documental
fueron coherentes. Ademas, se han considerado los criterios de rigor cientifico de
dependencia, credibilidad, consistencia, transferencia, confirmacién y autenticidad

propuestos por (Guba y Lincoln, 2002).

3.8 Método de analisis de la Informacion

El enfoque utilizado para analizar los datos consistié en el analisis del contenido
tematico obtenido de las conversaciones mantenidas con el entrevistado, siguiendo las
preguntas establecidas en el instrumento. Los datos recopilados se procesaron
mediante la codificacion y categorizacion y luego se llevé a cabo la triangulacion de la
informacion obtenida. Posteriormente, se examind e interpretd las respuestas en

relacion con el tema de estudio.

Asimismo, se emplearon los enfoques inductivo y abductivo, que a través de la
observacién permiten analizar los atributos presentes en las realidades, partiendo
desde lo especifico hasta alcanzar lo general (Abreu, 2014). Gracias a este enfoque,

fue posible llegar a las conclusiones de la investigacion realizada.

3.9 Aspectos éticos

La investigacién se llevé a cabo siguiendo las guias y directrices establecidas
por la Universidad, y se someti6 a un software anti plagio para garantizar la objetividad
de la informacion y la confiabilidad de la bibliografia utilizada para cumplir con los
objetivos propuestos. Ademas, se cumplieron con las normas APA de la 7ma edicion a
fin de citar correctamente respetando la autoria correspondiente. Asimismo, en el
estudio se respetaron los principios éticos definidos en el Cédigo de Etica en
Investigacion de la universidad, el cual fue aprobado mediante Resolucion del Consejo
Universitario N°0340-2021/UCV el 10 de mayo de 2021.
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IV. RESULTADOS

La investigacion se realizd en una entidad publica del gobierno nacional del
distrito de Lima, para lo cual se conto con la participacion de profesionales especialistas
contables, se utilizaron técnicas cualitativas para recopilar los datos, como entrevistas
semi-estructuradas en profundidad. Se aplicaron diferentes métodos, como la
teorizacion de unidades tematicas, la identificacion de categorias emergentes previas
y la triangulacién de datos cualitativos. Se utilizo para el andlisis las subcategorias
aprioristica, tedrica y axial para analizar los datos, y los resultados detallados se
presentan en el informe de investigacion. A continuacion, se presenta un primer analisis
representada por una nube de palabras la cantidad de términos que se registran en las

entrevistas.

Figura 3
Nube de palabras
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En el primer andlisis del recojo de la informacion proporcionada por los informantes a
través del software atlas.ti se ha podido advertir que las palabras clave que mas se
repiten son: Publica (100), Informacion (97), cuentas (92), rendicién (90), lineamientos
(69), transparencia (47), entidad (72), ley (63), la mismas que guardan relaciéon con
nuestro objeto de estudio, y se relacionan entre si y que permiten analizar en

profundidad la categoria y subcategorias de estudio
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Figura 4
Red semantica integrada de la categoria Rendicion de cuentas

)SI-Prohibicion de contratar con

ol estado
@ SI-Multas economicas
El
/SI-Uso indebido de fondos %
g
&
By w
Sbe:"%d 2
°c, Sl-Incumplimiento de acceso a la
et asociado ©" informacion
SI-Mejora de procedimientos esta asociado con  SANCIONES POR "/
sancionadores ¢ ) INCUMPLIMIENTO LEY 27806
I . CL-Claidad y responsabildad
*® e, -
Q{‘e o _Cl-Acceso ala informacion
¢ H . JCL-Funcionarios responsables I
;; SI- Acciones legales
3 ;

2Sl-Infomacion extemporanea

2SI-Responsabilidad
administrativa y penal

(]
" CARACTERISTICAS DELOS esthasociado con M €|-Participacion Ciudadana
LINEAMIENTOS DE RENDICION [¢———

DE CUENTAS

es parte de

I RENDICION DE CUENTAS it

e:p%de

*_CL-Proteccion de datos
personales

es; ’
14 asociag, .

. LCL-Gestion de los recursos
piiblicos

_Cleinformacion oportuna

Fuente: Elaboracion propia con Atlas.ti

En la presente figura se muestra la red semantica compuesta de nuestra categoria
central: “RC “, durante el proceso de reduccion de datos y dando respuesta a nuestro
objetivo general: Analizar los lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad
publica en el marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacion
publica — Lima 2022 nacieron en virtud de las subcategorias presentadas
codificaciones tedricas que demuestran el hecho de estudio de acuerdo a las
respuestas de los informantes. Se procedi6 a realizar una codificacion axial, donde se
agruparon los cédigos en familias, considerando las caracteristicas o propiedades
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compartidas, para establecer relaciones entre los codigos y llegar a una codificacion

selectiva.

Figura 5
Red adhoc de las citas que implican a la categoria rendicion de cuentas
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Fuente: Elaboracion propia con atlas.ti
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4.1 Teorizacion de la Subcategoria caracteristicas de los lineamientos de

rendicién de cuentas

Figura 6
Red semantica de caracteristicas de los lineamientos de rendicién de cuentas

_CL-Participacién Ciudadana
_CL-Importancia de la ley 27806 [ ES8
I £ ] D1
E 1
] D1 -~ CL-Principio de publicidad
|| E6
[ | D1
_CL-Informes de gestién »
_CL-Acceso a la informacién
| £ 1 _CL-A la inf i0
] D1 || E6
c | D 1
LN 8
. 8 A
CL-Claridad y responsabilidad 8 ..
I3 . CL-Informacién oportuna
1= o o ¢ 7
4 D1
_CL-Gestion de los recursos
_ClL-Legitimidad en la gestién -pl.'lb“COS
| publica I. E1
E 1
[ | D1
v
CARACTERISTICAS DE LOS R o
_CL-Funcionarios responsables o LINEAMIENTOS DE RENDICION =L-rroteccion de datos
l £ > esta asociado con DE CUENTAS es parte de personales
| D1 | 00 [ I -l
I > 12 u o
[
£t
_CL-Principio de Transparencia
|| E6
[ | D1

Fuente: Elaboracion propia con atlas.ti

En el proceso de la reduccion de la data, y dando respuesta a nuestro objetivo
especifico 1: ldentificar las caracteristicas de los lineamientos de RC en una entidad
publica en el marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacion.
De acuerdo al andlisis realizado con respecto a las respuestas de los informantes
surgieron una serie de cédigos relacionados con esta subcategoria entre los cuales los
de mayor incidencia fueron: “participacion ciudadana” es uno de los mas mencionados,
gue en el marco de la ley de transparencia es esencial para fortalecer la democracia y
la RC en la gestién publica. Permite que los ciudadanos ejerzan su derecho a participar
en los asuntos publicos, aporten ideas y supervisen la gestion de las entidades

publicas. Al respecto los informantes sefialaron " ...fomentar de la participacion
ciudadana ..." (informante 4:5 parra,11), menciona la importancia de fomentarla como

pieza clave para promover una dgestion publica mas inclusiva. Asi también
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"...Concientizar a la poblacién sobre los beneficios de su participacion en las
rendiciones de cuentas de las entidades publicas..."(informante 1:2 parra, 9), Es
fundamental que los ciudadanos comprendan que su participacion activa en la

rendicion de cuentas contribuye directamente a la mejora de la gestion.

Al involucrarse en este proceso, los ciudadanos tienen la oportunidad de exigir

la transparencia en el uso de los recursos publicos, fiscalizar el desempefio de los
funcionarios y promover la toma de decisiones basadas en el interés publico. Una forma
de difundir es "...Diversificando canales y uso de comunicacién audiovisual..."
(informante 4:5 parra,11), como estrategias valiosas para promover la participacion
ciudadana y fortalecer la transparencia en la GP.
Un punto que se considera parte de los lineamientos de RC es la informacion oportuna
"...El propésito de la RC de las entidades publicas es de brindar informacion oportuna
sobre el resultado de la gestion publica, el uso de los recursos del Estado y que esta
informacion sea de libre acceso para todo aquel que la requiera..." (informante 3:4
parra,13), lo que contribuye a una mejor gobernanza y a generar confianza en las
instituciones publicas

Asimismo, un punto débil de algunas entidades publicas es "...Brindar una
informacion oportuna, actualizada y completa con el sustento respectivo presentacion

de la informacién dentro de las fechas establecidas..." (informante 3:4 parra, 3)

En este mismo orden de ideas "...regular el derecho al acceso a la informacion publica
en todos los entornos sociales, econdmicos..." (informante 6:8 parra, 14) contribuye a
fortalecer la transparencia en la sociedad, el mismo que se encuentra regulado por la
ley 27806 Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica "... Tengo entendido
gue lo que busca esta Ley es brindarnos el Derecho de acceso a la informacion a todos
los ciudadanos que se encuentran en posesion de las entidades publicas. Gracias a
esta Ley, se puede conocer el procedimiento de acceso a la informacion el cual debe
ser sencillo y rapido. En ese contexto, las entidades publicas estan obligadas a
responder a las solicitudes de informacion en un plazo determinado y proporcionar la
informacion solicitada de manera clara y comprensible..." (informante 4:5 parra, 25) La

ley establece procedimientos para solicitar informacion, y las entidades publicas tienen
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la responsabilidad de responder en un plazo determinado y proporcionar informacion

clara'y comprensible.

Asimismo, "...La transparencia en la gestion publica se sustenta en el principio de
publicidad que rige en todo Estado democratico, es decir toda la informacién que posee
una entidad, es publica, salvo las excepciones expresamente previstas en las normas
que regulan la transparencia y el acceso a la informacién publica..." el principio de
publicidad, es esencial para promover la confianza y la participacion ciudadana en un

Estado democratico.

Siempre que no existan excepciones legales validas, la informacion gubernamental
debe estar disponible para los ciudadanos, permitiéndoles ejercer su derecho a estar
informados y participar en la vida democratica del pais, es importante "...conocer las

excepciones al principio de la publicidad de informacién..." es esencial para

comprender plenamente las limitaciones de la ley de transparencia.
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Figura 7
Red de citas que fundamentan la sub categoria caracteristicas de los lineamientos de rendicion de cuentas

=.7:121 21, El propésito de la rendician
de cuentas es impertante porque asi
las f... In ENTREVISTA &
-
=.5:4 127, Participacién ciudadana in 113 152, Reesmiendo que para
ENTREVISTA 4 ]I fartalecer la participacién cludadana
I s necesita,. in ENTREVISTA &
S e e | -
participacion ci in|
ENTREVISTA 4 Y =,5:8 158, Publi proactiva de

SUA41 76, La tansparendia en la infermacifin in FNTREVISTA 4

gestion piiblics s sustenta en ¢l | N -

principio de... in ENTREVISTA 2
o2

E05:22 191, Incluir mevanismos que
1316 1 38, Dialoge: Diversilicands | promusvan Ia participacisn
canales y uzo de comunicacian ciudadana en los pro...

audiovisual in ENTREVISTA 2 ENTREVISTA 4

=.5:18 183, La falta de publicacién do
I informacidn in ENTREVISTA &

5, CUMBIT com anspars
acliva, pasiva, focalizada y
colaborativ: CWTROVISTA 2

£}

C1-Principio de publicidad

| | EG

D1

D 2

(5,85 1 24, conocer las excepciones al
principio de la publicidad de
Infarmacién. in ENTREVISTA &

I - :

=)8:6 1 35, Las entidades publicas,
astén obligadas a publicar
informacion particu.. in
ENTREVISTA &

diben presentar | informazion de

manera tr... in ENTREVISTA 1

0447 30, Informacion de libre aceesa
para la participactén del cludadana
in ENTREVISTA 3

1124, Lalay promueve ol

" principie dhe publicidad, por lo cual
las Cntidades... in CNTRIVISTA 1

SL5T W41 -45, 1. Publicicsd prosctiva
2. cceso a la informacion 3.
Transparencia ac... in ENTREVISTA 4

I - :

=207 48, Atendor [as salichudas di
e o o informazion pblics de
los ciud.... in THTRIVISTA 2

| [

(1525 12021, Tango entendide gqua |

lo que busca esta Ley es brindarmos
el Derecho de... in ENTREVISTA 4

=)2:10 1 21, Tiene coma prapdsita
pramavar 3 transparsneia sobra lag
wceiores de ... in ENTREVISTA 1

I
=,4:21 23, La transparencia. ya que

toda la informacicn del Estado se
cansidera p... In ENTREVISTA 2

=15:18 142, Falta de Transparencia en
los procesns de cantratacidn in

CARACTERISTICAS DE LOS ENTREVISTA 4
LINFAMIFNTOS DF RENDICION

= [
DE CUENTAS —
e ——r W cLGastén da feax S0:2 121, La Ley N° 27006, busca
J - 24t |a transparencia de la

publicos 8
" jecucion d...in ENTREVISTA 5

=41 24, (1) regular ol derecha al | ©
‘acceso a la informacion piblica sn [+
4
+

todos los... in ENTREVISTA 6
S |

(56:211 80, Debe evisty claridad y

formacion: Los

~CL-Lagitimidad an la gastitn
pblica

E1 =

o1 =

lineamien... in ENTREVISTA 4 3 i =,8:6 131, Las caracteristicas de los
P / i linzamiantos de rendicin de

.CL-Protection de datoz cuentas, s pr... in ENTREVISTA 6

personales

ielinc] el L i

324 11 84, Praj
wlara y accesibile sobre loy procesos
de rendi... in CNTRIVISTA 4

5:12 T 63, Proteccion de datos
persanales in ENTREVISTA 4

I :
=,4:3 T 30, Brindar una infarmacién

opartuna, actualizada y complota
con el susten,., in ENTREVISTA 3

. [§

=,3:211 39, Responsabilidad:
Asumienda compromisas

Implementando sistemas de sequl...

in CNTREVISTA 2

28 21, ¢ complimisnta de las
unciones publicas encomendadas,
el adecuada ma... in ENTREVISTA 2

I :
| [
=17:6 1157, Todas la entidsdes publicss

estin ebligadas a presentar su
infarmacié... In ENTREVISTA &

=.4:b 1 33, La designacién de
8 resprorsalibes |

funcior

entrega de infor... in ENTR

S4:13 121, [l propésito de Ia
rendician de cuentas de las
antidades piblicas es d... In
ENTREVISTA 3

I :

133125, la rendicién d cuentaz son
principios que rigen la gestién
piiblica y.. In ENTREVISTA 2

I :

de la infarmacicn en los plazos
establocid... in ENTREVISTA 3

! (R

Z18:16 1 24, procedimient P - ’ Y \ .77 158, Las antidades pablicas
N it niblia modenm o Z17:11183- B4, Que ls poblacin tenga daben presentar infarmes de gestin
gestian p B accesa digital a la informacicn y que que detallo... In ENTREVISTA 5

realizar y o... In ENTREVISTA &

Ia ntreg...In ENTREVISTA 5 —
D 2
- :

I :

Z.5:2122, Lo importante de la emizion |[(=)7:4.1 51, A mi paracer es ol tlampo
de esta Ley N° 27806, e que ya se ot ol <ual &2 atendide ol pedide de
estable... in ENTREVISTA & informac... in ENTREVISTA 5

I - - || N

Fuente: Elaboracién propia con atlas.ti
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4.2 Teorizacion de la Subcategoria Mejoras y Fortalecimiento de la

transparencia

Figura 8
Red semantica mejoras y fortalecimiento de la transparencia

Fuente: Elaboracién propia con atlas.ti

En respuesta a nuestro objetivo especifico: Proponer mejoras en los lineamientos de
rendicion de cuentas en una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806 Ley de
Transparencia y acceso a Informacion — Lima 2022, con las respuestas de los
informantes, se identificaron varios codigos relacionados con esta subcategoria, siendo

mecanismo de control uno de los de mayor incidencia, "...Control previo, control
simultaneo y control posterior..." (informante 1:2, parra, 4) los 3 tipos de control a utilizar
a fin de asegurar el cumplimiento de los lineamientos de rendicion de cuentas son:
control previo que se refiere a las medidas o acciones que se llevan a cabo antes de
que ocurra un evento o actividad, con el objetivo de prevenir posibles problemas o
errores. control simultdneo, que implica la supervisién y seguimiento en tiempo real de
un evento o actividad mientras se esta llevando a cabo, control posterior, que se refiere
a las acciones o medidas tomadas después de que un evento o actividad haya tenido

lugar, con el fin de evaluar y corregir cualquier problema o irregularidad identificada.
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De lo antes mencionado, "...Existen varios mecanismos de seguimiento y
control. Algunos de los mecanismos mas comunes incluyen: auditorias internas,
evaluaciones externas, participacion de la CGR , Denuncias y reclamos, Informes y
rendicion de cuentas externa..." Estos mecanismos permiten identificar irregularidades,
mejorar los sistemas de control interno, garantizar el uso adecuado de los recursos
publicos y promover la confianza ciudadana. Al promover estos mecanismos de control
"... que previenen la corrupcion, debiendo responder a los resultados de la gestion,
asumiendo mecanismos de correccion o mejora en los planes institucionales para
atender los compromisos y evaluaciones identificadas en los espacios de dialogo y/o
coordinaciones..." (informante 2:3; pérra,2), el cumplimiento de las funciones publicas,
el adecuado manejo de los recursos publicos, la prevencién de la corrupcion y la
asuncion de responsabilidad por los resultados son aspectos esenciales para

garantizar una gestion eficiente y transparente en las entidades publicas.

Asimismo, con relacion a la subcategoria en mencion, el codigo difusion de
informacion, los entrevistados han considerado relevante "...La difusion, el conocer
toda esta informacién permitiria la posibilidad de que el ciudadano se interese por como
se administran y utilizan los recursos de Estado, pero esta difusion debe ser lo més
entendible y didactica posible para que sea entendida por cualquiera..." (Informante 3:
4;12) La difusidon de la informacién en un formato comprensible y didactico es esencial
para fomentar la participacion ciudadana en la gestion de los recursos del Estado. Asi
también "...Difundir informacion sobre la gestion publica mediante sus respectivos
portales de transparencia..." (informante 2:3, parra;10), la difusién de informacion a
través de los portales de transparencia es una practica esencial para promover la
rendicion de cuentas y fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones publicas.
Al utilizar estos espacios digitales para compartir informacién clara, completa y
actualizada, se fomenta la transparencia, el acceso a la informacion.

En este sentido, otro cédigo que tiene incidencia relevante es el codigo
"actualizacion en el portal web" como un aspecto de mejora y fortalecimiento de la
transparencia "...El seguimiento y control de RC es través del Portal de Transparencia
todas las entidades publicas, estan obligadas a informar los Datos generales de la
entidad de la Administracion Publica que incluyan principalmente los comunicados

emitidos, su organizacion, procedimientos, el marco legal al que esta sujeta..”
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(informante 6:8, parra,7), esta herramienta brinda a los ciudadanos la posibilidad de
acceder a informacion clave.

Es menester que este portal web se mantenga actualizado y "...Implementar un sistema
Unico a nivel nacional, por el cual se pueda hacer seguimiento de la atencién de la
informacion..." (informante 5:7, péarra,10) esto permitiria llevar un control a nivel
nacional.

Figura 9
Red de citas que fundamentan la sub categoria mejoras y fortalecimiento de la transparencia
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Fuente: Elaboracion propia con atlas.ti
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4.3 Teorizacion de la Subcategoria Sanciones por incumplimiento de laley N

27806

Figura 10
Sanciones por incumplimiento de la ley 27806
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Con respecto a nuestro tercer objetivo especifico: Analizar las sanciones que plantean
los lineamientos de RC en una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806 Ley de
Transparencia y acceso a Informacion — Lima 2022. Las sanciones por incumplimiento
de la ley son mecanismos importantes para mantener el orden y promover la
responsabilidad en la sociedad. Estas sanciones deben ser proporcionales y justas, y
deben aplicarse de manera transparente. Se encontraron diversos codigos asociados
a esta subcategoria a partir de las respuestas de los informantes, los cuales incluyen
con mayor incidencia el cédigo Responsabilidad administrativa y penal, los

entrevistados manifiestan que "...De no cumplir con lo dispuesto en la ley 27806 se
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estaria incurriendo en una falta administrativa y de presentarse ese caso, esta seria
susceptibles de ser sancionados administrativamente, cuando se presente una
obstruccion al acceso de la informacion o esta sea presentada de manera incompleta...”
(informante 3:4,parra,9), el incumplimiento de lo dispuesto en la Ley 27806 y la
obstruccién al acceso a la informacion publica son faltas graves que afectan la

transparencia y la rendicién de cuentas en la gestion publica.

En cuanto a la entrega de RC, "... El incumplimiento de la presentacién del
Informe de RC o su remision fuera de plazo configura una infraccién grave de acuerdo
a lo dispuesto en el literal a) del articulo 45° de Infracciones y Sanciones aprobada con
Resolucion de Contraloria N° 134-2015-GG ..." (informante 2:3, parra,12) El
incumplimiento de la presentacion del Informe de RC o su remision fuera de plazo

constituye una infraccién grave, segun lo establecido en la normativa pertinente.

Asimismo "... Los funcionarios o servidores publicos que incumplieran con las
disposiciones a que se refiere esta Ley seran sancionados por la comision de una falta
grave, pudiendo ser incluso denunciados penalmente por la comision de delito de
Abuso de Autoridad a que hace referencia el Articulo 377 del Codigo Penal...", es decir
el obstaculizar el acceso a la informacién o no cumplir con su entrega dentro de los
plazos establecidos lleva a responsabilidad administrativa y penal de acuerdo a la

normativa.

Sin embargo, existen entidades publicas en las que estas sanciones no se cumplen a
cabalidad, de acuerdo a la informacion extraida de los informantes identificamos el
codigo "incumplimiento de acceso a la informacion" dentro del cual uno de los
informantes manifiesta que la mayor transgresion de la norma es "... lo referente a la
solicitud de acceso a la informacion publica..." (informante 5:7,parra,9), asi también el
informante 1 manifiesta "...normas transgredidas son: denegar solicitudes de acceso a
la informacion, incumplimiento de plazos legales para la atencion de solicitudes y exigir
requisitos distintos o adicionales a los contemplados por ley..." (informante 1:2,pérra,6),
son acciones que van en contra de los principios de transparencia y legalidad que
deben regir en cualquier institucién. Negar solicitudes de acceso a la informacion sin
justificacion valida es una clara violacion al derecho fundamental de los ciudadanos a
acceder a la informacion publica.
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En este sentido podemos deducir que la informacién que es publicada en el
portal de transparencia no se presenta dentro de los plazos establecidos en ciertos
casos, ademas de ello no existe una revision de la informacién con los sustentos que

corresponden a fin de corroborar que dicha informacién publicada sea fidedigna

Asimismo, de acuerdo a las declaraciones de los entrevistados también se ha
identificado los codigos "Uso indebido de Fondos" que es una falta que se presenta en
muchas entidades, " Multas econémicas" que es parta de las sanciones por las faltas
cometidas. Asimismo, como recomendacion otro cddigo con incidencia es Mejora de
procedimiento sancionadores, los entrevistados manifiestan"...Deben mejorarse los
procedimientos sancionadores que se incurren en las infracciones por amonestacion
escrita, suspension sin goce de haber, multa destitucion e inhabilitacién en la gestion
publica por conflicto de intereses y abuso de autoridad. Sanciones en forma gradual

desde graves a muy graves..." (informante 6:8;parra,11).

Figura 11
Red de citas que fundamentan la sub categoria sanciones por incumplimiento de la ley 27806
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Fuente: Elaboracion propia con atlas.ti

36



4.4 Proceso de Triangulacién para la validez de los datos cualitativos

A continuacion, se muestra la tabla de co-ocurrencia, que refleja las relaciones entre
ciertos codigos que comparten citas. La representacién cromética de la co-ocurrencia
permite identificar las relaciones mas significativas, donde el color azul mas profundo
indica relaciones mas fuertes y el verde menos intenso representa relaciones mas
débiles, en este sentido, se observa que los indicadores Informacion oportuna,
participacion ciudadana, principio de publicidad en la categoria caracteristicas de los
lineamientos de rendicién tienen un alto indice de relacién. De manera similar, los
codigos Evaluacion continua y difusién de informacion dentro de la categoria mejoras
y fortalecimiento de transparencia” presentan relaciones fuertes. Por otro lado, el
codigo "responsabilidad administrativa y penal”, presenta relacion fuerte con la
subcategoria sanciones por incumplimiento de la ley, asimismo, los codigos, mejora de
procedimientos, foros de discusion, capacitaciones, no muestran co-ocurrencias
relevantes. Las relaciones entre cédigos que comparten citas de manera reiterada se

confirman, como se aprecia en el diagrama Sankey.

Tabla 2
Tabla de co-ocurrencia

_ 2: ENTREVIST... _ 3: ENTREVIST.. _ 4: ENTREVIST.. _ 5: ENTREVIST... _ 7: ENTREVIST... _ 8: ENTREVIST... e

e @ 16 @12 w2 @ n @12
L] CL-Acceso alainformacion 'E':-B' & 1 2 2 1 6
L] CL-Claridad y responsabilidad ~ (73) 2 2 2
@ <> CL-Funcionarios responsables () 2 1 1 2
[ ] CL-Gestion de los recursos pu... 'E'_} 1 1 1
L] CL-Importancia de la ley 27806 (7 1 1 1
[ ] CL-Informacion oportuna o7 - - 1 7
® > CL-Informes de gestién (@R 1 1
L] CL-Legitimidad en la gestion... (1) 1 1 1
® > CL-Participacién Ciudadana (DF: 1 1 1 1 1 8

[ ] CL-Principio de Transparencia 'E':-B' 6 2 1
[ ] CL-Proteccion de datos perso... 'E':-B' 1

@ <> MF-Actualizacion en el portal.. () 3 1
[ ] MF-Capacitaciones @1 1

® > CL-Principio de publicidad 6 1 - 2 6
1
1
1

[ ] MF-Difusién de informacién 'E':-B' 4 2 1
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L] <> MF-Evaluacién continua @ 5
@ <> MF-Foros de discusion 1
® > MF-Mecanismo de control 6
® > MF-Periodicidad de la inform... (1) 2
® <> MF-Plataformas virtuales (@R
© < SI- Acciones legales 1
@ <> Sl-Incumplimiento de acceso.. () 4
© < Sl-Infomacian extemporanea 2
@ < Sl-Mejora de procedimientos... () 1
L] <> 5l-Multas economicas @ 1
@ < SI-Prohibicién de contratar c.. () 1
@ < Sl-Responsabilidad administr... () 7
@ < Sl-Uso indebido de fondos (@R
Totales 8

Fuente: Elaboracién propia con atlas.ti

Figura 12
Diagrama de sankey
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Tabla 3
Triangulacion tedrica y constructo emerg

ente

Codigo: Responsabilidad Administrativa

Hallazgo inductivo

Hallazgo deductivo

Constructo Emergente

Los entrevistados manifiestan
que "...De no cumplir con lo
dispuesto en la ley 27806 se
estaria incurriendo en una falta
administrativa y de presentarse
ese caso, esta seria
susceptibles de ser
sancionados
administrativamente, cuando se
presente una obstruccion al
acceso de la informacién o esta
sea presentada de manera
incompleta

la Ley N° 27806 se enfoca en
examinar los posibles riesgos y
las sanciones previstas por el
incumplimiento de la normativa de
transparencia y RC en el ambito
publico.

El cumplimiento de la ley
27806 es crucial, ya que
cualquier falta en su
aplicacion se considera
una infraccion
administrativa. En caso de
obstruccién o presentacion
incompleta de informacién,
las sanciones
administrativas podrian
aplicarse. Esto demuestra
la importancia que se le da
a la transparencia y la
rendicién de cuentas en el
ambito publico, ya que las
consecuencias por el
incumplimiento pueden ser
significativas.

Cédigo: Inc

umplimiento de Acceso a la informacién

Hallazgo inductivo

Hallazgo deductivo

Constructo Emergente

"... Elincumplimiento de la
presentacion del Informe de
Rendicion de cuentas o su
remision fuera de plazo
configura una infracciéon grave
de acuerdo a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 45° de
Infracciones y Sanciones

Deben brindar comunicacion
sobre la informacién que solicite
la ciudadania y rendir sobre el
empleo de los recursos publicos.
Asimismo, el incumplimiento de
estos lineamientos puede
acarrear sanciones y multas para
las entidades responsables.

El incumplimiento en la
presentacion del Informe
de Rendicion de cuentas o
su remisioén fuera de plazo
es considerado una
infraccién grave segun lo
establecido en el literal a)
del articulo 45° de
Infracciones y Sanciones.
Es imperativo que las
entidades responsables
brinden comunicacion
sobre la informacién
solicitada por la
ciudadania y rindan
cuentas sobre el uso de
los recursos publicos. De
no cumplir con estos
lineamientos, se podrian
aplicar sanciones y multas.

Codigo: Difusién de Informacion

Hallazgo inductivo

Hallazgo deductivo

Constructo Emergente
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"...La difusion, el conocer toda
esta informacién permitiria la
posibilidad de que el ciudadano
se interese por cOmo se
administran y utilizan los
recursos de Estado, pero esta
difusién debe ser lo mas
entendible y didactica posible
para que sea entendida por
cualquiera.

Curto (2016) en su estudio evalué
la divulgacion de informacion
financiera en los portales de
datos abiertos autonémicos
espafioles y su impacto en la
transparencia administrativa y se
concluye que la informacién
relacionada con la rendicién de
cuentas publicada por las
Comunidades Autbnomas es
insuficiente para fomentar la
transparencia

Se resalta la importancia
de la difusion de
informacién en el ambito
publico para que los
ciudadanos puedan
conocer cOmo se
administran y utilizan los
recursos del Estado,
recalcando que debe ser
de una manera entendible
y que se da de manera
insuficiente.

Cddigo: Mecanismo de Control

Hallazgo inductivo

Hallazgo deductivo

Constructo Emergente

"...Existen varios mecanismos
de seguimiento y control.
Algunos de los mecanismos
mas comunes incluyen:
auditorias internas,
evaluaciones externas,
participacién de la Contraloria
General de la Republica,
Denuncias y reclamos,
Informes y rendicién de cuentas
externa..

Segundo la rendicién de cuentas
horizontal; se enfoca en el control
gue un organismo gubernamental
competente ejerce sobre las
instituciones del sector publico.
Un ejemplo de esto es la RC de
los encargados de las
organizaciones sujetas al Sistema
Nacional de Control ante la
Contraloria General de la
Republica, como se establece en
la Directiva.

Existen diversos
mecanismos de
seguimiento y control
utilizados en el ambito de
la gestion publica. Algunos
de los mas comunes son
las auditorias internas,
evaluaciones externas,
participacion de la
Contraloria General de la
Republica, denuncias y
reclamos, asi como
informes y rendicion de
cuentas externa. Estos
mecanismos desempefian
un papel fundamental en el
aseguramiento de la
transparencia y el control
de las instituciones
publicas

Caodigo: Principio de publicidad

Hallazgo inductivo

Hallazgo deductivo

Constructo Emergente
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La transparencia en la gestion
publica se sustenta en el
principio de publicidad que rige
en todo Estado democratico, es
decir toda la informacion que
posee una entidad, es publica,
salvo las excepciones
expresamente previstas en las
normas que regulan la
transparencia y el acceso a la
informacion publica

Los lineamientos establecen la
obligacién de difundir la
informacién de manera activa y
proactiva. Las entidades deben
publicar informacién relevante en
sus portales de transparencia, y
también deben responder las
solicitudes por parte de la
ciudadania en un plazo
establecido.

La transparencia en la
gestién publica se basa en
el principio de publicidad,
que es aplicable en todo
Estado democrético. Esto
implica que toda la
informacion que posee una
entidad es considerada
publica, con excepcion de
aquella prevista en las
normas que regulan la
transparencia y el acceso
a la informacion publica.
En este sentido, se
destaca la importancia de
la divulgacion activa y
proactiva de informacién
relevante por parte de las
entidades, asi como la
obligacion de responder a
las solicitudes de la
ciudadania dentro de los
plazos establecidos

Cédigo: Informacién oportuna

Hallazgo inductivo

Hallazgo deductivo

Constructo Emergente

Los entrevistados manifiestan
"...El propd@sito de la rendicion
de cuentas de las entidades
publicas es de brindar
informacion oportuna sobre el
resultado de la gestién publica,
el uso de los recursos del
Estado y que esta informacion
sea de libre acceso para todo
aquel que la requiera..."

De acuerdo con Katarina (2017),
la transparencia se define como
la capacidad de la poblacién para
tener acceso a informacion
completa, precisa, oportunay
presentada de manera
comprensible sobre los gobiernos
a través de medios en linea

Se expresa que el
propésito central de la
rendicion de cuentas de
las entidades publicas es
brindar informacién
oportuna sobre los
resultados de la gestion
publica y el uso de los
recursos del Estado.
Ademas, enfatizan que
esta informacién debe
estar disponible libremente
para cualquier persona
gue la requiera.

Codigo: Participacién Ciudadana

Hallazgo inductivo

Hallazgo deductivo

\ Constructo Emergente
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Los entrevistados manifiestan
"...Concientizar a la poblacién
sobre los beneficios de su
participacién en las rendiciones
de cuentas de las entidades
publicas..."

La rendicién de cuentas de los
medios debe ser promovida tanto
por las propias empresas
periodisticas como por otros
actores involucrados en el
proceso de comunicacion,
basandose en tres dimensiones
clave: transparencia,
autorregulacién y participacion
ciudadana. (Rios, M, 2020)

Los entrevistados
enfatizan la importancia de
concientizar a la poblacion
sobre los beneficios de su
participacion en las
rendiciones de cuentas de
las entidades publicas

5digo: Acceso a lainformacion

Hallazgo inductivo

Hallazgo deductivo

Constructo Emergente

Los entrevistados manifiestan
que las " entidades publicas
estan obligadas a responder a
las solicitudes de informacion
en un plazo determinado y
proporcionar la informacién
solicitada de manera clara y
comprensible..."

Prevalece los conceptos de
transparencia y apertura, y cmo
estos a su vez contribuyen a
combatir la corrupcion en el
sector publico al mejorar las
oportunidades de rendicion de
cuentas. Las politicas de
transparencia y lucha contra la
corrupcién se han propagado
rapidamente a nivel mundial,
desde el notable aumento de las
leyes de acceso a la informacién
hasta la més reciente iniciativa de
la Alianza para un Gobierno
Abierto. (Ceschel, F,2022)

Se expresa la obligacién
de las entidades publicas
de responder a las
solicitudes de informacion
dentro de un plazo
establecido y de
proporcionar dicha
informacion de manera
clara y comprensible para
el publico.

V. DISCUSION

Los lineamientos de RC de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806

de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica son fundamentales para promover

la transparencia y la responsabilidad en la gestion de recursos publicos, esta ley sujeta

a analisis tiene como objetivo principal garantizar el derecho de acceso a la informacién

publica por parte de los ciudadanos y establecer mecanismos para asegurar la

rendicion de cuentas por parte de las entidades publicas.

En este caso, se realiza la discusion tomando en cuenta el objetivo general de

investigacion cuyo proposito desde el enfoque cualitativo fue analizar los lineamientos

de RC de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806 de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica, Lima 2022, la triangulacién se ha realizado para

obtener una comprension mas precisa y sélida de la situacion.
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Después de examinar el discurso de los informantes, se llevaron a cabo analisis
tedricos de cada una de las categorias y subcategorias identificadas, asi como la
triangulacion de los datos obtenidos. Durante este proceso, se identificaron codigos
emergentes para su posterior integracion. Se desarroll6 un constructo teérico para

fundamentar el estudio se consideraron las bases tedricas para enriquecer el estudio.

Por un lado, los hallazgos inductivos obtenidos a partir de las entrevistas con los
informantes permiten conocer la percepcién y opinion de las personas involucradas
directamente en la entidad publica. Sus manifestaciones sobre la obligacion de
responder a las solicitudes en un plazo determinado y proporcionar la informacién

comprensible destacan la importancia de la transparencia y la RC en el marco de la

ley.

Por otro lado, los hallazgos deductivos aportados por el estudio de Rios (2020) resaltan
la relevancia de promover la RC no solo desde las entidades publicas sino también
desde los medios de comunicacion y otros actores involucrados en el proceso de
comunicacion. La dimension de participacién ciudadana que se menciona en este
estudio enfatiza la importancia de concientizar a la poblacion sobre los beneficios de

involucrarse en las rendiciones de cuentas de las entidades publicas.

Al combinar ambas perspectivas, se evidencia la importancia de promover la
transparencia y la RC en las entidades publicas, no solo desde el &mbito interno sino
también desde una perspectiva mas amplia que involucre a la ciudadania y a los
medios de comunicacion. Esto se alinea con el objeto general de estudio de analizar
los lineamientos de RC en el marco de la Ley N° 27806, ya que permite comprender
mejor la importancia de estos lineamientos en el contexto de la GP y como pueden ser

fortalecidos para garantizar una mayor transparencia y participacion ciudadana.

Finalmente, es importante recalcar las convergencias y divergencias generadas por los

entrevistados:

1. Todos los entrevistados coincidieron en que la RC es esencial para garantizar
la transparencia en la gestion publica y generar confianza en la ciudadania
respecto al uso adecuado de los recursos del Estado.
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2. Los entrevistados estuvieron de acuerdo en que los funcionarios publicos deben
ser responsables y rendir cuentas de sus acciones y decisiones, ya que esto
contribuye a evitar la corrupcion y la mala gestion.

3. Existe consenso en que los ciudadanos deben tener acceso oportuno y facil a la
informacion publica, y que las entidades deben proporcionarla de manera clara
y comprensible para que la poblacion pueda estar informada sobre las

actividades gubernamentales.

Con respecto a las divergencias de los resultados obtenidos, se identificaron las

siguientes:

1. Algunos entrevistados afirmaron que las entidades publicas cumplen
adecuadamente con los lineamientos de rendicion de cuentas, mientras que
otros seflalaron que aun existen deficiencias y falta de voluntad para
proporcionar informacion completa y transparente.

2. Hubo divergencias en cuanto a la eficacia de los mecanismos de sancion en
caso de incumplimiento de los lineamientos. Algunos consideraron que las
sanciones son insuficientes para prevenir conductas indebidas, mientras que

otros opinaron que son un incentivo para garantizar el cumplimiento.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Los hallazgos de acuerdo a el objetivo general: analisis de los lineamientos de
RC en el marco de la Ley N° 27806 en Lima 2022 ha arrojado una serie de
resultados que apuntan hacia la necesidad de fortalecer la transparencia, la
participacion ciudadana y los mecanismos de sancién para lograr una gestion
publica mas eficiente, responsable y orientada al bienestar de la sociedad. Estos
hallazgos son fundamentales para proponer estrategias y politicas que
promuevan una mayor rendicién de cuentas y una administracion publica mas

transparente y confiable.

Segunda:

Con respecto, al andlisis de las caracteristicas de los lineamientos de RC en
una entidad publica, ha proporcionado una vision integral sobre cémo estas
disposiciones contribuyen a mejorar la transparencia y el acceso a la
informacion en el ambito publico. Los resultados de esta investigacion pueden
servir como base para proponer medidas que fortalezcan ain mas la rendicién
de cuentas en el sector publico y promuevan una gestiébn mas transparente y

responsable en beneficio de la ciudadania.

Tercera:

De acuerdo al analisis realizado la propuesta de mejorar los lineamientos de
rendicion de cuentas busca fortalecer la transparencia y la responsabilidad en
la gestion, lo que a su vez contribuird a una mayor confianza de la ciudadania
en las instituciones del Estado y a una mejor toma de decisiones. Entre las
principales propuestas de mejora destacan: Claridad y accesibilidad de la
informacion, Ampliar la cobertura de la informacion, Fortalecer la supervision y
aplicacion de sanciones, al Implementar estas mejoras requerira un esfuerzo
conjunto entre las entidades publicas, la sociedad civil y otros actores

45



relevantes, pero el resultado sera un avance significativo hacia una gestiéon

publica mas democratica.

Cuarta:

Para establecer el andlisis de las sanciones planteadas en los lineamientos de
RC de una entidad publica, en el marco de la Ley N° 27806 Ley de
Transparencia y acceso a Informacion, se revela la importancia de establecer
mecanismos efectivos para garantizar el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia por parte de las entidades gubernamentales. Segun la percepcion
de los entrevistados, se evidencia que las normas legales no son cumplidas de
manera adecuada, o no se fiscaliza si la informacion se presenta fuera del plazo
0 es presentada de manera incompleta o inexacta como deber ser su

cumplimiento.
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VII.

RECOMENDACIONES

Primera:

Se recomienda que las autoridades gubernamentales y las entidades publicas
tomen medidas concretas para mejorar la transparencia y la rendicion de
cuentas en las entidades, para lograr esto, se sugiere implementar las
siguientes acciones: fortalecer la divulgacion de informacién, fomentar la
participacion ciudadana, mejorar los mecanismos de control y sancién,

Impulsar la capacitacion y sensibilizacion.

Segunda:

Basandonos en los hallazgos de este analisis sobre las caracteristicas de los
lineamientos de RC en una entidad publica, es crucial que se tomen acciones
concretas para mejorar la transparencia y el acceso a la informacion en el
ambito publico. Para lograr esto, recomendamos implementar las siguientes
medidas: Actualizacion y claridad en los lineamientos, la norma debe
mencionar mas a detalle los lineamientos a fin se tenga claridad en el manejo

de cada uno de ellos.

Tercera:

La propuesta de mejorar los lineamientos de RC se presenta como una
oportunidad clave para fortalecer la transparencia y la responsabilidad en la
gestion publica. para lograr este objetivo, es fundamental implementar
mecanismos efectivos de supervision para garantizar el cumplimiento de los
lineamientos, asimismo, Se recomienda promover la participacién activa de la
ciudadania en los procesos de rendicibn de cuentas. Para lograrlo, es
importante crear espacios de dialogo y consulta donde los ciudadanos puedan

expresar sus inquietudes y aportar sus perspectivas.

Cuarta:

En vista de los hallazgos obtenidos en el andlisis de las sanciones planteadas

en los lineamientos de RC de una entidad publica, se hace necesario

implementar una serie de recomendaciones para asegurar el cumplimiento

efectivo de las obligaciones de transparencia establecidas en la Ley N° 27806
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de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Es crucial mejorar los
mecanismos de supervision y control para asegurar que las entidades publicas
cumplan con sus obligaciones de transparencia. Esto implica reforzar la
capacidad de los organismos encargados de la fiscalizacion y establecer
procedimientos mas eficientes para detectar y sancionar incumplimientos,
estas recomendaciones requeriran una accion coordinada y sostenida por

parte de las autoridades, la sociedad civil y otros actores relevantes.
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VIII.

APORTE

Creacion de espacios de participacion: Establecer espacios de dialogo y
participacion ciudadana, como audiencias publicas, foros de discusion,
consultas ciudadanas y reuniones abiertas, donde los ciudadanos puedan
expresar sus inquietudes, hacer preguntas y proporcionar comentarios sobre

la gestién y el desempefio de la entidad.

Uso de tecnologia y plataformas en linea: Implementar herramientas
digitales y plataformas en linea que faciliten la participacion ciudadana,
permitiendo a los ciudadanos enviar sus preguntas y comentarios, participar

en encuestas y consultas en linea.

Capacitacion y sensibilizacion: Llevar a cabo programas de capacitacion y
sensibilizacion dirigidos tanto a los ciudadanos como a los funcionarios
publicos, con el fin de fomentar una cultura de participacion ciudadana y
promover el conocimiento sobre los derechos y mecanismos de

participacion.

Creacion de comités ciudadanos de seguimiento: Establecer comités
ciudadanos de seguimiento que tengan la tarea de monitorear y evaluar la
gestion de las entidades publicas, brindando recomendaciones vy
sugerencias para mejorar la transparencia y la eficiencia en el uso de los

recursos publicos.
Modificar la Ley 27806, incorporando sanciones mas severas ante el

incumplimiento de la norma, como multas e inhabilitaciones de trabajar en el

estado para los funcionarios que la infrinjan.
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ANEXOS

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Lineamientos en la rendicién de cuentas en una entidad publica en el marco de la Ley 27806,

Lima 2022.

Entrevistado:

Cargo/:

Profesion:

Grado académico:

Institucion: Poder Judicial

FINALIDAD DE LA ENTREVISTA: La presente guia de entrevista tiene por objetivo obtener opiniones o
conocimiento relacionado a los lineamientos en la rendicidon de cuentas en una entidad publica en el
marco de la Ley 27806, Lima 2022, a fin de obtener informacidn y conocimientos sobre cdmo se estan
implementando dichos lineamientos y como se esta llevando a cabo la rendiciéon de cuentas en esa

institucion.

I.  INDICACIONES: Leer atentamente cada pregunta de esta entrevista para que pueda responder

desde su experiencia y conocimiento.

OBJETIVO GENERAL

Analizar los lineamientos de rendicidon de cuentas de en una entidad publica en el marco de la
Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacion publica — Lima 2023.

Preguntas:

1. De acuerdo con su conocimiento ¢Cudl es el propdsito de los lineamientos de rendicidon de
cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica?



2. ¢Cudles son los lineamientos de rendicidn de cuentas en una entidad publica en el marco de la

Ley N2 27806

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar las caracteristicas de los lineamientos de rendicidon de cuentas en una
entidad publica en el marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a
Informacién.

Preguntas:

3. ¢Cuales son las caracteristicas clave de los lineamientos de rendicion de cuentas en términos

de transparencia y acceso a la informacién publica?

RPTA.

4. ¢Cuadles son los mecanismos de seguimiento y control para asegurar el cumplimiento de los

lineamientos de rendicidn de cuentas en una entidad publica?




5. ¢éCuales son las obligaciones de una entidad publica en relacién con la rendicidn de cuentas,

segun la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién?

RPTA.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar las sanciones que plantean los lineamientos de rendicidn de cuentas de una entidad
publica en el marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacion — Lima
2023.

Preguntas:

6. ¢Cudles son las sanciones establecidas en los lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad

publica en caso de incumplimiento?

RPTA.

7. Deacuerdo a su experiencia ¢ Cudles son las normas o disposiciones especificas de los lineamientos
de rendicion de cuentas en una entidad publica que se observan como mas transgredidas y que

pueden dar lugar a la imposicién de sanciones?

RPTA.




OBIJETIVO ESPECIFICO 3

Proponer mejoras en los lineamientos de rendicidn de cuentas de una entidad publica en el
marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacién — Lima 2023.

8. ¢Qué aspectos consideras que podrian mejorarse en los lineamientos de rendicién de cuentas de

una entidad publica? Explique

9. ¢Qué recomendaciones podrias plantear para fortalecer la participacién ciudadana en el

proceso de rendicidén de cuentas en una entidad publica?



Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Lineamientos en la rendicion de
cuentas en una entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022”. La evaluacion del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

) Palacios Huaraca, Carlos Ruben
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (X)
Clinica ( ) Social ()
Area de formacién académica:
Educativa (X ) Organizacional ()
Docencia

Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: | Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afos ()

el area: Mas de 5 afios ( X)

2. Propésito de |a evaluacion.

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: |Guia de Entrevista: Lineamientos en la rendicién de cuentas en una entidad
publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022

Autor: CPC Carla Milagros Gonzales Aldave

Procedencia: Elaboracién Propia

Administracién: De manera presencial

Tiempo de aplicacion: 20 a 30 minutos

Ambito de aplicacion: Especialistas de la Subgerencia de Contabilidad

Significacion: | Esta guia semiestructurada de entrevista se compone de 9 items que
tienen como objetivo conocer a través de sus especialistas, como se
cumplen los lineamientos de rendicién de cuentas en una entidad publica.




S -

Categoria

Sub
Categoria

Definicion

Rendicién de Cuentas
Definicion:

Rendicion de cuentas incluye, por
un lado, la obligacion de politicos y
funcionarios de informar sobre sus
decisiones y de justificarlas en
publico, por otro lado, incluye la
capacidad de sancionar a politicos

y funcionarios.

Rendicion de cuentas involucra por

tanto el derecho a recibir

Sub Categoria 1:

Caracteristicas de
los lineamientos de
rendicién de cuentas

La Ley N° 27806, también conocida como Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, establece las
disposiciones y lineamientos para promover la rendicion de cuentas en el ambito publico en Perl. Algunas caracteristicas
especificas de los lineamientos de rendicion de cuentas en el marco de esta ley son: Obligatoriedad; Acceso a la
informacion; Transparencia en la gestion; Participacion ciudadana; Fiscalizacién y control; Mejora continua; Difusién de la
informacion.

Sub Categoria 2:

Sanciones por
incumplimiento de la
Ley N° 27806

Esta subcategoria analiza los posibles riesgos y sanciones como consecuencia de no cumplir de la Ley N° 27806, que

establece las normas de transparencia y RC en el ambito publico.

Se enfoca en examinar los posibles riesgos y las sanciones previstas por el incumplimiento de la normativa de|
transparencia y RC en el ambito publico. Esto tiene como objetivo fomentar el cumplimiento de la ley, garantizar la RC y

fortalecer la transparencia en la GP.




informacion y la obligacion
correspondiente de divulgar todos
los datos necesarios. pero también
implica el derecho a recibir una
explicacion y el deber
correspondiente de justificar el
ejercicio de poder. (Shedler, 2008).

Sub Categoria 3:

Fortalecimiento de la|
transparencia y
eficacia

Se refiere a la mejora y promocién de la transparencia en la GP, asi como a la blsqueda de una mayor eficacia en el usg
de los recursos y la prestacion de servicios por parte de las entidades publicas. Esta subcategoria tiene como objetivo
principal garantizar que las acciones y decisiones del sector publico sean abiertas, accesibles y comprensibles para los
ciudadanos, al tiempo que se busca mejorar la la calidad de los resultados obtenidos.

El fortalecimiento de la transparencia implica proporcionar informacion clara, completa y oportuna sobre las politicas,
programas, presupuestos, gastos y resultados de las entidades publicas. Esto permite que los ciudadanos y demas partes
interesadas comprendan como se utilizan los recursos publicos, qué acciones se realizan y cudles son los resultados.

IAdemas, se fomenta la PC, la Rendicion de cuentas y la toma de decisiones informada.




5. Presentacién de instrucciones parael juez:

A continuacion a usted le presento la Guia de Entrevista “Lineamientos en la rendicion de cuentas en una
entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022” elaborado por Carla Milagros Gonzales Aldave en el
afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segn corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comprende A palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente es ordenacion de estas.
decir, su sintgctica Se requiere una modificacién muy especifica de
y semantica son | 3. Moderado nivel

adecuadas.

algunos de los términos del item.

. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA El

. totalmente en desacuerdo (no

cumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimension.

item tiene relacion 2. aDCeus;((:jL:)e)rdo (bajo nivel de Falcljti(renrgr?seig?\ una relacién tangencial /lejana con
I6gica con la )
. _dlmen3|on o . El item tiene una relacion moderada con la
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) . L R
L dimensién que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto | El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
. El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio o . iy
afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencial 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es gt puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE LA RENDICION DE CUENTAS
Categoria del instrumento: Rendicién de cuentas

« Primera Categoria: Rendicién de cuentas.

. Objetivo de la Sub Categoria: Analizar los lineamientos de rendicidon de cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806
Ley de Transparencia y acceso a Informaciéon publica — Lima 2023.

Observaciones/
Sub Categoria ftem Claridad| Coherencia | Relevancigd Recomendacione

1.De acuerdo con su conocimiento ¢Cudl es el propdsito
de los lineamientos de rendicién de cuentas de una entidad

publica en el marco de la Ley N°27806 Ley de 4 4 4
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica?

2. ¢ Cuales son los lineamientos de rendicion de cuentas

en una entidad publica en el marco de la Ley N° 278067? 4 4 4

Categoria del instrumento: Rendicién de cuentas

» Primera Sub Categoria: Caracteristicas de los lineamientos de rendicién de cuentas.

. Objetivo de la Sub Categoria: Identificar las caracteristicas de los lineamientos de rendicion de cuentas en una entidad publica en el
marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacién.



Observaciones/
Sub Categoria item Claridad| Coherencia | Relevancigd Recomendacione
Caracteristicas [3. ¢Cuales son las caracteristicas clave de los
de los lineamientos de rendicion de cuentas en términos de 4 4 4
lineamientos de [transparencia y acceso a la informacién publica?
rendicion de
cuentas.
Caracteristicas [4. ¢Cuales son los mecanismos de seguimiento y control
_ d? los para asegurar el cumplimiento de los lineamientos de 4 4 4
lineamientos de o _ _
rendicion de  [rendicion de cuentas en una entidad pablica?
cuentas.

Categoriadel instrumento: Rendicion de cuentas

Segunda Sub Categoria: Sanciones por incumplimiento de la Ley N° 27806

Objetivo de la Sub Categoria: Analizar las sanciones que plantean los lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad publica en el

marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacioén — Lima 2023.

Sub Categoria

ftem

Observaciones/

Claridad |Coherencia |Relevancia Recomendaciones
Sanciones por (5. ¢Cudles son las obligaciones de una entidad publica en
incumplimiento de frelacién con la rendicién de cuentas, segln la Ley N° 27806 Ley 4 4 4
la Ley N° 27806 |de Transparencia y Acceso a la Informacion?




Sanciones por
incumplimiento de
la Ley N° 27806

6.¢Cuales son las sanciones establecidas en los
lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad
publica en caso de incumplimiento?

Sanciones por
incumplimiento de
la Ley N° 27806

7. De acuerdo a su experiencia ¢ Cuales son las normas o
disposiciones especificas de los lineamientos de rendicion
de cuentas en una entidad publica que se observan como
mas transgredidas y que pueden dar lugar a la imposicién
de sanciones?

Categoriadel instrumento: Rendicion de cuentas.

. Tercera Sub Categoria: Fortalecimiento de la transparencia y eficacia

. Objetivo de la Sub Categoria: Proponer mejoras en los lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad publica en el marco de la

Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacién — Lima 2023.

Observaciones/
Recomendaciones

Sub Categoria item Claridad |Coherencia |Relevancia
Fortalecimiento 8. ¢Quéaspectos consideras que podrian mejorarse en los
dela . : . .
. lineamientos de rendicién de cuentas de una entidad 4 4 4
transparencia y
eficacia publica? Explique




Fortalecimiento
de la
transparencia y
eficacia

9.

¢Qué recomendaciones podrias plantear para
fortalecer la participacion ciudadana en el proceso de

rendicién de cuentas en una entidad publica?

Lt

Firma del evaluador
DNI 09125176




Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Lineamientos en la rendicién de cuentas en una entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022”. La evaluacion
del instrumento es degran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracién.

Datos generales del juez

Nombre del juez: CPCFranco Antonio Esteban Pérez Moncayo

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()

Clinica ( ) Social ()

Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional ( X)

) o ] Oficina de Contabilidad y Finanzas — Area de Tesoreria
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: Despacho Presidencial

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afos ()

el area: Mas de 5 afios ( X)

1. Propoésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

2. Ratos de laescala

Nombre de la Prueba: | Guia de Entrevista: Lineamientos en la rendicién de cuentas en una entidad
publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022

CPC Carla Milagros Gonzales Aldave

Autor:

i Elaboracion Propi
Procedencia: aboracion Propia

. ., De manera presencial
Administracion: P




Tiempo de aplicacion:

20 a 30 minutos

Ambito de aplicacion:

Especialistas de la Subgerencia de Contabilidad

Rendicién de Cuentas

Definicion:

Caracteristicas de|

los lineamientos de|
rendiciéon de cuentas

Significacion: Esta guia semiestructurada de entrevista se compone de 9 items que
tienen como objetivo conocer a través de sus especialistas, como se
cumplen los lineamientos de rendicion de cuentas en una entidad publica.
3. Soporte teorico
. Sub S
Categoria Categoria Definicién
Sub Categoria 1: La Ley N° 27806, también conocida como Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, establece las

disposiciones y lineamientos para promover la rendicién de cuentas en el ambito pablico en Peru. Algunas caracteristicas
especificas de los lineamientos de rendicién de cuentas en el marco de esta ley son: Obligatoriedad; Acceso a la
informacion; Transparencia en la gestion; Participacion ciudadana; Fiscalizacion y control; Mejora continua; Difusion de la
informacion.

Rendicién de cuentas incluye, por
un lado, la obligacién de politicos y
funcionarios de informar sobre sus
decisiones y de justificarlas en
publico, por otro lado, incluye la
capacidad de sancionar a politicos
y funcionarios.

Rendicién de cuentas involucra por
tanto el derecho a recibir

Sub Categoria 2:

Sanciones por

incumplimiento de la

Ley N° 27806

Esta subcategoria analiza los posibles riesgos y sanciones como consecuencia de no cumplir de la Ley N° 27806, que

establece las normas de transparencia y RC en el ambito publico.

Se enfoca en examinar los posibles riesgos y las sanciones previstas por el incumplimiento de la normativa de
transparencia y RC en el ambito pablico. Esto tiene como objetivo fomentar el cumplimiento de la ley, garantizar la RC y

fortalecer la transparencia en la GP.




informacion y la obligacion Se refiere a la mejora y promocion de la transparencia en la GP, asi como a la blusqueda de una mayor eficacia en el usg
correspondiente de divulgar todos de los recursos y la prestacion de servicios por parte de las entidades publicas. Esta subcategoria tiene como objetivd
los datos necesarios. pero también principal garantizar que las acciones y decisiones del sector publico sean abiertas, accesibles y comprensibles para log
implica el derecho a recibir una Sub Categoria 3: |ciudadanos, al tiempo que se busca mejorar la calidad de los resultados obtenidos.
explicacion y el deber Fortalecimiento de la
correspondiente de justificar el transparencia y

ejercicio de poder. (Shedler, 2008). eficacia

El fortalecimiento de la transparencia implica proporcionar informacién clara, completa y oportuna sobre las politicas|
programas, presupuestos, gastos y resultados de las entidades publicas. Esto permite que los ciudadanos y demas parteg
interesadas comprendan cémo se utilizan los recursos puablicos, qué acciones se realizan y cuéles son los resultados|

Ademas, se fomenta la PC, la Rendicién de cuentas y la toma de decisiones informada.




4, Presentacion de instrucciones parael juez:
A continuacion, a usted le presento la Guia de Entrevista “Lineamientos en la rendicidén de cuentas en una entidad publica
en el marco de la Ley 27806, Lima 2022” elaborado por Carla Milagros Gonzales Aldave en el afio 2023. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items seguin corresponda.

decir, su sintactica
y semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD o modificacion muy grande en el uso de las
El item se 2. Bajo Nivel palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
facilmente, es

3. Moderado nivel

Se requiere una modificaciéon muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA El
item tiene relacion

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimension.

2. Desacuerdo (bajo nivel de

El item tiene una relacion tangencial /lejana con

El item es esencial
0 importante, es
decir debe ser
incluido.

o acuerdo) la dimension.
légica con la
_ dimensiéno _ El item tiene una relacién moderada con la
indicador que esta 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esté midiendo.
. El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicién de la dimensién.
RELEVANCIA

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE LA RENDICION DE CUENTAS

Categoria del instrumento: Rendicién de cuentas

= Primera Categoria: Rendicién de cuentas.

. Objetivo de la Sub Categoria: Analizar los lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806 Ley de
Transparencia y acceso a Informacién publica — Lima 2023.

Observaciones/

Sub Categoria item Claridad| Coherencia | Relevancial Recomendacione

1.De acuerdo con su conocimiento ¢ Cual es el propdsitg
de los lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad 4 4 4
publica en el marco de la Ley N°27806 Ley de¢
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica?

2. ¢ Cuales son los lineamientos de rendicion de cuentas

en una entidad publica en el marco de la Ley N° 278067 4 4 4

Categoria del instrumento: Rendicion de cuentas

e Primera Sub Categoria: Caracteristicas de los lineamientos de rendicion de cuentas.

. Objetivo de la Sub Categoria: Identificar las caracteristicas de los lineamientos de rendicién de cuentas en una entidad publica en el marco
de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacion.



Observaciones/
Sub Categoria ltem Claridad| Coherencia | Relevancial Recomendacione
Caracteristicas |3. ¢Cuales son las caracteristicas clave de log
de los lineamientos de rendicion de cuentas en términos deg 4 4
lineamientos de [transparencia y acceso a la informacion publica?
rendicion de
cuentas.
Caracteristicas |4. ¢ Cuales son los mecanismos de seguimiento y contro
_ d? los para asegurar el cumplimiento de los lineamientos de 4 4
lineamientos de dicién d idad publica?
rendicién de  |rendicion de cuentas en una entidad publica®
cuentas.

Categoria del instrumento: Rendicién de cuentas

D) Segunda

Sub Categoria: Sanciones porincumplimiento de la Ley N° 27806

laLey N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacién — Lima 2023.

Objetivo de la Sub Categoria: Analizar las sanciones que plantean los lineamientos de rendicién de cuentas de una entidad publica en elmarco de

Observaciones/
Recomendaciones

Sub Categoria item Claridad |Coherencia |Relevancia
Sanciones por |5. ¢Cuales son las obligaciones de una entidad publica en
incumplimiento de [relacién con la rendicién de cuentas, segun la Ley N° 27806 Ley)| 4 4

la Ley N° 27806

de Transparencia y Acceso a la Informacion?




Sanciones por
incumplimiento de

6.¢,Cuales son las sanciones establecidas en los
lineamientos de rendicibn de cuentas de una entidad

. . . 4 4 4
la Ley N° 27806 |[publica en caso de incumplimiento?
7. De acuerdo a su experiencia ¢,Cuales son las normas o
i disposiciones especificas de los lineamientos de rendicion
Sanciones por 4 4 4

incumplimiento de
la Ley N° 27806

de cuentas en una entidad publica que se observan como
mas transgredidas y que pueden dar lugar a la imposicion
de sanciones?

Categoria del instrumento: Rendicién de cuentas.

Tercera Sub Categoria: Fortalecimiento de la transparencia y eficacia

27806 Ley de Transparencia y acceso a Informaciéon — Lima 2023.

Objetivo de la Sub Categoria: Proponer mejoras en los lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad publica en el marco de laLey N°

Observaciones/

transparencia y
eficacia

entidad publica? Explique

Sub Categoria item Claridad |Coherencia |Relevancia Recomendaciones
Fortalecimiento 8. ¢Qué aspectos consideras que podrian mejorarse
de la en los lineamientos de rendicién de cuentas de ung 4 4 4




Fortalecimiento 9. ¢Qué recomendaciones podrias plantear parg

de la _ fortalecer la participacion ciudadana en el procesg 4
transparenciay . : _
oficacia de rendicién de cuentas en una entidad publica?

.Firma del evaluador
DNI 72417963




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Lineamientos en la rendiciéon de
cuentas en una entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022”. La evaluacion del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

) Yovana Licett Ugarte Aparcana
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (x) Doctor 0

Clinica ( ) Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ( X)

Areas de experiencia profesional: Administracion y Comunicaciones

Institucién donde labora: [Proyecto Especial Legado Juegos Panamericanos y
Parapanamericanos

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afos ()
el érea:

Mas de 5 afios ( X)

2. Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Ratos de laescala

Nombre de la Prueba: [Guia de Entrevista: Lineamientos en la rendicion de cuentas en una entidad
publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022

Autor: CPC Carla Milagros Gonzales Aldave

.. [Elaboracion Propia
Procedencia: p

Administracion: De manera presencial

Tiempo de aplicacion: 20 a 30 minutos

Ambito de aplicacion: Especialistas de la Subgerencia de Contabilidad

Significacion: | Esta guia semiestructurada de entrevista se compone de 9 items que
tienen como objetivo conocer a través de sus especialistas, como se
cumplen los lineamientos de rendicién de cuentas en una entidad publica.




S -

Categoria

Sub
Categoria

Definicion

Rendicién de Cuentas
Definicion:

Rendicion de cuentas incluye, por
un lado, la obligacion de politicos y
funcionarios de informar sobre sus
decisiones y de justificarlas en
publico, por otro lado, incluye la
capacidad de sancionar a politicos

y funcionarios.

Rendicion de cuentas involucra por

tanto el derecho a recibir

Sub Categoria 1:

Caracteristicas de
los lineamientos de
rendicién de cuentas

La Ley N° 27806, también conocida como Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, establece las
disposiciones y lineamientos para promover la rendicion de cuentas en el ambito publico en Perl. Algunas caracteristicas
especificas de los lineamientos de rendicion de cuentas en el marco de esta ley son: Obligatoriedad; Acceso a la
informacion; Transparencia en la gestion; Participacion ciudadana; Fiscalizacién y control; Mejora continua; Difusién de la
informacion.

Sub Categoria 2:

Sanciones por
incumplimiento de la
Ley N° 27806

Esta subcategoria analiza los posibles riesgos y sanciones como consecuencia de no cumplir de la Ley N° 27806, que

establece las normas de transparencia y RC en el ambito publico.

Se enfoca en examinar los posibles riesgos y las sanciones previstas por el incumplimiento de la normativa de|
transparencia y RC en el ambito publico. Esto tiene como objetivo fomentar el cumplimiento de la ley, garantizar la RC y

fortalecer la transparencia en la GP.




informacion y la obligacion
correspondiente de divulgar todos
los datos necesarios. pero también
implica el derecho a recibir una
explicacion y el deber
correspondiente de justificar el
ejercicio de poder. (Shedler, 2008).

Sub Categoria 3:

Fortalecimiento de la|
transparencia y
eficacia

Se refiere a la mejora y promocioén de la transparencia en la GP, asi como a la busqueda de una mayor eficacia en el usg
de los recursos y la prestacion de servicios por parte de las entidades publicas. Esta subcategoria tiene como objetivo
principal garantizar que las acciones y decisiones del sector publico sean abiertas, accesibles y comprensibles para los
ciudadanos, al tiempo que se busca mejorar la calidad de los resultados obtenidos.

El fortalecimiento de la transparencia implica proporcionar informacion clara, completa y oportuna sobre las politicas,
programas, presupuestos, gastos y resultados de las entidades publicas. Esto permite que los ciudadanos y demas partes
interesadas comprendan como se utilizan los recursos publicos, qué acciones se realizan y cudles son los resultados.

IAdemas, se fomenta la PC, la Rendicion de cuentas y la toma de decisiones informada.




5. Presentacién de instrucciones parael juez:

A continuacion a usted le presento la Guia de Entrevista “Lineamientos en la rendicion de cuentas en una
entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022” elaborado por Carla Milagros Gonzales Aldave en el
afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comprende A palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente es ordenacion de estas.
decir, su sintgctica Se requiere una modificacién muy especifica de
y semantica son | 3. Moderado nivel

adecuadas.

algunos de los términos del item.

. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA El

. totalmente en desacuerdo (no

cumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimension.

item tiene relacion 2. aDCeus;((:jL:)e)rdo (bajo nivel de Falcljti(renrgr?seig?\ una relacién tangencial /lejana con
I6gica con la )
. _dlmen3|on o . El item tiene una relacion moderada con la
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) . L R
L dimensién que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto | El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
. El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio o . iy
afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencial 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es gt puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE LA RENDICION DE CUENTAS
Categoria del instrumento: Rendicién de cuentas

« Primera Categoria: Rendicién de cuentas.

. Objetivo de la Sub Categoria: Analizar los lineamientos de rendicidon de cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806
Ley de Transparencia y acceso a Informaciéon publica — Lima 2023.

Observaciones/
Sub Categoria ftem Claridad| Coherencia | Relevancigd Recomendacione

1.De acuerdo con su conocimiento ¢Cudl es el propdsito
de los lineamientos de rendicién de cuentas de una entidad

publica en el marco de la Ley N°27806 Ley de 4 4 4
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica?

2. ¢ Cuales son los lineamientos de rendicion de cuentas

en una entidad publica en el marco de la Ley N° 278067? 4 4 4

Categoria del instrumento: Rendicién de cuentas

» Primera Sub Categoria: Caracteristicas de los lineamientos de rendicién de cuentas.

. Objetivo de la Sub Categoria: Identificar las caracteristicas de los lineamientos de rendicion de cuentas en una entidad publica en el
marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacién.



Observaciones/
Sub Categoria item Claridad| Coherencia | Relevancigd Recomendacione
Caracteristicas [3. ¢Cuales son las caracteristicas clave de los
de los lineamientos de rendicion de cuentas en términos de 4 4 4
lineamientos de [transparencia y acceso a la informacién publica?
rendicion de
cuentas.
Caracteristicas [4. ¢Cuales son los mecanismos de seguimiento y control
_ d? los para asegurar el cumplimiento de los lineamientos de 4 4 4
lineamientos de o _ _
rendicion de  [rendicion de cuentas en una entidad pablica?
cuentas.

Categoriadel in

strumento: Rendicién de cuentas

Segunda Sub Categoria: Sanciones por incumplimiento de la Ley N° 27806

Objetivo de la Sub Categoria: Analizar las sanciones que plantean los lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad publica en el

marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacién — Lima 2023.

Sub Categoria

item

Observaciones/

Claridad |Coherencia |Relevancia Recomendaciones
Sanciones por 5. ¢Cuales son las obligaciones de una entidad publica en
incumplimiento de |[relacién con la rendicién de cuentas, segun la Ley N° 27806
la Ley N° 27806 |Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién? 4 4 4




Sanciones por [6.¢,Cuéles son las sanciones establecidas en los
incumplimiento de [lineamientos de rendicibn de cuentas de una entidad
la Ley N° 27806 |publica en caso de incumplimiento?

7. De acuerdo a su experiencia ¢,Cuales son las normas o
disposiciones especificas de los lineamientos de rendicion
de cuentas en una entidad publica que se observan como
mas transgredidas y que pueden dar lugar a la imposicion
de sanciones?

Sanciones por
incumplimiento de
la Ley N° 27806

Categoriadel instrumento: Rendicién de cuentas.
. Tercera Sub Categoria: Fortalecimiento de la transparencia y eficacia

. Objetivo de la Sub Categoria: Proponer mejoras en los lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad publica en el marco de la
Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacién — Lima 2023.

Sub Categoria item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Fortalecimiento 8. ¢éQué aspectos consideras que podrian mejorarse en los
de la . . s .
. lineamientos de rendicién de cuentas de una entidad 4 4 4
transparencia y
eficacia publica? Explique
Fortalecimiento 9. ¢éQué recomendaciones podrias plantear para
de la R
. fortalecer la participacién ciudadana en el proceso de 4 4 4
transparencia y
eficacia rendicion de cuentas en una entidad publica?

e

Firma del evaluador
DNI: 06806153



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Lineamientos en la rendicion de
cuentas en una entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022”. La evaluacién del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

] Lizbeth Carolina, Mendoza Barrientos
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestra (X)) Doctor ()

Clinica ( ) Social ()
Area de formacién académica:;
Educativa ( ) Organizacional ( X)

. . ) Auditoria, Tributaria, Gestién empresarial
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: | Poder Judicial — Unidad Ejecutora Gerencia General

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afos ()

el area: Mas de 5 afios ( X)

5 P L .
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Ratos de laescala

Nombre de la Prueba: [Guia de Entrevista: Lineamientos en la rendicion de cuentas en una entidad
publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022

Autor: CPC Carla Milagros Gonzales Aldave

Procedencia: Elaboracion Propia

Administracion: | P€ manera presencial

Tiempo de aplicacion: 20 a 30 minutos

Ambito de aplicacion: Especialistas de la Subgerencia de Contabilidad

Significacion: | Esta guia semiestructurada de entrevista se compone de 9 items que
tienen como objetivo conocer a través de sus especialistas, como se
cumplen los lineamientos de rendicion de cuentas en una entidad publica.




S -

Categoria

Sub
Categoria

Definicion

Rendicion de Cuentas
Definicién:

Rendicion de cuentas incluye, por
un lado, la obligacion de politicos y
funcionarios de informar sobre sus
decisiones y de justificarlas en
publico, por otro lado, incluye la
capacidad de sancionar a politicos
y funcionarios.

Rendicién de cuentas involucra por

tanto el derecho a recibir

Sub Categoria 1:

Caracteristicas de
los lineamientos de
rendicion de cuentas

La Ley N° 27806, también conocida como Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, establece las
disposiciones y lineamientos para promover la rendicion de cuentas en el ambito publico en Per(. Algunas caracteristicas
especificas de los lineamientos de rendicion de cuentas en el marco de esta ley son: Obligatoriedad; Acceso a la
informacion; Transparencia en la gestion; Participacion ciudadana; Fiscalizacién y control; Mejora continua; Difusion de la
informacion.

Sub Categoria 2:

Sanciones por
incumplimiento de la
Ley N° 27806

Esta subcategoria analiza los posibles riesgos y sanciones como consecuencia de no cumplir de la Ley N° 27806, que

establece las normas de transparencia y RC en el ambito publico.

Se enfoca en examinar los posibles riesgos y las sanciones previstas por el incumplimiento de la normativa de|
transparencia y RC en el ambito publico. Esto tiene como objetivo fomentar el cumplimiento de la ley, garantizar la RC y

fortalecer la transparencia en la GP.




informacion y la obligacion
correspondiente de divulgar todos
los datos necesarios. pero también
implica el derecho a recibir una
explicacion y el deber
correspondiente de justificar el
ejercicio de poder. (Shedler, 2008).

Sub Categoria 3:

Fortalecimiento de la|
transparencia y
eficacia

Se refiere a la mejora y promocién de la transparencia en la GP, asi como a la blsqueda de una mayor eficacia en el usg
de los recursos y la prestacion de servicios por parte de las entidades publicas. Esta subcategoria tiene como objetivo
principal garantizar que las acciones y decisiones del sector publico sean abiertas, accesibles y comprensibles para los
ciudadanos, al tiempo que se busca mejorar la calidad de los resultados obtenidos.

El fortalecimiento de la transparencia implica proporcionar informacion clara, completa y oportuna sobre las politicas,
programas, presupuestos, gastos y resultados de las entidades publicas. Esto permite que los ciudadanos y demas partes
interesadas comprendan como se utilizan los recursos publicos, qué acciones se realizan y cudles son los resultados.

IAdemas, se fomenta la PC, la Rendicion de cuentas y la toma de decisiones informada.




5. Presentacion de instrucciones parael juez:

A continuacién, a usted le presento la Guia de Entrevista “Lineamientos en la rendicién de cuentas en una
entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022” elaborado por Carla Milagros Gonzales Aldave en el
afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comprende A palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente es ordenacion de estas.
decir, su sintgctica Se requiere una modificacién muy especifica de
y semantica son | 3. Moderado nivel

adecuadas.

algunos de los términos del item.

. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA El

. totalmente en desacuerdo (no

cumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimension.

item tiene relacion 2. aDCeus;((:jL:)e)rdo (bajo nivel de Falcljti(renrgr?seig?\ una relacién tangencial /lejana con
I6gica con la )
. _dlmen3|on o . El item tiene una relacion moderada con la
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) . L R
L dimensién que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto | El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
. El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio o . iy
afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencial 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es gt puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE LA RENDICION DE CUENTAS
Categoria del instrumento: Rendicién de cuentas

« Primera Categoria: Rendicién de cuentas.

. Objetivo de la Sub Categoria: Analizar los lineamientos de rendicidon de cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806
Ley de Transparencia y acceso a Informaciéon publica — Lima 2023.

Observaciones/
Sub Categoria ftem Claridad| Coherencia | Relevancigd Recomendacione

1.De acuerdo con su conocimiento ¢Cudl es el propdsito
de los lineamientos de rendicién de cuentas de una entidad

publica en el marco de la Ley N°27806 Ley de 4 4 4
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica?

2. ¢ Cuales son los lineamientos de rendicion de cuentas

en una entidad publica en el marco de la Ley N° 278067? 4 4 4

Categoria del instrumento: Rendicién de cuentas

= Primera Sub Categoria: Caracteristicas de los lineamientos de rendicién de cuentas.

. Objetivo de la Sub Categoria: Identificar las caracteristicas de los lineamientos de rendicion de cuentas en una entidad publica en el
marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacién.



Observaciones/
Sub Categoria item Claridad| Coherencia | Relevancigd Recomendacione
Caracteristicas [3. ¢Cuales son las caracteristicas clave de los
de los lineamientos de rendicion de cuentas en términos de 4 4 4
lineamientos de [transparencia y acceso a la informacién publica?
rendicion de
cuentas.
Caracteristicas [4. ¢Cuales son los mecanismos de seguimiento y control
_ d? los para asegurar el cumplimiento de los lineamientos de 4 4 4
lineamientos de o _ _
rendicion de  [rendicion de cuentas en una entidad pablica?
cuentas.

Categoriadel instrumento: Rendicion de cuentas

Segunda Sub Categoria: Sanciones por incumplimiento de la Ley N° 27806

Objetivo de la Sub Categoria: Analizar las sanciones que plantean los lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad publica en el

marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacioén — Lima 2023.

Sub Categoria

ftem

Observaciones/

Claridad |Coherencia |Relevancia Recomendaciones
Sanciones por (5. ¢Cudles son las obligaciones de una entidad publica en
incumplimiento de frelacién con la rendicién de cuentas, segln la Ley N° 27806 Ley 4 4 4
la Ley N° 27806 |de Transparencia y Acceso a la Informacion?




Sanciones por
incumplimiento de
la Ley N° 27806

6.¢Cuales son las sanciones establecidas en los
lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad
publica en caso de incumplimiento?

Sanciones por
incumplimiento de
la Ley N° 27806

7. De acuerdo a su experiencia ¢ Cuales son las normas o
disposiciones especificas de los lineamientos de rendicion
de cuentas en una entidad publica que se observan como
mas transgredidas y que pueden dar lugar a la imposicién
de sanciones?

Categoriadel instrumento: Rendicion de cuentas.

. Tercera Sub Categoria: Fortalecimiento de la transparencia y eficacia

. Objetivo de la Sub Categoria: Proponer mejoras en los lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad publica en el marco de la

Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacién — Lima 2023.

Observaciones/

Sub Categoria item Claridad |Coherencia |Relevancia Recomendaciones
Fortalecimiento 8. ¢Quéaspectos consideras que podrian mejorarse en los
dela . . . .
. lineamientos de rendicidon de cuentas de una entidad 4 4 4
transparencia y
eficacia publica? Explique




Fortalecimiento
de la
transparencia y
eficacia

9.

¢Qué recomendaciones podrias plantear para
fortalecer la participacion ciudadana en el proceso de

rendicién de cuentas en una entidad publica?

==

Firma del evaluador
DNI 40009807




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Lineamientos en la rendiciéon de
cuentas en una entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022”. La evaluacion del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

CINTHYA ANATOLIA CHUNGA PESANTES
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()

Clinica ( ) Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ( X)

. o _ Contrataciones Publicas
Areas de experiencia profesional:

Institucién donde labora: | Central de Compras Publicas — Peri Compras

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios X)
el area:

Mas de 5 afios ( )

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. DRatos de laescala

Nombre de la Prueba: [Guia de Entrevista: Lineamientos en la rendicion de cuentas en una entidad
publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022

Autor: CPC Carla Milagros Gonzales Aldave

.. [Elaboracion Propia
Procedencia: p

. . De manera presencial
Administracion: p

Tiempo de aplicacion: 20 a 30 minutos

Ambito de aplicacion: Especialistas de la Subgerencia de Contabilidad

Significacion: | Esta guia semiestructurada de entrevista se compone de 9 items que
tienen como objetivo conocer a través de sus especialistas, como se
cumplen los lineamientos de rendicion de cuentas en una entidad publica.




S -

Categoria

Sub
Categoria

Definicion

Rendicién de Cuentas
Definicion:

Rendicion de cuentas incluye, por
un lado, la obligacion de politicos y
funcionarios de informar sobre sus
decisiones y de justificarlas en
publico, por otro lado, incluye la
capacidad de sancionar a politicos

y funcionarios.

Rendicion de cuentas involucra por

tanto el derecho a recibir

Sub Categoria 1:

Caracteristicas de
los lineamientos de
rendicién de cuentas

La Ley N° 27806, también conocida como Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, establece las
disposiciones y lineamientos para promover la rendicion de cuentas en el ambito publico en Perl. Algunas caracteristicas
especificas de los lineamientos de rendicion de cuentas en el marco de esta ley son: Obligatoriedad; Acceso a la
informacion; Transparencia en la gestion; Participacion ciudadana; Fiscalizacién y control; Mejora continua; Difusién de la
informacion.

Sub Categoria 2:

Sanciones por
incumplimiento de la
Ley N° 27806

Esta subcategoria analiza los posibles riesgos y sanciones como consecuencia de no cumplir de la Ley N° 27806, que

establece las normas de transparencia y RC en el ambito publico.

Se enfoca en examinar los posibles riesgos y las sanciones previstas por el incumplimiento de la normativa de|
transparencia y RC en el ambito publico. Esto tiene como objetivo fomentar el cumplimiento de la ley, garantizar la RC y

fortalecer la transparencia en la GP.




informacion y la obligacion
correspondiente de divulgar todos
los datos necesarios. pero también
implica el derecho a recibir una
explicacion y el deber
correspondiente de justificar el
ejercicio de poder. (Shedler, 2008).

Sub Categoria 3:

Fortalecimiento de la|
transparencia y
eficacia

Se refiere a la mejora y promocién de la transparencia en la GP, asi como a la blsqueda de una mayor eficacia en el usg
de los recursos y la prestacion de servicios por parte de las entidades publicas. Esta subcategoria tiene como objetivo
principal garantizar que las acciones y decisiones del sector publico sean abiertas, accesibles y comprensibles para los
ciudadanos, al tiempo que se busca mejorar la calidad de los resultados obtenidos.

El fortalecimiento de la transparencia implica proporcionar informacion clara, completa y oportuna sobre las politicas,
programas, presupuestos, gastos y resultados de las entidades publicas. Esto permite que los ciudadanos y demas partes
interesadas comprendan como se utilizan los recursos publicos, qué acciones se realizan y cudles son los resultados.

IAdemas, se fomenta la PC, la Rendicion de cuentas y la toma de decisiones informada.




5. Presentacién de instrucciones parael juez:

A continuacién, a usted le presento la Guia de Entrevista “Lineamientos en la rendiciéon de cuentas en una
entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022” elaborado por Carla Milagros Gonzales Aldave en el
afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
e requere basanies madcacines o e
El item se | 2. Bajo Nivel y 9 A
palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas
facilmente, es )

decir, su sintactica
y semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA El
item tiene relacion

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacién l6gica con la dimension.

2. Desacuerdo (bajo nivel de

El item tiene una relacién tangencial /lejana con

l6gica con la acuerdo) la dimension.
indi((j:gzjir:sﬁg gsté 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacion moderada con la
dor q ' dimension que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto | El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser ellmlnaqlo sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE LA RENDICION DE CUENTAS
Categoria del instrumento: Rendicién de cuentas

« Primera Categoria: Rendicién de cuentas.

. Objetivo de la Sub Categoria: Analizar los lineamientos de rendicidon de cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806
Ley de Transparencia y acceso a Informaciéon publica — Lima 2023.

Observaciones/
Sub Categoria ftem Claridad| Coherencia | Relevancigd Recomendacione

1.De acuerdo con su conocimiento ¢Cudl es el propdsito
de los lineamientos de rendicién de cuentas de una entidad

publica en el marco de la Ley N°27806 Ley de 4 4 4
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica?

2. ¢ Cuales son los lineamientos de rendicion de cuentas

en una entidad publica en el marco de la Ley N° 278067? 4 4 4

Categoria del instrumento: Rendicién de cuentas

= Primera Sub Categoria: Caracteristicas de los lineamientos de rendicién de cuentas.

. Objetivo de la Sub Categoria: Identificar las caracteristicas de los lineamientos de rendicion de cuentas en una entidad publica en el
marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacién.



Observaciones/
Sub Categoria item Claridad| Coherencia | Relevancigd Recomendacione
Caracteristicas [3. ¢Cuales son las caracteristicas clave de los
de los lineamientos de rendicion de cuentas en términos de 4 4 4
lineamientos de [transparencia y acceso a la informacién publica?
rendicion de
cuentas.
Caracteristicas [4. ¢Cuales son los mecanismos de seguimiento y control
_ d? los para asegurar el cumplimiento de los lineamientos de 4 4 4
lineamientos de o _ _
rendicion de  [rendicion de cuentas en una entidad pablica?
cuentas.

Categoriadel instrumento: Rendicion de cuentas

Segunda Sub Categoria: Sanciones por incumplimiento de la Ley N° 27806

Objetivo de la Sub Categoria: Analizar las sanciones que plantean los lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad publica en el

marco de la Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacioén — Lima 2023.

Sub Categoria

ftem

Observaciones/

Claridad |Coherencia |Relevancia Recomendaciones
Sanciones por (5. ¢Cudles son las obligaciones de una entidad publica en
incumplimiento de frelacién con la rendicién de cuentas, segln la Ley N° 27806 Ley 4 4 4
la Ley N° 27806 |de Transparencia y Acceso a la Informacion?




Sanciones por
incumplimiento de
la Ley N° 27806

6.¢Cuales son las sanciones establecidas en los
lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad
publica en caso de incumplimiento?

Sanciones por
incumplimiento de
la Ley N° 27806

7. De acuerdo a su experiencia ¢ Cuales son las normas o
disposiciones especificas de los lineamientos de rendicion
de cuentas en una entidad publica que se observan como
mas transgredidas y que pueden dar lugar a la imposicién
de sanciones?

Categoriadel instrumento: Rendicion de cuentas.

. Tercera Sub Categoria: Fortalecimiento de la transparencia y eficacia

. Objetivo de la Sub Categoria: Proponer mejoras en los lineamientos de rendicion de cuentas de una entidad publica en el marco de la

Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a Informacién — Lima 2023.

Observaciones/

Sub Categoria item Claridad |Coherencia |Relevancia Recomendaciones
Fortalecimiento 8. ¢Quéaspectos consideras que podrian mejorarse en los
dela . . . .
. lineamientos de rendicidon de cuentas de una entidad 4 4 4
transparencia y
eficacia publica? Explique




Fortalecimiento
de la
transparencia y
eficacia

9.

¢Qué recomendaciones podrias plantear para
fortalecer la participacion ciudadana en el proceso de

rendicién de cuentas en una entidad publica?

Firma del evaluador
DNI




ANEXO 4
Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Lineamientos en la rendicidén de cuentas en una entidad publica en el marco

de la Ley 27806, Lima 2022
Investigadora: Gonzales Aldave Carla Milagros
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “: Lineamientos en la rendicién de cuentas en una
entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022”, cuyo objetivo es analizar los lineamientos de

rendicién de cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806.

Esta investigacidn es desarrollada por estudiante de posgrado del programa académico de Maestria en
Gestion Publica de la Universidad César Vallejo del campus Callao, aprobado por la autoridad

correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion.

Describir el impacto del problema de la investigacién: ¢Cudles son los lineamientos de rendicién de

cuentas en una entidad publica en el marco de la ley 278067?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los procedimientos del

estudio):

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “Lineamientos en la rendicién de cuentas en una entidad publica en el

marco de la Ley 27806, Lima 2022”.

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se realizard en el ambiente de
una entidad gubernamental en Lima. Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas

usando letras para su identificacidon; por lo tanto, seran anénimas.
* Obligatorio a partir de los 18 afos.
Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin ningin

problema.



Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacidn. Sin
embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad

de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacidn se le alcanzard a la institucion al término de la
investigacion. No recibird ningln beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse

en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente confidencial y no serd usada para
ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador

principal y pasado un tiempo determinado serdn eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con la Investigadora Gonzales Aldave Carla, e-
mail: carlamilagros_15@hotmail.com y Docente asesor Dr. Benavides Roman Alexander Masias, e-mail:

benavidesro22 @ucvvirtual.edu.pe
Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la investigacidn antes

mencionada.
Nombre y apellidos: Italo Camacho Meneses

Fechay hora: 10/07/2023



Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Lineamientos en la rendicidén de cuentas en una entidad publica en el marco

de la Ley 27806, Lima 2022
Investigadora: Gonzales Aldave Carla Milagros
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “: Lineamientos en la rendicién de cuentas en una
entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022”, cuyo objetivo es analizar los lineamientos de

rendicién de cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806.

Esta investigacidn es desarrollada por estudiante de posgrado del programa académico de Maestria en
Gestion Publica de la Universidad César Vallejo del campus Callao, aprobado por la autoridad

correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucién.

Describir el impacto del problema de la investigacién: ¢Cudles son los lineamientos de rendicién de

cuentas en una entidad publica en el marco de la ley 278067?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los procedimientos del

estudio):

1. Se realizard una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “Lineamientos en la rendicidn de cuentas en una entidad publica en el

marco de la Ley 27806, Lima 2022".

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se realizard en el ambiente de
una entidad gubernamental en Lima. Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas

usando letras para su identificaciéon; por lo tanto, seran andénimas.
* Obligatorio a partir de los 18 afos.
Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decisién sera respetada. Posterior a la aceptaciéon no desea continuar puede hacerlo sin ningun

problema.



Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacidn. Sin
embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad

de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacidn se le alcanzard a la institucion al término de la
investigacion. No recibird ningln beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podrdn convertirse

en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente confidencial y no serd usada para
ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador

principal y pasado un tiempo determinado serdn eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con la Investigadora Gonzales Aldave Carla, e-
mail: carlamilagros_15@hotmail.com y Docente asesor Dr. Benavides Roman Alexander Masias, e-mail:

benavidesro22 @ucvvirtual.edu.pe
Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la investigacidn antes

mencionada.
Nombre y apellidos: anénimo

Fechay hora: 13/07/2023



Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Lineamientos en la rendicidén de cuentas en una entidad publica en el marco

de la Ley 27806, Lima 2022
Investigadora: Gonzales Aldave Carla Milagros
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “: Lineamientos en la rendicidén de cuentas en una
entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022”, cuyo objetivo es analizar los lineamientos de

rendicién de cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806.

Esta investigacion es desarrollada por estudiante de posgrado del programa académico de Maestria en
Gestidon Publica de la Universidad César Vallejo del campus Callao, aprobado por la autoridad

correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucién.

Describir el impacto del problema de la investigacién: ¢Cudles son los lineamientos de rendicién de

cuentas en una entidad publica en el marco de la ley 278067

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los procedimientos del

estudio):

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “Lineamientos en la rendicidn de cuentas en una entidad publica en el

marco de la Ley 27806, Lima 2022".

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se realizard en el ambiente de
una entidad gubernamental en Lima. Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas

usando letras para su identificacién; por lo tanto, serdan anénimas.
* Obligatorio a partir de los 18 afios.
Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decisién sera respetada. Posterior a la aceptacién no desea continuar puede hacerlo sin ningun

problema.



Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacidn. Sin
embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad

de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacidn se le alcanzard a la institucion al término de la
investigacion. No recibird ningln beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podrdn convertirse

en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente confidencial y no serd usada para
ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador

principal y pasado un tiempo determinado serdn eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con la Investigadora Gonzales Aldave Carla, e-
mail: carlamilagros_15@hotmail.com y Docente asesor Dr. Benavides Roman Alexander Masias, e-mail:

benavidesro22 @ucvvirtual.edu.pe
Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la investigacidn antes

mencionada.
Nombre y apellidos: Lauro Jody Flores

Fechay hora: 05/07/2023



Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Lineamientos en la rendicidén de cuentas en una entidad publica en el marco

de la Ley 27806, Lima 2022
Investigadora: Gonzales Aldave Carla Milagros
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “: Lineamientos en la rendicién de cuentas en una
entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022”, cuyo objetivo es analizar los lineamientos de

rendicién de cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806.

Esta investigacidn es desarrollada por estudiante de posgrado del programa académico de Maestria en
Gestion Publica de la Universidad César Vallejo del campus Callao, aprobado por la autoridad

correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucién.

Describir el impacto del problema de la investigacién: ¢Cudles son los lineamientos de rendicién de

cuentas en una entidad publica en el marco de la ley 278067?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los procedimientos del

estudio):

1. Se realizard una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “Lineamientos en la rendicidn de cuentas en una entidad publica en el

marco de la Ley 27806, Lima 2022".

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se realizard en el ambiente de
una entidad gubernamental en Lima. Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas

usando letras para su identificaciéon; por lo tanto, seran andénimas.
* Obligatorio a partir de los 18 afos.
Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decisién sera respetada. Posterior a la aceptaciéon no desea continuar puede hacerlo sin ningun

problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):



Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin
embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad

de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacién se le alcanzard a la institucion al término de la
investigacion. No recibird ningin beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse

en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente confidencial y no serd usada para
ningun otro propdsito fuera de la investigacidn. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador

principal y pasado un tiempo determinado serdn eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora Gonzales Aldave Carla, e-
mail: carlamilagros_15@hotmail.com y Docente asesor Dr. Benavides Roman Alexander Masias, e-mail:

benavidesro22 @ucvvirtual.edu.pe
Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacidn autorizo participar en la investigacion antes

mencionada.
Nombre y apellidos: Jorge Palomino Anticona

Fechay hora: 05/07/2023



Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Lineamientos en la rendicidén de cuentas en una entidad publica en el marco

de la Ley 27806, Lima 2022
Investigadora: Gonzales Aldave Carla Milagros
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “: Lineamientos en la rendicién de cuentas en una
entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022”, cuyo objetivo es analizar los lineamientos de

rendicién de cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806.

Esta investigacidn es desarrollada por estudiante de posgrado del programa académico de Maestria en
Gestion Publica de la Universidad César Vallejo del campus Callao, aprobado por la autoridad

correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucién.

Describir el impacto del problema de la investigacién: ¢Cudles son los lineamientos de rendicién de

cuentas en una entidad publica en el marco de la ley 278067?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los procedimientos del

estudio):

1. Se realizard una entrevista donde se recogerdn datos personales y algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “Lineamientos en la rendicidn de cuentas en una entidad publica en el

marco de la Ley 27806, Lima 2022".

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se realizard en el ambiente de
una entidad gubernamental en Lima. Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas

usando letras para su identificaciéon; por lo tanto, seran andénimas.
* Obligatorio a partir de los 18 afos.
Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decisién sera respetada. Posterior a la aceptaciéon no desea continuar puede hacerlo sin ningun

problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):



Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacidn. Sin
embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad

de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacién se le alcanzard a la institucion al término de la
investigacion. No recibird ningin beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse

en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente confidencial y no serd usada para
ningun otro propdsito fuera de la investigacidn. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador

principal y pasado un tiempo determinado serdn eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora Gonzales Aldave Carla, e-
mail: carlamilagros_15@hotmail.com y Docente asesor Dr. Benavides Roman Alexander Masias, e-mail:

benavidesro22 @ucvvirtual.edu.pe
Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacidn autorizo participar en la investigacion antes

mencionada.
Nombre y apellidos: Joselyn Isabel Leon Estela

Fechay hora: 05/07/2023



Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Lineamientos en la rendicidén de cuentas en una entidad publica en el marco

de la Ley 27806, Lima 2022
Investigadora: Gonzales Aldave Carla Milagros
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “: Lineamientos en la rendicidén de cuentas en una
entidad publica en el marco de la Ley 27806, Lima 2022”, cuyo objetivo es analizar los lineamientos de

rendicién de cuentas de una entidad publica en el marco de la Ley N° 27806.

Esta investigacion es desarrollada por estudiante de posgrado del programa académico de Maestria en
Gestidon Publica de la Universidad César Vallejo del campus Callao, aprobado por la autoridad

correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucién.

Describir el impacto del problema de la investigacién: ¢Cudles son los lineamientos de rendicién de

cuentas en una entidad publica en el marco de la ley 278067

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los procedimientos del

estudio):

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “Lineamientos en la rendicidn de cuentas en una entidad publica en el

marco de la Ley 27806, Lima 2022".

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se realizard en el ambiente de
una entidad gubernamental en Lima. Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas

usando letras para su identificacién; por lo tanto, serdan anénimas.
* Obligatorio a partir de los 18 afios.
Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decisién sera respetada. Posterior a la aceptacién no desea continuar puede hacerlo sin ningun

problema.



Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacidn. Sin
embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad

de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacidn se le alcanzard a la institucion al término de la
investigacion. No recibird ningln beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podrdn convertirse

en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente confidencial y no serd usada para
ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador

principal y pasado un tiempo determinado serdn eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con la Investigadora Gonzales Aldave Carla, e-
mail: carlamilagros_15@hotmail.com y Docente asesor Dr. Benavides Roman Alexander Masias, e-mail:

benavidesro22 @ucvvirtual.edu.pe
Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la investigacidn antes

mencionada.
Nombre y apellidos: Maritza Asuncién Rodriguez Taboada

Fechay hora: 05/07/2023



