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“Una visión sin acción es solo un sueño.
Una acción sin visión, carece de sentido.

Una visión de futuro puesta en práctica, puede cambiar el mundo”

Joel Arthur Barker



PRESENTACIÓN

SEÑORES MIEMBROS DEL JURADO

De acuerdo con el CAPÍTULO II del ARTÍCULO 15° del reglamento de Grados y Títulos
de la Universidad César Vallejo — Piura y el de la escuela profesional de Ciencias
Administrativas de optar el grado de Licenciadas en Administración.
Sometemos a vuestro alto criterio y consideración el presente trabajo de investigación

titulado:

IMPACTO EN LA DEMANDA LOCAL, EN LOS ESTILOS DE VIDA
DEL CONSUMIDOR, A PARTIR DE LA INTRODUCCIÓN DEL
CENTRO COMERCIAL MALL OPEN PLAZA URBANIZACIÓN

MIRAFLORES - PIURA 2011.

El presente estudio tuvo como objetivo analizar el Impacto en la demanda local, en los
estilos de vida del consumidor, a partir de la introducción del centro comercial MALL
OPEN PLAZA. La cual fue realizada porque a partir de los resultados se podrán sugerir
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mismo será un aporte para las personas involucradas en los temas de comercialización y
marketing.

Con la convicción de que se otorgará el valor justo, agradecemos anticipadamente las

sugerencias y apreciaciones que brinden al presente trabajo de investigación.
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RESUMEN

El principal objetivo de esta investigación es determinar el impacto en la demanda local,
en los estilos de vida del consumidor, a partir de la introducción del centro comercial
OPEN PLAZA URBANIZACIÓN MIRAFLORES - PIURA 2011. El grupo de estudio estuvo
conformado por una muestra de 370 usuarios.

Se determinó en la presente investigación el impacto de la llegada de nuevos formatos
de centros comerciales y la influencia en el patrón de compra y consumo del consumidor
piurano, estudio que se enmarca dentro de las investigaciones No Experimental -

Transeccionales o Transversales y Descriptiva Simple, ya que se busca describir y
analizar las variables de estudio. El instrumento del estudio fue la encuesta dentro de la
metodología cuantitativa con alta validez y confiabilidad que fueron revisados por jueces
expertos para su aprobación.

En esta investigación se llego a concluir que:

Se observa un alto nivel de impacto en la demanda local con la introducción del centro

comercial Open Plaza Malí urbanización Miraflores-Piura 2011. Asimismo se precisa que

hay un incremento sobre la demanda de consumo. Además se destaca una variación en

los estilos de vida del consumidor piurano, caracterizado por los afortunados en un primer

nivel de consumo, segundo por las modernas y en tercer lugar los emprendedores.

Finalmente se observa que el atractivo del mercado viene creciendo proporcionalmente

con un alto nivel de impacto en los hábitos de consumo del ciudadano piurano ante la
introducción del centro comercial Open Plaza.



ABSTRAC

The main objective of this research is to determine the impact on local demand in
consumar lifestyles, from the introduction of the OPEN ESTATE PLAZA MIRAFLORES -
Piura 2011. The study group consisted of a sample of 370 users.

Was determined in the present investigation the impact of the arrival of new formats of
malls and influence in the purchase and consumption pattern of consumer Piura, a study
that is part of the investigation experimental - transactional or simple descriptive
transversal and which seeks to describe and analyze the variables studied. The survey
instrument was a survey within the quantitative methodology with high validity and
reliability were reviewed by expert judges for approval.

This research carne to the conclusión that:

There is a high level of impact on local demand with the introduction of Open Plaza Malí
shopping center development Miraflores Piura 2011. It also States that there is an

increase on consumer demand. Also noteworthy is a change in consumer lifestyles Piura,
characterized by lucky at the first level of consumption by modem second and third

entrepreneurs. Finally there is the attractiveness of the market is growing proportionately

with a high level of impact on the consumption habits of citizens before the introduction of
Piura Malí Open Plaza.
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