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RESUMEN

El objetivo de realizar esta investigación surge debido a la problemática que se muestra

en la empresa SIMA Chimbóte de manera muy constante, generando como resultado un

retraso de los procesos de adquisición de bienes en la empresa en análisis; La presente

investigación permitirá analizar “Los factores que inciden en el retraso de los procesos

de adquisición de bienes en el Sima Chimbóte en el año 2009”.

El presente estudió a la empresa Sima Chimbóte, la cual cuenta con una serie de

procedimientos que implica la utilización de tiempo y pasos que analizaremos a fin de

determinar cuáles son aquellos factores que inciden en los retrasos de estos.

Para el desarrollo de la investigación se tomaron como bases teóricas: Definición, de

Ventas; así como concepto, características y demás conceptos relacionados con la

Procesos y factores de las adquisiciones Además, el uso de la estadística y sus

herramientas para la tabulación, análisis y evaluación de resultados de las encuestas;

con ello Determinar los factores que incidieron en los retrasos de las adquisiciones de

bienes en el Sima Chimbóte en el año 2009.
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ABSTRACT

The objective of this research arises from the problems shown in the company SIMA

Chimbóte very constant, generating as resulted in a backlog of acquisition of assets in

the company analysis; This research will analyze "Factors impact on the backlog of

acquisition of property in the Sima Chimbóte in 2009”

The present study Sima Chimbóte the company, which has a number procedure

involving the use of time and steps analyzed to determine those factors that influence

these delays.

For the development of the research were taken as the theoretical basis: Definition of

Sales, as well as concept, features and other Ítems related to the procurement process In

addition, the use of and tools for statistical tabulation, analysis and evaluation results of

the surveys, thereby determine the factors that influenced delays in procurement of

goods in the year Sima Chimbóte 2009.

The author.
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