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Presentación

Señor Presidente;

Señores miembros del Jurado;
Dando cumplimiento a las normas del Reglamento de elaboración y

sustentación de Tesis de la Escuela de Postgrado de la Universidad Cesar

Vallejo, para elaborar la tesis de Maestría en Gestión Pública, presento el trabajo

de investigación titulado "Control interno y su relación con las competencias

profesionales en DIGESA 2015”.

La presente investigación realizada es de una metodología hipotética deductivo,

de tipo descriptivo correlacional porque busca describir la realidad y la relación

entre las variables de estudio.

El documento consta de siete capítulos: el primer capítulo denominado

introducción, en la cual se describen los antecedentes, el marco teórico de las

variables, la justificación, la realidad problemática, la formulación de problemas, ia

determinación de los objetivos y las hipótesis. El segundo capítulo denominado

marco metodológico, el cual comprende la Operacionalízación de las variables, la

metodología, tipos de estudio, diseño de investigación, la población, muestra y

muestreo, las técnicas e instrumentos de recolección de datos y los métodos de

análisis de datos. En el tercer capítulo se encuentran tos resultados, el cuarto

capítulo la discusión, en ei quinto capítulo las conclusiones, en el sexto capítulo

las recomendaciones, en el séptimo capítulo las referencias bibliográficas y por

último, en el capítulo octavo, tos anexos.

Espero señores miembros del jurado que este trabajo cumpla con las exigencias

establecidas por la Universidad y merezca su aprobación.

La autora
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Resumen

La presente investigación tuvo como objetivo Determinar la relación existe

entre el Control interno y las competencias profesionales en DIGESA 2015.

La metodología utilizada fue el hipotético-deductivo, el tipo de estudio fue no

experimental de corte transversal, descriptiva y correlaciona!. La muestra de

estudio estuvo constituida por 40 trabajadores administrativos de la institución

DIGESA.

El instrumento utilizado para ambas variables fue el cuestionario la cual

obtuvo una confiabilidad aceptable, la cual sirvió para la recolección de datos,

obteniéndose como resultado que el 22.50% de los trabajadores perciben un

control interno nivel bueno, el 47.50% perciben un nivel regular y un 30.00% un

nivel malo. Y el 32.50 % de los trabajadores presentan unas competencias

profesionales de nivel eficiente, ei 45.00% presentan un nivel regular y un

22.50% un nivel deficiente. Para la comprobación de la hipótesis se utilizó la

correlación de Spearman dando como resultado que la variable control interno

está relacionada directa y positivamente con la variable competencias

profesionales, con una correlación de 0.578 representado este resultado como

moderado con una significancia estadística de p=0.001 siendo menor que el 0.05.

Por lo tanto, se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula.

Palabras claves: Control interno, competencias profesionales, capacidad

cognitiva
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Abstrae*

This research aimed to determine the relationship between the intemal

control and professional skills in DIGESA 2015.

The methodology used was the hypothetical-deductive: the type of study was not

experimental cross, descriptive and correlational court. The study sample

consisted of 40 administrative workers DIGESA ¡nstitution.

The instrument used for both variables was the questionnaire, which obtained an

acceptable reliability, which served to data collection, resulting in that 22.50% of

workers receive an internal control good level, 47.50%, perceive a regular level

and 30.00% one bad level. And the 32.50% of workers have a professional skills

of efficient leve!, 45.00% have a regular level and 22.50% poor level. Spearman

correlation was used resulting in the internal control variable is directly related and

positively with varying skills for hypothesis testing, according to the Spearman

correlation of 0.578 represented this result as measured with a statistical

significance of p ~ 0.001 being less than 0.05. Therefore, the altemative

hypothesis is accepted and the nuil hypothesis is rejected.

Key words: Intemal control, professional skills, cognitive ability




