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RESUMEN

La presente tesis fue realizada con el objetivo general de proponer estrategias de
promocién para mejorar el posicionamiento del Centro de Emprendedores en los alumnos
de la Universidad César Vallejo, es de tipo descriptivo. El disefio de investigacion es no
experimental de corte transversal. La poblacion esta constituida por los estudiantes de
todas las carreras de la Universidad César Vallejo, matriculados en el 2013-1 que
pertenezcan a cualquier ciclo entre VI y X haciendo un total de 4123 datos que son
proporcionados por registros académicos, por su lado la muestra se determiné a traves
de la formula para poblacion finita y con pregunta piloto cualitativa resultando asi 230
sujetos a encuestar con un margen de error del 5%. La informacién fue recogida a través
de la aplicacién de una encuesta a los estudiantes quienes constituyen la fuente de
informacion primaria y una entrevista a la coordinadora del Centro de Emprendedores de
la Universidad César Vallejo. La encuestase se procesd en el programa Microsoft Excel
presentando cuadros y graficos estadisticos. La entrevista a la Coordinadora se present6
bajo una matriz de respuestas. Los resultados fueron discriminados segun los objetivos
especificos. Al término del mismo, se concluye indicando que las estrategias de
promocién que mejorara el posicionamiento del Centro de Emprendedores en los
alumnos de la Universidad César Vallejo son: relacién personal con el cliente con un 45%
de prioridad, publicidad con 25% de prioridad, propaganda 18% y comunicacién el punto

de venta con un 12%.

Palabras Clave: Estrategia — Promocidén — Marketing — Posicionamiento
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ABSTRACT

This thesis was undertaken with the overall objective to propose promotion strategies to
improve the positioning of the Center for Entrepreneurship at the University students
César Vallejo, is descriptive. The research design is not experimental cross section. The
population consists of students of all races Universidad César Vallejo, enrolled in 2013 -
belonging to any cycle between VI and X for a total of 4123 data are provided by
academic records, meanwhile the sample was determined using the formula for finite
population with qualitative pilot question thus resulting 230 subject to survey with a margin
of error of 5 %. The information was collected through the implementation of a survey of
students who are the primary source of information and an interview with the coordinator
of the Center for Entrepreneurship at the University César Vallejo. The encuestase was
processed in Microsoft Excel program presenting statistical tables and charts. The
interview was presented to the Coordinator under an array of answers. The results were
discriminated according to the specific objectives. At the end of it, it concludes that
promotion strategies to improve the positioning of the Center for Entrepreneurial Students
at the Universidad César Vallejo are: personal relationship with the client 45% of priority
advertising with 25 % of priority 18 % advertising and point of sale communication with
12%.

Keywords: Strategy - Promotion - Marketing —Positioning
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