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Diseño de Estrategia para el Ordenamiento de la Gestión Administrativa
en la Panadería “Sr. Cautivo” en el año 2012
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Resumen

El proyecto de investigación de tesis titulada: “Diseño de estrategia para el ordenamiento
de la gestión administrativa en la panadería “Sr. Cautivo” en el año 2012”, corresponde a

diseñar una propuesta. Actualmente, la gestión administrativa en cualquier empresa,

representa un elemento competitivo, es por ello, que esta investigación se basa en un

estudio explicativo, que tiene como objeto, diseñar una estrategia para ordenar la gestión

administrativa de la Empresa “Sr. Cautivo”; ubicada en la ciudad de Piura, correspondiente

a año 2012.

En este sentido, las variables independiente y dependiente de estudio son: Diseño de

estrategia y la Gestión Administrativa. Las dimensiones en la variable dependiente son:

planeación, organización, dirección, control. A razón de esto, se diseñó un cuestionario que

sirvió de instrumento para la recolección de información y fueron aplicados a una

población de 20 empleados existentes. Por lo tanto; el análisis evidenció, que la empresa

no se identifica, favorablemente, con una gestión administrativa eficiente y eficaz. Las

conclusiones radican en que la organización, no tiene una estructura definida y conocida

por su personal y que esta gestión se ha desarrollado de forma espontánea.

En consecuencia, las recomendaciones principales asistieron, en diseñar una estrategia con

lineamientos basados en optimizar la gestión administrativa, mejorando su estabilidad y de

los colaboradores.
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ABSTRAC

The thesis research project entitled "Design strategy for the management of administrativa
management in the bakery" Mr. Captive "in 2012" corresponds to design a proposal.
Currently, administrative management in any company, represents a competitiva element,
which is why this research is based on an exploratory study, which aims to design a
strategy to manage the administrative management of the company, "Mr. Captive ", located
in the city of Piura, corresponding to 2012.

In this sense, the independent and dependent variables studied are design strategy and is
the Administrative and dimensions in the dependent variable are: planning, organizing,
directing, controlling. A reason for this, we designed a questionnaire that was instrumental
in gathering Information and were applied to the population of 20 existing employees.
Consequently, the analysis showed that the company is not identified, favorably, with an
efficient and effective administrative manaeement. The conclusions are that thefc—-
organization does not have a defined structure and known for its staff and management that
has developed spontaneously.

Consequently, the main recommendations attended in designing a strategy based

guidelines to optimize the administration, improving stability and collaborators.
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