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Resumen 

La investigación tuvo como objetivo Determinar la propuesta de gestión del 

suministro para mejorar la disponibilidad de medicamentos e insumos – micro red 

de salud Morales 2022. La investigación fue aplicada, de diseño no experimental 

descriptivo propositivo. La población y muestra fue conformada por 20 personal de 

salud y 4 responsables de farmacia de los establecimientos ámbito de la micro red 

de salud Morales. La técnica fue la encuesta y los instrumentos 2 cuestionarios. 

Los resultados fueron, la propuesta de gestión del suministro para mejorar la 

disponibilidad de medicamentos e insumos se basa en la gestión del cambio, donde 

los problemas o brechas encontradas siguen el proceso de cambio para obtener 

resultados positivos en la gestión de salud que contribuirá a la calidad del servicio 

público en la micro red Morales. La propuesta de gestión del suministro para 

mejorar la disponibilidad de medicamentos e insumos es válida, según la opinión 

de los expertos con un promedio de 77.6 puntos. En conclusión, la propuesta de 

gestión del suministro mejora la disponibilidad de medicamentos e insumos en la 

micro red Morales, según evaluación de los expertos por lo cual puede ser 

implementado. 

Palabras clave: Gestión del suministro, disponibilidad, medicamentos e 

insumos, farmacia.
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Abstract 

The objective of the research was to determine the supply management proposal to 

improve the availability of medicines and supplies - Morales 2022 health micro-

network. The research was applied, with a non-experimental descriptive propositive 

design. The population and sample consisted of 20 health personnel and 4 

pharmacy managers from the establishments within the Morales health 

micronetwork. The technique was the survey and the instruments were 2 

questionnaires. The results were, the supply management proposal to improve the 

availability of medicines and supplies is based on change management, where the 

problems or gaps found follow the change process to obtain positive results in health 

management that will contribute to the quality of public service in the Morales 

microgrid. The supply management proposal to improve the availability of medicines 

and supplies is valid, according to the experts' opinion, with an average of 77.6 

points. In conclusion, the supply management proposal improves the availability of 

medicines and supplies in the Morales micro-network, according to the experts' 

evaluation, for which it can be implemented. 

Keywords: Supply management, availability, drugs and supplies, pharmacy.
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