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RESUMEN

El presente trabajo de investigación, lleva como finalidad proponer las

actividades de control que permita mejorar la gestión de recursos humanos

de la Municipalidad distrital de Papaplaya, para la cual se tuvo en

consideración la teoría de Argadoña Dueñas, Marco A. 2010; para dar

respuesta a los objetivos planteados.

De la evaluación del cuestionario aplicado a los trabajadores y al gerente

municipal de la municipalidad distrital de Papaplaya se pudo determinar que

los trabajadores que laboran dentro de la institución no pasaron por un

debido proceso de selección, además de que no se realizó la corroboración

de la información consignada en sus curriculum vitae y muy pocos conocen

cuales son las funciones y atribuciones de su cargo; a su vez el área de

recursos humanos y control interno no están realizando actividades de

control.
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ABSTRACT

This research work has aimed at suggesting the control activities that will

¡mprove the management of human resources of the district municipality of

Papaplaya, for which it took into consideration the theory of Argadoña

Dueñas, Marco A. 2010, to meet the objectives.

From assessment questionnaire administered to workers and the

municipal manager of the district municipality of Papaplaya it was

determined that employees working within the institution did not go

through a proper selection process, plus it was not substantiated by

the Information contained in your resume and few know what the

functions and duties of his office, to turn the area of human resources

and internal control are not performing control activities.


