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Resumen 

 

 
Esta investigación de enfoque cualitativo tiene como propósito explorar la 

percepción de los aprendizajes que poseen los estudiantes para develar lo que 

piensan o sienten respecto al aprendizaje y enseñanza de manera virtual y 

presencial. Se realizó una búsqueda rigurosa de antecedentes y fuentes teóricas 

que ayudaron a concebir el presente estudio. A partir del procesamiento de la 

información se elaboró el instrumento semiestructurado de recolección de datos, 

que fue validado por juicio de expertos y que se obtuvo un nivel significativo de 

confiabilidad lo que garantiza la precisión en la obtención de la información. Al 

aplicar la entrevista semiestructurada a seis estudiantes del nivel secundaria en 

una institución educativa de Perú, y el tratamiento de los datos siguiendo el 

proceso del diseño de la teoría fundamentada, se obtuvo como resultado la 

emergencia de nuevas categorías y sub categorías que permiten configurar una 

aproximación teórica para comprender e interpretar las manifestaciones 

perceptuales de los informantes en coherencia a los objetivos de la presente 

investigación. Bajo esta perspectiva se concluye que las percepciones de los 

aprendizajes en escenarios pedagógicos virtuales a distancia reflejan 

experiencias no agradables dado a los problemas de conectividad y limitaciones 

de los equipos tecnológicos por parte del estudiante como del docente; mientras 

que la enseñanza aprendizaje en lo presencial las percepciones revelan que se 

enseña y aprende mucho mejor. La proximidad docente y estudiante y el manejo 

de diversos recursos educativos es fundamental para calidad de la enseñanza y 

aprendizaje de manera sostenida. 

 

 
Palabras clave: aprendizajes, escenarios pedagógicos, enseñanza, percepción. 
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Abstract 
 

This research whith a qualitative approach aims to explore the perceptión of 

learning that students have to reveal what they think or feel about learning and 

teaching in a virtual and fase to fase way. A rigorous search of background and 

theoretical sources that help to conceive the present study was carried out. From 

the information processing, the semi-structured data collection instrument was 

elaborated, which was validated by expert judgment and significant leve lof 

reliabillity was obtained, which guarantees the precisión in obtaining the 

information. By applying the semi-structured interview to six secondary level 

students in an educational institution in Peru, and treatment of the data follolwing 

the process of designing the grounded theory, the emergence of new categories 

and subcategorìes was obtained as a result, which allow configuring a theoretical 

approach to understand and interpret the perceptual manifestations of the 

informants in coherence whit the objectives of this research. Under this perspective, 

it is concluded that the perceptions of learning in remote virtual pedagogical 

scenarios reflect unpleasant experiencias due to connectivity problems and 

limitations of technological equipment by the studdent as well as the teacher, while 

teaching-learning in the face-to-face perceptións reveal that it is taught and learned 

much better. The proximity of teachers and students and the management of 

various educational resourses is essential for the quality of teaching and learning 

in a sustained manner. 
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