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Resumen

Esta investigacion que lleva por titulo “Gestion del Control Interno en el Registro de
los Bienes Patrimoniales en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios, 2021”,
indica su objetivo general de determinar la incidencia de la gestion del control
interno en el registro de bienes patrimoniales en la Direccién Regional de Salud
Madre de Dios (DIRESA MDD). Fue tipo explicativa porque busca la causa del
problema. La poblacion y la muestra la constituyeron 100 trabajadores de DIRESA
MDD, de las cuales se recogié informacién mediante encuesta, seleccionadas
mediante el método hipotético — deductivo. El enfoque cuantitativo, demuestra y
analiza, numérica y estadisticamente, los resultados y la contrataciéon de hipétesis.
Este tema permite saber como pueden las entidades mejorar el alta de bienes
patrimoniales, administracion de bienes patrimoniales y baja de bienes
patrimoniales. Las conclusiones fueron que, la “Gestion del Control Interno incide
en el Registro de los Bienes Patrimoniales en la DIRESA MDD, 2021; asimismo, la
gestion del control interno incide significativamente en el alta de bienes
patrimoniales, la gestion del control interno no incide significativamente en la
administracion de bienes patrimoniales, la gestion del control interno incide

significativamente en la baja de bienes patrimoniales.

Palabras clave: Alta de bienes patrimoniales, Administracibn de bienes

patrimoniales, Baja de bienes patrimoniales.
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Abstract

This research, titled “Management of Internal Control in the Registry of Patrimonial
Assets in the Madre de Dios Regional Health Directorate, 2021”7, indicates its
general objective of determining the incidence of the management of internal control
in the registry of assets. assets in the Madre de Dios Regional Health Directorate
(DIRESA MDD). It was an explanatory type because it seeks the cause of the
problem. The population and sample consisted of 100 DIRESA MDD workers, from
whom information was collected through a survey, selected through the
hypothetical-deductive method. The quantitative approach demonstrates and
analyzes, numerically and statistically, the results and the contracting of
hypotheses. This topic allows us to know how entities can improve the registration
of assets, administration of assets and deregistration of assets. The conclusions
were that, “Internal Control Management affects the Registry of Patrimonial Assets
in the DIRESA MDD, 2021; Likewise, the management of internal control
significantly affects the registration of assets, the management of internal control
does not significantly affect the administration of assets, the management of internal

control significantly affects the deregistration of assets.

Keywords: Registration of patrimonial assets, Administration of patrimonial

assets, Derecognition of patrimonial assets.
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I. INTRODUCCION

En la realidad problematica, es la mala gestion del control interno en el
registro de los bienes patrimoniales en la Direccion Regional de Salud Madre de
Dios, en adelante DIRESA MDD; por ser importante en la gestion de toda
organizacion. Este tipo de gestion del control se tiene que realizar con mas
eficiencia, la deficiencia de implementacién de sistemas de control para tener una
mejor gestion de los bienes del estado, por parte funcionarios, servidores muy
comprometidos con implementar mecanismos de seguridad para conllevar a
proveer mejor cuidado de los bienes para cumplir con esta implementacion que a
la fecha ocasiona una problematica, asimismo se requiere a los servidores brinden
seguridad y se comprometan con sus funciones institucionales, motivandose a
efectuar el control en los bienes patrimoniales del estado, como también en los

proyectos de aprobar directivas internas en la gestion.

Por este motivo se requiere, mecanismos adecuados de control que
garanticen la seguridad en el cuidado de los bienes patrimoniales de todas las
unidades orgénicas y del area de almacén, no existe en forma continua una
adecuada vigilancia para ejercer un mejor control por parte del personal de
almacén, asi como también del personal de seguridad con fines de resguardar los
bienes patrimoniales de las sefialadas anteriormente, la inadecuada falta de
responsabilidad de las personas que laboran en este almacén, falta de camaras de
seguridad en la parte interior del almacén, ya que de las revisiones de las camaras
de seguridad externa no se tiene ni un indicio que personas ajenas tengan que ver
en la pérdida de 20 computadoras portatiles del almacén. La gestion del control
interno debe cumplir un rol fundamental con fines de proteger los bienes

patrimoniales en el registro de los bienes patrimoniales en la DIRESA MDD.

La falta de una adecuada gestion con fines de evitar que se esté perdiendo
los Bienes Patrimoniales en la DIRESA MDD, gran parte es debido a la falta de
compromiso de trabajadores con su rendimiento de trabajo en la institucion, quienes
deberian hacer las normativas respetando los parametros establecidos por normas
legales vigentes, siendo responsables con sus funciones, es por ello la relevancia

de una mala gestion del control interno de los recursos publicos. Las normas



basicas de seguridad de almacén y las medidas de una gestion en el registro de los
bienes patrimoniales en la DIRESA MDD, cumplen un papel fundamental para tener
un vigilancia interno de los bienes, asimismo funcionarios, servidores que trabajan
en la entidad forman parte de dicha gestion del control para evitar desviaciones,

errores, fraudes, robos, pérdidas, etc.

Los servidores deberian de tomar conciencia de la importancia en el uso de
los bienes, el problema es el mal uso de los bienes, tanto los entregados a cada
servidor, como los que se encuentran en las diferentes unidades organicas como
del almacén, deberian ser responsables del cuidado de los bienes patrimoniales,
por el motivo que tiene un jefe de almacén y un almacenero. La falta de directivas,
procedimientos para el buen manejo y cuidado de los bienes, conlleva a las
desviaciones, errores, fraudes, robos, pérdidas, entre otros. Actualmente solo se
cuenta con la Directiva N°001-2014-GOREMAD-DRS-OEA/LOG-UCP (2014)
Procedimientos del Control Patrimonial DIRESA MDD.

El presente trabajo de investigacion, texto muy importante con fines de lograr
una gestion de mucho interés para la entidad de salud, respecto a la proteccion de
bienes patrimoniales del estado que se encuentran en las unidades organicas,
como del area de almacén con objetivo de ejercer una buena gestion del control
interno en el registro de los bienes patrimoniales en la DIRESA MDD, material muy
importante en el sector salud, en beneficio de la atencion de las oficinas, programas,

subprogramas y establecimientos de salud en beneficio de la poblacion.

La formulacion de problema, el problema general: ¢ Cual es la incidencia de
la gestion del control interno en el registro de los bienes patrimoniales en la DIRESA
MDD, 2021? Problemas especificos PE1: ¢Cual es la incidencia de la gestion del
control interno en el alta en bienes patrimoniales en la DIRESA MDD, 2021? PE2:
¢,Cual es la incidencia de la gestion del control interno en la administracion de
bienes patrimoniales en la DIRESA MDD, 2021? PE3: ¢ Cuél es la incidencia de la
gestion del control interno en la baja de bienes patrimoniales en la DIRESA MDD
20217

En la justificacion metodoldgica, segun Bernal (2010) menciona que es

cuando en una investigacion que esta por realizarse, se plantea un método o



estrategias para crear un tipo de conocimiento que tenga validez y sea veraz. Es
por eso que se tiene como actual trabajo de investigacion titulado “Control Interno
en los Bienes Patrimoniales en la DIRESA MDD, 2021” estd orientado en
comprobar si el control interno influye en los bienes patrimoniales, con la finalidad
de aportar al conocimiento existe, generando un aporte valido y confiable, para lo
cual se describira las variables de estudio, mediante el bosquejo del problema, la
formula de los objetivos y la formulacién de la hipétesis; de igual manera se
desarrollard dimensiones, como también indicadores de las variables, se
establecera, poblacién y muestra, asi como la técnica y el instrumento a utilizar para
la junta de los datos que sera elaborado por el autor y asimismo validado por

conocedores en la materia.

Segun Herndndez et al. (2014) en la justificacién tedrica, indica que es una
etapa donde se sefiala el interés de las colaboraciones de forma tedrica de manera
actual sobre lo que esta en estudio, obteniéndolos de investigaciones realizadas,
en consecuencia, la creacion de la actual investigacion. Asimismo, procediendo con
revision literaria y bibliografica buscando antecedentes internacionales, nacionales
y locales; asi también se ha revisado revistas cientificas indexadas, libros, folletos
y ademas con el instrumental bibliografico que permita obtener la informacion sobre
el tema adecuado de investigacion, teniendo un fin adecuado de dar un aporte en
el control interno en los bienes de patrimonio del estado, asi conocer con realidad
y guiar teéricamente la investigacion hacia reflexiones y contribuciones teéricas en
la referida gestion del control interno en el registro de los bienes patrimoniales en
la DIRESA MDD, 2021.

Asi en justificacion practica encontramos a Alvarez (2020) donde menciona
gue su significado esta en explicar, en el estudio de un proyecto de qué manera
servira la obtencion de resultados para determinar un cambio en la presente
realidad del estudio en mencion. Por lo mismo que en la practica la investigacion
ayudara a conocer la debilidades y fortalezas de la entidad sobre el control interno,
como también de bienes patrimoniales, asi también permite conocer el buen
servicio en su funcion de los trabajadores en la DIRESA MDD; también ayuda a los
directivos de la institucion a tomar decisiones y mejoramiento del control de los

bienes, almacén; por otro lado, la investigacion tiene trascendencia social, porque



el instrumento puede ser aplicado a otras instituciones similares.

En los objetivos, se tiene al objetivo general: determinar la incidencia de la
gestion del control en el registro de los bienes patrimoniales en la DIRESA MDD,
2021. Asimismo, en los objetivos especificos lo siguiente: OEL: determinar la
incidencia de la gestion del control interno en el alta de bienes patrimoniales en la
DIRESA MDD, 2021. OE2: determinar la incidencia de la gestion del control interno
en la administracion de bienes patrimoniales en la DIRESA MDD, 2021. OE3:
determinar la incidencia de la gestion del control interno en la baja de bienes
patrimoniales en la DIRESA MDD, 2021.

En las hipotesis, la primera, hipotesis general: existe incidencia de la gestion
del control interno en el registro de los bienes patrimoniales en la DIRESA MDD,
2021. La segunda hipotesis especificas: HEL: existe incidencia de la gestién del
control interno en el alta de bienes patrimoniales en la DIRESA MDD, 2021. HEZ2:
existe incidencia de la gestion del control interno en la administracion de bienes
patrimoniales en la DIRESA MDD, 2021. HE3: existe incidencia de la gestion del

control interno en la baja de bienes patrimoniales en la DIRESA MDD, 2021.



ll. MARCO TEORICO

En los antecedentes de investigacion, se tienen antecedentes nacionales,
se encontraron los siguientes: Uchupe y Padilla (2021) en su tesis realizada en
Lima, su objetivo analizar la influencia de la gestion de inventarios en el control de
bienes patrimoniales del santuario histérico de Machupicchu (SERNANP) periodo
2018-2019; el tipo de investigacion fue descriptiva, disefio no experimental, siendo
la poblacion y la muestra de 70 contratados; el instrumento utilizado siendo
cuestionario. La conclusion principal del estudio es que existe una incidencia
significativa, lo que respalda la hipétesis planteada. Esta conclusion se basa en un
Sig. (0.000 < 0.05). Ademas, se respalda con una correlacion alta, representada
por el valor de Tau_b de Kendall (0.875). Los resultados también se reflejan en la
recta de regresion, que indica que, si la gestion de inventarios es regular, el control

de los bienes patrimoniales también tiende a ser regular.

Pérez et al. (2019) en su tesis realizada en Ucayali donde el objetivo general
consté en establecer la relacion del control interno en la gestion de los bienes
patrimoniales de la Universidad Nacional de Ucayali- UNU. El tipo de investigacion
fue aplicada, el disefio fue no experimental, siendo esta poblacion de 336
contratados, y muestra de 88 trabajadores, el instrumento habiendo sido la guia de
entrevista. Se consiguid las siguientes conclusiones: 1. La implementacion de
normas generales es fundamental para mejorar la gestion de bienes patrimoniales.
2. Un control adecuado demuestra el compromiso de los directivos en la mejora de
los procedimientos internos. 3. La evaluacion de riesgos contribuye a mejorar la

calidad de los estados financieros y al reconocimiento de bienes patrimoniales.

Alva y Cava (2018) en su investigacion realizada el departamento de
San Martin enfocada en determinar la incidencia del control interno de bienes
patrimoniales en el sinceramiento de los estados financieros del municipio local
en el periodo 2016; el tipo de investigacion fue no experimental, el diseiio fue
descriptivo, fue 12 trabajadores la poblacion y la muestra, el instrumento utilizado
fue el cuestionario. Llegd a las siguientes conclusiones: 1. Existe un inadecuado
control del patrimonio, con el 83% de los bienes patrimoniales sin clasificarse a

tiempo. 2. El sinceramiento de los estados financieros es inadecuado, con el 75%



de los encuestados considerando que la informacion presente es desordenada e

incompleta.

A continuacion, se tiene a los antecedentes internacionales: Suarez (2018)
en su investigacion realizada en ciudad de Guayaquil - Ecuador, con el objetivo de
analizar el control interno en la gestion de inventarios en una empresa del rubro
automotriz, basandose de los principios de COSO I, en la aplicacion eficaz y puesta
en consecucion, en el logro de metas corporativas. Siendo este tipo de indagacion
tipo basica, el boceto fue no experimental; asimismo, la muestra estuvo constituida

por 16 trabajadores, el instrumento utilizado fue el cuestionario.

Siendo las conclusiones del estudio: 1. La empresa COMAUTOR S.A. no ha
formalizado manuales de funciones, politicas y procesos, lo que dificulta que el
personal conozca los procesos para realizar operaciones eficientes. 2. La gestion
de inventarios cumple con un 63% de los mecanismos del COSO I, pero no tiene
una percepcion clara de la efectividad de sus intervenciones internas. 3. La
implementacion eficiente del control interno beneficiara a COMAUTOR S.A.,

mejorando la asignacion de tareas y el progreso de las actividades del personal.

Mendoza et al. (2018) en la investigacion en la ciudad de Manabi, del pais
de Ecuador, con el objetivo fundamental de comprobar si el control interno y su
atribucion en la gestion administrativa del sector publico; el tipo de investigacion
fue descriptivo, el disefio fue no experimental, la poblacibny muestra fue 35
profesionales, el instrumento utilizado fue el cuestionario. Las conclusiones son las
siguientes: 1. El control interno en las instituciones estatales debe considerar aspectos
como objetivos sociales, manejo de fondos publicos, valor, periodo presupuestario y
complejidad operativa. 2. Para mejorar el rendimiento en el uso de fondos publicos
nacionales, es importante desarrollar procedimientos administrativos basados en
sistemas que garanticen eficiencia y cumplimiento en la gestién de recursos publicos.
3. El control interno debe integrarse en la gestion como una parte esencial de los
procesos de planificacion, ejecucion y seguimiento de la entidad, en lugar de ser una

actividad separada o previa.

Velasquez (2017) en su investigacion relacionada a la administracion

publica; el objetivo, proponer una metodologia para estandarizar procesos en



criterios del registro y control de bienes nacionales, el tipo de investigacion fue
descriptiva, el disefio fue documentada, la poblacion, asimismo la muestra fue de
100 trabajadores, el instrumento utilizado fue el cuestionario. Las conclusiones fueron:
1. Los inventarios son una herramienta crucial para el control y deteccién de faltantes, pero
su elaboracion y registros deben ser realizados por personas con conocimientos en
contabilidad y experiencia en el caso especifico. 2. Es importante seguir utilizando sistemas
automatizados para asegurar la efectividad de procesos como la depreciacion y la
integridad de las fichas obtenidas.

Bocel (2017) en su trabajo de investigacion realizado en Guatemala, con el
objetivo de analizar el control interno aplicado por una institucion de Estado al
inventario de activos fijjos procedente de planes de cooperacion internacional;
investigacion descriptiva, no experimental; la poblacién y muestra fueron de 65
sujetos, se utilizé la guia de observacion como instrumento. Las conclusiones
fueron: 1. Un organismo de ejecucion nacional debe adaptar su control interno a
sus objetivos y metas. 2. Los manuales de organizacion administrativa y contables
de activos fijos de proyectos de cooperacion internacional son esenciales para un
control interno efectivo al finalizar los proyectos. 3. Es necesario buscar la

implementacion de procedimientos contables.

En los antecedentes regionales, los siguientes: Colquehuanca y Galindo
(2019) en su tesis realizada en la provincia de Tambopata, cuyo objeto estuvo
enfocado en determinar la manera en que el control interno se relaciona con los
procesos de contrataciones publicas. La conclusién a la que se llega es que el
control interno guarda una relacién significativa con los procesos de contrataciones
del estado en la municipalidad de la provincia mencionada. Ademas, esta relaciéon
se considera muy fuerte, ya que los funcionarios y servidores publicos estan
cumpliendo eficientemente con los procedimientos requeridos por la normativa

vigente en los procesos de contrataciones del estado.

Loyola (2018) en su investigacion realizada en la provincia de Tambopata,
cuyo objetivo fue detallar la situacion del registro de operaciones en el clasificador
de gastos y control de inventarios en el municipio local; el tipo de investigacion fue

aplicada, el disefio fue no experimental, la poblacion y muestra fue de 37



trabajadores, el instrumento utilizado fue el cuestionario. Lleg6 a las siguientes
conclusiones: 1. la informacién financiera es regular, teniéndose que efectuar
arreglos conforme a los bienes patrimoniales, ya que al instante de hacer el control
de inventarios encuentran lo deficiente porque se lleva una vez al afio. 2. el
monitoreo de los inventarios es inconveniente, por efectuarse en cada afo, es decir
periodicamente, cuando se podria consumar trimestral, como mensualmente para

verificar si consta los bienes patrimoniales.

Las bases tedricas de este proyecto de investigacién en base a los variables
que son materia de estudio, son las siguientes: en primer lugar, gestion del control
interno, donde segun Reyes (2015) es la forma de realizar la gestion administrativa
dentro de una entidad, permitiendo detectar de manera oportuna aspectos que
pueden afectar su continuidad y por ende al cumplimiento de los objetivos
establecidos. Mientras que, para Acosta (2018) el control interno es proceso que se
ejecuta desde la asamblea, la autoridad y por todo el trabajador de la entidad, su
disefio se fundamenta en dar la seguridad sensata sobre la obtencion y

cumplimiento de los fines institucionales.

Asimismo, Valencia (2019) sostiene que el control interno es el plan
mediante el cual una institucion sefiala sus principios y objetivos que estan
regulados entre si para salvaguardar sus recursos y advertir y descubrir fraudes en
su funcionamiento. En consecuencia, a todo ello, es que con arreglo a la
International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB, 2018) en el nUmero
400 indica sobre el control interno que son: la politica y procedimiento adoptados
de la gestidn de una institucion con fines de llevar a una meta administrativamente,
la guia cuidadosa y muy eficaz de la dependencia, buscando salvaguardar los
activos, el fin de prevenir, como detectar de un posible fraude, como error. Al
respecto la Contraloria General de la Republica (CGR, 2019) menciona que el
control interno es un procedimiento realizado por las instituciones para
salvaguardar sus recursos, bienes y se garantice el ejercicio correcto de las

operaciones.

El procedimiento de control interno son reacciones, funciones, normas,

procesos, técnicas, como también las maneras que se reflejan de la autoridad y



como servidor a disposicion, de esta manera tiene un fin evitando esos peligros
para no afectar a una instituciéon publica (CGR, 2018). Asimismo, el Sistema de
Control Interno (SCI) genera beneficios a una institucion como: disminuir esos
riesgos de corrupcién, ayuda a alcanzar metas y fines, genera eficiencia, como
también eficacia en los procedimientos, cumplimiento con las normas, obtener
indagacion confiable y de manera oportuna, promueve la rendicion de cuentas y el

desarrollo organizacional.

Las metas del control interno, tal como lo describe Villanueva (2018)
comprenden cuatro aspectos fundamentales. En primer lugar, se encuentran los
objetivos operacionales, los cuales buscan fomentar la eficacia y la eficiencia en las
actividades de las entidades, asi como promover la transparencia en su
funcionamiento, ademas de salvaguardar los recursos del Estado. ElI segundo
conjunto de metas es el de cumplimiento, que tiene como propdésito incentivar el
acatamiento de las normas que deben ser aplicadas por las entidades y promover
la rendicion de cuentas de forma anual. El tercer objetivo se relaciona con la
informacion y se enfoca en certificar la confiabilidad de la informacién generada por
la entidad para respaldar la toma de decisiones. Por ultimo, se encuentran los
objetivos organizacionales, que buscan fortalecer la organizacion interna de las

entidades.

El control interno se divide en tres fases: planificacion, ejecucion y
evaluacion. En la fase de planificaciéon, se lleva a cabo por la alta direccién o la
gerencia, y se crea una comision que se compromete a llevar a cabo el proceso.
En esta etapa, se realiza un diagndstico del contexto y se utiliza la normativa de la
Contraloria General de la Republica (CGR, 2018) como base para elaborar un plan
de trabajo. La fase de ejecucién implica la implementaciéon de las politicas y
normativas de control a nivel de la entidad y de los procesos criticos que amenazan
el cumplimiento de los objetivos. En esta etapa, se evaluan los controles existentes
y se determina la necesidad de fortalecerlos. La fase de evaluacién se centra en

verificar la eficacia del control en la entidad y su funcionamiento.

Los elementos del control interno se pueden resumir a través de la formula

triple A, segun lo establecido en la Ley N° 27785 (2018) Ley Organica del Sistema



Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica. En primer lugar,
se tiene los "autocontroles”, que se refieren a la capacidad de la entidad para
evaluar sus propios procesos, valorarlos y aplicar métodos de correccién cuando
sea necesario en sus actividades. En segundo lugar, encontramos las
"autorregulaciones”, que permiten a la entidad establecer reglamentos internos y
evaluar sus procedimientos con el propésito de llevar a cabo sus acciones de
manera efectiva y transparente. Finalmente, las "autogestiones" se refieren a la
capacidad de la entidad para describir, interpretar y administrar eficazmente sus

operaciones de acuerdo con la normativa legal y la Constitucion.

Entre los métodos de evaluacion del control interno en una institucion, segin
Isaza (2017) menciona el método descriptivo: este método implica llevar a cabo
diversas actividades de las unidades funcionales y laborales, asi como revisar los
registros de los sistemas. Se asegura de que no existan errores en los informes de
las areas y servidores. Para llevar a cabo esta evaluacion, se utiliza un cuestionario,
gue es un instrumento de investigacion que contiene preguntas destinadas a
obtener informacién cuantitativa. También se pueden utilizar flujogramas o gréficos
para presentar los resultados de esta evaluacion de manera visual. En resumen, el
método descriptivo involucra la revision de actividades, registros y sistemas para
garantizar la precision de la informacién. Se utilizan cuestionarios, datos

cuantitativos y representaciones visuales como herramientas de evaluacion.

Segun la CGR (2018) existen tres tipos de control: 1. Control previo: Se
realiza antes del cumplimiento de un evento o ejercicio de acuerdo a lo establecido
por la ley. Su objetivo es asegurar que el resultado cumpla con las expectativas de
la entidad solicitante del servicio. 2. Control simultaneo: Se lleva a cabo mientras
un procedimiento esta en plena ejecucion. El propdsito de este control es identificar
cualquier evento o motivo que pueda afectar los logros y metas de la institucion
durante el proceso. 3. Control posterior: Se realiza después de la ejecucion de un
acto con el fin de evaluar y obtener resultados, ya sean positivos 0 negativos, en
relacion con el acto realizado por una entidad, especialmente en términos de

presupuesto econémico y bienes del Estado.
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El modelo COSO (2013) se compone de cinco dimensiones clave del control
interno: 1. Ambiente de control: se enfoca en la estructura y normas para el correcto
funcionamiento de la entidad, incluyendo la declaracion de misién, vision y valores,
codigos de ética, organigramas, manuales de puestos, y procesos transparentes
de contratacion. 2. Evaluacion de riesgos: dirigida a la prevencion de eventos
futuros que puedan afectar los objetivos, con la implementacién de directrices para
la gestion de riesgos, registros de riesgos, y procedimientos de administracion de
peligros. 3. Actividades de control gerencial: establece politicas y procedimientos
internos y externos para reducir riesgos, incluyendo auditorias, inventarios, politicas

de contratacién, y registros de operaciones.

Asi también, 4. Informacion y comunicaciones: asegura la toma de
conocimiento tanto interno como externo, con procedimientos para la distribucion
de informacion y comunicacion interna y externa confiables. 5. Supervision: implica
actividades de control realizadas por personal calificado para evaluar y mejorar la
eficiencia, con lineamientos para fortalecer supervisiones, registro de deficiencias,

y procedimientos para abordar oportunidades de mejora.

Sobre la segunda variable de este estudio es “Registro de los bienes
patrimoniales”. Resolucion N° 084-2018/SBN Directiva de Procedimiento de
Gestion de los Bienes Muebles Estatales, aprobada con la Res. N° 046-2015/SBN,
los bienes patrimoniales son aquellos cuya titularidad pertenecen a la
administracion publica, donde su caracteristica es de estar destinados al fomento
publico o a fomentar la rigueza de una nacion (Gallegos, 2017; SNBE, 2018).
Asimismo, segun Guerrero (2018) los derecho y bienes que integran el patrimonio
de las administradoras publicas, y son exclusivamente de dominio publico, Peralta
(2016) sostiene que los bienes que se denominan del estado, es patrimonio del
estado y son exclusivos para el uso y funcionamiento de los servidores publicos,
buscando mejorar las actividades y la prestacion del servicio. Mata et al. (2014)
indica que los bienes publicos provienen de la compra publica y son dispuestos al

tesoro nacional, como son bienes muebles e inmuebles, acciones, valores etc.

Korstnaje (2015) sostiene que los bienes patrimoniales son material obtenido

por los organismos del estado a nivel nacional, presupuesto economico del Estado,
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otorgados a las unidades solicitantes para su respectivo uso a los Gestores publicos

y puedan realizar el logro de sus fines para en merced de la comuna local.

Los inventarios, para Cruz (2018) los inventarios son: una lista ordenada,
detallada y valorada de un bien de una institucion u empresa. Estos bienes tienen
que estar en forma detallada y muy ordenado, estribando las particularidades de
este bien por ser un elemento de institucion, agregando los que son analogos,
estimados. Asi mismo Sandoval (2017) indica que en inventarios se lleva a cabo
una serie de conceptos que segun el inducen a falla, que pueden hacer confundir
en algunos términos. Es decir, uno a uno de estos términos, conformarian los
procedimientos de gestion y control. Para Veloza (2016) el inventario se puede
definir como bienes tangibles, utilizados o para venta, a utilizarse para producir
servicios o bienes para llegar a comercializarlos, segun su produccion, también se

son parte del inventario las materias primas.

La importancia de los inventarios. De acuerdo a Cruz (2018) los inventarios
se fundamentan con las funciones basica de la organizacién, por lo cual es muy
importante llevar un control de los inventarios, las razones son las siguientes:
Reduce riesgos de desabastecimiento y de sobre stock de los productos, Permite
reducir costos y programar el proceso de contratacién, asi asegurar la produccion
de manera mas eficiente, Prevé la reduccién de variaciones de los precios de los
productos, Permite programar el transporte de los bienes y reducir el costo de
distribucion. EIl tener un almacén ordenado e inventariado permitird tener la
valoracion detallada de los bienes, ademas que permitira las siguientes funciones:
Se podra localizar con facilidad las existencias. Permitira conocer la ganancia o
pérdida de los bienes, Ayudara a conocer lo bienes de mayor rotacion, permitira
tomar decisiones sobre la organizacién del almacén y tener estadisticas de los

productos.

La categorizacion de inventarios, segun Veloza (2016) categorizacion de los
inventarios se da segun presente manera: a) Inventario, materias primas: esta
conformados por todo lo material que se utiliza para transformar un producto o un
bien. b) Inventario de productos en curso: establecido por todos los productos o

bienes de las industrias que estan en curso y/o proceso de llegar a la elaboracion.
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c) Inventario de productos concluidos: esta conformado por la cantidad total de

bienes de la empresa que han sido transformados para ser vendidos.

Los tipos de control de inventarios, Veloza (2016) sostiene que controles en
si, los inventarios son tres tipos: a) Control contable, Este tipo de control se puede
realizar mediante el uso del Kardéx en sistemas computarizados, para tener un
mejor control, b) Control fisico, Este tipo de control debe ser eficiente y seguro,
debe cumplirse de acuerdo a las politicas de la entidad, siendo lo principal la
localizacion del bien en un espacio de almacenamiento seguro, c) Control de
ingreso de inversion. Se genera en funcion a las politicas de la entidad donde se
involucran las areas de produccion, venta y finanzas, va acorde a la produccion de

la organizacion.

Conteo y/o inventario de bienes muebles. De acuerdo a Resolucion N°084-
2018/SBN, sefiala que en todo lo administrativo en lo publico, existe dos formas en
inventario de bienes muebles y son. a) Bienes inventariables: bienes que sean
propiedad de la entidad, bienes que tenga vida util a mas de un afio, tengan
mantenimiento y su reparacién, re encuentren clasificados como activo fijo o bien
no depreciable y sean tangibles, y b) Bienes no inventariable: accesorio, equipos y
repuestos, bienes fabricados con instrumental/piezas de vidrio, instrumentos de
laboratorio, los intangibles, animales menores, bienes culturales, los sujetos a
operaciones de comercializacion, materiales armables o desmontables (Super
Intendencia de Bienes Estatales [SNBE], 2018).

El saneamiento de bienes, conforme a la Resolucion N°084 - 2018/SBN, se
divide en dos categorias. 1. Bienes faltantes: este proceso se enfoca en regularizar
la situacion legal y economica de bienes muebles que figuran en el registro
patrimonial de la institucion pero que no se encuentran fisicamente en su lugar. Se
busca actualizar la baja de estos bienes, y 2. Bienes sobrantes: aqui se busca
regularizar la situacion administrativa y normativa de bienes que estan presentes
en la institucion pero que no cuentan con un registro en el sistema. Esto puede
deberse a que se desconoce su propietario, falta documentacion adecuada, no han

sido reclamados o su origen es desconocido (SNBE, 2018).
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A razén de lo anterior mencionado las dimensiones de bienes patrimoniales,
segun la SNB (2018) se dividen en. 1. Alta de bienes: agregar un bien al registro
patrimonial de una institucién, lo que involucra el registro contable y la viabilidad al
Sistema Nacional de Contabilidad. Esto ocurre en casos como donaciones,
saneamiento de bienes sobrantes, reposicion, permuta y reproduccion de
semovientes. 2. Administracion de bienes: engloba el cuidado, manejo y control de
los bienes para una gestion eficiente, proporcionando herramientas para una
adquisicién, ingreso y gestion adecuados. 3. Baja de bienes: registrar la eliminacion
de un bien del registro contable de una institucion de acuerdo con las normas del
Sistema Nacional de Contabilidad. Esto ocurre debido a reposicion, pérdida,

mantenimiento, obsolescencia, destruccién, siniestro o robo.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipos y disefio de investigacion

Hernandez et al. (2014) cuando es cuantitativa podria ser basica o aplicada
a un instrumento de una muestra realizando en escala nominal, con fin de recolectar
datos numéricos que se cuantifica y que se puede decir diferentes a la
comprobacion, por lo general representa a cada una de las variables y dimensiones
gue se han de manejar. Por lo mismo que la presente investigacion fue basica
debido a que se busca aportar al conocimiento existente de la variable del estudio
del control interno, como de los bienes patrimoniales. Asimismo, el estudio estuvo
en funcién al enfoque cuantitativo debido a que se cuantificaron los datos obtenidos

aplicando el instrumento.

Para Arias (2014) el disefio de investigacion debe detallar los parametros a
utilizar para ver el control de las variables, como también para definir el lugar donde
se lleva a cabo las intervenciones; asimismo, recoleccion de datos, definiendo
también el tiempo que toma realizarlo. El disefio pudiendo definirse en no
experimental de corte transversal y estuvo en funcion al tiempo que se tomé para

obtener la informacion para el presente estudio.

Siendo no experimental, por ser algo que no se manipularon las variables ni
las unidades de andlisis. Es transversal debido a que los datos seran tomados en
un tiempo corto. Es descriptivo, puesto que se describirdn las variables de estudio.
Es correlacional causal porque se busca concretar el suceso de control interno en
los bienes patrimoniales en la DIRESA MDD, 2021.

3.2. Variables y operacionalizacion

La operacionalizacion de variables busca conectar la teoria con los
instrumentos de investigacion, facilitando la comprension del significado de las
variables y su manifestacion en el estudio. Implica identificar elementos empiricos
gue representen el fendmeno. Se realizaron multiples operacionalizaciones para

definir el significado de las variables en este caso.
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Definicion conceptual

Variable independiente - gestion del control interno (Vx): segun Reyes
(2015) es la forma de realizar la gestion administrativa dentro de una entidad,
permitiendo detectar de manera oportuna aspectos que pueden afectar su
continuidad y por ende al acatamiento de los fines sefialados.

Variable dependiente - Registro de los bienes patrimoniales (Vy): de
acuerdo a Resolucion N° 084-2018/SBN Directiva de Procedimiento de Gestion de
los Bienes Muebles Estatales, aprobada con la Res. N° 046-2015/SBN, los bienes
patrimoniales son aquellos cuya titularidad pertenecen a la administracion publica,
donde su caracteristica es de estar destinados al fomento publico o a fomentar la
riqueza de una nacion (Gallegos, 2017; SNBE, 2018).

Definicién operacional, indicadores y escala de medicion

VX: se obtuvo las dimensiones en cinco partes, ambiente de control,
evaluacion de riesgos, actividades de control, informaciébn y comunicacion,
actividades de supervision, asimismo se indicé 10 indicadores, como también 21
items, la dimension ambiente de control, se propuso dos indicadores, siendo:
compromiso y responsabilidad, asimismo para dimensién evaluacion de riesgos, se
propuso dos indicadores: plan de riesgos, objetivos y actividades, como para la
dimensién actividades de control, se propuso dos indicadores: delegacion y
desempefio de los trabajadores, trdmites para realizar un mejor control patrimonial,
asimismo para la dimension informacién y comunicacion, se ha propuesto dos
indicadores: uso de TIC, procedimiento documentario es el adecuado, finalmente
la dltima dimensién actividades de supervision, también se tiene dos indicadores:

prevencion en los bienes patrimoniales.

Vy: se obtuvo las dimensiones en tres partes, alta de bienes patrimoniales,
administracion de bienes patrimoniales y bajas de bienes patrimoniales, sefialando
7 indicadores, constando de 21 items, la dimension alta de bienes patrimoniales,
se propuso tres indicadores: procedimiento para la gestibn de los bienes
patrimoniales, incorporacion de los bienes patrimoniales, también estado

situacional de los bienes patrimoniales, asimismo para la dimension administracion
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de bienes patrimoniales, se propuso dos indicadores: efectividad en la
administracion de los bienes patrimoniales y procedimiento para el uso adecuado
de los bienes patrimoniales, como también para la dimensién bajas de bienes
patrimoniales, también se propuso dos indicadores: se esta dando el procedimiento
correcto para la extraccion fisica de los bienes patrimoniales y se esta dando la

extraccion contable de acuerdo a la baja de los bienes patrimoniales.
Escala de medicion

Para los resultados de la encuesta, se empled la escala de medicion ordinal,
que, segun Molina y Ochoa (2018) se caracteriza por tener categorias dispuestas
en un orden especifico, donde cada categoria tiene una relacién Unica con la

siguiente en términos de su posicion.

3.3. Poblacion y muestra
3.3.1 Poblacion

Segun Fresno (2019) es el conjunto de sujetos y objetos con ciertos
elementos que se pueden investigar. La poblacién estuvo compuesta por 100
servidores de la DIRESA MDD, 2021; quienes realizan sus labores, utilizando los

bienes patrimoniales asignados a ellos para su labor diaria.
3.3.2 Muestra

Para Fresno (2019) la muestra forma parte de la poblacion que se investigo.
Asimismo, por corresponder a una poblacion pequefia, optandose trabajar en base
al total de los elementos de la poblacion, quedando establecida con 100
trabajadores de la DIRESA MDD, 2021. Asimismo, se precisa que no se tiene
criterios de inclusién, exclusibn y muestra por haber realizado la presente
investigacion con el total de los trabajadores de la DIRESA MDD, ya que estos
criterios son caracteristicas que sirven para diferenciar quien participa como
poblacion en la investigacion y quien no, como también son limites quienes seran
parte de la investigacion y los que no los seran, al haber realizado con el total de la

poblacién de la DIRESA MDD, por este motivo no se tomé el muestreo.
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3.3.3 Unidad de andlisis

La unidad de analisis fue el estudio de la gestion del control interno en el
registro de los bienes patrimoniales en la DIRESA MDD, 2021. Tomados al total de
los 100 trabajadores las encuestas, en total dos, un cuestionario por cada variable,

conteniendo 21 items cada uno.

3.4. Técnica e instrumento para las recolecciones de datos

Técnica:

En este estudio de investigacion, se empleo la encuesta como técnica de
recoleccion de datos. Esta técnica, fue definida por Westreicher (2021) como un
instrumento destinado a recopilar informacién de una poblacion especifica. Los
resultados obtenidos se analizan utilizando métodos estadisticos. Morone (s.f.) al
referirse a estas técnicas, las describe como procedimientos e instrumentos que se

utilizan para obtener informacidén y comprensién a partir de entrevistas y encuestas.
Instrumento de recoleccion de datos:

Se utilizé, cuestionario como instrumento de forma cuantitativa, elaborado
por los autores, que estuvo dirigido a la poblacién y muestra, tuvo un conjunto de
21 preguntas cerradas cada cuestionario, los niveles de respuesta y valores seran:
muy bueno (5), bueno (4), regular (3), malo (2), muy malo (1). Para profundizar mas
la definicion de este instrumento es que menciona a Hernandez et al. (2014)
destaca que este dispositivo se utiliza ampliamente en investigaciones para
recopilar datos de un grupo de individuos con el fin de comprender sus
percepciones. Implica un conjunto de preguntas disefiadas para evaluar las
variables de estudio en funcién de sus resultados. El tiempo de duracién de la

prueba se establecié en 20 min.
Validez:

Con el propésito de validar el instrumento, se sometié a la evaluacion de tres
expertos con un nivel de maestria, quienes emitieron sus opiniones sobre el

instrumento en funcidn de las dos variables, sus dimensiones y los indicadores
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propuestos por el investigador. Finalmente, los tres profesionales en la materia
dieron su aprobacién para su utilizacion. Siguiendo la perspectiva de Hernandez et
al. (2014) esta validacion se refiere al grado en que el instrumento realmente mide
la variable que se pretende evaluar (ver Anexo 5).

Confiabilidad:

La fiabilidad del instrumento se evalu6 mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach en la prueba piloto, como indicado por Martinez (2018). Este autor
establece que un coeficiente superior a 0.8 es necesario para determinar la
seguridad del instrumento y evidenciar su robustez. En su estudio, se aplicaron
inicialmente cuestionarios a 10 trabajadores, y el instrumento arrojé un resultado
de 0.897 (Vx) y 0.834 (Vy). Lo que demuestra un alto grado de confiabilidad (ver
Anexo 6).

3.5. Procedimientos

Los datos se recolectados mediante la aplicacion de cuestionario, como 100
trabajadores de la DIRESA MDD, para lo cual; primero se solicit6 mediante carta el
permiso respectivo a la DIRESA MDD, para la aplicacién de instrumentos, una vez
concedido el permiso o0 autorizacion respectiva se procedié a la aplicacion de
cuestionarios, la entidad otorgd su autorizacion para el uso de su nombre y
posteriormente aprobd la publicacion de la tesis en el repositorio universitario, con
la firma correspondiente. Se obtuvo la validacion de la investigacién y se ha
confirmado la confiabilidad de todos los instrumentos de las variables a través de
la evaluacion de expertos en el campo de investigacion, cuestionarios de autoria
propia por cada variable de estudio, los cuales se aplicé a los 100 empleados de la
DIRESA MDD; asimismo, se analizé los datos obtenidos para llegar a una

conclusiéon y recomendaciones.

3.6. Métodos analisis de datos

Los datos fueron tramitados, mediante el programa estadistico SPSS v.28.
el cual, mediante la prueba de regresion ordinal, lo cual que permitié realizar las

estadisticas descriptivas y las estadisticas inferenciales. La estadistica descriptiva
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permitira realizar tablas y figuras que seran analizadas e interpretadas a nivel de
dimensiones y variables. En este punto, Galdo (2014) describe este proceso como
la creacion de un registro minucioso y completo que es preciso para respaldar los
resultados obtenidos. Esto implica el uso de software que facilite el analisis de datos

al recopilar toda la informacién necesaria para identificar los resultados.
3.7. Aspectos éticos

La investigacion busca estudiar las resefias, conforme el ambiente natural,
como también la situacion encontrada, excepto manejar la informacion, respetando
la confidencialidad y evitando la maleficencia en el proceso estadistico. Se tuvo en
cuenta la autoria en las citas y referencias bibliograficas de autores nacionales e

internacionales, mediante el uso de Normas APA 7ma Edicion.
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos

Gestion del control interno

Tabla 1
Nivel de la gestion del control interno

Niveles Baremo () (%)
Deficiente 50-64 63 63,0
Regular 65-79 29 29,0
Eficiente 80-94 8 8,0
Total 100 100,0

En virtud a los resultados obtenidos de la tabla 1, de una muestra de 100

trabajadores de la direccion regional 63% consideran que la gestion del control

interno es deficiente, 29% regular que se puede considerar como poco eficiente y

solo para 8% encuestados el control interno en la DIRESA MDD, es eficiente.
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Dimensiones de gestion de control interno

Segun la tabla 2 en cuanto a las dimensiones de la variable independiente se
evidencia que para el 50% de encuestados es deficiente en el ambiente de control;
para el 47% es deficiente en la evaluacion de riesgo y para el 33% también es
deficiente en informacién y control. Destacan en el nivel regular o poco eficientes la
dimensién actividades de control que alcanza el 80% que resulta solo con un 9%
de eficiente; sigue la dimension actividades de supervision con 75% mostrando una
tendencia el mayor por ciento de eficiencia de un 15%, nivel mas alto registrado en
el presente estudio. En informacion y control para el 58% como poco eficientes
seguido del ya indicado 33% de deficiente y un 9% de eficiente; con 43% en el nivel
intermedio considerado como regular se tiene las dimensiones como, ambiente de
control y evaluacion de riesgo. En actividades de supervision con 15% seguido de

evaluacion de riesgo con 10% e informacion y control.

Tabla 2

Niveles de las dimensiones de gestion del control interno

Dimension Niveles Baremo (fi) (%)
Deficiente 11-15 50 50,0
Ambiente de Regular 16-20 43 43,0
control Eficiente 21-25 7 7,0
Total 100 100,0
Deficiente 8-11 47 47,0
Evaluacion de Regular 12-15 43 43,0
riesgo Eficiente 16-19 10 10,0
Total 100 100,0
Deficiente 6-10 14 14,0
Actividades de Regular 11-15 80 80,0
control Eficiente 16-20 6 6,0
Total 100 100,0
Deficiente 6-10 33 33,0
Informacion y Regular 11-15 58 58,0
control Eficiente 16-20 9 9,0
Total 100 100,0
Deficiente 5-9 10 10,0
Actividades de Regular 10-14 75 75,0
supervision Eficiente 15-20 15 15,0
Total 100 100,0
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Registro de bienes patrimoniales

De en virtud de los resuelto que se presenta en la tabla 3 sobre el registro de
bienes patrimoniales en la institucion motivo del presente trabajo la percepcion
del 17% de encuestados es deficiente, para el 75% es regular, resultado que
representa las tres cuartas partes de los participantes y solo el 8% consideran
gue el registro de la oficina pertinente es eficiente que se puede considera como
buena. Es pertinente que se tenga en cuenta que en el presente estudio el

porcentaje de los resultados coinciden con el nimero de muestras.

Tabla 3

Nivel de la variable registro de bienes patrimoniales

Niveles Baremo () (%)
Deficiente 35-52 17 17,0
Regular 53-70 75 75,0

Eficiente 71-88 8 8,0
Total 100 100,0
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Dimensiones de registros de bienes patrimoniales

De las consecuencias de la tabla 4, las actividades de la unidad de registro de
patrimoniales; en sus dimensiones, el alta estaria mejor que las otras con 17%
de regulary 17% eficiente, seguido de la dimensién de bajas con 80% de regular
y 11% de eficiente; mientras que la dimension administrativa muestra 40% de

deficiente, 54% de regular y solo el 6% de eficiente.

Tabla 4

Nivel de las dimensiones registro de bienes patrimoniales

Dimension Niveles Baremo (fi) (%)
Deficiente 12-16 16 16,0
Alta de bienes Regular 17-21 67 67,0
patrimoniales Eficiente 22-27 17 17,0
Total 100 100,0
o _ Deficiente 13-19 40 40,0
Administracion
. Regular 20-26 54 54,0
de bienes o
. ) Eficiente 27-33 6 6,0
patrimoniales
Total 100 100,0
Deficiente 7-14 9 9,0
Baja de bienes Regular 15-22 80 80,0
patrimoniales Eficiente 23-30 11 11,0
Total 100 100,0

Fuente: elaboracion propia, los datos provienen del programa estadistico SPSS-28.
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4.2 Resultados inferenciales

Bondad de ajuste gestion de control

patrimoniales y sus dimensiones

Tabla b

Prueba de bondad ajuste de variable en dimensiones de estudio

interno en

Logaritmo

Gestién del control dela Chi- .

_ Modelo . gl Sig.

interno en: verosimilitud cuadrado

-2

Registro de bienes Sélo interseccion 43,083
patrimoniales Final 21,927 21,156 2 ,000
Alta de bienes Solo interseccion 42 767
patrimoniales Final 21,449 21,317 2 ,000
Administracion de Solo interseccion 41,405
bienes patrimoniales  Final 18,495 22,910 2 ,000
Baja de bienes Solo interseccion 27,523
patrimoniales Final 20,140 7,383 2 ,025

Funcion de enlace: Logit.

registro de bienes

La prueba de verosimilitud arroja valores por debajo de 0.05 lo que indica que el

modelo de regresion ordinal es adecuado para los datos analizados, variable

independiente, dependiente y sus dimensiones. El modelo es una buena

representacion de la relacion entre las variables y sus dimensiones.
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Prueba de variabilidad gestiéon de control interno en registro de bienes

patrimoniales y sus dimensiones

Tabla 6

Prueba de variabilidad de las variables en dimensiones de estudio

Gestion del control

VX , Cox y Snell  Nagelkerke McFadden
interno en:
Registro de bienes

Vy _ _ 0.191 0.250 0.147
patrimoniales
Alta bienes

D1Vy _ _ 0.192 0.234 0.124
patrimoniales
Administracion de

D2Vy _ _ _ 0.205 0.249 0.132
bienes patrimoniales
Baja de bienes

D3Vy 0.071 0.099 0.058

patrimoniales

Funcién de enlace: Logit.

Segun la prueba de variabilidad de Pseudo R cuadrado, se observa la

dependencia porcentual de las variables y dimensiones estudiadas. Segun el

coeficiente de Nagelkerke, la variabilidad en “Vy” se debe al 25% de “Vx".

Asimismo, la variabilidad de “D1Vy” se debe al 23.4%, de la “Vx”; la variabilidad

de “D2Vy” al 24.9% y en cuanto a la “D3Vy” el 8.9% se deben a la incidencia de

“VX”_
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Hipotesis general

Ho. La gestion del control interno no incide significativamente en los registros de
bienes patrimoniales de la DIRESA MDD, 2021.

Hi. La gestion del control interno incide significativamente en los registros de bienes
patrimoniales de la DIRESA MDD, 2021.

Tabla 7

Estimacion de parametros prueba de incidencia entre las variables

Intervalo de
confianza al 95%

Desuv. Limite  Limite

Parametro Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior

Umbral [REBP1 =1.00] -5,349 ,972 30,293 1 ,000 -7,254 -3,444

[REBP1 = 2.00] -,296 714 172 1 678 -1,695 1,103

Ubicacién  [GECI1=1.00] -4,184 ,980 18,214 1 ,000 -6,106 -2,263

[GECI1=2.00] -2,570 916 7,877 1 ,005 -4,364 -775
[GECI1=3.00] oa . : 0

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Segun los resultados se prueba que Variable X por el puntaje Wald de 7.877, valor
superior de 4 (punto de corte) y (sig. = 0.005) < (a = 0.05); se rechaza la hip6tesis
nula por su evidente incidencia en el nivel 1 de los registros de bienes patrimoniales
donde el puntaje Wald es de 30.293, valor superior a 4 y (sig. = 0.000) < (a = 0.01),
por consiguiente se acepta la hipotesis de investigacion y se prueba que: la gestidon
del control interno incide significativamente en los registros de bienes patrimoniales
de la DIRESA MDD, 2021.
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Hipotesis especifica 1

Ho. La gestidén del control interno no incide significativamente en las altas de
bienes patrimoniales de la DIRESA MDD, 2021.

Hi. La gestion del control interno incide significativamente en las altas de bienes
patrimoniales de la DIRESA MDD, 2021.

Tabla 8

Estimacion de parametros prueba de incidencia Vx — D1Vy

Intervalo de confianza

al 95%
Desv. Limite Limite
Parametro Estimacibn Error Wald gl Sig. inferior  superior

Umbral [ABP1=1] -4,791  ,004 28058 1 ,000  -6,564  -3,018
[ABP1=2]  -,928 783 1403 1 ,236  -2,463 607
Ubicacién [GECI1=1.00] -3,557  ,899 15634 1 ,000  -5320  -1,794
[GECI1=2.00] -1,980 ,881 5052 1 ,025  -3,706  -,253
[GECI1=3.00]  oa 0

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Se puede observar el puntaje Wald de 5.052 > 4 y (sig. = 0.025) < (a = 0.05)
demuestra que la gestion del control interno, teniendo en cuenta el puntaje Wald de
28.058 > 4, con un nivel de sig. (p = 0.000) < (a = 0.01); admite aceptar la hipétesis
de investigacion e inferir que; la gestion del control interno incide en las altas de
bienes patrimoniales de la DIRESA MDD, 2021.
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Hipotesis especifica 2

Ho. La gestion del control interno no incide significativamente en la administracion
de bienes patrimoniales de la DIRESA MDD, 2021.

Hi. La gestion del control interno incide significativamente en la administracion de
bienes patrimoniales de la DIRESA MDD, 2021.

Tabla 9

Estimacion de parametros prueba de incidencia Vx — D2Vy

Intervalo de confianza al
95%

Desv. Limite Limite

Parametro Estimacion  Error Wald gl Sig. inferior superior

Umbral  [ADP1 = 1] -3,143 ,889 12509 1 ,000 -4,884 -1,401
[ADBP1 = 2] (76 734 1,117 1,290 -,662 2,214

Ubicacion [GECI1=1.00] -3,332 915 13,271 1 ,000 -5,124 -1,539
1
0

[GECI1=2.00] -1504 895 2,826 093  -3257 250
[GECI1=3.00]  oa

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Se puede conocer que la gestion del control interno no incide significativamente en
la administracion de bienes patrimoniales, por cuanto el puntaje Wald de 2.826 < 4
(punto de corte) , y (sig. =0.093) > (a = 0.05) el puntaje en el nivel 2 correspondiente
de Wald de 1.117 < 4, con una (sig.= 0.290) > (a =0.05); sin embargo, en el nivel 1
de la variable dependientes al registrar valor de Wald de 12.509 > 4; indica que si
bien no incide favorablemente en la administracion de bienes patrimoniales, el nivel

alcanzado se deba a otro factor no considerado en el presente andlisis.
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Hipotesis especifica 3

Ho. La gestion del control interno no incide significativamente en las bajas de bienes
patrimoniales de la DIRESA MDD, 2021.

Hi. La gestion del control interno incide significativamente en las bajas de bienes
patrimoniales de la DIRESA MDD, 2021.

Tabla 10

Estimacion de parametros prueba de incidencia Vx — D3Vy

Intervalo de confianza

al 95%
Desv. Limite Limite
Pardmetro Estimacion Error Wald gl Sig. inferior ~ superior
Umbral [BBP1=1] -4,446 ,862 26,592 1 ,000 -6,136 -2,756
[BBP1 = 2] ,261 ,708 136 1,713 -1,127 1,648
Ubicacion [GECI1=1.00] -2,390 ,838 8,138 1 ,004 -4,032 -,748
[GECI1=2.00] -1,675 ,866 3,743 1 ,053 -3,372 ,022
[GECI1=3.00] oa 0

Funcion de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

El puntaje Wald de 8.138 es mayor de 4, con una significancia de p = 0.004 < a =
0.05 para el nivel 1 de la variable gestién del control interno y el puntaje Wald de
26.592 > 4, con una significancia de p = 0.000 < a = 0.001, para la dimension baja
de bienes patrimoniales, pese a que en los niveles 2 no se prueba diferencias
significativas se acepta la hipotesis de investigacion y se infiere, la gestion del
control interno incide significativamente en las bajas de bienes patrimoniales de la
DIRESA MDD, 2021.
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V. DISCUSION

El contraste de la presente investigacion con otros estudios similares es
esencial para verificar las hipotesis planteadas. Siguiendo la perspectiva de
Escudero (2017) la discusion implica la comparacion de los resultados de los datos
recopilados en esta investigacion con los resultados publicados por otros autores.
La discusion busca proporcionar una explicacion l6gica y plausible de por qué se
obtuvieron resultados similares o diferentes entre diferentes estudios. Este analisis
comparativo ayuda a contextualizar los hallazgos y a comprender mejor su

relevancia y validez en el contexto de la investigacion.

En los resultados que se tuvo en cuenta el objetivo general: determinar la
incidencia de la gestion del control en el registro de los bienes patrimoniales en la
DIRESA MDD, 2021. Del presente trabajo de investigacion que dio origen a la
hipotesis general, segun los resultados se prueba por el puntaje Wald de 7.877;
valor superior de 4 (punto de corte) y (sig. = 0.005) < (a = 0.05); se rechaza la
hipétesis nula por su evidente incidencia en el nivel 1 de los registros de bienes
patrimoniales donde el puntaje Wald es de 30.293, valor superior a 4y (sig. = 0.000)
< (a = 0.01), por consiguiente, se acepta la hipotesis de investigacion y se prueba
que: la gestion del control interno incide significativamente en los registros de
bienes patrimoniales de la DIRESA MDD, 2021.

En esta ocasion, se tiene diferentes resultados en cuanto a correlaciones
positivas en las siguientes investigaciones, como de Uchupe y Padilla (2021) en su
tesis realizada en Lima, su objetivo analizar la influencia de la gestién de inventarios
en el control de bienes patrimoniales del santuario histérico de Machupicchu
SERNANP periodo 2018-2019. Se llegd a la conclusion que existe incidencia,
validando la hipoétesis propuesta, esto respaldado, con un nivel de significancia
relevantes es decir que el p valor es menor que alfa (0.000 < 0,05). Y como se
muestra con una correlacion alta (Tau_b de Kendall = 0.875); con la recta de
regresion donde muestra que, si la gestion de inventarios es regular, el control de

los bienes patrimoniales también sera regular.

Asimismo, se tiene a Pérez et al. (2019) en su tesis realizada en Ucayali

donde el objetivo general consto en establecer la relacion del control interno en la
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gestion de los bienes patrimoniales de la UNU. Concluyeron: 1. Las normas
generales mejoran la gestion de bienes patrimoniales y deben implementarse. 2.
Un control adecuado refleja el compromiso de los directivos en la mejora de
procedimientos internos. 3. La evaluacion de riesgos mejora la calidad de los

estados financieros y el reconocimiento de bienes patrimoniales.

Por otro lado, Alva y Cava (2018) en su investigacion realizada el
departamento de San Martin enfocada en determinar la incidencia del Control
interno de bienespatrimoniales en el sinceramiento de los estados financieros
del municipio local en el periodo 2016. Llego a las siguientes conclusiones: 1. Existe
un inadecuado control del patrimonio, con el 83% de los bienes patrimoniales sin
clasificarse a tiempo. 2. El sinceramiento de los estados financieros es inadecuado,
con el 75% de los encuestados considerando que la informacion presente es
desordenada e incompleta.

Como también por otro lado Suarez (2018) en su investigacion realizada en
ciudad de Guayaquil - Ecuador, con el objetivo de analizar el control interno en la
gestion de inventarios en una empresa del rubro automotriz, basandose de los
principios de COSO I, en la aplicacion eficaz y puesta en consecucion, en el logro
de metas corporativas. Siendo las conclusiones del estudio: 1. La empresa
COMAUTOR S.A. no ha formalizado manuales de funciones, politicas y procesos,
lo que dificulta que el personal conozca los procesos para realizar operaciones
eficientes. 2. La gestion de inventarios cumple con un 63% de los mecanismos del
COSO |, pero no tiene una percepcion clara de la efectividad de sus intervenciones
internas. 3. La implementacion eficiente del control interno beneficiard a
COMAUTOR S.A., mejorando la asignacion de tareas y el progreso de las

actividades del personal.

De igual manera, Mendoza et al. (2018) en la investigacion en la ciudad de
Manabi, del pais de Ecuador, con el objetivo fundamental de comprobar si el control
interno y su atribucidn en la gestion administrativa del sector publico. Las
conclusiones son las siguientes: 1. El control interno en las instituciones estatales
debe considerar aspectos como objetivos sociales, manejo de fondos publicos, valor,

periodo presupuestario y complejidad operativa. 2. Para mejorar el rendimiento en el
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uso de fondos publicos nacionales, es importante desarrollar procedimientos
administrativos basados en sistemas que garanticen eficiencia y cumplimiento en la
gestion de recursos publicos. 3. El control interno debe integrarse en la gestion como
una parte esencial de los procesos de planificacion, ejecucion y seguimiento de la

entidad, en lugar de ser una actividad separada o previa.

En virtud de Bocel (2017) en su trabajo de investigacion realizado en
Guatemala, con el objetivo de analizar el control interno aplicado por una institucion
de Estado al inventario de activos fijos procedente de planes de cooperacion
internacional. Las conclusiones fueron: 1. Un organismo de ejecucion nacional debe
adaptar su control interno a sus objetivos y metas. 2. Los manuales de organizacion
administrativa y contables de activos fijos de proyectos de cooperacion
internacional son esenciales para un control interno efectivo al finalizar los

proyectos. 3. Es necesario buscar la implementacion de procedimientos contables.

Como también se tiene Loyola (2018) en su investigacion realizada en la
provincia de Tambopata, cuyo objetivo fue detallar la situacion del registro de
operaciones en el clasificador de gastos y control de inventarios en el municipio
local. Llegd a las siguientes conclusiones: 1. la informacion financiera es regular,
teniéndose que efectuar arreglos conforme a los bienes patrimoniales, ya que al
instante de hacer el control de inventarios encuentran lo deficiente porque se lleva
una vez al afio. 2. el monitoreo de los inventarios es inconveniente, por efectuarse
en cada afio, es decir periédicamente, cuando se podria consumar trimestral, como

mensualmente para verificar si consta los bienes patrimoniales.

De forma que la primera variable gestion del control interno, donde segun
Reyes (2015) es la forma de realizar la gestion administrativa dentro de una entidad,
permitiendo detectar de manera oportuna aspectos que pueden afectar su
continuidad y por ende al cumplimiento de los objetivos establecidos. Mientras que
para, Acosta (2018) el control interno es proceso que se ejecuta desde la asamblea,
la autoridad y por todo el trabajador de la entidad, su disefio se fundamenta en dar

la seguridad sensata sobre la obtencién y cumplimiento de los fines institucionales.

De otro lado la sobre la segunda variable de este estudio es “Registro de los
bienes patrimoniales”. de acuerdo a Resolucién N° 084-2018/SBN Directiva de
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Procedimiento de Gestion de los Bienes Muebles Estatales, aprobada con la Res.
N° 046-2015/SBN, los bienes patrimoniales son aquellos cuya titularidad
pertenecen a la administracion publica, donde su caracteristica es de estar
destinados al fomento publico o a fomentar la riqueza de una nacion (Gallegos,
2017; SNBE, 2018).

En cuanto al objetivo especifico 1, que es Determinar la incidencia de la
gestion del control interno en el alta de bienes patrimoniales DIRESA MDD, 2021y
la hipétesis especifica 1; en donde se obtuvo el puntaje Wald de 5.052 > 4 y (sig. =
0.025) < (a = 0.05) demuestra que la gestion del control interno, teniendo en cuenta
el puntaje Wald de 28.058 > 4, con un nivel de sig. (p = 0.000) < (a = 0.01); admite
aceptar la hipotesis de investigacion e inferir que; la gestion del control interno

incide en las altas de bienes patrimoniales de la DIRESA MDD, 2021.

Por otro lado, Uchupe y Padilla (2021) respecto al objetivo especifico 1, se
concluye que la gestiéon de inventarios tiene un impacto significativo en el control
de los Bienes Patrimoniales en el santuario histérico bajo estudio. Esto se respalda
mediante la linea de regresion que demuestra que cuando la gestién de inventarios
es de calidad regular, el control de los bienes patrimoniales también se mantiene
en un nivel regular. Ademas, se observa una correlacion alta de 0.875, y el nivel de
significancia es relevante, ya que el valor p es menor a sig. alfa (0.000 < 0.05).

Asimismo el objetivo especifico 2, que es determinar la incidencia de la
gestion del control interno en la administracion de bienes patrimoniales en la
DIRESA MDD, 2021; y la hipétesis especifica 2; donde el resultado permite conocer
que la gestion del control interno no incide significativamente en la administracion
de bienes patrimoniales, por cuanto el puntaje Wald de 2.826 < 4 (punto de corte) ,
y (sig. = 0.093) > (a = 0.05) el puntaje en el nivel 2 correspondiente de Wald de
1.117 < 4, con una (sig.= 0.290) > (a =0.05); sin embargo, en el nivel 1 de la variable
dependientes al registrar valor de Wald de 12.509 > 4; indica que si bien no incide
favorablemente en la administracion de bienes patrimoniales, el nivel alcanzado se

deba a otro factor no considerado en el presente analisis.

Del mismo modo Alva y Cava (2018) en su investigacion; el obijetivo

especifico 2 del estudio se centr6 en la relacion entre la fiabilidad y el control interno
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de bienes patrimoniales con la honestidad en los estados financieros. La conclusion
a la que se llego es que el sinceramiento de los estados financieros es inadecuado.
Esto se basa en las respuestas de aproximadamente el 75% de los encuestados,
que calificaron negativamente esta variable. Consideran que la informacion

presente en los estados financieros esta desorganizada e incompleta.

De otro lado en el objetivo especifico 3, que determinar la incidencia de la
gestion del control interno en la baja de bienes patrimoniales en la DIRESA MDD,
2021; usando rl puntaje Wald de 8.138 es mayor de 4, con una significancia de p =
0.004 <a =0.05 para el nivel 1 de la variable gestion del control interno y el puntaje
Wald de 26.592 > 4, con una significancia de p = 0.000 < a = 0.001, para la
dimensién baja de bienes patrimoniales, pese a que en los niveles 2 no se prueba
diferencias significativas se acepta la hipétesis de investigacion y se infiere, la
gestiébn del control interno incide significativamente en las bajas de bienes
patrimoniales de la DIRESA MDD, 2021.

Asimismo, en la investigacion de Pérez et al. (2019) en su tesis el control
interno en la gestion de los bienes patrimoniales de la UNU; el objetivo especifico
3 de la investigacidn se enfocé en analizar coémo la evaluacion de riesgos contribuye
a mejorar la calidad de presentacion y andlisis de los estados financieros. También
se evalud el proceso de reconocimiento y medicion de los bienes patrimoniales en

dichos estados financieros.

35



VI. CONCLUSIONES

De los resultados obtenidos de esta investigacion, gestion del control interno en el
registro de los bienes patrimoniales en la DIRESA MDD, 2021; se determiné de la

siguiente manera:

Primera: por consiguiente, de los resultados obtenidos se determind que, la
gestion del control interno incide significativamente en los registros de bienes
patrimoniales de la DIRESA MDD, 2021.

Segunda: se determiné que, el alta de bienes patrimoniales incide elocuentemente
en la gestion del control interno en la DIRESA MDD, 2021.

Tercera: se determind que, la administracion de bienes patrimoniales no incide

significativamente en la gestién del control interno en la DIRESA MDD, 2021.

Cuarta: se determin6 que, la baja de bienes patrimoniales incide

significativamente en la gestion del control interno en la DIRESA MDD, 2021.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Primera: se recomienda mantener actualizado y sincronizado el inventario con
el fin de tener un registro preciso de los activos de la entidad al final del afio fiscal.
Esto ayudara a prevenir pérdidas y garantizar que los activos se den de baja de
manera adecuada en caso de situaciones de violencia o pérdida del patrimonio

de la entidad.

Segunda: es fundamental establecer una directiva que describa las diferentes
situaciones relacionadas con el alta, administracion y baja de los bienes
patrimoniales de la entidad. Se recomienda definir las responsabilidades y
procedimientos necesarios para garantizar el cumplimiento de las normativas en
estos aspectos. Esto contribuirA a mantener actualizado y en o6ptimas
condiciones tanto desde una perspectiva contable como patrimonial el registro
de los bienes muebles. En consecuencia, se mejorara la gestion del control

interno en relacion con los bienes patrimoniales.

Tercera: se recomienda tener en cuenta que la gestion del control interno tiene
un impacto significativo en el proceso de dar de alta los bienes patrimoniales en
la DIRESA MDD en el afio 2021. Como resultado, la DIRESA MDD debe

esforzarse constantemente por ser eficiente en el desempefio de sus funciones.

Cuarta: se recomienda promover y proporcionar capacitacion a todo el personal
y funcionarios, tanto en el proceso como en el uso del sistema relacionado con
este tema. Ademas, se debe asegurar que el personal esté debidamente
calificado para desempefiar las funciones asignadas, lo que ayudara a prevenir

sanciones posteriores en el ambito administrativo, civil y penal.
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Anexo 01. Matriz de consistencia

TITULO: Gestién del Control Interno en el registro de Bienes Patrimoniales en la Direccién Regional de Salud Madre de

Dios, 2021

AUTOR: Erlyn Joel Vega Malaga

Problema general:

Objetivo general:

Hipotesis general

VARIABLES

¢Cual es la incidencia de la gestion
del control interno en el registro de
bienes patrimoniales en la Direccién
Regional de Salud Madre de Dios,
2021?

Determinar la incidencia de la
gestién del control interno en el
registro de bienes patrimoniales
en la Direcciéon Regional de
Salud Madre de Dios, 2021

Existe incidencia de la gestion
del control interno en el registro
de bienes patrimoniales en la
Direccion Regional de Salud
Madre de Dios, 2021.

Variable 1: Gestion del control interno
Qicepto: Reyes (2015) es la forma de realizar la gestion administrativa dentro de una
entidad, permitiendo detectar de manera oportuna aspectos que pueden afectar su

continuidad y por ende al cumplimiento de los objetivos establecidos.
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Variable 2: Registro de bienes patrimoniales
Concepto: Resolucién N°084-2018/SBN Directiva de Procedimiento de Gestion de los Bienes
Muebles Estatales, aprobada con la Res. N°046-2015/SBN, los bienes patrimoniales son
aquellos cuya titularidad pertenecen a la administracion publica, donde su caracteristica es de
estar destinados al fomento publico o a fomentar la riqueza de una nacién (Gallegos, 2017;

bienes patrimoniales

SNBE, 2018).
_ _ _ ’ Escalay Niveles y
Dimensiones Indicadores Items valores Rangos
-Procedimiento para la Escala: Ordinal [5: Muy Alto [26-32]
gestion de los bienes ly2 Tipo: Likert,
patrimoniales siendo los 4: Alto [20-26>
. \valores:
Alta ‘de bl_enes - Incorporacion de los 3,4,y5 3: Regular [14-20>
patrimoniales bi - - .
ienes patrimoniales 5: Muy bueno
4: Bueno 2: Bajo [7-14>
- Estado situacional de los 6y7 3: Regular
bienes patrimoniales 2: Malo 1: Muy bajo [0-7>
-Efectividad en la 1: Muy malo
administracion de los 8,9,10,y 11
IAdministracion |bienes patrimoniales
de bienes
patrimoniales |- Procedimiento para el uso
adecuado de los bienes 12,13,y 14
patrimoniales
-Se esta dando el
procedimiento correcto 15, 16, 17, y
para la extraccion fisica 18
Bajas de bienes [de los bienes patrimoniales
patrimonia|es - se esta dando la
extraccion contable de
acuerdo a la baja de los 19,20,y 21




Anexo 02. Matriz de operacionalizacion

Tipo y disefio de
investigacion (sustentado)

Poblaciéony
muestra(sustentado)

Técnicas e instrumentos

Estadistica

Enfoque: Cuantitativo, Hernandez et
al (2014) donde cada procedimiento
no se puede eludir, siendo de orden
estricto donde su origen reside de una
idea por el cual parte y se va
delimitando en el transcurso de la
investigacion, para posteriormente se
especifiqguen sus objetivos y las
respectivas preguntas del estudio.

Tipo: Basica, para Hernandez
(2014), la investigacion bésica se
caracteriza porque busca aportar al
conocimiento existente de algun tema
de investigacion.

Nivel: Correlacional/causal

Disefio: No experimental — Corte
transversal

Método: Hipotético-Deductivo

Poblacion: estara
compuesta por 100 servidores
de la Direccion Regional de
Salud Madre de Dios, 2021.

Tamafo de muestra: La
muestra esta conformada por
100 servidores de la Direccion
Regional de Salud Madre de
Dios.

Variable 1: Gestion del
control interno

Técnica: Encuesta

Instrumento:
Cuestionario

Variable 2: Registro de
bienes patrimoniales

Técnica: Encuesta

Instrumento:
Cuestionario

Descriptiva: se disefara
tablas y figuras para conocer
especificamente los
resultados de las variables
gestion del control interno y
registro de bienes
patrimoniales, con las
dimensiones e indicadores
sefialados en la Matriz de
Consistencia.




ANEXO 03. Instrumentos de investigacion

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA GESTION DEL CONTROL
INTERNO

GESTION DEL CONTROL INTERNO EN EL REGISTRO DE LOS BIENES
PATRIMONIALES EN LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD MADRE DE DIOS, 2021.
El presente cuestionario esta dirigida a los trabajadores de la Direccion Regional de Salud
Madre de Dios. La finalidad de este cuestionario es medir la Gestion del Control Interno en
el Registro de los Bienes Patrimoniales en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios.
Es instrumento es confidencial y anénimo.

Variable 1: Gestidon del Control Interno

Instrucciones: Marque con una “x”, la calificacién que a su criterio corresponde a los
siguientes items:

Baremos de puntuacién

Escala Calificacién

Muy bueno 5

Bueno 4

Regular 3

Malo 2

Muy malo 1

ESCALA
(n 8 — 9
= PREGUNTA S22 | | &
L Q | > @ =
= >|alg |2 5
s

Dimensién 1: Ambiente de control

Existe compromiso entre los trabajadores de la
Direccion Regional de Salud Madre de Dios

El Organigrama de la Direccién Regional de
Salud Madre de Dios es el adecuado

Los trabajadores de la Direccion Regional de
3 Salud Madre de Dios muestran su competencia
profesional

Son responsables en sus funciones los
4 trabajadores de la Direccion Regional de Salud
Madre de Dios

Variable Independiente

Se realiza el inventario anual de los bienes
5 patrimoniales en la Direccion Regional de Salud
Madre de Dios

Dimension 2: Evaluacion de riesgos




Existe un Plan de riesgos en la Direccién

6 Regional de Salud Madre de Dios

7 Se identifican los riesgos en la Direccion
Regional de Salud Madre de Dios

3 Los trabajadores de la Direccion Regional de
Salud Madre de Dios tienen los objetivos claros

9 Monitorean las actividades y acciones en la
Direccion Regional de Salud Madre de Dios

Dimension 3: Actividades de control

10 En la Direccion Regional de Salud Madre de
Dios se delegan funciones a los trabajadores

11 Se evalua el desempefio de los trabajadores en
la Direccion Regional de Salud Madre Dios

12 Se realiza la rendicion de cuentas en la
Direccion Regional de Salud Madre de Dios

13 Se realizan las conciliaciones en la Direccién
Regional de Salud de Madre de Dios

Dimension 4: Informacion y comunicacién

Se hace uso de las TIC (Tecnologia de la

14 Informacion y la Comunicacion) en la
Direccion Regional de Salud Madre de Dios

15 Existe canales eficientes de comunicacion en la
Direccion Regional de Salud Madre de Dios
Existe un buen procedimiento en cuanto al

16 tramite documentario en la Direccion Regional
de Salud Madre de Dios
La documentacion de la Direccion Regional de

17 Salud Madre de Dios refleja la realidad de los
bienes patrimoniales

Dimension 5: Actividades de supervision

18 Existe acciones de prevencion en la Direccion
Regional de Salud Madre de Dios

19 Los resultados de las actividades de prevencion
son tomadas en cuenta

20 Se Iogrg}n implementar los resultados de
prevencion

21 La supervision ayuda a la mejora en la

Direccion Regional de Salud Madre de Dios

Muchas gracias por su participacion.




CUESTIONARIO PARA MEDIR EL REGISTRO DE LOS BIENES
PATRIMONIALES EN LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD
MADRE DE DIOS

GESTION DEL CONTROL INTERNO EN EL REGISTRO DE LOS BIENES
PATRIMONIALES EN LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD MADRE DE DIOS, 2021.
El presente cuestionario esta dirigida a los trabajadores de la Direccion Regional de Salud
Madre de Dios. La finalidad de este cuestionario es medir el Registro de los bienes
patrimoniales en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios. Es instrumento es
confidencial y anénimo.

Variable 2: Registro de los Bienes Patrimoniales

Marque con una “x”, la calificacién que a su criterio corresponde a los siguientes items:

Baremos de puntuacion

Escala Calificacioén
Muy bueno 5
Bueno 4
Regular 3
Malo 2
Muy malo 1
ESCALA

2 . o

2 PREGUNTA 122 |o |8

LII—J i S e § >

= § o x §

Dimension 1: Alta de bienes patrimoniales

Se efectla de manera correcta la donacion de
los bienes patrimoniales

La Direccién Regional de Salud Madre de Dios
2 realiza la permuta de los bienes de manera
correcta

Se realiza eficientemente el saneamiento de los
bienes muebles

Se efectla de manera correcta la reposicion de

Variable Dependiente
w

4 . . .
los bienes patrimoniales
Se realiza un adecuado procedimiento en la
5 incorporacién de bienes patrimoniales a la
entidad

Se efectla de manera correcta la compra de
bienes muebles, segun necesidad




Los bienes patrimoniales que se encuentran en

! la entidad, se encuentran en buen estado
Dimensidn 2: Administracién de bienes patrimoniales

3 El registro de bienes patrimoniales se realiza
de manera eficiente

9 Se maneja un buen criterio para la disposicién
de los bienes patrimoniales

10 Se realiza una buena distribucion de los bienes
patrimoniales

11 Se da un buen uso a los bienes patrimoniales
gue se adquieren

12 Se custodia de manera eficiente los bienes
patrimoniales

13 Se realiza mantenimiento preventivo a los
bienes patrimoniales

14 Se forma Comisiones para la toma de
inventarios de los bienes patrimoniales

Dimension 3: Bajas de bienes patrimoniales

15 Se realiza de manera correcta la baja de bienes
patrimoniales por pérdida o robo

16 Se realiza de manera correcta la destruccion de
bienes patrimoniales que son dado de baja

17 Se da un tratamiento correcto a los bienes
patrimoniales obsoletos

18 Se estan realizando la reparacion de los bienes
patrimoniales

19 Se cancela la anotacién de un bien en el
registro patrimonial
Se realiza subasta de los bienes patrimoniales

20 .
dados de baja

21 Se realiza la reposicién de un bien patrimonial

dado de baja

Muchas gracias por su participacion.




ANEXO 04. Escaneos del Certificados de Validez por criterios de jueces

ESCUELA DE POSGRADO

URIVERSIDAD CERAR VALLEIO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DEL CONTROL INTERNO

N° DIMENSIONES / items Per ia' | Relevancia’ Claridad® Suger
DIMENSION 1 Si No Si No Si No
1 Existe compromiso entre los trabajadores de la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
2 El Organigrama de la Direccién Regional de Salud es el adecuado X X X
3 Los trabajadores de la Direccion Regional de Salud Madre de Dios muestran su competencia X X X
profesional
4 Son responsables en sus funciones los trabajadores de la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
5 Se realiza el inventario anual de los bienes patrimoniales en la Direccién Regional de Salud Madre de X X X
Dios
DIMENSION 2 Si No X LN - % No
6 Existe un Plan de riesgos en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
1 Monitorean las actividades y acciones en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
8 Los trabajadores de la Direccién Regional de Salud Madre de Dios tienen los objetivos claros X X X
9 Se identifican los riesgos en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
DIMENSION 3 Si | No | Si | No | Si | Ne
10 | En la Direccién Regional de Salud Madre de Dios se delegan funciones a los trabajadores X X X
11_ | Se evalia el desempeiio de los trabajadores en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
12 | Se realiza la rendicién de cuentas en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
13 | Se realizan !as conciliaciones en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
DIMENSION 4 Si No X No X No
14 | Se hace uso de las TIC en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
15 | Existe canales eficientes de comunicacién en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
16 | Existe una buena comunicacion interna en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
17 | La documentacién en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios refleja la realidad de los bienes X X X
DIMENSION 5 Si | No X |No | X |'Ne
18 | Existe acciones de prevencion en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
19 | Los resultados de las actividades de prevencién son tomadas en cuenta X X X
20 | Se logran implementar los resultados de prevencién X X X
21 | La supervision ayuda a la mejora en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X \
Observaciones (precisar si hay Suficiencif): .......cccceeveccesceccsccscssasecscssossosccns L Ui (e R
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: &CBK\’B"J\/ﬁ(ﬂ.ﬁ?UQs Mazxzles.......... pNL: QH.9639.7%6
Especialidad del validador: GSST\Q’YIP\JQQUCQ
22 de.. 97U Y e ael 2021,

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension. Firma del Experto Informante



ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

QUE MIDE EL REGISTRO DE LOS BIENES PATRIMONIALES

N° DIMENSIONES / items Perti ! | Relevancia® Claridad® Suger
DIMENSION 1 Si No Si No Si No
1 | Se efectiia de manera correcta la donacién de los bienes patrimoniales X X X
2 | Se efectia de manera correcta la reposicién de los bienes patrimoniales X X X
3 Se realiza eficientemente el saneamiento de muebles X X X
4 | La Direccién Regional de Salud Madre de Dios, realiza la permuta de manera correcta X X X
5 | Se realiza un adecuado procedimiento en la incorporacion de bienes patrimoniales a la X X X
entidad
6 | Se efectia de manera correcta la compra de bienes muebles, segiin necesidad X X X
7 | Los bienes patrimoniales que se encuentran en la entidad, se encuentran en buen estado X X X
DIMENSION 2 : R N T T
8 | El registro de bienes patrimoniales se realiza de manera eficiente X X X
9 | Se maneja un buen criterio para la disposicion de los bienes patrimoniales X X X
10 | Se realiza una buena distribucién de los bienes patrimoniales X X X
11 | Se da un buen uso a los bienes patrimoniales que se adquieren X X X
12 | Se custodia de manera eficiente los bienes patrimoniales X X X
13 | Se realiza mantenimiento preventivo a los bienes patrimoniales X X X
14 | Se forma Comisiones para la toma de inventarios de los bienes patrimoniales X X X
DIMENSION 3 Si | No | Si | No | Si | No
15 | Se realiza de manera correcta la baja de bienes por pérdida o robo X X X
16 | Se realiza de manera correcta la destruccion de bienes que son dado de baja X X X
17 | Se da un tratamiento correcto a los bienes obsoletos X X X
18 | Se estan realizando la reparacion de los bienes patrimoniales X X X
19 | Se cancela la anotacion de un bien en el registro patrimonial X X X
20 | Se realiza subasta de los bienes patrimoniales dados de baja X X X
21 | Se realiza la reposicion de un bien patrimonial dado de baja X X X
Ohservaciones (Drocisar Bl RRY BUBICIBREIRY: ... oo i il iiiiiicosiicorncininrnss o snsnanseconessassotonansssssassssupsssssosinssssssssisnssonsnssnivostsnsssiaesinessasansons
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] plicable después de corregir | | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/&g’ﬂ Jl?"ﬂ\/?l&S Ue.}.--.M.O mal.e.s ........ DNL: .QH..63.2.7Z6
Especialidad del validador: ..............ccevvveeerssesuenn. o DT T R N R Rl Sy
2 de sl BYE ael 2021,

"Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
*Relevancia: El {tem es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension. Firma del Experto Informante



557 ESCUELA DE POSGRADO

£ASI6AD CESAR VALLLIO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DEL CONTROL INTERNO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si [ No | Si No
1 Existe compromiso entre los trabajadores de la Direcciéon Regional de Salud Madre de Dios X X X
2 El Organigrama de la Direccién Regional de Salud es el adecuado X X X
3 Los trabajadores de la Direccion Regional de Salud Madre de Dios muestran su competencia X X X
profesional
4 | Son responsables en sus funciones los trabajadores de la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
5 | Serealiza el inventario anual de los bienes patrimoniales en la Direccién Regional de Salud Madre de X X X
Dios
DIMENSION 2 Si [ No X | Nou| % No
6 | Existe un Plan de riesgos en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
7 | Monitorean las actividades y acciones en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
8 Los trabajadores de la Direccién Regional de Salud Madre de Dios tienen los objetivos claros X X X
9 | Se identifican los riesgos en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
DIMENSION 3 Si [ No [ Si [ No [ Si [ No
10 | En la Direccion Regional de Salud Madre de Dios se delegan funciones a los trabajadores X X X
11 | Se evalua el desempeiio de los trabajadores en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
12 | Se realiza la rendicién de cuentas en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
13 | Se realizan las conciliaciones en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
DIMENSION 4 St/ Ne [ X [ No | X |iNe
14 | Se hace uso de las TIC en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
15 | Existe canales eficientes de comunicacion en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
16 | Existe una buena comunicacion interna en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
17 | La documentacién en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios refleja la realidad de los bienes X X X
DIMENSION 5 sivi[ioNe [t iNe 1 i N
18 | Existe acciones de prevencion en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
19 | Los resultados de las actividades de prevencién son tomadas en cuenta X X X
20 | Se logran implementar los resultados de prevencion X X X
21 | La supervisién ayuda a la mejora en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ..... eesostusvessaas O T o P T G Ly e T Kt L o e
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: D/ Mg: .... [Mel\y...duvenciz. Araaz. Packece..... DNI: 4% 36,882
Especialidad del validador: ............ccccceevunnene M.a.c:{z?.';?...f.??...gf.in&m..ﬁ.@b.l[[.c?................. ..... S

oo iBomry e TNV del 2021.

"Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

v

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension. Firma del Experto Informante



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
QUE MIDE EL REGISTRO DE LOS BIENES PATRIMONIALES

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1 Si [ No | Si | No | Si | No
1 | Se efectiia de manera correcta la donacion de los bienes patrimoniales X X X
2 | Se efectiia de manera correcta la reposicion de los bienes patrimoniales X X X
3 | Se realiza eficientemente el saneamiento de muebles X X X
4 | La Direccién Regional de Salud Madre de Dios, realiza la permuta de manera correcta X X X
5 | Se realiza un adecuado procedimiento en la incorporacién de bienes patrimoniales a la X X X
entidad
6 | Se efectia de manera correcta la compra de bienes muebles, segiin necesidad X X X
7__| Los bienes patrimoniales que se encuentran en la entidad, se encuentran en buen estado X X X
DIMENSION 2 Si No X No X No
8 | El registro de bienes patrimoniales se realiza de manera eficiente X X X
9 | Se maneja un buen criterio para la disposicion de los bienes patrimoniales X X X
10 | Se realiza una buena distribucién de los bienes patrimoniales X X X
11 | Se da un buen uso a los bienes patrimoniales que se adquieren X X X
12 | Se custodia de manera eficiente los bienes patrimoniales X X X
13 | Se realiza mantenimiento preventivo a los bienes patrimoniales X X X
14 | Se forma Comisiones para la toma de inventarios de los bienes patrimoniales X X X
DIMENSION 3 Si | No | Si | No | Si | No
15 | Se realiza de manera correcta la baja de bienes por pérdida o robo X X X
16 | Se realiza de manera correcta la destruccion de bienes que son dado de baja X X X
17 | Se da un tratamiento correcto a los bienes obsoletos X X X
18 | Se estan realizando la reparacién de los bienes patrimoniales X X X
19 | Se cancela la anotacién de un bien en el registro patrimonial X X X
20 | Se realiza subasta de los bienes patrimoniales dados de baja X X X
21 | Se realiza la reposicion de un bien patrimonial dado de baja X X X
OIDServACIONeS (PIECISHE Sk IR SUTICIEICINY: 0., o ol ie s iiiiiiveriissitonsessusnrenisisronssonninsotonsssnsihnsanstsssnsyoosnonsstssnsstinrsnsestinsirsnssosioiosassomnins
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Apllcable después de corregir [ | No aplicable [}
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: . Lell 4. Junercsa.. . )’éﬁa PZC 2LCC... DNL: QA YUZ 6882
Especialidad del validador: ..........cccceueieeniienennnenennennneed Mzashra..en.. ﬁS Tian... P Oblic d ......................................................
o Bl de ... QCTb ... de1 2021,

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension. Firma &#I Experto Informante



ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIBAS CFSA VALLERD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DEL CONTROL INTERNO

NG DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si No Si No
1 Existe compromiso entre los trabajadores de la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
2 El Organigrama de la Direccién Regional de Salud es el adecuado X X X
3 Los trabajadores de la Direccién Regional de Salud Madre de Dios muestran su competencia X X X
profesional
4 Son responsables en sus funciones los trabajadores de la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X
5 | Serealiza el inventario anual de los bienes patrimoniales en la Direccién Regional de Salud Madre de X X X
Dios
DIMENSION 2 Si_ | No X | No | X No
6 | Existe un Plan de riesgos en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
7 Monitorean las actividades y acciones en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
8 Los trabajadores de la Direccion Regional de Salud Madre de Dios tienen los objetivos claros X X X
9 | Se identifican los riesgos en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
DIMENSION 3 Si | No [ Si [ No [ Si | No
10 | En la Direccién Regional de Salud Madre de Dios se delegan funciones a los trabajadores X X X
11 | Se evalua el desempefio de los trabajadores en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
12 | Se realiza la rendicion de cuentas en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
13 | Se realizan las conciliaciones en la Direcciéon Regional de Salud Madre de Dios X X X
DIMENSION 4 Si_ [ No X | No | X [No
14 | Se hace uso de las TIC en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
15 | Existe canales eficientes de comunicacién en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
16 | Existe una buena comunicacion interna en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
17 | La documentacidn en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios refleja la realidad de los bienes X X X
DIMENSION 5 Si | No [ X [ No [ X |[Ne
18 | Existe acciones de prevencion en la Direccion Regional de Salud Madre de Dios X X X
19 | Los resultados de las actividades de prevencion son tomadas en cuenta X X X
20 | Se logran implementar los resultados de prevencién X X X
21 | La supervision ayuda a la mejora en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): .......cccceeeuenenns K e AR SRR A EY s ek s et s S L O S e
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dt/ Mg: ...... (2. L. Z D& HEOLGULM. . FERRA.. DNL: 42015194
Especialidad del validador: .................... e OGRS L0, PNBATE ., A SO e e

e =
'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. e B By de o GG R 17 e 2021,

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo. f

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension. Firma del pertcl Informante



ESCUELA DE POSGRADO

UNIVENSIDAR CYAA VAL

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
QUE MIDE EL REGISTRO DE LOS BIENES PATRIMONIALES

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si [ No | Si No
1 | Se efectiia de manera correcta la donacién de los bienes patrimoniales X X X
2 | Se efectiia de manera correcta la reposicion de los bienes patrimoniales X X X
3 | Se realiza eficientemente el saneamiento de muebles X X X
4 | La Direccion Regional de Salud Madre de Dios, realiza la permuta de manera correcta X X X
5 | Se realiza un adecuado procedimiento en la incorporacién de bienes patrimoniales a la X X X
entidad
6 | Se efectia de manera correcta la compra de bienes muebles, segiin necesidad X X X
7 | Los bienes patrimoniales que se encuentran en la entidad, se encuentran en buen estado X X X
DIMENSION 2 ; Si No X No X No
8 | El registro de bienes patrimoniales se realiza de manera eficiente X X X
9 | Se maneja un buen criterio para la disposicién de los bienes patrimoniales X X X
10 | Se realiza una buena distribucién de los bienes patrimoniales X X X
Il | Se da un buen uso a los bienes patrimoniales que se adquieren X X X
22 | Se custodia de manera eficiente los bienes patrimoniales X X X
13 | Se realiza mantenimiento preventivo a los bienes patrimoniales X X X
14 | Se forma Comisiones para la toma de inventarios de los bienes patrimoniales X X X
DIMENSION 3 Si No Si [ No | si No
15 | Se realiza de manera correcta la baja de bienes por pérdida o robo X X X
16 | Se realiza de manera correcta la destruccion de bienes que son dado de baja X X X
17 | Se da un tratamiento correcto a los bienes obsoletos X X X
18 | Se estén realizando la reparacion de los bienes patrimoniales X X X
19 | Se cancela la anotacion de un bien en el registro patrimonial X X X
20 | Se realiza subasta de los bienes patrimoniales dados de baja X X X
21 | Se realiza la reposicion de un bien patrimonial dado de baja X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ........ccoeuvevuevniennnnns A T B S e R PSRN R e e L L BRI A ST St oo (S I
Opini6n de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir | | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: ..... (CY W grl .../fﬁ..L.GU.C(,V... /55(5.&(3 .................. DNI: /—{ZOlﬁiefé
Especialidad del validador: ........................ PN B TR BRILIEE ... ccoonircsinsisssismmssrsisssoiseir it iaiobs s ais s insh s
vl de BQGTUERE.... del 2021.

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

|
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién. Firma del Experto kformante



ANEXO 05. Tabla de validez de jueces

Tabla

Validez del instrumento

Grado

N° Nombre y apellidos DNI

1 Adrian Veladsquez Morales 04963776
2 Nelly Juvencia Arana Pacheco 04436882
3 Guido Olguin Ferro 42015196

Maestro en Gestién Publica
Maestro en Gestién Publica
Maestro en Gestion Publica

Nota. La validez de los cuestionarios de realiz6 con expertos con grado de maestro.



ANEXO 06. Resultados de la prueba piloto de fiabilidad

Tabla

Prueba piloto con Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach

. Cantidad de
Variable basada en elementos
. elementos
estandarizados
Gestion del control interno
,897 20
Registro de bienes
,834 12

patrimoniales

Nota. La confiabilidad de la prueba piloto se realizé mediante Alfa de Cronbach en el

SPSS V.25

Tabla

Confiabilidad de la variable “Gestién del Control Interno”

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en

Alfa de Cronbach elementos estandarizados N de elementos
,899 ,897 20
Estadisticas de elemento de resumen
Maximo / N de
Media Minimo  Méximo  Rango Minimo Varianza  elementos
Medias de elemento 2,500 1,500 3,000 1,500 2,000 , 120 20
Varianzas de AT73 ,222 ,944 722 4,250 ,037 20

elemento




Tabla

Confiabilidad de la variable “Registro de los Bienes Patrimoniales”

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en

Alfa de Cronbach elementos estandarizados N de elementos
,833 ,834 12
Estadisticas de elemento de resumen
Maximo / N de
Media Minimo Maximo Rango Minimo Varianza _ elementos

Medias de 2,442 1,900 2,900 1,000 1,526 ,104 12
elemento

Varianzas de ,612 ,178 1,556 1,378 8,750 ,142 12

elemento




ANEXO 07. Carta de presentacion

SUMILLA: Solicito /i? jzaci ev&cﬂa'_ MDU
instrume! CIGSALUD
% . TRAMITE DOCOMENTARIO
SENOR: b RECEPCION - CARGO
M.C RICARDO RONALD TELLO ACOSTA. Pegiso Exp. "’------gb»l ---------
Director General Folios: < 'L )
Direccion Regional de Salud Madre de Dios Fecha: c.is ( i
Presente.- i SM3 N
S

! Nk
ERLYN JOEL VEGA MALAGA, identificado con DNI. 40186402:con-domicito-reat------- :
en Av. Madre de Dios N° 455 de esta ciudad de Puerto Maldonado, departamento
Madre de Dios, estudiante del Posgrado de Maestria en Gestion Publica de la
Universidad Cesar Vallejo con cédigo N° 7000961003, ante usted con el debido
respeto expongo lo siguiente:

Que, actualmente me encuentro desarrollando mi tesis aplicada a su institucién, por
lo que es menester recurrir a su despacho para lograr los permisos y autorizaciones
necesarias para el cumplimiento de mi trabajo cientifico referente al Gestion del
Control Interno en el Registro de los Bienes Patrimoniales, la que se ha titulado
“Gestion del Control Interno en el Registro de los Bienes Patrimoniales en la
Direccion Regional de Salud Madre de Dios, 2021” el que de acuerdo a la
metodologia de la investigacion es necesario aplicar el instrumento de investigacion
referente a las encuestas las que seran realizadas a su personal administrativo,
mediante cuestionarios.

Seguro de contar con su autorizacién y permiso le doy el agradecimiento por su
comprension, asi como el apoyo a este trabajo, quedando en usted respuesta a la
presente.

Puerto Maldonado, 08 de setiembre de 2021.

RLYN :‘?& VEGA MALAGA.
DNI N° 40180402.



ANEXO 08. Autorizacion para el uso del nombre institucional y aceptacion

de la publicacion de tesis en el repositorio.

‘.ﬂ"‘“‘.-'h

GOBIERNO REGIONAL DE MADRE DE DIOS
DIRECCION REGIONAL DE SALUD DE MADRE DE DIOS

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”
“Madre de Dios Capital de la Biodiversidad del Perd”

Puerto Maldonado, 10 de setiembre de 2021.

TA N2 {C -2021-GOREMAD- A-MDD-OP/ACAP.
Sefior .
Sr. Erlyn Joel Vega Malaga
Estudiante, Maestria en Gestion Publica - Universidad Cesar Vallejo SA..

CIUDAD.-
ASUNTO > ACEPTA APLICACION DE ENCUESTAS
REFERENCIA 2 SOLICITUD.

Es grato dirigirme a Usted con la finalidad de
saludarle cordialmente, asi mismo comunicarle que, la solicitud de aplicacién de
encuestas dirigidas al personal administrativo en la Direcciéon Regional de
Salud - Puerto Maldonado.

Se autoriza presentarse para iniciar la aplicacién de
sus encuestas, como instrumento de investigacién denominado “Gestién del
Control Interno en el Registro de los Bienes Patrimoniales en la Direccién
Regional de Salud de Madre de Dios, 2021” debiendo remitir de manera
obligatoria un ejemplar original de los resultados obtenidos y su interpretacién
(Fisico y digital editable formato Word y Excel), de la encuesta aplicada.
Archivos que deberd presentar al Area de Capacitacién de la Oficina De
Personal.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para

expresarle mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

uOBlERNO REGIONAL DE MADRE DE DIO%
CCION REGIONAL DE SALUD DE MADRE DE DIO!
DIREC\JON EJECUTIVA DE Aor\n -

yg@nthla Eliana Valladolid Rivera
JEFE OFICINA DE PERSONAL

C.c.

Archivo.
Capacitacion.
Interesada
Promocion.

CEVR/AVP/Lilia Z.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la Organiiacién: RUC: 20170258054.

Direccion Regional de Salud Madre de Dios

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DNI:
Ricardo Ronald Tello Acosta 09397492

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f" del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ X ], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Gestion del Control Interno en el Registro de los Bienes Patrimoniales en la Direccion
Regional de Salud Madre de Dios, 2021

Nombre del Programa Académico:

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
Erlyn Joel Vega Malaga 40180402
En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio

Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

GOBIERNO REGIONAL DF . .k DE DIOS
DIRECCION REGIONAL DE SALUD

Lugar y Fecha:

272 0CT 2621

Firma:
(Titular o Representante legal de la Institucion)

(*) Cédigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ f  Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de i igacion es io bajo i el bre de la institucién donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso
en gue haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizaci6n, para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello,
tanto en los proyectos de investigacién como en los informes o tesis, no se debera incluir la di inacién de la organizacién, pero si serd
necesario describir sus caracteristicas.




ANEXO 09: Consentimiento informado

Consentimiento informado

El proposito de esta ficha de consentimiento es dar a los participantes de esta investigacion
una clara explicacion de la misma, asi como de su rol de participante.

La presente investigacion es conducida por Br. Erlyn Joel Vega Malaga, estudiante de
Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo. El objetivo de esta investigacién es medir la
Gestion del Control Interno en el Registro de los Bienes Patrimoniales en la Direccién
Regional de Salud Madre de Dios

Si ud. Accede a participar de este estudio se le pedira responder dos (02) cuestionarios de
veintiuno (21) preguntas cada uno. Esto tomara aproximadamente unos veinte (20) minutos
de su tiempo. La participacion de este estudio estrictamente voluntario. La informacién que
se recoja serd estrictamente confidencial siendo codificados mediante un numero de
identificacion por lo que seran de forma anonima, por ultimo, solo seré utilizada para los
propdsitos de esta investigacion. Una vez transcritas las respuestas los cuestionarios se
destruird. Si tiene alguna duda de la investigacion puede hacer las preguntas que requiera
en cualquier momento durante su participacion. Igualmente puede dejar de responder el
cuestionario sin gue esto le perjudique.

De tener preguntas sobre su participacién en este estudio puede contactar a Erlyn Joel
Vega Malaga, al teléfono 982375786 o0 correo: erlynvega28@gmail.com

Agradecido desde ya para su valioso aporte.
Atentamente

Nombre del autor: Erlyn Joel Vega Malaga. Firma del autor: ......................

Yo acepto preciso haber sido
informado/a respecto al propdésito del estudio y sobre los aspectos relacionados con la
investigacion

Acepto mi participacion en la investigacion cientifica referida del tema la Gestién del Control
Interno en el Registro de los Bienes Patrimoniales en la Direccion Regional de Salud Madre
de Dios

Firma y nombre del participante



ANEXO 10: Constancia de aplicacién de instrumento

—— \J',

GOBIERNO REGIONAL DE MADRE DE DIOS
DIRECCION REGIONAL DE SALUD DE MADRE DE DIOS

“Madre de Dios Capital de la Biodiversidad del Peri”

CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

EL JEFE DE LA OFICINA DE PERSONAL DE LA DIRECCION REGIONAL DE
SALUD DE MADRE DE DIOS

HACE CONSTAR:

Que, el Abogado ERLYN JOEL VEGA MALAGA, estudiante del Postgrado
de Maestria en Gestion Publica de la Universidad Cesar Vallejo, realizo la aplicacion
de su Instrumento de Investigacion de su Tesis Titulada: “ Gestién del Control
Interno en el Registro de los Bienes Patrimoniales en la Direccién Regional de Salud
de Madre de Dios 2021", la cual fue aplicada los dias 09 y 10 de Noviembre del afio
en curso, donde el Instrumento se aplico a los trabajadores administrativos
nombrados y contratados de la Ley 276 y Contratados CAS Ley 1057 en la Sede
Administrativa.

Se expide la presente Constancia, a solicitud del interesado para los fines
que crea conveniente.

Atentamente;

---------------------

¢ Elfana Valladokid Rivera
JEFE OFICINA DE PERSONAJ

Ce
Aectivo
CEVRIAW



ANEXO 11. Resultados adicionales

Figura 1

Niveles del control interno en la Direccién Regional de Salud Madre de Dios, 2021.
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Gestion del Control Interno
Figura 2

Niveles de las dimensiones de gestion del control interno en la Direccion Regional de
Salud Madre de Dios, 2021

DIMENSIONES

B Ambiente de contral
Ml Evaluacian de riesgo
M Actividades de contral
M informacién y control
O Actividades & contral

frox

Eficiente 80-94

Regular 65-79

Gestion del Control Interno

Deficiente 50-64
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Porcentaje



Figura 3

Niveles del registro de bienes patrimoniales en la Direccion Regional de Salud Madre de
Dios, 2021

80

Porcentaje

Deficients 35-52 Regular 53-70 Eficiente 71-83

Registro de bienes patrimoniales

Figura 4
Niveles de las dimensiones del control interno en la Direcciéon Regional de Salud Madre
de Dios, 2021
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Figura5

Componentes del sistema de control
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
ESCUELA PROFESIONAL DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ZEVALLOS DELGADO KAREN DEL PILAR, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO de la escuela profesional de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada:
"GESTION DEL CONTROL INTERNO EN EL REGISTRO DE LOS BIENES
PATRIMONIALES EN LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD MADRE DE DIOS, 2021",
cuyo autor es VEGA MALAGA ERLYN JOEL, constato que la investigacion tiene un indice
de similitud de 25.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el
cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 09 de Enero del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
ZEVALLOS DELGADO KAREN DEL PILAR Firmado electronicamente
DNI: 10682519 por: KZEVALLOSD el 09-
ORCID: 000000032374980 01-2022 23:28:30

Cddigo documento Trilce: TRI - 0262364

oo INVESTIGA
.m.' ucv





