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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia entre la
inteligencia emocional sobre las conductas agresivas en adolescentes de una
institucion educativa de Yurimaguas. La metodologia que se emple6 fue de tipo
aplicada, enfoque cuantitativo y con un disefio no experimental, de corte transversal
y correlacional. La muestra fue de 114 adolescentes. La técnica que se empled fue
la encuesta y los instrumentos aplicados fueron: el cuestionario emocional de
Reuven Bar-On y el cuestionario de agresividad de Buss y Perry. Los resultados
evidenciaron que los estudiantes poseen un nivel bajo en inteligencia emocional
(86.8%) y un nivel alto en conductas agresivas (39.5%). Respecto a la influencia se
encontro que la inteligencia emocional es un predictor de las conductas agresivas
con un grado de influencia de 0.175 (t = 3.123, p <0.05), explicando el 3.1% de la
variabilidad de errores en las conductas agresivas (F = 6.01, p < 0.05). En
conclusioén, los resultados demuestran que la inteligencia emocional mostré6 una

influencia significativa con las conductas agresivas.

Palabras clave: Inteligencia emocional, conductas agresivas, adolescentes



ABSTRACT

The objective of this research was to determine the influence of emotional
intelligence on aggressive behaviors in adolescents of an educational institution in
Yurimaguas. The methodology used was applied, with a quantitative approach and
a non-experimental, cross-sectional and correlational design. The sample consisted
of 114 adolescents. The technique used was the survey and the instruments applied
were: Reuven Bar-On's emotional questionnaire and Buss and Perry's
aggressiveness questionnaire. The results showed that the students have a low
level of emotional intelligence (86.8%) and a high level of aggressive behavior
(39.5%). Regarding the influence, it was found that emotional intelligence is a
predictor of aggressive behaviors with a degree of influence of 0.175 (t = 3.123, p <
0.05), explaining 3.1% of the variability of errors in aggressive behaviors (F = 6.01,
p < 0.05). In conclusion, the results demonstrate that emotional intelligence showed

a significant influence with aggressive behaviors.

Keywords: Emotional intelligence, aggressive behaviors, adolescents
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l. INTRODUCCION

Las conductas agresivas han sido definidas como manifestaciones negativas
de las emociones y pensamientos, que podria haberse aprendido por medio de
diferentes influencias del entorno, siendo ello una preocupacion en el
desenvolvimiento de los jovenes a futuro. Bajo este contexto, es necesario
considerar que la inteligencia emocional debe prevalecer en el desarrollo del
individuo, ya que permite adquirir destrezas en la persona para su comprension y
control de sus emociones (Espinoza, 2020).

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia — UNICEF (2018),
corroboraron que cerca de 140 millones de estudiantes de todo el mundo, entre 13
a 15 afos, refirieron haber sufrido de violencia entre sus pares, siendo uno de cada
tres adolescentes participes de peleas fisicas. Segun Henrietta Fore, directora de
UNICEF, mencioné que los estudiantes que presentan diversas conductas
disfuncionales a corto plazo afectan negativamente en su aprendizaje y, a largo
plazo, puede influenciar a tener problemas emocionales (UNICEF, 2018).

Segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
(OCDE), el pais de mayor indice de violencia escolar en adolescentes es México,
teniendo 95.6 fallecidos por cada 100 000 jovenes entre 15 a 19 afios y segun
estudios realizados las caracteristicas que prevalecen en los estudiantes con estas
conductas negativas son: el poco control de sus impulsos, el déficit en cuanto a las
habilidades sociales, poca tolerancia a la frustracion y bajo rendimiento escolar
(Cedeiio, 2020).

Del mismo modo, investigaciones realizadas mencionan que en Quito se ha
demostrado una alta incidencia de acoso escolar siendo el 62% en alumnas y el
38% en los alumnos a partir del afio 2016; en Cuenca, Ecuador también se muestra
porcentajes altos siendo el 48% en estudiantes del género masculino y el 52 % del
género femenino y, en cuanto al pais de Colombia, por medio de diferentes
encuestas se demostro que el 24.7% de estudiantes presentan dichas conductas
disfuncionales (Paredes et al., 2018).

La Organizacion Mundial de Salud (2021), sefialé que los adolescentes entre
10 a 19 afios de edad, que equivale al 14 %, presenta algun tipo de trastorno mental

y emocional, lo cual son vulnerables a presentar diferentes dificultades como son



los comportamientos de riesgo, resaltando a la violencia interpersonal. Este ultimo,
segun la OMS, ha sido una de las causas de muerte en los adolescentes.

El Ministerio de Educacion del Peru (2019) implementé el Sistema
especializado en reporte de casos sobre violencia escolar (SISEVE), manifestando
gue en los dltimos afos, a nivel nacional, se registro 26,446 situaciones referente
a actitudes agresivas de parte de los jovenes, tomando en cuenta que 11,314 casos
son de conductas agresivas de manera verbal, 9,932 de manera psicoldgica,
14,370 de manera fisica, 912 de manera cibernética, 3,782 de manera sexual, 200
casos que han utilizado armas y 375 casos por hurto. Por otro lado, en la region de
Loreto, de acuerdo a los porcentajes presentados del SISEVE, han evidenciado
870 casos de adolescentes que presentaron conductas agresivas, demostrando
que la mayoria de ellos se encuentran cursando la secundaria (Ministerio de
Educacion, 2019).

Asimismo, en la ciudad de lquitos, al estudiar el comportamiento disfuncional
en los adolescentes en el afio 2019, se evidencié que el 43.17% de ellos utilizan la
violencia verbal, el 50.27% tienen acciones agresivas de manera verbal con los
profesores, en cuestidon a actos fisicos de manera directa se observo un 39.34% y
de manera indirecta un 43.72% (Rodriguez, 2021). Finalmente, en el distrito de
Yurimaguas, segun la plataforma del SISEVE, se ha manifestado un aumento de
comportamientos disfuncionales en estudiantes de los diversos colegios,
fomentando la violencia ya sea fisica, psicologica y emocional (Delgado, 2019);
obteniendo un registro del 54% de casos referente a estudiantes de secundaria
(Ministerio de Educacion, 2017).

Ante lo explicado se plantea la siguiente formulacion del problema: ¢ Como
influye la inteligencia emocional sobre las conductas agresivas en adolescentes de
una institucién educativa de Yurimaguas — 2023?

Por tal, esta investigacion tiene una justificacion practica, que se basa en
evaluar si hay una influencia estadisticamente significativa entre la inteligencia
emocional sobre las conductas agresivas en los adolescentes de una institucion
educativa de Yurimaguas y determinar las caracteristicas propias de dichos
estudiantes para obtener la informacidén necesaria y tomar medidas de accion de la
problematica. En cuanto a la justificacion cientifica, esta investigacion permitira

socializar los resultados, para asi promover y fomentar practicas funcionales y



positivas en los estudiantes. Por ultimo, en relacion a la justificacion metodologica,
dicho estudio permitira seguir implementando mas investigaciones sobre este tema,
ayudando a generar mayores estrategias y técnicas terapéuticas, con el propgsito
de mejorar la salud mental en la comunidad.

Este proyecto tiene como objetivo general: Determinar la influencia que
existe entre la inteligencia emocional sobre las conductas agresivas en
adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023. Referente a los
objetivos especificos son: en primer lugar, describir el nivel de inteligencia
emocional en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023. En
segundo lugar, describir el nivel de conductas agresivas en adolescentes de una
institucion educativa de Yurimaguas — 2023. En tercer lugar, analizar la influencia
de la inteligencia intrapersonal sobre las conductas agresivas en adolescentes de
una institucion educativa de Yurimaguas — 2023. En cuarto lugar, analizar la
influencia de la inteligencia emocional interpersonal sobre las conductas agresivas
en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023. En quinto
lugar, analizar la influencia de la adaptabilidad sobre las conductas agresivas en
adolescentes de una institucién educativa de Yurimaguas — 2023. En sexto lugar,
analizar la influencia del manejo de estrés sobre las conductas agresivas en
adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023 y, por ultimo,
analizar la influencia del estado de &nimo sobre las conductas agresivas en
adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023.

Finalmente, en relacion a la hipétesis general se formuld: Existe una
influencia significativa entre la inteligencia emocional sobre las conductas agresivas
en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023. En referencia
a las hipotesis especificas son: H1, existe una influencia estadistica entre la
inteligencia intrapersonal sobre las conductas agresivas en adolescentes de una
institucion educativa de Yurimaguas — 2023; H2, existe una influencia estadistica
entre la inteligencia interpersonal sobre las conductas agresivas en adolescentes
de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023; H3, existe una influencia
estadistica entre la adaptabilidad sobre las conductas agresivas en adolescentes
de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023; H4, existe una influencia
estadistica del manejo de estrés sobre las conductas agresivas en adolescentes de

una institucion educativa de Yurimaguas — 2023; H5, existe una influencia



estadistica entre el estado de &nimo sobre las conductas agresivas en adolescentes

de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023.



ll.  MARCO TEORICO

En este apartado de la investigacion se mostraran algunos trabajos previos
revisados en el contexto internacional y nacional, sobre las variables inteligencia
emocional y las conductas agresivas en los adolescentes, las cuales son:

Orozco (2021) realizé un estudio en Guadalajara, México, cuyo objetivo fue
analizar la inteligencia emocional, empatia y el buen trato sobre la agresion fisica
en los jovenes. La muestra se conformé por 2161 estudiantes. Los resultados
mostraron que hay una relacion negativa de todas las variables presentadas sobre
la agresividad (p<.01). También enfatiz6 que los factores de la inteligencia
emocional son elementos protectores ante la agresividad fisica.

Asimismo, Larraz et al. (2020), efectuaron una investigacion en Espafia cuyo
objetivo fue investigar la influencia de la variable satisfaccion familiar con la
inteligencia emocional y la agresividad. La muestra fue de 190 adolescentes. Los
resultados demostraron que variables del cuestionario de coeficiente emocional se
relacionan con la expresion interna ira, obteniendo un puntaje de 0.211**. Se
concluyo que la satisfaccidon con la familia permite ayudar a controlar la ira 'y genera
gue tenga un buen desenvolvimiento en las habilidades emocionales.

Pérez et al. (2019) realizaron un estudio en Espafia sobre la inteligencia
emocional, los estilos de crianza parental y los valores en relaciébn con las
conductas agresivas en adolescentes. La muestra fue de 317 alumnos. Los
resultados mostraron que la agresion se correlaciona negativamente con las areas
de la inteligencia emocional, siendo intrapersonal r= -0.13, p<0.001; interpersonal
r=0.18, p<0.01, manejo de estrés r= -0.20, p<0.001 y estado de animo r= -0.26,
p<0.001. En conclusién, se describe que a mayor agresividad es menor la
inteligencia emocional y social.

Flores y Ynofian (2018) en Pacasmayo, investigaron si existe una correlacion
entre la inteligencia emocional y las conductas agresivas en los jévenes. La muestra
fue conformada por 95. Los resultados demostraron que si hay una significancia
entre ambas variables, manifestado por el procedimiento estadistico de chi-
cuadrado un valor de p=0.000 y un coeficiente de contingencia de 0.614. Del mismo
modo, Renteria (2022) efectud una investigacion, similar al estudio anterior, siendo
su objetivo examinar la relacién entre la inteligencia emocional y las conductas

agresivas en jovenes de la ciudad de Chiclayo. La muestra se conformé por 61



estudiantes. Los resultados demostraron una correlacion inversa de nivel medio
(R=0.492), mostrando que el 66% de los jovenes tienen una inteligencia emocional
y el 44% presenta baja en conductas agresivas. En este aspecto se demuestra que
en ambos estudios tienen una correlacién significativa e inversa en funcién a ambas
variables presentadas.

Madrtua y Anaya (2019) efectuaron una investigacion sobre la inteligencia
emocional y su relacién con la conducta agresiva de los escolares de nivel
secundario. La muestra estuvo conformada por 120 estudiantes. Los resultados
demuestran que las dimensiones, inteligencia intrapersonal e interpersonal se
relaciona de manera con las conductas agresivas (p < 0.001). Mamani (2022),
realzé un estudio con las mismas variables de esta investigacion para determinar
su relacion de éstas. Utiliz6 una muestra de 106 adolescentes. Los resultados
evidenciaron que hay una relacién inversa entre las dimensiones de la inteligencia
emocional y los comportamientos agresivos (p = -0.225, p = 0.021).

Del mismo modo, Guerrero y Reyes (2020) y Saavedra et al. (2021),
realizaron sus investigaciones en base al mismo objetivo que era determinar la
relacion entre las variables inteligencia emocional y los comportamientos agresivos.
Por un lado, Guerrero y Reyes, efectué el estudio con una muestra de 567
adolescentes. Los resultados mostraron un efecto significativo e inverso de la
inteligencia emocional con la agresividad, siendo Rho (-.134) y un valor de p=0.001.
Por otro lado, Saavedra et al., utilizaron una muestra de 60 estudiantes. Los
resultados indicaron que hay una correlacién negativa con una intensidad débil de
ambas variables, obteniendo los resultados p>0.05 y Rho = -.237. En ambos
aspectos, se concluye que, a mayor inteligencia emocional, los estudiantes
presentan menor conductas agresivas.

Con respecto a las variables de esta investigacion se describiran las
definiciones y caracteristicas correspondientes.

La variable inteligencia emocional cobra gran relevancia debido a su
importancia en el ambito psicosocial, ya que es la capacidad de poder regular las
emociones, logrando tener un adecuado manejo ante situaciones estresantes, lo
cual permite obtener un buen funcionamiento en las &reas intrapersonal e
interpersonal (Md. Din y Ahmad, 2021). Asimismo, Ingles et al. (2014), explica que,

al poseer un mayor nivel en inteligencia emocional, ello procede a que la persona



muestre mejores relaciones interpersonales, por ende, tienen mayor comprension
empatica y un adecuado vinculo emocional con los otros.

Mayer y Salovey refirieron que la inteligencia emocional es la capacidad que
tiene el individuo para que distinga, regule y controle sus emociones, ya sea de
manera interna como externa, siendo asi que cuando el individuo presenta bajos
niveles de inteligencia emocional, muestra déficit en la comprension y déficit en el
analisis de las emociones (Renteria, 2022). En cuanto al modelo de Goleman,
refiere que la inteligencia emocional permite gestionar nuestros estados
emocionales, asi como dirigir nuestro comportamiento y adaptarnos al nivel del
estado emocional del otro (Duefas, 2021). También, dicho autor, explicé que la
inteligencia emocional involucra persistir adaptativamente ante hechos estresantes
0 hechos que generan frustracion, con el fin de evitar que la angustia imposibilite la
capacidad de razonar y actuar impulsivamente (Remaycuna et al., 2022).

Del mismo modo, con respecto al modelo de Bar-On (2006), del cual se tomo
en cuenta para este estudio, mencion6 que el coeficiente emocional es una serie
de aspectos sociales y emocionales que se relacionan entre si e influyen en la
conducta de la persona, lo cual genera que el individuo pueda comprenderse tanto
hacia si mismo, a los demas, las interacciones entre ellos y como se actua frente a
situaciones estresantes de su medio circundante.

A continuacion, se presentan las dimensiones que pertenecen al modelo de
Bar-On, que se encuentran divididos por: inteligencia intrapersonal, inteligencia
interpersonal, manejo del estrés, adaptabilidad y estado de animo (Brito et al.,
2019).

La inteligencia intrapersonal se basa en la autoconciencia de las emociones
y la capacidad de poder ser expresados adecuadamente, entre ellos se encuentran
los siguientes factores: el autoconcepto, que se define en que la persona es capaz
de observar su mundo interior, de comprender y aceptarlo, generando la
autoaceptacion y el respeto hacia uno mismo. La consciencia emocional que
permite conocer tus propias emociones, tener conciencia de lo que se esta
sintiendo. Este factor viene a hacer uno de los mas importantes y se asocia dentro
del &mbito emocional y social. La asertividad que tiene la capacidad de poder
expresar los sentimientos y pensamientos de manera constructiva. La

independencia que es la capacidad de ser autosuficiente y autbnomo, vy, la



autorrealizacion, que permite enfocarte en tus metas y objetivos para alcanzar tu
maximo potencial.

La Inteligencia interpersonal conlleva a obtener relaciones positivas con los
otros, en base a una buena escucha y comprension emocional. En este apartado
se encuentran la empatia que permite tener conocimiento y entendimiento de como
se sienten los demas. Este aspecto se suele conocer como consciencia social. La
responsabilidad social que genera que el ser humano pueda identificarse con otros
grupos de forma constructiva y colaborativa y las relaciones interpersonales que es
la capacidad de poder relacionarse de manera adaptativa con los otros. Se presenta
expectativas positivas en cuanto a las interacciones sociales.

El manejo de estrés se determina por la habilidad que presenta el individuo
frente a hechos ansidgenos o estresantes. Entre ellos se encuentra, la tolerancia al
estrés que es la capacidad de enfrentar, de manera activa y positiva, hechos
dificiles, gestionando adecuadamente las emociones. El control de impulsos que se
determina por aceptar y tener el control de las conductas agresivas.

La adaptabilidad es la capacidad para poder ser flexibles ante los problemas
que se presenten, asociado a aspectos emocionales. En este punto se presentan
la prueba de realidad que es la capacidad de poder reconocer de manera objetiva
las propias emociones, siendo coherente con lo que realmente se experimenta y lo
gue existe realmente. La flexibilidad se basa en la capacidad para adaptarse tanto
emocionalmente como conductualmente ante situaciones del medio circundante y
la resolucion de problemas que viene a ser la capacidad de poder resolver de
manera eficaz diversos problemas de indole personal como social.

El estado de animo, se caracteriza por la capacidad de poder afrontar las
adversidades de manera positiva. Se encuentra el optimismo que determina por
tener una actitud positiva y esperanzadora de la vida y la felicidad que se describe
como la manera en que la persona se siente satisfecho tanto con uno mismo, con
los otros y con la vida.

En cuanto a la segunda variable, la conducta agresiva suele activarse como
parte del instinto humano en funcién a la proteccion y defensa propia, no obstante,
al manifestarse de manera repetitiva y constante genera un impacto negativo en el
desarrollo personal del individuo (Balia et al., 2021). La agresividad se caracteriza

por acciones provocadoras como los insultos verbales, el intimidar



psicolégicamente a los otros, agredir fisicamente, el rechazo entre compafieros,
entre otros, teniendo como fin actuar de manera intencional o con el propésito de
generar algun malestar al otro. Estudios anteriores muestran que la agresividad
presenta una relacion muy estrecha con la violencia escolar, siendo los
adolescentes con mayor relevancia, con el fin de demostrar dominio hacia sus

comparieros, a través de la fuerza o intimidacion (Martinez et al., 2019).

Los factores y consecuencias principales que pueden acarrear a que los
adolescentes tengan comportamientos agresivos son diversos, entre ellos, se ha
evidenciado que la familia es el primer medio socializador en los hijos, lo cual influye
en el desarrollo positivo de la seguridad, buena autoestima, buenas destrezas
sociales como emocionales con las personas y son flexibles en las reglas (Olivera
y Yupanqui, 2020). No obstante, cuando no se presenta esa funcionalidad dentro
del &rea familiar, surgiendo poca atencién, poca comunicacion asertiva, donde se
manifiesta violencia fisica o psicolégica y poca tolerancia, permite a que
probablemente los hijos tengan conductas antisociales, es asi, que tienden a
presentar baja autoestima y poca adaptacion emocional (Olivera y Yupanqui, 2020).
Martinez et al. (2019), refuerzan lo manifestado a través de una investigacion,
realizada por dichos autores, donde comprobaron que la familia influye en el ajuste
conductual del adolescente, refiriendo no sélo a la familia como un factor protector
ante el comportamiento agresivo, sino también beneficia a tener buen rendimiento
escolar y una buena autoestima.

Con respecto a los factores ambientales o0 sociales son aspectos importantes
en las bases fundamentales del aprendizaje social. Bandura, sefalé que las
acciones violentas o agresivas dependen del ambiente en donde se desenvuelvan
las personas (Olivera y Yupanqui, 2020). Del mismo modo, Hallahan et al. (como
se cité en Amin et al., 2018), mencionaron que el desarrollo de las funciones basicas
del ser humano no son solo caracteristicas genéticas, sino son capacidades
adquiridas que se van transformando en las distintas relaciones con los otros.

Sumado a lo anterior, el concepto del modelamiento simbdlico se convierte
en un aspecto relevante en la actualidad, debido a que el modelo a copiar se basa
en los medios de comunicacion, videojuegos, redes sociales, por lo que los

adolescentes tienen mayor accesibilidad (Asto, 2018). Por tal, si lo que se observa



esta relacionado con temas violentos, ello podria generar a que los adolescentes
pongan en practica la realizacion de éstas. Tal y como lo mencionaron Gonzalez et
al., 2022) que la violencia digital ha ido incrementandose, sobre todo durante la
pandemia, ya que toda actividad escolar era realizado online, por lo que se ha
presentado una prevalencia en el acoso virtual, como humillaciones e insultos a
través de las plataformas virtuales.

Segun Buss y Perry la agresividad se determina como un impulso que se
evidencia en todos los individuos con el propdsito de perjudicar al otro, lo cual puede
mostrarse de manera fisica como verbal y suelen ir acompafiadas por las
emociones de la ira y la hostilidad (Tintaya, 2018).

La agresion verbal se da ante una situacién negativa que suele presentarse
a través de gritos o discusiones y pueden ir acompafados por amenazas o insultos.
La agresion fisica se da mediante ataques que se dirigen hacia alguna parte del
cuerpo de la otra persona, con el proposito de perjudicar al otro. La ira se determina
por la activacion psicolégica, que representa el aspecto emocional de dicha
conducta agresiva, es decir, son sentimientos que son manifestados por el hecho
de haber sido dafiados y la hostilidad es representado de manera cognitiva de las
acciones agresivas, lo cual viene asociado por sentimientos negativos como rencor
o disgusto hacia los demas.

Por otro lado, es importante mencionar que el grupo etareo en la cual va
dirigido este estudio son los adolescentes, ya que suele ser una poblacion
vulnerable a presentar acciones agresivas, debido a que, durante el proceso de
madurez de la nifiez a la adultez, se presentan diversos cambios fisiologicos,
psicolégicos, emocionales y conductuales, asi como también la influencia de
aspectos sociales, por lo que esto encamina a afrontar diversas experiencias que
tienen mas connotacién emocional (Carranza, 2022).

Asimismo, Antofianzas (2021) sefiala que en esta etapa se presentan
diversas inseguridades, como es la incertidumbre hacia el futuro, la basqueda de si
mismo Yy la redefinicion de su personalidad, lo cual puede afectar directamente en
la salud mental. Por consiguiente, ello puede generar que los adolescentes quiza
No posean una perspectiva positiva de la vida, lo cual acceden a que tengan una

baja satisfaccion personal (Ancasiy Yataco, 2023).
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Erik Erikson hizo referencia a esta etapa como identidad frente a confusion
de roles, mencionando que el desarrollo de la identidad del adolescente se forma
mediante el contexto en la que se desenvuelve y las interacciones sociales con las
que se rodea (Acosta, Ducuara y Garcia, 2019). Asimismo, Erik Erikson mencioné
gue existen dos tipos de procesos en la formacion de la identidad, la identidad
positiva y negativa. Al poseer la identidad positiva, los adolescentes presentan la
capacidad para razonar, resolver problemas, toma de decisiones adecuadas y tener
mayor responsabilidad; por el contrario, el tener una identidad negativa, se es
propenso a que el adolescente tome decisiones inadecuadas influyendo a
experimentar diversos conflictos con su entorno, como la dificultad de autorregular
sus emociones y la poca capacidad de relacionarse con los otros (Acosta, Ducuara
y Garcia, 2019).
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. METODOLOGIA
3.1 Tipoy disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de Investigacion:

Segun Arias (2021), al referirse a tipos de investigacion suele acarrear a
diferentes maneras de tipificar diversos modelos de conocimientos. Para este
estudio se tomo en cuenta la investigacion aplicada, que se caracteriza por buscar
soluciones ante problemas précticos, tomando es cuenta el objetivo de estudio,
siendo sus alcances explicativo o predictivo (Arias, 2021).

3.1.2 Disefio de investigacion:

Esta investigacion es de enfoque cuantitativa, presenta un disefio no
experimental, ya que las variables de esta investigacion son evaluadas en su area
natural sin necesidad de alterar su contexto y es de corte transversal porque la
recogida de datos es realizada en solo un momento (Arias, 2021). Asimismo, al ser
el objetivo de este estudio, investigar como se relaciona una variable con otra, se
dirige a ser una investigacion correlacional (Arias, 2021).

Se describe mediante este gréfico:

Grafico 1
/Vx

M lr
\Vy

Donde:

M: Muestra (estudiantes de lero y 2do afio de secundaria).
Vx: Variable independiente (inteligencia emocional).

Vy: Variable dependiente (conductas agresivas).

r: Relacion de la inteligencia emocional sobre las conductas agresivas.

3.2 Variables y Operacionalizacién
Esta investigacion se enfocé en dos variables, inteligencia emocional y

conductas agresivas.
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Variable Independiente: Inteligencia emocional

Segun Mayer y Salovey, son un conjunto de destrezas cognitivas en base al
funcionamiento emocional, es decir se basa en tener las herramientas necesarias
para lograr afianzar el aspecto cognitivo en conjunto con el area socioemocional
(Brito, Santana, y Pirela, 2019).

Para lograr medir la variable de inteligencia emocional se determind utilizar
el cuestionario de Reuven Bar-On adaptado por Ugarriza y Pajares que esta
compuesto por 60 items que se encuentra organizado por cinco componentes y
una escala de impresion positiva: interpersonal (12 items), intrapersonal (6 items),
adaptabilidad (12 items), manejo de estrés (10 items) y estado de animo (14 items);
también presenta una escala de control de respuesta: impresion positiva (6 items).
Este cuestionario presenta una escala de medicion ordinal, siendo 1- muy rara vez,

2 —raravez, 3 —a menudo y 4 — muy a menudo.

Variable dependiente: Conductas agresivas

Las conductas agresivas, segun la teoria comportamental de Buss, son
respuestas ante situaciones que son consideradas amenazantes por el individuo,
que si se da con frecuencia llega a crear un habito generando algun estilo de
personalidad (Asto, 2018).

Para poder medir esta segunda variable se utiliz6 el cuestionario de
agresividad de Buss y Perry, que estéa dividido por cuatro dimensiones las cuales
son agresion fisica (9 items), agresion verbal (5 items), hostilidad (8 items) e ira (7
items) (Tintaya, 2018). Este cuestionario presenta una escala de medicién ordinal,
siendo 1- completamente falso para mi, 2 — bastante falso para mi, 3 — ni verdadero
ni falso para mi, 4 — bastante verdadero para mi y 5 — completamente verdadero

para mi.

3.3 Poblacién, muestray muestreo

3.3.1 Poblacion:

Segun Arias y Covinos (2021) la poblacion se basa en el total de los
elementos o sujetos que forman parte de esta investigacion. Para este estudio se
consignd una poblacién de 160 alumnos de primero y segundo afio de secundaria,

ambos géneros, de un colegio de Yurimaguas en el afio 2023.
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- Criterios de inclusion
e Estudiantes matriculados en la institucion que se dara la
investigacion.
e Alumnos del género femenino y masculino.
e Estudiantes que estén cursando los grados correspondientes a
la investigacion.
e Alumnos cuyos padres hayan firmado el consentimiento

informado.

- Criterios de exclusion
e Estudiantes que no son parte de la institucion donde se dara el
estudio.
e Estudiantes que sean de un solo género.
e Estudiantes que no estén cursando los grados
correspondientes a la investigacion.
e Estudiantes cuyos padres no hayan firmado el consentimiento

informado

3.3.2 Muestra:

La muestra para poblaciones finitas se estableci6 mediante una ecuacion
estadistica, determinando una proporcién de éxito de 0.50, una proporcion de
fracaso de 0.50, un nivel de significancia de 0.05, un nivel de confianza de 0.95, un
valor normal de estandar de 1.96 y un error de muestreo 0.05. De esta manera se
obtuvo una muestra de 114 estudiantes pertenecientes a una institucion educativa
de Yurimaguas que corresponden a primero y segundo afio de secundaria, de

ambos géneros y que oscilan entre 12 a 13 afios de edad. (Ver anexo 2)

3.3.3 Muestreo:
El muestreo para este estudio fue de tipo probabilistico aleatoria, lo cual
refiere a que las unidades de muestra tienen las mismas posibilidades a ser

escogidas para la investigacion, siendo la seleccion de ello al azar (Arias, 2021).
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3.3.4 Unidad de analisis:
Para esta investigacion se bas6 en estudiantes que sean parte de una

institucion educativa de Yurimaguas en el afio 2023.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La presente investigacion eligi6 como herramienta de recoleccion de datos
la encuesta, debido a se enfoca a indagar y recoger informacién sobre un tema en
especifico, obteniendo el conocimiento necesario sobre las variables de estudio
(Gonzaéles y Gallardo, 2021).

Cuestionario 1: Ficha técnica del instrumento de Bar-On

Nombre . Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On
Autores : Baron y Parker

Adaptado por : Ugarriza y Pajares

Dirigido a : Adolescentes entre los 10 a 19 afios
Dimensiones : Componentes intrapersonales, interpersonales,

adaptabilidad, manejo del estrés y estado de
animo. A su vez se presenta una escala de control

de las respuestas: impresién positiva.

En referencia al cuestionario original, dicho test ha sido realizado por Baron
y Parker en el afio 2018, lo cual evidenci6 una fiabilidad adecuada, obteniendo, bajo
la prueba de Alfa de Cronbach, un puntaje de 0.864 de manera global. En cuanto a
las dimensiones se realiz6 la consistencia interna, mediante la prueba de Omega
de Mc Donald, presentando los siguiente: la primera dimension se obtuvo Omega
de Mc Donald de 0.910 y una alfa de 0.874, la segunda dimensién fue de Omega
de Mc Donald de 0.864 y una alfa de 0.861, la tercera dimension fue de Omega de
Mc Donald de 0.846 y una alfa de 0.811, la cuarta dimension fue de Omega de Mc
Donald de 0.946 y una alfa de 0.914, la quinta dimension fue de Omega de Mc
Donald de 0.841 y una alfa de 0.876 y la sexta dimensién fue de Omega de Mc
Donald de 0.741 y una alfa de 0.803 (Jaramillo, 2021).

Con respecto a la evaluacion psicométrica de la adaptacion peruana, el
cuestionario fue adaptado en Lima por Ugarriza Nelly y Pajares Liz en el 2002, la
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muestra representativa fue de 3,374 estudiantes de edades que oscilan entre 7 a
18 afnos (Duefias, 2021). Para la respectiva evaluacion de confiabilidad se realizo
utilizando el método Alfa de Cronbach, entre los resultados se evidencio entre 0.70
y 0.90 la consistencia interna del cuestionario (Jaramillo, 2021). En cuanto a la
validez de la prueba, se adquirié6 mediante la realizacién de una correlacion con el
cuestionario de depresion de Reynols donde los resultados fueron de r=0.36,
p<0.05 en varones y en mujeres r=-0.7, p<0.01 (Duefias, 2021).

Para esta investigacion se realiz6 la validez de contenido del instrumento,
mediante el analisis de expertos. La evaluacion fue realizada por 3 jueces,
utilizando para su andlisis el Coeficiente de V de Aiken, lo cual demostro que el
cuestionario presenta un valor de 1, siendo ello aceptable, ya que muestra un valor
mayor o igual a 0.80 (Penfield y Giacobbi, 2004) (Anexo 5). Asimismo, con respecto
a la confiabilidad del instrumento, obtenido una confiabilidad alta, con un Alfa de
Cronbach de 0.919. Esto indica que la medida utilizada para evaluar esta variable

es consistente y confiable (Useche, Artijas, et al., 2019) (Anexo 7: tabla 9).

Cuestionario 2: Ficha técnica del instrumento de AQ de Agresién de
Buss y Perry.

Nombre del cuestionario : Cuestionario de Agresividad (AQ)

Autores : Buss y Perry

Adaptado por : Matalinares, Yaringafo, Uceda, Fernandez,

Huari, Campos y Villavicencio en el afio 2012
Dirigido a : Adolescentes entre los 10 a 19 afios
Dimensiones : agresividad fisica, verbal, ira y hostilidad

En funcion a la evaluacion psicométrica original realizado por Arnold Buss y
Mark Perry, mostré una consistencia interna de 0.93 analizado por el coeficiente de
Alfa de Cronbach, asi como los factores o dimensiones que evidencia la prueba, se
examinaron por medio de un analisis factorial exploratorio, obteniendo un 64.7% de
la varianza total (Jaramillo, 2021).

Asimismo, la evaluacion psicométrica de la adaptacion peruana del

instrumento, fue realizado por Matalinares et al., en el afio 2012, usando una
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muestra de 3,632 alumnos que oscilan entre 10 a 19 afios de edad. Se evidenci6
una fiabilidad en relacion a la escala total de 0.836. En funcion a las subescalas se
observé en agresion fisica 0,683, en agresion verbal 0.565, en la subescala de la
ira 0,552 y en hostilidad 0,650. En cuanto a la validez del cuestionario dio como
resultado una varianza total del 60,819% (Asto, 2018). Los resultados demuestran
que dicha prueba psicoldgica permite medir la variable agresion.

Para esta investigacion se realizé la validez de contenido del instrumento,
mediante el analisis de expertos. La evaluacion fue realizada por 3 jueces,
utilizando para su andlisis el Coeficiente de V de Aiken, lo cual demostro que el
cuestionario presenta un valor de 0.95, siendo ello aceptable, ya que muestra un
valor mayor o igual a 0.80 (Penfield y Giacobbi, 2004) (Anexo 6). Asimismo, con
respecto a la confiabilidad del instrumento, obtenido una confiabilidad alta, con un
Alfa de Cronbach de 0.801. Esto indica que la medida utilizada para evaluar esta

variable es consistente y confiable (Useche et al., 2019) (Anexo 7: tabla 9).

3.5 Procedimientos

Se inicio la investigacion con la busqueda y andlisis de libros, tesis, articulos
cientificos, entre otros, para asi poder obtener la informacién necesaria de las
variables de estudio como también de los instrumentos elegidos. A partir de ello se
establecid la poblacién y la muestra correspondiente. Asimismo, para acceder al
recojo de datos, se realizo la validez de contenido de las dos pruebas psicométricas
por medio de la evaluacion de juicio de expertos, siendo 3 los especialistas. Luego
de ello, se realiz6 lo acuerdos correspondientes para acceder al grupo de
participantes de la institucion educativa de Yurimaguas, escogida para esta
investigacion, pertenecientes a los grados de primero y segundo afio de secundaria.
Se brindé una carta de presentacién al director del colegio, asi como los
consentimientos informados para los padres, con el fin de aceptar o no a participar
en la investigacion. Después de haber dado el permiso, se efectu6 una charla
informativa sobre el procedimiento de la evaluacion; el tiempo que se establecio fue
de 30 minutos. A partir de la finalizacion del llenado de los cuestionarios, se paso a
transferir las respuestas a una base de datos, con el fin de realizar los andlisis

necesarios.
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3.6 Métodos de anélisis de datos

Este estudio se presento bajo el enfoque cuantitativo, debido a que se basa
en la recoleccion de datos, siendo analizados bajo el contexto estadistico, para asi
obtener los resultados y su interpretacion de ellos.

Se realizé un analisis de forma descriptiva, tomando en cuenta los cuadros
o figuras estadisticas, para asi obtener los resultados correspondientes a las
variables de este estudio. La determinacién de los valores predictivos en relacion a
las variables de esta investigacion, se realizé por medio del analisis de regresion

lineal.

3.7 Aspectos éticos

Este estudio deviene en conjunto con ciertas lineas éticas que se debe tomar
en cuenta. Por un lado, segun el cddigo de Nuremberg se debe tomar en cuenta
gue el consentimiento informado debe ser voluntario, es decir, el participante puede
retirarse si asi lo desea, también, sefiala que se los estudios deben ser realizados
por personas calificadas (Ames y Merino, 2019).

Asimismo, Belmont, menciona que se debe tomar en cuenta el respeto hacia
las personas, enfatizando a los mas vulnerables, evitar el causar dafio al ser
humano, asi como brindar un trato justo con los participantes (Ames y Merino,
2019).
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IV. RESULTADOS:

Analisis descriptivos
Tabla 1

Nivel de la variable inteligencia emocional

Niveles Intervalo N° %
Marcadamente Baja 65 - 69 2 1.8%
Muy baja 70-79 5 4.4%
Baja 80 - 89 99 86.8%
Promedio 90 - 109 1 0.8%
Alta 110 - 119 0 0%
Muy alta 120 — 129 5 4.4%
Marcadamente alta 130 - 133 2 1.8%

Total 114 100%

Fuente: Elaborado con los datos de las pruebas asignadas a la muestra.

En la tabla 1, se aprecia los niveles de inteligencia emocional, donde el

86.8% tienen inteligencia emocional baja, el 4.4% tiene nivel muy baja y muy alta,

el 1.8% tiene nivel marcadamente baja y marcadamente alta, por altimo, el 0.8%

tiene nivel promedio.

Tabla 2

Nivel de la variable conductas agresivas

Niveles Intervalo N° %
Muy Bajo 77 - 90 15 13.1%
Bajo 91 - 107 24 21.1%
Medio 108 - 121 18 15.8%
Alto 122 - 141 45 39.5%
Muy Alto 142 - 145 12 10.5%
Total 114 100%
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Fuente: Elaborado con los datos de las pruebas asignadas a la muestra.

La tabla 2, indica el nivel de conductas agresivas en los participantes, donde
el 39.5% tiene nivel alto de conducta agresiva, el 21.1% nivel bajo, el 15.8% nivel
medio, el 13.1% tiene nivel muy bajo y el 10.5% nivel muy alto de conductas
agresivas; mostrando que la mayoria de estudiantes presentan niveles elevados de

conductas agresivas.

Analisis estadistico de Regresion Lineal para las pruebas de Hipotesis

Hipotesis General: Existe una influencia estadistica entre la inteligencia emocional
sobre las conductas agresivas en adolescentes de una institucion educativa de

Yurimaguas — 2023.

Hipotesis especificas:

H1: Existe una influencia estadistica entre la inteligencia intrapersonal sobre las
conductas agresivas en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas
—2023.

HO: No existe una influencia estadistica entre la inteligencia intrapersonal sobre las
conductas agresivas en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas
—2023.

H1: Existe una influencia estadistica entre la inteligencia interpersonal sobre las
conductas agresivas en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas
—2023.
HO: No existe una influencia estadistica entre la inteligencia interpersonal sobre las
conductas agresivas en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas
—2023.

H1: Existe una influencia estadistica entre la adaptabilidad sobre las conductas
agresivas en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023.
HO: No existe una influencia significativa entre la adaptabilidad sobre las conductas

agresivas en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023.
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H1: Existe una influencia estadistica del manejo de estrés sobre las conductas
agresivas en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023.
HO: No existe una influencia estadistica del manejo de estrés sobre las conductas

agresivas en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023

H1: Existe una influencia estadistica entre el estado de animo sobre las conductas
agresivas en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023.
HO: No existe una influencia estadistica entre el estado de animo sobre las
conductas agresivas en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas
—2023.

Tabla 3
Regresion lineal para la prueba de hipétesis general
Modelo  Const. B T P R2 F P

IE-CA 50.82 0.175 3.123 0.011* 0.031 6.01 0.011*

El modelo general (Y = 50.82 + 0.175X), muestra que la Inteligencia
emocional explica el 3.1% la variabilidad de errores en las conductas agresivas (F
= 6.01, p < 0.05), siendo la inteligencia emocional un predictor de la misma con un
grado de influencia de 0.175 (t = 3.123, p <0.05).

Tabla 4
Estadistico de regresion lineal para inteligencia intrapersonal y conductas
agresivas

Modelo Const. B T P R2 F P

I
(INTRA-  49.92 0.145 2.583 0.015* 0.021 6.17 0.015*

CA)

El modelo | (Y = 49.92 + 0.145X), muestra que la Inteligencia intrapersonal

explica el 2.1% la variabilidad de errores en las conductas agresivas (F = 6.17, p <
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0.05), siendo la inteligencia intrapersonal un predictor de la misma con un grado de
influencia de 0.145 (t = 2.583, p <0.05).

Tabla 5
Estadistico de regresion lineal para inteligencia interpersonal y conductas
agresivas
Modelo Const. B t P R2 F P
Il
(INTER- 32.67 0.145 2.447  0.021* 0.019 5.61 0.021
CA)

El modelo Il (Y = 32.67 + 0.173X), muestra que la Inteligencia interpersonal
explica el 1.9% la variabilidad de errores en las conductas agresivas (F = 5.61, p <
0.05), siendo la inteligencia interpersonal un predictor del mismo con un grado de
influencia de 0.145 (t =2.447, p < 0.05).

Tabla 6
Estadistico de regresion lineal para adaptabilidad y conductas agresivas
Modelo  Const. B t P R2 F P
1
11.59 0.173 3.263 0.001* 0.036 10.66 0.001
(A-CA)

El modelo Il (Y = 11.59 + 0.173X), muestra que la adaptabilidad explica el
3.6% la variabilidad de errores en las conductas agresivas (F = 10.66, p < 0.05),
siendo la adaptabilidad un predictor de la misma con un grado de influencia de
0.173 (t =3.263, p < 0.05).
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Tabla 7
Estadistico de regresion lineal para manejo del estrés y conductas agresivas
Modelo Const. B t p R2 F P
\Y,
(ME- 49.63 0.521 2.502 0.019* 0.030 6.19 0.019*
CA)

El modelo IV (Y = 49.63 + 0.521X), muestra que el manejo del estrés explica
el 3% la variabilidad de errores en las conductas agresivas (F = 6.19, p < 0.05),
siendo el manejo del estrés un predictor de la misma con un grado de influencia de
0.521 (t =2.502, p < 0.05).

Tabla 8
Estadistico de regresion lineal para estado de &nimo y conductas agresivas
Modelo Const. B t p R2 F &)
\%

(EA- 1160 0.154 3.266 0.001* 0.023 11.23  0.001
CA)

El modelo V (Y = 11.60 + 0.154X), muestra que el estado de animo explica
el 2.3% la variabilidad de errores en las conductas agresivas (F = 11.23, p < 0.05),
siendo el estado de &nimo un predictor de la misma con un grado de influencia de
0.154 (t =3.266, p < 0.05).
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V. DISCUSION

Esta investigacion tuvo como objetivo general determinar la influencia que
existe entre la inteligencia emocional sobre las conductas agresivas en
adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023. El resultado en
el modelo general, es decir, la influencia entre la inteligencia emocional y las
conductas agresivas (Y = 50.82 + 0.175X), muestra que la Inteligencia emocional
explica el 3.1% de la variabilidad de errores en las conductas agresivas (F = 6.01,
p < 0.05), siendo la inteligencia emocional un predictor de la misma con un grado
de influencia de 0.175 (t = 3.123, p <0.05). Por lo tanto, se acepta la hipotesis
alterna, manifestando de que si existe una influencia estadistica entre la inteligencia
emocional sobre las conductas agresivas en adolescentes de una institucion
educativa de Yurimaguas — 2023, lo que indicaria que las personas que no han
desarrollado su inteligencia emocional es posible que expresen conductas
agresivas.

El estudio coincide con el resultado de Saavedra et al. (2021), que
determinaron la relacion entre la inteligencia emocional y las conductas agresivas
en adolescentes, donde sefialan que la variable inteligencia emocional se
correlaciona de manera negativa con las conductas agresivas (p>0.05 y Rho = -
.237), teniendo en cuenta que cuando es menor la inteligencia emocional hay mayor
probabilidad de poseer comportamientos disfuncionales. Del mismo modo, Flores
y Ynofian (2018), realizaron un estudio para verificar si existe relacion entre la
inteligencia emocional y las conductas agresivas en los jovenes, lo cual
demostraron que si hay una relacion entre ambas variables, manifestado por el
procedimiento estadistico de chi-cuadrado con un valor de p=0.000 y un coeficiente
de contingencia de 0.614.

De acuerdo a la teoria, Baron (2006) mencion6 que la inteligencia emocional
es multifactorial, presentado por un conjunto de aspectos sociales y emocionales
gue influyen en la conducta del individuo. Asimismo, Goleman (como se citd en
Duenfas, 2021), refiere que la inteligencia emocional ayuda a regular los estados
emocionales, que permite tener mayor control del comportamiento, evitando actuar

de manera impulsiva ante situaciones negativas. Esto demuestra que, el tener un
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nivel adecuado de inteligencia emocional, permite obtener un nivel bajo en

conductas disfuncionales.

En funcidn a los objetivos especificos, el primero de ellos fue describir el nivel
de inteligencia emocional que presenta la muestra representativa de este estudio.
Se pudo evidenciar que el 86.8% tienen inteligencia emocional baja, el 4.4% tiene
nivel muy baja y muy alta, el 1.8% tiene un nivel marcadamente baja y
marcadamente alta y, por ultimo, el 0.8% tiene nivel promedio. Este resultado
muestra que la mayor parte de los adolescentes tienen una inteligencia emocional
baja. El segundo objetivo especifico fue describir el nivel de conductas agresivas
de la muestra, donde el 39.5% tiene nivel alto de conducta agresiva, el 21.1% nivel
bajo, el 15.8% nivel medio, el 13.1% tiene nivel muy bajo y el 10.5% nivel muy alto
de conductas agresivas; manifestando que la mayoria de los adolescentes
presentan niveles elevados en conductas agresivas.

Estos resultados indican que dichos estudiantes no manifiestan un adecuado
control emocional, lo cual podria generar que tengan dificultad en las interacciones
con sus medios circundantes y, por tal, tener poca capacidad de manejar
adaptativamente situaciones adversas. Tal y como lo mencion6 Mayer y Salovey
(como se citd en Renteria, 2022), cuando una persona tiene niveles bajos de
inteligencia emocional, muestra déficit en la comprension y déficit en el andlisis de
las emociones.

El tercer objetivo especifico fue analizar la influencia de la inteligencia
intrapersonal sobre las conductas agresivas en adolescentes de una institucion
educativa de Yurimaguas. El resultado en el modelo I, es decir, la influencia de la
inteligencia intrapersonal sobre las conductas agresivas (Y = 49.92 + 0.145X),
muestra que la Inteligencia intrapersonal explica el 2.1% la variabilidad de errores
en las conductas agresivas (F = 6.17, p < 0.05), siendo la inteligencia intrapersonal
un predictor de la misma con un grado de influencia de 0.145 (t = 2.583, p <0.05).
Por lo tanto, se acepta la hip6tesis alterna, manifestando de que si existe una
influencia estadistica entre la inteligencia intrapersonal sobre las conductas
agresivas en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023.

La inteligencia intrapersonal se torna a través del autoconocimiento
emocional y la capacidad de expresar nuestras emociones adecuadamente.
Orozco (2021), investigd sobre el andlisis del desarrollo emocional, empatia y el

buen trato sobre la agresion fisica en los jovenes, en donde obtuvo como resultado
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que las competencias socioemocionales, como el &rea intrapersonal y el buen trato,
se relaciona de manera positiva con la agresividad (p<.01). Guerrero y Reyes
(2020), refieren que los adolescentes que tienen un adecuado manejo de sus
emociones, parte del componente de la inteligencia intrapersonal, es poco probable
gue muestren acciones agresivas como el querer hacer dafio al otro; no obstante,
si el adolescente tiene dificultad en el control de sus emociones, hay mayor
probabilidad de que resuelva sus conflictos mediante acciones impulsivas como el
dafar al otro.

El cuarto objetivo especifico fue analizar la influencia de la inteligencia
interpersonal sobre las conductas agresivas en adolescentes de una institucion
educativa de Yurimaguas. El resultado en el modelo Il, es decir, la influencia de la
inteligencia interpersonal sobre las conductas agresivas (Y = 32.67 + 0.173X),
muestra que la Inteligencia interpersonal explica el 1.9% la variabilidad de errores
en las conductas agresivas (F = 5.61, p < 0.05), siendo la inteligencia interpersonal
un predictor del mismo con un grado de influencia de 0.145 (t =2.447, p < 0.05). Por
lo tanto, se acepta la hipotesis alterna, manifestando de que si existe una influencia
estadistica entre la inteligencia interpersonal sobre las conductas agresivas en
adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023.

Este resultado es semejante al estudio realizado por Madrtua y Anaya
(2019), enfocandose en la inteligencia emocional y su relacién con la conducta
agresiva de los escolares del nivel secundario, en la cual demuestran que la
habilidad en las relaciones interpersonales se encuentra relacionadas con las
conductas agresivas (p<0.001), es decir, que a mayor nivel sean sus habilidades
sociales menor sera el predominio del comportamiento agresivo. Ingles et. al.
(2014), explica que, al poseer un mayor nivel en inteligencia emocional, ello
procede a que la persona muestre mejores relaciones interpersonales, por ende,
tienen mayor comprension empética y un adecuado vinculo emocional con los
otros.

El quinto objetivo especifico fue analizar la influencia de la adaptabilidad
sobre las conductas agresivas en adolescentes de una institucion educativa de
Yurimaguas. El resultado evidencio en el modelo 1, es decir, la influencia de la
adaptabilidad sobre las conductas agresivas (Y = 11.59 + 0.173X), muestra que la
adaptabilidad explica el 3.6% de la variabilidad de errores en las conductas
agresivas (F = 10.66, p < 0.05), siendo la adaptabilidad un predictor de la misma
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con un grado de influencia de 0.173 (t =3.263, p < 0.05). Por lo tanto, se acepta la
hipodtesis alterna, manifestando de que si existe una influencia estadistica entre la
adaptabilidad sobre las conductas agresivas en adolescentes de una institucion
educativa de Yurimaguas — 2023.

Orozco (2021), en base a los resultados de su investigacion, encontré una
relacion negativa de las dimensiones de la inteligencia emocional y la agresividad
(p<.01). Asimismo, también hall6 que la agresividad fisica tiende a predecirse en
un 29%, de manera negativa, por las habilidades socioemocionales, siendo parte
de ello la adaptabilidad. La adaptabilidad es la capacidad de poder ser flexibles ante
diversas dificultades, de indole emocional, siendo coherentes en la toma de
decisiones y en la resoluciéon de problemas (Brito et al., 2019). Ademas, esta
dimension de la inteligencia emocional permite que el adolescente tenga mayor
comprension de los cambios adversos y tenga mayor capacidad de afronte ante los
problemas.

El sexto objetivo especifico fue analizar la influencia del manejo de estrés
sobre las conductas agresivas en adolescentes de una institucion educativa de
Yurimaguas. El resultado en el modelo IV, es decir, la influencia del manejo de
estrés sobre las conductas agresivas (Y = 49.63 + 0.521X), muestra que el manejo
del estrés explica el 3% la variabilidad de errores en las conductas agresivas (F =
6.19, p < 0.05), siendo el manejo del estrés un predictor de la misma con un grado
de influencia de 0.521 (t =2.502, p < 0.05). Por lo tanto, se acepta la hip6tesis
alterna, manifestando de que si existe una influencia estadistica entre el manejo de
estrés sobre las conductas agresivas en adolescentes de una institucion educativa
de Yurimaguas — 2023.

Pérez, et al. (2019), realizaron una investigacion sobre la inteligencia
emocional, los estilos de crianza parental y los valores en relacién con las
conductas agresivas en adolescentes, obteniendo una correlacion negativa entre el
manejo de estrés y las conductas agresivas (r= -0.20, p<0.001). Ademas de lo
mencionado, dichos autores hallaron que la familia ejerce como un factor primordial
ante los comportamientos disfuncionales de los jévenes, debido a que en el ambito
familiar permite aprender diversos valores como habilidades, siendo entre ellos el
manejo adaptativo ante situaciones ansiégenas. Asi como mencion6 Bandura, las
acciones violentas o agresivas dependen del ambiente en donde se desenvuelvan
las personas (Olivera y Yupanqui, 2020).
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El altimo objetivo especifico fue analizar la influencia del estado de animo
sobre las conductas agresivas en adolescentes de una institucion educativa de
Yurimaguas. El resultado en el modelo V, es decir, la influencia del estado de &nimo
sobre las conductas agresivas (Y = 11.60 + 0.154X), muestra que el estado de
animo explica el 2.3% la variabilidad de errores en las conductas agresivas (F =
11.23, p < 0.05), siendo el estado de animo un predictor de la misma con un grado
de influencia de 0.154 (t =3.266, p < 0.05). Por lo tanto, se acepta la hipotesis
alterna, manifestando de que si existe una influencia estadistica entre el estado de
animo sobre las conductas agresivas en adolescentes de una institucion educativa
de Yurimaguas — 2023.

Este resultado mostré una similitud con la investigacion de Mamani (2022),
donde encontrd una correlacién significativa, moderada e inversa entre las variables
conductas agresivas y el manejo de estrés (p = -0.469, p = < 0.001). El resultado
nos indica que a mayor se presente el estado de animo menor seran los
comportamientos agresivos. El estado de &nimo se encuentra influenciado por dos
aspectos el optimismo y la felicidad, lo cual genera a que se pueda afrontar las
adversidades de manera positiva (Bar-On, 2006). Esta investigacién se enfoco en
adolescentes, quienes atraviesan por distintos cambios socioemocionales,
conductuales y fisiolégicos, por lo que tienden a presentarse diversas
inseguridades, ya sea por el futuro, la busqueda de si mismo, aspectos
econdémicos, entre otros. Esto permite a que los adolescentes quiza no posean una
perspectiva positiva de la vida, lo cual acceden a que tengan una baja satisfaccion
personal (Ancasiy Yataco, 2023).
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VI.

CONCLUSIONES

1. Se determind que existe un grado de influencia significativa entre la

inteligencia emocional sobre las conductas agresivas en adolescentes
de una institucién educativa de Yurimaguas — 2023. Se detecto que la
inteligencia emocional es un predictor de las conductas agresivas con
un grado de influencia de 0.175 (t = 3.123, p <0.05). Lo que indicaria
gue las personas que no han desarrollado su inteligencia emocional

es posible que expresen conductas agresivas.

. Se evidencio los niveles de inteligencia emocional que muestran los

adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas, donde el
86.8% tienen inteligencia emocional baja, el 4.4% tiene nivel muy baja
y muy alta, el 1.8% tiene nivel marcadamente baja y marcadamente
alta, por altimo, el 0.8% tiene nivel promedio. Dicho resultado indica
gue los adolescentes presentan niveles bajos en la inteligencia

emocional.

. Se evidenci6 los niveles de conductas agresivas que muestran los

adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas, donde el
39.5% tiene nivel alto de conducta agresiva, el 21.1% nivel bajo, el
15.8% nivel medio, el 13.1% tiene nivel muy bajo y el 10.5% nivel muy
alto de conductas agresivas; mostrando que la mayoria de

estudiantes presentan niveles elevados de conductas agresivas.

. Se comprob6 que existe una influencia significativa entre la

inteligencia intrapersonal sobre las conductas agresivas,
exponiéndose en el modelo | (Y = 49.92 + 0.145X), donde muestra
gue la Inteligencia intrapersonal explica el 2.1% la variabilidad de
errores en las conductas agresivas (F = 6.17, p < 0.05), siendo la
inteligencia intrapersonal un predictor de la misma con un grado de
influencia de 0.145 (t = 2.583, p <0.05).
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5. Se comprobé que existe una influencia significativa entre la
inteligencia interpersonal sobre las conductas agresivas,
exponiéndose en el modelo Il (Y = 32.67 + 0.173X), donde muestra
qgue la Inteligencia interpersonal explica el 1.9% la variabilidad de
errores en las conductas agresivas (F = 5.61, p < 0.05), siendo la
inteligencia interpersonal un predictor del mismo con un grado de
influencia de 0.145 (t =2.447, p < 0.05).

6. Se comprobé que existe una influencia significativa entre la
adaptabilidad sobre las conductas agresivas, exponiéndose en el
modelo 11l (Y = 11.59 + 0.173X), donde muestra que la adaptabilidad
explica el 3.6% la variabilidad de errores en las conductas agresivas
(F =10.66, p <0.05), siendo la adaptabilidad un predictor de la misma
con un grado de influencia de 0.173 (t =3.263, p < 0.05).

7. Se comprobd que existe una influencia significativa entre el manejo
de estrés sobre las conductas agresivas, exponiéndose en el modelo
IV (Y = 49.63 + 0.521X), donde muestra que el manejo del estrés
explica el 3% la variabilidad de errores en las conductas agresivas (F
=6.19, p <0.05), siendo el manejo del estrés un predictor de la misma
con un grado de influencia de 0.521 (t =2.502, p < 0.05).

8. Se comprobo que existe una influencia significativa entre el estado de
animo sobre las conductas agresivas, exponiéndose en el modelo V
(Y =11.60 + 0.154X), muestra que el estado de animo explica el 2.3%
la variabilidad de errores en las conductas agresivas (F = 11.23, p <
0.05), siendo el estado de animo un predictor de la misma con un
grado de influencia de 0.154 (t =3.266, p < 0.05).
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VII.

RECOMENDACIONES:

Se recomienda realizar mayores estudios con una muestra mas amplia,
con el fin de contrastar las influencias de las variables presentadas junto
con las dimensiones de ambos, para asi determinar el refuerzo de los

resultados.

Teniendo como base esta investigacion, se socializaria los resultados al
colegio de donde se accedio la muestra representativa, con el fin de
poder concientizar sobre el tema correspondiente y, de esta manera,

tomar acciones preventivas.

Asimismo, se exhorta a los directivos de las instituciones educativas
poner mayor énfasis en la salud mental sobre las conductas agresivas y
la inteligencia em, para asi apoyar a los estudiantes en las diversas areas

personales que ellos necesiten.

También es importante abordar temas en cuanto a las habilidades

socioemocionales tanto a los alumnos como a los padres de familia.
Generar o0 planificar sesiones de tutoria, para obtener mayor

introspeccion de la importancia de la salud mental, con temas asociados

a la inteligencia emocional y las conductas agresivas.
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ANEXOS



Anexo 1: Tabla de operacionalizacion de variables o Tabla de categorizacion.

Matriz de consistencia
Titulo: Inteligencia emocional y conductas agresivas en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas - 2023

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y METODOLOGIA
DIMENSIONE
S
PROBLEMA GENERAL.: OBJETIVO GENERAL.: HIPOTESIS GENERAL: Enfoque:
¢ Como influye la Determinar la influencia Existe una influencia Variable 01. Investigacion
inteligencia emocional sobre | que existe entre la estadistica entre la Inteligencia cuantitativa
las conductas agresivas en | inteligencia emocional inteligencia emocional Emocional Tipo de investigacion:

adolescentes de una
institucién educativa de
Yurimaguas — 2023?

sobre las conductas
agresivas en
adolescentes de una
institucion educativa de
Yurimaguas — 2023.

sobre las conductas
agresivas en adolescentes
de una institucion
educativa de Yurimaguas
— 2023.

OBJETIVOS

ESPECIFICOS:
Describir el nivel de
inteligencia emocional
en adolescentes de una
institucion educativa de
Yurimaguas — 2023.
Describir el nivel de
conductas agresivas en
adolescentes de una
institucién educativa de
Yurimaguas — 2023.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS:

e H1. Existe una influencia
estadistica entre la
inteligencia intrapersonal
sobre las conductas
agresivas en
adolescentes de una

institucion educativa de
Yurimaguas — 2023.
e H2 Existe una influencia

estadistica entre la
inteligencia interpersonal
sobre las conductas

Dimensiones:
Intrapersonal
Interpersonal
Adaptabilidad
Manejo de
estrés

Estado de
animo
Impresion
positiva

Variable 02.
Conducta
agresiva

Investigacion Aplicada
Disefo

No experimental
Transversal
correlacional

M\

M: Muestra (estudiantes
de leroy 2do de
secundaria).

Vx: Variable
independiente
(inteligencia emocional).

Vy




e Analizar la influencia de
la inteligencia
intrapersonal sobre las
conductas agresivas en
adolescentes de una
institucion educativa de
Yurimaguas — 2023

e Analizar la influencia de
la inteligencia
interpersonal sobre las
conductas agresivas en
adolescentes de una
institucion educativa de
Yurimaguas — 2023

e Analizar la influencia de
la adaptabilidad sobre
las conductas agresivas
en adolescentes de una
institucion educativa de
Yurimaguas — 2023.

e Analizar la influencia del
manejo de estrés sobre
las conductas agresivas
en adolescentes de una
institucion educativa de
Yurimaguas — 2023.

e Analizar la influencia del
estado de animo sobre
las conductas agresivas
en adolescentes de una

agresivas en
adolescentes de una
instituciéon educativa de
Yurimaguas — 2023

H3 Existe una influencia
estadistica entre la
adaptabilidad sobre las
conductas agresivas en
adolescentes de una
institucion educativa de
Yurimaguas — 2023.

H4 Existe una influencia
estadistica del manejo de
estrés sobre las
conductas agresivas en
adolescentes de una
institucion educativa de
Yurimaguas — 2023

H5 Existe una influencia
estadistica entre el estado
de animo sobre las
conductas agresivas en
adolescentes de una
institucion educativa de
Yurimaguas — 2023

Dimensiones:
Agresion fisica
Agresion
verbal
Hostilidad

Ira

Vy: Variable
dependiente (conductas
agresivas).

r: Relacion de las dos
variables (inteligencia
emocional y conductas
agresivas).

Técnicas:
Encuesta

Técnicae
Instrumentos:
Técnicas:
Cuestionario
estructurado

Instrumentos:

-Inventario de
Inteligencia Emocional
de Bar-On.

-Cuestionario de
Agresividad (AQ)

Poblaciéon: 160
Muestra: 114




institucion educativa de
Yurimaguas — 2023.

Matriz de operacionalizaciéon de variables

Variables de | Definicion Definicion Dimension Indicadores items Escala de
estudio conceptual operacional medicién
Variable Segun el modelo | La variable Inteligencia -Es facil decirle a la 7,17,31,43,53 Escala ordinal

Independiente: | de Bar-On, el Inteligencia Intrapersonal | gente como me siento.

coeficiente emocional se - Puedo hablar siendo 1- (muy
Inteligencia emocional es medira a facilmente sobre mis rara vez), 2 —
Emocional una serie de través de 5 sentimientos. (rara vez),

aspectos dimensiones, - Puedo describir 3 — (a menudo)

sociales y lo cual facilmente mis y 4 —(muy a

emocionales que | permitira sentimientos. menudo).

se relacionan recoger la - Para mi es facil

entre si e informacion decirles a las personas

influyen en la necesaria. cdmo me siento.

conducta de la
persona, lo cual
genera que el
individuo pueda
comprenderse
tanto hacia si

- Me es dificil decirles a
los demas mis
sentimientos.




mismo como a
los demas, las
interacciones
entre ellos y
como se actla
frente a
situaciones
estresantes de
su medio
circundante
(Brito, Santana y
Pirela, 2019).

Inteligencia
Interpersonal

- Soy muy bueno(a)
para comprender cOmo
se siente la gente.

- Me importa lo que les
sucede a las personas.
- Sé como se sienten
las personas.

- Soy capaz de
respetar a los demas.

- Tener amigos es
importante.

- Intento no herir los
sentimientos de las
personas.

-Me agrada hacer
cosas para los demas.
-Hago amigos
facilmente.

- Me siento mal cuando
hieren los sentimientos
de las personas.

- Me agradan mis
amigos.

- Me doy cuenta
cuando un amigo se
siente triste.

- Sé cuando la gente
esta molesta aun
cuando no dicen nada.

2,5,10,14,20,24,
36,41,45,51,55,59




Manejo de
estrés

- Puedo mantener la
calma cuando estoy
molesto.

- Sé coOmo mantenerme
tranquilo(a).

- Me disgusto
facilmente.

- Me es dificil controlar
mi colera.

- Me molesto
demasiado de
cualquier cosa.

- Peleo con la gente.

- Tengo mal genio.

- Me molesto
facilmente.

- Demoro en
molestarme.

- Cuando estoy
molesto(a) con alguien,
me siento molesto(a)
por mucho tiempo.

- Es dificil esperar mi
turno.

- Cuando me molesto
actlo sin pensar.

3,11,54,6,15,21,
26,35,39,46,49,58.

Adaptabilidad

- Intento usar
diferentes formas de
responder las
preguntas dificiles

12,16,22,25,30,34,
38,44,48,57




- Es facil para mi
comprender las cosas
nuevas.

- Puedo comprender
preguntas dificiles.

- No me doy por
vencido(a) ante un
problema, lo resuelvo.
- Puedo dar buenas
respuestas a preguntas
dificiles.

- Puedo tener muchas
maneras de responder
una pregunta dificil,
cuando yo quiero.

- Puedo usar
facilmente diferentes
modos de resolver los
problemas.

- Cuando respondo
preguntas dificiles trato
de pensar en muchas
soluciones

- Cuando estoy
molesto(a) con alguien,
me siento molesto(a)
por mucho tiempo.

- Aun cuando las cosas
sean dificiles, no me
doy por vencido.




Estado de
animo

- Me gusta divertirme
- Soy feliz.

- Me siento seguro(a)
de mi mismo (a).
-Pienso que hago las
cosas bien.

- Espero lo mejor.

- Me agrada sonreir

- Sé gue las cosas
saldran bien.

- Sé como divertirme.
-Me siento bien
conmigo mismo

- Me siento mal cuando
hieren los sentimientos
de las personas

- Me divierte las cosas
gue hago.

- Me gusta mi cuerpo
- Me gusta la forma en
cdmo me veo

- No me siento muy
feliz.

1,4,9,13,19,23,29,
32,40,47,50,56,60,37

Variable
dependiente:

Conducta
agresiva

Segun la teoria
comportamental
de Buss, son
respuestas ante
situaciones que
son
consideradas

La recoleccion
de datos de
las conductas
agresivas en
los
adolescentes
se medira a

-Agresion
fisica

- De vez en cuando no
puedo controlar el
impulso de golpear a
otra persona

- Si se me provoca lo
suficiente, puedo
golpear a otra persona

1,5,9,13,17,21,24,
27,29

Escala ordinal

siendo 1-
(completamente
falso para mi),




amenazantes
por el individuo,
gue si se da con
frecuencia llega
a crear un habito
generando algun
estilo de
personalidad
(Asto, 2018).

través de un
cuestionario
de agresividad
realizado por
Buss y Perry,
donde
presenta
cuatro
dimensiones.

- Si alguien me golpea,
le respondo
golpeandole también

- Suelo involucrarme
en las peleas algo mas
de lo normal

- Si tengo que recurrir a
la violencia para
proteger mis derechos,
lo hago

- Hay gente que me
provoca a tal punto que
llegamos a pegarnos

- No encuentro ninguna
buena razén para
pegar a una persona

- He amenazado a
gente gque conozco

- He llegado a estar tan
furioso que rompia
cosas

-Agresion
verbal

- Cuando no estoy de
acuerdo con mis
amigos, discuto
abiertamente con ellos
- A menudo no estoy
de acuerdo con la
gente

2,6,10,14,18

2 — (bastante
falso para mi),
3 —(ni
verdadero ni
falso para mi),
4 — (bastante
verdadero para
mi) y

5—
(completamente
verdadero para
mi).

-La calificacion
de los items 15
y 24 son
inversos




- Cuando la gente me
molesta, discuto con
ellos

- Cuando la gente no
esta de acuerdo
conmigo, no puedo
evitar discutir con ellos
- Mis amigos dicen que
discuto mucho

-Hostilidad

- A veces soy bastante
envidioso

- En ocasiones siento
gue la vida me ha
tratado injustamente

- Parece que siempre
son otros los que
consiguen las
oportunidades

- Me pregunto por qué
algunas veces me
siento tan resentido por
algunas cosas

- Sé que mis «amigos»
me critican a mis
espaldas

- Desconfio de
desconocidos
demasiado amigables
- Algunas veces siento
gue la gente se esta

4,8,12,16,20,23,26,28




riendo de mi a mis
espaldas

- Cuando la gente se
muestra especialmente
amigable, me pregunto
gué querran

-lra

- Me enojo
rapidamente, pero se
me pasa en seguida

- Cuando estoy
frustrado, muestro el
enojo que tengo

- Algunas veces me
siento tan enojado
como si estuviera a
punto de estallar

- Soy una persona
apacible

-. Algunos de mis
amigos piensan que
SOy una persona
impulsiva

- Algunas veces pierdo
el control sin razén

- Tengo dificultades
para controlar mi genio

3,7,11,15,19,22,25




- Anexo 2: Formula para hallar el tamafio de la muestra

n= N Z?pq
(N-1)e*+Z%pq

n: tamafio de la muestra
N: tamafio de la poblacion
Z: Parametro estadistico que depende del nivel de confianza
e: error de estimacion maximo aceptado
p: probabilidad de que ocurra el evento estudiado
q:l-p
n= 160(1.96)?(0.50) (1 - 0.50)

(160 - 1) (0.05)%+ (1.96)2 (0.50) (0.50)

n=114
Parametro Estadistico Valor
Proporcion de éxito p 0.50
Proporcion de fracaso q 0.50
Nivel de significancia a 0.05
Nivel de confianza (1-a) NC 0.95
Valor Normal Estandar 1.96
Error de muestreo e 0.05
Poblacién Obijetivo 160
Numerador / Denominador 153.66/ 1.36
Muestra sin redondear nz2 113.16
Muestra redondeada n 114
Razo6n muestra/poblacién objetivo n{/N 0.713

- Anexo 3:



Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry

Sexo: M|:| F|:| Edad: Fecha:

INSTRUCCIONES: A continuacion, encontrard una serie de preguntas, se le pide que
encierre en un circulo una de las cinco opciones que aparecen en el extremo derecho de

cada pregunta. Sus respuestas seran totalmente ANONIMAS, por favor seleccione la

opcion que mejor explique su forma de comportarse. Se le pide sinceridad a la hora de

responder y la escala del “1”al “5” significa lo siguiente:

1 = Completamente Falso para mi

2= Bastante Falso para mi
3= Ni Verdadero ni Falso para mi
4= Bastante Verdadero para mi

5= Completamente Verdadero para mi

CF|BF|VF|BV|Cv
01. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a otra persona 112|13|41]5
02. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto abiertamente con ellos 112|13|41]5
03. Me enojo rapidamente, pero se me pasa en seguida 112|13|41]5
04. A veces soy bastante envidioso 112|13|41]5
05. Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona 112|13|41]5
06. A menudo no estoy de acuerdo con la gente 1123 5
07. Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo 112|13|41]5
08. En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente 112|13|41]5
09. Si alguien me golpea, le respondo golpeandole también 112|13|41]5
10. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos 1123|145
11. Algunas veces me siento tan enojado como si estuviera a punto de estallar 112|13|41]5
12. Parece que siempre son otros los que consiguen las oportunidades 112|13|41]5
13. Suelo involucrarme en las peleas algo mas de lo normal 112|13|41]5
14. Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedo evitar discutir con ellos 11213415




CF|BF | VF|BV|CV
15. Soy una persona apacible 1123|415
16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido por algunas cosas 1123|415
17. Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos, lo hago 1123|415
18. Mis amigos dicen que discuto mucho 1123|415
19. Algunos de mis amigos piensan que soy una persona impulsiva 1123|415
20. Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas 1123|415
21. Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos a pegarnos 1123|415
22. Algunas veces pierdo el control sin razén 1123|415
23. Desconfio de desconocidos demasiado amigables 1123|415
24. No encuentro ninguna buena razén para pegar a una persona 1123|415
25. Tengo dificultades para controlar mi genio 1123|415
26. Algunas veces siento que la gente se esté riendo de mi a mis espaldas 1123|415
27. He amenazado a gente que conozco 1123|415
28. Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me pregunto qué querran 1123|415
29. He llegado a estar tan furioso que rompia cosas 1123|415




INVENTARIO EMOCIONAL DE BARON - ICE
Adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares del Aguila

Nombre: Grado:
Edad: Fecha:
Género:

Instrucciones

Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles
respuestas:
1. Muy raravez
2. Raravez
3. A menudo
4. Muy a menudo

Dinos como te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una y sélo una respuesta para cada oracion y coloca
un ASPA sobre el nUmero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu
respuesta es “Rara vez”, haz un ASPA sobre el niumero 2 en la misma linea de la
oracion. Esto no es un examen, no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz
un ASPA en a respuesta de cada oracion.

Muy Rara A Muy a
rara vez menudo | menudo
vez

1.Me gusta divertirme

2.S0y muy bueno(a) para comprender como
se siente la gente.

3.Puedo mantener la calma cuando estoy
molesto.

4.So0y feliz.

5.Me importa lo que les sucede a las personas.

6.Me es dificil controlar mi colera.

7.Es facil decirle a la gente como me siento.

8.Me gustan todas las personas gue conozco.

9. Me siento seguro(a) de mi mismo (a).

10.Sé cdmo se sienten las personas.

11. Sé cdmo mantenerme tranquilo(a).

12.Intento usar diferentes formas de
responder las preguntas dificiles.

13.Pienso que hago las cosas bien.

14.Soy capaz de respetar a los demas.

15.Me molesto demasiado de cualquier cosa.

16.Es facil para mi comprender las cosas
nuevas.

17.Puedo hablar facilmente sobre mis
sentimientos.

18.Pienso bien de todas las personas.

19.Espero lo mejor.

20.Tener amigos es importante.




21.Peleo con la gente.

22.Puedo comprender preguntas dificiles.

23.Me agrada sonreir.

24.Intento no herir los sentimientos de las
personas.

25.No me doy por vencido(a) ante un
problema, lo resuelvo.

26.Tengo mal genio.

27 .Nada me molesta.

28.Es dificil hablar sobre mis sentimientos
mas intimos.

29.Sé que las cosas saldrén bien.

30.Puedo dar buenas respuestas a preguntas
dificiles.

31.Puedo describir facilmente mis
sentimientos.

32.Sé como divertirme.

33.Debo decir siempre la verdad.

34.Puedo tener muchas maneras de responder
una pregunta dificil, cuando yo quiero.

35. Me molesto facilmente.

36.Me agrada hacer cosas para los demas.

37.No me siento muy feliz.

38.Puedo usar facilmente diferentes modos de
resolver los problemas.

39.Demoro en molestarme.

40.Me siento bien conmigo mismo(a).

41.Hago amigos facilmente.

42.Pienso que soy el(la) mejor en todo lo que
hago.

43.Para mi es facil decirles a las personas
codmo me siento.

44.Cuando respondo preguntas dificiles trato
de pensar en muchas soluciones.

45.Me siento mal cuando hieren los
sentimientos de las personas.

46.Cuando estoy molesto(a) con alguien, me
siento molesto(a) por mucho tiempo.

47.Me siento mal cuando hieren los
sentimientos de las personas.

48.Cuando estoy molesto(a) con alguien, me
siento molesto(a) por mucho tiempo.

49.Es dificil esperar mi turno.

50.Me divierte las cosas que hago.

51.Me agradan mis amigos.

52.No tengo dias malos.

53.Me es dificil decirles a los demas mis
sentimientos.

54.Me disgusto facilmente.




55.Me doy cuenta cuando un amigo se sient
triste.

56.Me gusta mi cuerpo.

57.Aun cuando las cosas sean dificiles, no me
doy por vencido.

58.Cuando me molesto actlo sin pensar.

59.Sé cuando la gente esta molesta aun
cuando no dicen nada.

60.Me gusta la forma en cdmo me veo.




Anexo 4: Validacion del Instrumento “Inteligencia Emocional de Baron” por

criterio de jueces.

Juez 1:

Nombre del juez:

Johanna Flores Tapullima

Grado profesional: | Maestria (X)

Doctor

0

Area de formacion académica:

Clinica (X)

Educativa ( X)

Social (

Organizacional ( )

)

Areas de experiencia
profesional:

DOCENTE UNIVERSITARIA

Institucion donde labora:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tiempo de experiencia| 2 a4afos (

profesional | Mas de 5 afios (X)
en

el area:

)

Experiencia en Investigacién

Psicométric
a:(si
corresponde)

Dimensiones del instrumento: Inteligencia Emocional de Baron
Primera dimensién: Componente Intrapersonal
Objetivos de la Dimension: nivel de autoconocimiento de la persona evaluada.

. ) ) Observa
ltem Indicadores Claridad | Coher- |Relevan- _ciones
ad encia cia
Es facil decirle a la gente cédmo
7 mesiento. 4 @ 4
Puedo hablar facilmente sobre
17 missentimientos. 4 4 4
Puedo describir facilmente
31 missentimientos. 4 4 4
Para mi es facil decirles a las
43 personas 4 4 4
cOmo me siento.
53 Me es dificil decirles a los demas 4 la 4

missentimientos.

Segunda dimension: Componente interpersonal
Obijetivos de la Dimension: capacidad para obtener relaciones satisfactorias
con otraspersonas.




Observacio

item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan /
ad ncia cia nes
5 Soy muy bueno(a) para 4 4
comprendercémo se siente la
gente.
Me importa lo que les sucede a
5 laspersonas. 41 4
10 Sé cdmo se sienten las personas. 4 la 4
14 Soy capaz de respetar a los 4 la 4
demas.
20 Tener amigos es importante. 4 4 4
Intento no herir los sentimientos
24 delas personas. 41 4
Me agrada hacer cosas
36 para losdemas. 41 4
41 Hago amigos facilmente. 4 4 4
45 Me siento mal cuando hieren 4 I 4
lossentimientos de las
personas.
51 Me agradan mis amigos. 4 4 4
Me doy cuenta cuando un amigo
55 sesiente triste. 4 @ 4
59 Sé cuando la gente esta molesta 4 4

aun
cuando no dicen nada.




Tercera dimension: adaptabilidad

Objetivos de la Dimensién: capaz de gestionar los cambios adversos.

. . . Observacio
Item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan nes
ad ncia cia
12 OI‘Iantento usar diferentes formas 4 I 4
responder las preguntas
dificiles
16 Es facil para mi comprender las 4 I 4
cosashuevas.
22 Puedo comprender preguntas 4 |4 4
dificiles.
No me doy por vencido(a)
25 ante unproblema, lo resuelvo. 4 4 4
Puedo dar buenas respuestas a
30 preguntas dificiles. 4 14 4
Puedo tener muchas maneras
34 deresponder una pregunta 4 |4 4
dificil, cuando yo quiero.
Puedo usar facilmente
38 diferentesmodos de resolver 4 4 M
los problemas.
Cuando respondo preguntas
a4 dificiles 4 4
trato de pensar en muchas
soluciones.
Cuando estoy molesto(a) con
48 alguien,me siento molesto(a) por| 4 |4 4
mucho tiempo.
57 57.Aun cuando las cosas 4 la 4

sean dificiles, no me doy por

vencido.

Cuarta dimension: manejo de estrés

Objetivos de la Dimension: habilidad en cuanto a la autorregulacion de las emociones.

, , , Observacio
ltem Indicadores Clarid| Cohere |Relevan nes
ad ncia cia
Puedo mantener la calma 4 la 4
cuandoestoy
molesto.
11 Sé cOmo mantenerme tranquilo(a). 4 la 4
54 Me disgusto faciimente. 4 |4 4
Me es dificil controlar mi célera. 4 la 4




Me molesto demasiado de
15 cualquier 4 1 M
cosa.
21 Peleo con la gente. 4 |4 4
26 Tengo mal genio. 4 |4 4
35 Me molesto facilmente. 4 |4 4
39 Demoro en molestarme. 4 4 4
Cuando estoy molesto(a) con
46 alguien, 4 4 4
me siento molesto(a) por mucho
tiempo.
49 Es dificil esperar mi turno.
58 58.Cuando me molesto actuo
sinpensar.
Quinta dimension: estado de animo
. . . Observacio
Item Indicadores Clarid| Cohere [Relevan /
ad ncia cia nes _
Recomendaci
0
Ne
S
Me gusta divertirme 4 4 4
Soy feliz. 4 14 4
Me siento seguro(a) de mi mismo 4 la 4
@).
13 Pienso que hago las cosas 4 4 4
bien.
19 Espero lo mejor. 4 (4 4
23 Me agrada sonreir. 4 4 4
29 Sé que las cosas saldran bien. 4 |4 4
32 Sé como divertirme. 4 |4 4
40 Me siento bien conmigo 4 4 4
mismo(a).
Me siento mal cuando hieren los
47 sentimientos de las personas. 4 @ 4
50 Me divierte las cosas que hago.| 4 |4 4
56 Me gusta mi cuerpo 4 |4 4
60 Me gusta la forma en como me 4 la 4
Veo.
37 No me siento muy feliz. 4 la 4




. Escala de impresion positiva

. Obijetivos: Escala de validez; finalidad de observar la congruencia de las respuestas
. . : Observacio
Item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan nes/

ad ncia cia €s _
Recomendaci
0
Ne
S
Me gustan todas las personas que

8 conozco. 44 4
18 Pienso bien de todas las personas.| 4 |4 4
27 Nada me molesta. 4 (4 4
33 Debo decir siempre la verdad. 4 la 4

Pienso que soy el(la) mejor en
42 todo loque hago. 44 4
52 No tengo dias malos. 4 la 4
W /... Asaa
{ PERCOLOGA
< CPup AT
DNI:44146161
Juez 2:
Nombre del juez: Ruddy Rios
Pinedo
Grado profesional: | Maestria (X) Doctor 0
Clinica ( ) Social ()
Area de formacién académica:
Educativa ( X) Organizacional ()
Areas de experiencia CONVIVENCIA ESCOLAR
profesional:
Institucion donde labora: UGEL SAN MARTIN
Tiempo de experiencia| 2a4afios ( )Mas de 5 afios (X)

profesional
en

el area:




Dimensiones del instrumento: Inteligencia Emocional de Baron

. Primera dimensién: Componente Intrapersonal
. Objetivos de la Dimension: nivel de autoconocimiento de la persona evaluada.
. _ . Observacio
Item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan nes/
ad ncia cia )
Recomendaci
0
ne
S
- Es facil decirle a I_a gente cOmo 4 I 4
mesiento.
Puedo hablar facilmente sobre
17 missentimientos. 4 4 M
Puedo describir facilmente
3l missentimientos. 4 4 M
Para mi es facil decirles a las
43 personas 4 @ 4
cdmo me siento.
53 Me es dificil glecwle_s a los demas 4 I 4
missentimientos.
. Segunda dimension: Componente interpersonal
. Objetivos de la Dimension: capacidad para obtener relaciones satisfactorias
con otraspersonas.
. . . Observacio
Item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan nes/
ad ncia cia )
Recomendaci
0
ne
S
Soy muy bueno(a) para
2 comprendercomo se 41 4
siente la gente.
Me importa lo que les sucede
° a laspersonas. 4 1 N
10 Sé cOmo se sienten las personas. 4 la 4
14 Soy capaz de respetar a los 4 la 4
demas.
20 Tener amigos es importante. 4 |4 4
Intento no herir los sentimientos
24 delas personas. 41 M
Me agrada hacer cosas
36 para losdemas. 4 M
41 Hago amigos facilmente. 4 |4 4
45 Me S|ent(_) n_1a| cuando hieren 4 I 4
lossentimientos de las
personas.
51 Me agradan mis amigos. 4 |4 4




Me doy cuenta cuando un

55 amigo sesiente triste.

Sé cuando la gente esta molesta
aun
cuando no dicen nada.

59

Tercera dimension: adaptabilidad
Objetivos de la Dimensién: capaz de gestionar los cambios adversos.

. . : Observacio
Item Indicadores Clarid | Cohere |Relevan /
ad ncia cia nes )
Recomendaci
0
Ne
S
12 Intento usar diferentes formas de 4 la 4
responder las preguntas dificiles
Es facil para mi comprender las
16 cosasnuevas. 44 4
22 Puedo comprender preguntas 4 4 4
dificiles.
No me doy por vencido(a) ante
25 unproblema, lo resuelvo. 4 4 4
30 Puedo dar buenas respuestas a 4 I 4

preguntas dificiles.

Puedo tener muchas maneras de
34 responder una pregunta dificil, 4 |4 4
cuando yo quiero.

Puedo usar facilmente
diferentesmodos de resolver
los problemas.

38

Cuando respondo preguntas
dificiles

trato de pensar en muchas
soluciones.

44

Cuando estoy molesto(a) con
48 alguien,me siento molesto(a) por 4 4 4
mucho tiempo.

57.Aun cuando las cosas
sean dificiles, no me doy por
vencido.

S7

Cuarta dimension: manejo de estrés
Objetivos de la Dimensién: habilidad en cuanto a la autorregulacién de las emociones.

item Indicadores Clarid| Cohere [Relevan Observacio
ad ncia cia nes/ )
Recomendaci
0
Ne
S
Puedo mantener la calma 4 4
cuandoestoy




molesto.

Sé como mantenerme tranquilo(a).

11 4 |4 4
54 Me disgusto faciimente. 4 |4 4
Me es dificil controlar mi colera. 4 la 4
Me molesto demasiado de
15 cualquier 4 4 M
cosa.
21 Peleo con la gente. 4 |4 4
26 Tengo mal genio. 4 |4 4
35 Me molesto facilmente. 4 |4 4
39 Demoro en molestarme. 4 |4 4
Cuando estoy molesto(a) con
46 alguien, 4 |4 4
me siento molesto(a) por mucho
tiempo.
49 Es dificil esperar mi turno. 4 |4 4
58 58.Cuando me molesto actlo 4 la 4

sinpensar.

Quinta dimensién: estado de animo
Objetivos de la Dimensién: variable esencial de la motivacién que facilita otros

componentesde la inteligencia emocional

. _ . Observacio
Item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan /
ad ncia cia | nes _
Recomendaci
0
ne
S
Me gusta divertirme 4 |4 4
Soy feliz. 4 |4 4
Me siento seguro(a) de mimismo |, |4 4
(a).
13 Pienso que hago las cosas 4 |4 4
bien.
19 Espero lo mejor. 4 4 4
23 Me agrada sonreir. 4 |4 4
29 Sé que las cosas saldran bien. 4 |4 4
32 Sé coémo divertirme. 4 4 4




40 Me siento bien conmigo 4 |4 4
mismo(a).
Me siento mal cuando hieren los
47 sentimientos de las personas. 41 4
50 Me divierte las cosas que 4 |4 4
hago.
56 Me gusta mi cuerpo 4 |4 4
60 Me gusta la forma en cémo me 4 la 4
veo.
37 No me siento muy feliz. 4 la 4

Escala de impresion positiva
Objetivos: Escala de validez; finalidad de observar la congruencia de las respuestas

item Indicadores Clarid| Cohere [Relevan Observacio
ad ncia cia nes/ )
Recomendaci
0
ne
S

Me gustan todas las personas que

conozco. 41 M
18 Pienso bien de todas las 4 |4 4
personas.
27 Nada me molesta. 4 |4 4
33 Debo decir siempre la verdad. 4 la 4
Pienso que soy el(la) mejor en
42 todo loque hago. 41 M
52 No tengo dias malos. 4 la 4

AR RS R

Psicdloga
C.Ps.P, 23389

DNI: 46784297




Juez 3:

Nombre del juez:

Ricardo Alberto Gomez Paredes

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor 0

Area de formacion académica:

Clinica (X) Social ()

Educativa () Organizacional ()

Areas de experiencia
profesional:

PSICOLOGIA CLINICA

Institucion donde labora:

PSICOTERAPEUTA PARTICULAR

Tiempo de experiencia
profesional

en

el area:

2a4afios (
YMéas
de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacién
Psicométric

a:(si

corresponde)

NO
APLICA

Dimensiones del instrumento: Inteligencia Emocional de Baron
Primera dimensién: Componente Intrapersonal
Objetivos de la Dimension: nivel de autoconocimiento de la persona evaluada.

; ) . Observacio
ltem Indicadores Clarid| Cohere |Relevan /
ad ncia cia nes )
Recomendaci
0
ne
S
Es facil decirle a la gente cémo
U mesiento. 4 1 4
Puedo hablar facilmente sobre
17 missentimientos. 4 4 M
Puedo describir facilmente
31 missentimientos. 4 4 M
Para mi es facil decirles a las
43 personas 4 4 4
cOmo me siento.
Me es dificil decirles a los demas
53 missentimientos. 4 1 4

Segunda dimension: Componente interpersonal
Obijetivos de la Dimension: capacidad para obtener relaciones satisfactorias

con otraspersonas.

item Indicadores

Relevan
cia

Clarid| Cohere

, n
ad ncia es/

0

Observacio

Recomendaci




Soy muy bueno(a) para
comprendercémo se
siente la gente.

Me importa lo que les sucede
a laspersonas.

10

Sé cdmo se sienten las personas.

14

Soy capaz de respetar a los
demas.

20

Tener amigos es importante.

24

Intento no herir los sentimientos
delas personas.

36

Me agrada hacer cosas
para losdemas.

41

Hago amigos facilmente.

45

Me siento mal cuando hieren
lossentimientos de las
personas.

51

Me agradan mis amigos.

55

Me doy cuenta cuando un
amigo sesiente triste.

59

Sé cuando la gente esta molesta
aun

cuando no dicen nada.




Tercera dimension: adaptabilidad
Objetivos de la Dimensién: capaz de gestionar los cambios adversos.

. . . Observacio
Item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan nes/
ad ncia cia es )
Recomendaci
0
ne
s
12 :jne;[ento usar diferentes formas 4 I 4
responder las preguntas
dificiles
16 Es facil para mi comprender las 4 I 4
cosashuevas.
22 Puedo comprender preguntas 4 |4 4
dificiles.
No me doy por vencido(a) ante
25 unproblema, lo resuelvo. 4 4 4
30 Puedo dar buenas respuestas a 4 la 4

preguntas dificiles.

Puedo tener muchas maneras
34 deresponder una pregunta 4 |4 4
dificil, cuando yo quiero.

Puedo usar facilmente
diferentesmodos de resolver
los problemas.

38

Cuando respondo preguntas
dificiles

trato de pensar en muchas
soluciones.

44

Cuando estoy molesto(a) con
48 alguien,me siento molesto(a) por 4 4 4
mucho tiempo.

57.Aun cuando las cosas
sean dificiles, no me doy por
vencido.

57

Cuarta dimension: manejo de estrés
Objetivos de la Dimension: habilidad en cuanto a la autorregulacion de las emociones.

ftem Indicadores Clarid| Cohere [Relevan Observacio
ad ncia cia nes/ )
Recomendaci
0
ne
S
Puedo mantener la calma 4 la 4
cuandoestoy
molesto.

11 Sé como mantenerme tranquilo(@).| 4 |4 4




54 Me disgusto faciimente. 4 |4 4
Me es dificil controlar mi colera. 4 la 4
Me molesto demasiado de
15 cualquier 4 4 M
cosa.
21 Peleo con la gente. 4 |4 4
26 Tengo mal genio. 4 |4 4
35 Me molesto facilmente. 4 |4 4
39 Demoro en molestarme. 4 (4 4
Cuando estoy molesto(a) con
46 alguien, 4 |4 4
me siento molesto(a) por mucho
tiempo.
49 Es dificil esperar mi turno. 4 |4 4
58 58.Cuando me molesto actuo 4 I 4

sinpensar.

Quinta dimension: estado de animo
Objetivos de la Dimensién: variable esencial de la motivacién que facilita otros

componentesde la inteligencia emocional

. ) . Observacio
Item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan nes/
ad ncia cia €s _
Recomendaci
0
ne
S
Me gusta divertirme 4 |4 4
Soy feliz. 4 |4 4
Me siento seguro(a) de mimismo |, |4 4
(a).
13 Pienso que hago las cosas 4 |4 4
bien.
19 Espero lo mejor. 4 |4 4
23 Me agrada sonreir. 4 |4 4
29 Sé que las cosas saldran bien. 4 |4 4
32 Sé como divertirme. 4 |4 4
40 Me siento bien conmigo 4 4 4
mismo(a).
47 Me siento mal cuando hieren los 4 I 4

sentimientos de las personas.




50 Me divierte las cosas que 4 4 4
hago.
56 Me gusta mi cuerpo 4 |4 4
60 Me gusta la forma en cémo me 4 la 4
veo.
37 No me siento muy feliz. 4 la 4

Escala de impresion positiva
Objetivos: Escala de validez; finalidad de observar la congruencia de las respuestas

ftem Indicadores Clarid| Cohere [Relevan Observacio
ad ncia cia | nes/ _
Recomendaci
0
ne
S

Me gustan todas las personas que

conozco. 4 1 M
18 Pienso bien de todas las 4 |4 4
personas.
27 Nada me molesta. 4 |4 4
33 Debo decir siempre la verdad. 4 la 4
Pienso que soy el(la) mejor en
42 todo loque hago. 4 4 i
52 No tengo dias malos. 4 la 4

- ,_)

& vrpws 1 .,
s

Mg RICARDO ALBERTO GOMEZ PAREDES
PRCOLOGO
Pe P, N"SEM

DNI: 06050170




Validacion del Instrumento “Cuestionario de agresividad de Buss y Perry” por

criterio de jueces.

Juez 1:

Nombre del juez:

Johanna Flores Tapullima

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor 0

Area de formacion académica:

Clinica (X) Social ()

Educativa ( X) Organizacional ()

Areas de experiencia
profesional:

DOCENTE UNIVERSITARIA

Institucion donde labora:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tiempo de experiencia
profesional

en

el area:

2a4afios (
)Mas
de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacién

Psicométric
a:(si
corresponde)

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Agresividad (AQ) de Buss y Perry

Primera dimensién: Agresion Verbal

Objetivos de la Dimensioén: determinar si la persona presenta cierta agresividad

verbal, con el fin de perjudicar al otro.

item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan Observacio
ad ncia cia nes/ )
Recomendaci
0
ne
S
Cuando no estoy de acuerdo con
2 misamigos, discuto abiertamente | 4 4 4
con ellos
A menudo no estoy de acuerdo
6 con la 3 4 4
gente
10 Cuando la ger_lte me molesta, 4 4 4
discutocon ellos
Cuando la gente no esta de
14 acuerdo conmigo, no puedo evitar| 4 4 4
discutir con
ellos
18 Mis amigos dicen que discuto 4 4 4
mucho

Segunda dimensién: Agresion fisica




Objetivos de la Dimensién: determinar si la persona presenta conductas de corte

impulsivo.
. . . Observacion
Item Indicadores Clarid | Cohere [Relevanc es/
ad ncia ia ]
Recomendaci
0 hes
De vez en cuando no puedo
1 controlar 4 4 4
el impulso de golpear a otra
persona
5 Si se me provoca lo suficiente, 3 3 3
puedogolpear a otra
persona
9 Si alguien me golpea,,le 4 4 4
respondogolpeandole
también
Suelo involucrarme en las peleas
13 algomas de lo normal 4 4 3
Si tengo que recurrir a la
17 violenciapara proteger mis 4 4 4
derechos, lo hago
Hay gente que me provoca a tal
21 puNto 4 4 4
gue llegamos a pegarnos
No encuentro ninguna buena
24 razénpara pegar a una 3 4 3
persona
27 He amenazado a gente que 4 4 4
€coNozco
29 He llegado a estar tan furioso 4 4 4

querompia cosas




Tercera dimension: Hostilidad

Objetivos de la Dimension: determinar la percepcion, de manera cognitiva, que
presenta lapersona para tener conductas agresivas.

. . , Observacio
Item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan nes/
ad ncia cia ,
Recomendaci
0
ne
S
4 A veces soy bastante envidioso 4 4 4
En ocasiones siento que la vida
8 me ha 4 4 4
tratado injustamente
12 Parece que siempre son otros 4 4 4
los queconsiguen las
oportunidades
Me pregunto por qué algunas
16 veces 4 4 4
me siento tan resentido por
algunascosas
20 Sé que mis «am;gos» me critican 4 4 4
mis espaldas
Desconfio de
23 desconocidos 4 4 4
demasiado amigables
26 Algunas veces siento que Ie} 4 4 4
gente seesta riendo de mi a
mis espaldas
Cuando la gente se muestra
28 especialmente amigable, me 4 4 4

pregunto
gué querran

Cuarta dimension: Ira
Objetivos de la Dimensién: determinar la percepcion, de manera emocional, que
presenta lapersona, para tener conductas agresivas.

Observacione

item Indicadores Clarid|Coheren |Relevan s/
ad cia cia [Recomendaci
on
es
3 Me enojo rapidamente, pero se 4 4 4
mepasa en seguida
Cuando estoy frustrado,
! muestro elenojo que 4 4 4
tengo
Algunas veces me siento tan
11 enojadocomo si estuviera a 4 4 4
punto de estallar
15 Soy una persona apacible 4 4 4




. Algunos de mis amigos piensan
19 guesoy una persona 4 4 4
impulsiva
Algunas veces pierdo el control
22 sinrazon 4 4 4
Tengo dificultades para controlar
25 migenio 4 4 4
"Qoﬁz-’:‘CQ ammn-
Ms. Flares Tapeliomo
 PERCOLOGA
CPup 1720 DNI: 44146161
Juez 2:

Nombre del juez:

Ruddy Rios Pinedo

Grado profesional:

Maestria (X)

Doctor

0

Area de formacion académica:

Clinica ( )

Educativa ( X)

Social

Organizacional ( )

()

Areas de experiencia profesional:

CONVIVENCIA ESCOLAR

Institucion donde labora:

UGEL SAN MARTIN

Tiempo de experiencia
profesional

en

el érea:

2a4dafos (
Mas de 5 afios (X)

)

Experiencia en Investigacion

Psicométric
a:(si
corresponde)
. Primera dimensién: Agresion Verbal
. Objetivos de la Dimensioén: determinar si la persona presenta cierta agresividad
verbal, con el fin de perjudicar al otro.
item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan Observacio
ad ncia cia nes/ )
Recomendaci
0
ne
S
Cuando no estoy de acuerdo con
2 misamigos, discuto abiertamente | 4 4 4
con ellos
6 A menudo no estoy de acuerdo 3 4 4
con la
gente




Cuando la gente me molesta,

10 discutocon ellos

Cuando la gente no esta de

14 acuerdo conmigo, no puedo evitar| 4 4 4

discutir con
ellos

18 Mis amigos dicen que discuto 4 4 4
mucho

Segunda dimensién: Agresion fisica
Objetivos de la Dimensién: determinar si la persona presenta conductas de corte
impulsivo.

. . , Observacio
Item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan nes/
ad ncia cia _
Recomendaci
o nes
De vez en cuando no puedo
1 controlar 4 4 4
el impulso de golpear a otra
persona
5 Si se me provoca lo suficiente, 3 3 3
puedogolpear a otra
persona
9 Si alguien me golpea,, le 4 4 4
respondogolpeandole
también
Suelo involucrarme en las peleas
13 algomas de lo normal 4 4 3
Sitengo que recurrir a la
17 violenciapara proteger mis 4 4 4
derechos, lo hago
Hay gente que me provoca a tal
21 punto 4 4 4
que llegamos a pegarnos
24 No encu,entro ninguna buena 3 4 3
razénpara pegar a una
persona
27 He amenazado a gente que 4 4 4
€0Nnozco
29 He llegado a estarltan furioso 4 4 4
guerompia cosas




Tercera dimension: Hostilidad

Objetivos de la Dimension: determinar la percepcion, de manera cognitiva, que
presenta lapersona para tener conductas agresivas.

. . , Observacio
Item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan nes/
ad ncia cia ,
Recomendaci
0
ne
S
4 A veces soy bastante envidioso 4 4 4
En ocasiones siento que la vida
8 me ha 4 4 4
tratado injustamente
12 Parece que siempre son otros 4 4 4
los queconsiguen las
oportunidades
Me pregunto por qué algunas
16 veces 4 4 4
me siento tan resentido por
algunascosas
20 Sé que mis «am;gos» me critican 4 4 4
mis espaldas
Desconfio de
23 desconocidos 4 4 4
demasiado amigables
26 Algunas veces siento que Ie} 4 4 4
gente seesta riendo de mi a
mis espaldas
Cuando la gente se muestra
28 especialmente amigable, me 4 4 4

pregunto
gué querran

Cuarta dimension: Ira
Objetivos de la Dimensién: determinar la percepcion, de manera emocional, que
presenta lapersona, para tener conductas agresivas.

Observacione

item Indicadores Clarid|Coheren |Relevan s/
ad cia cia [Recomendaci
on
es
3 Me enojo rapidamente, pero se 4 4 4
mepasa en seguida
Cuando estoy frustrado,
! muestro elenojo que 4 4 4
tengo
Algunas veces me siento tan
11 enojadocomo si estuviera a 4 4 4
punto de estallar
15 Soy una persona apacible 4 4 4




19
impulsiva

. Algunos de mis amigos piensan
guesoy una persona

22 sinrazén

Algunas veces pierdo el control

25 migenio

Tengo dificultades para controlar

ARRAR R AR R AR,

...........

Paicdloga
C.Ps.P. 23389

Juez 3:

DNI: 46784297

Nombre del juez:

Ricardo Alberto Gomez Paredes

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor 0

Area de formacion académica:

Clinica (X) Social ()

Educativa () Organizacional ( )

Areas de experiencia
profesional:

PSICOLOGIA CLINICA

Institucion donde labora:

PSICOTERAPEUTA PARTICULAR

Tiempo de experiencia
profesional

2a4dafnos ( )
Mas de 5 afios (X)

en
el area:

Experiencia en Investigacién
Psicométric

a: (si

corresponde)

NO APLICA

Primera dimensién: Agresion Verbal

Objetivos de la Dimensién: determinar si la persona presenta cierta agresividad

verbal, con el fin de perjudicar al otro.

ftem Indicadores Clarid| Cohere [Relevan Observacio
ad ncia cia nes/ ]
Recomendaci
0
ne
S
Cuando no estoy de acuerdo con
2 misamigos, discuto abiertamente 4 4 4
con ellos
A menudo no estoy de acuerdo
6 con la 3 4 4
gente




Cuando la gente me molesta,

10 discutocon ellos

Cuando la gente no esta de

14 acuerdo conmigo, no puedo evitar| 4 4 4

discutir con
ellos

18 Mis amigos dicen que discuto 4 4 4
mucho

Segunda dimensién: Agresion fisica
Objetivos de la Dimensién: determinar si la persona presenta conductas de corte
impulsivo.

. . , Observacio
Item Indicadores Clarid| Cohere |Relevan nes/
ad ncia cia _
Recomendaci
o nes
De vez en cuando no puedo
1 controlar 4 4 4
el impulso de golpear a otra
persona
5 Si se me provoca lo suficiente, 3 3 3
puedogolpear a otra
persona
9 Si alguien me golpea,, le 4 4 4
respondogolpeandole
también
Suelo involucrarme en las peleas
13 algomas de lo normal 4 4 3
Sitengo que recurrir a la
17 violenciapara proteger mis 4 4 4
derechos, lo hago
Hay gente que me provoca a tal
21 punto 4 4 4
que llegamos a pegarnos
24 No encu,entro ninguna buena 3 4 3
razénpara pegar a una
persona
27 He amenazado a gente que 4 4 4
€0Nnozco
29 He llegado a estarltan furioso 4 4 4
guerompia cosas




Tercera dimension: Hostilidad

Objetivos de la Dimension: determinar la percepcion, de manera
cognitiva, que presenta lapersona para tener conductas agresivas.

. : . Observacio
Iltem Indicadores Clarid| Cohere |Relevan nes/
ad ncia cia _
Recomendaci
0
ne
S
4 A veces soy bastante envidioso 4 4 4
En ocasiones siento que la vida
8 me ha 4 4 4
tratado injustamente
12 Parece que siempre son otros 4 4 4
los queconsiguen las
oportunidades
Me pregunto por qué algunas
16 veces 4 4 4
me siento tan resentido por
algunascosas
20 Seé que mis «am;gos» me critican 4 4 4
mis espaldas
Desconfio de
23 desconocidos 4 4 4
demasiado amigables
26 Algunas veces siento que Ia} 4 4 4
gente seesta riendo de mi a
mis espaldas
Cuando la gente se muestra
28 especialmente amigable, me 4 4 4
pregunto
gué querran

Cuarta dimension: Ira
Objetivos de la Dimensién: determinar la percepcion, de manera

emaocional, que presenta lapersona, para tener conductas agresivas.
Observacione
item Indicadores Clarid|Coheren |Relevan s/
ad cia cia |Recomendaci
on
es
Me enojo rgpidamente, pero se
3 : 4 4 4
mepasa en seguida
Cuando estoy frustrado,
! muestro elenojo que 4 4 4
tengo
Algunas veces me siento tan
1 enojadocomo si estuviera a 4 4 4
punto de estallar
15 Soy una persona apacible 4 4 4
19 . Algunos de mis amigos piensan 4 4 4
guesoy una persona




impulsiva

Algunas veces pierdo el control

Anexo 5: Validez de contenido del Inventario de Inteligencia Emocional de Baron

22 sinrazon 4 4 4
Tengo dificultades para controlar
25 migenio 4 4 4
I’ 4 '-)
E—orpas 1 .
Mg, RICARDO ALBERTO (.o~u.z PAREDES DNI:
up, 13096 06050170

Claridad V de Coherencia V de Relevancia V de
items Jueces ol Jueces il Jueces Al
J1 J2 J3 J |J2 [J3 J |J2 |J3
1 4 4 4] 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
2 4 4 4] 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
3 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
4 4 4 41 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
5 4 4 4] 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
6 4 4 4] 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
7 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
8 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00
9 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00
10 4 4 4] 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
11 4 4 4] 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
12 4 4 41 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
13 4 4 41 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
14 4 4 41 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
15 4 4 4] 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
16 4 4 41 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4 1.00
17 4 4 41 1.00 4 4 4 1.00 4 4 4 1.00
18 4 4 4( 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4( 1.00
19 4 4 41 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4 1.00
20 4 4 41 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4 1.00
21 4 4 41 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4 1.00
22 4 4 41 1.00 4 4 4 1.00 4 4 4| 1.00
23 4 4 41 1.00 4 4 4( 1.00 4 4 4 1.00
24 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00




25 4 4 4| 1.00 4 4 4( 1.00 4 4 4| 1.00
26 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
27 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
28 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00
29 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
30 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00
31 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
32 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00
33 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00
34 4 4 4| 1.00 4 4 4( 1.00 4 4 4| 1.00
35 4 4 41 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
36 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00 4 4 4| 1.00
37 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00
38 4 4 4( 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00
39 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
40 4 4 4( 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00
41 4 4 4| 1.00 4 4 4( 1.00 4 4 4| 1.00
42 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
43 4 4 4( 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00
44 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
45 4 4 4| 1.00 4 4 4( 1.00 4 4 4| 1.00
46 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
47 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00
48 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00
49 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
50 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00
51 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
52 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00
53 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00
54 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
55 4 4 4| 1.00 4 4 4( 1.00 4 4 4| 1.00
56 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
57 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00
58 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00 4 4 4| 1.00
59 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00
60 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00

Estadistico Claridad Coherencia Relevancia

V de Aiken por criterio 1.000 1.000 1.000

V de Aiken total del 1.000

instrumento




Anexo 6: Validacion de contenido del Inventario de Conductas Agresivas de

Buss y Perry

Claridad V de Coherencia V de Relevancia V de
items Jueces ol jueces Al jueces el
Ju (J2 |J3 J [J2 |[J3 Jl [(J2 [J3
1 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00 4 4 4| 100
2 4 4 4] 1.00 4 4 4( 1.00 4 4 4] 1.00
3 4 4 4] 1.00 4 4 4( 1.00 4 4 4] 1.00
4 4 4 4| 1.00 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00
5 3 3 3| 075 3 3 3| 075 3 3 3| 075
6 3 3 3| 0.75 4 4 4( 1.00 4 4 4] 1.00
7 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4| 100
8 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4| 100
9 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00
10 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00
11 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4] 100
12 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4| 100
13 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 3 3 3| 075
14 4 4 3| 0.92 4 4 41 1.00 4 4 4 1.00
15 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00
16 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4] 100
17 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4| 100
18 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4| 1.00
19 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4] 1.00
20 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4| 1.00
21 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4] 100
22 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4| 100
23 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4| 1.00
24 3 5 3| 075 4 4 4| 1.00 3 3 3| 075
25 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4] 100
26 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4| 100
27 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4| 100
28 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4| 1.00
29 4 4 3| 092 4 4 4] 1.00 4 4 4| 1.00
Estadistico Claridad Coherencia  Relevancia
V de Aiken por criterio 0.911 0.991 0.974

V de Aiken total del instrumento

0.959




Anexo 7: Confiabilidad de los instrumentos

Tabla 9
Variable Alfa de Cronbach N de elementos
Inteligencia emocional 919 60
conductas agresivas .801 29

La inteligencia emocional ha obtenido una confiabilidad alta, con un alfa de
0.919. Esto indica que las medidas utilizadas para evaluar esta variable son
consistentes y confiables, asimismo, las conductas agresivas han obtenido una
confiabilidad moderada, con un alfa de 0.801. Ambos resultados presentan una

confiabilidad significativa.



Anexo 8: Autorizacion para aplicar los instrumentos en la Institucion Educativa:

Sr. Omar Guido Davila Pizango

Director
INSTITUCION EDUCATIVA “MATILDE TUNJAR DE VELA"

Presente -
ASUNTO: AUTORIZACION PARA APLICAR INSTRUMENTOS

ente y asi mismo presentar a la
programa de MAESTRIA EN

PARA EL DESARROLLO DE TESIS

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialm

estudiante  GIANNINA VIVIANA GUILLEN BELTRAN, del
INTERVENCION PSICOLOGICA, de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo.

La estudiante en mencion solicita autorizacion para aplicar los instrumentos necesarios para el
desarrollo de su tesis denominada: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y CONDUCTAS AGRESIVAS EN
ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE YURIMAGUAS", en la institucion que usted
dirige.

El objetivo principal de este trabajo de investigacién es determinar la influencia que existe entre la
inteligencia emacional, sobre las conductas agresivas en adolescentes.

Agradeciendo la atencion que brinde a la presente, aprovecho la oportunidad para expresarle
mi consideracion y respeto. (
\
1
& M

lq’,)\
Atentamente. ~ o o) -

ADJUNTO:
- Instrumentos de recoleccion de datos.



Anexo 9: Consentimiento informado, formato UCV:

Consentimiento Informado del Apoderado

Titulo de la investigacidn: “Inteligencia emocional y conductas agresivas
en adolescentes de una institucion educativa de Yurimaguas — 2023”

Estamos invitando a su hijo(a) a participar en la investigacion titulada
‘Inteligencia emocional y conductas agresivas en adolescentes de una
institucion educativa de Yurimaguas — 2023”, cuyo objetivo es determinar la
influencia que existe entre la inteligencia emocional sobre las conductas
agresivas en adolescentes de esta institucion educativa de Yurimaguas.

Esta investigacion es desarrollada por Giannina Viviana Guillen Beltran,
estudiante del programa de titulacion de la escuela académica de posgrado de
la carrera de Psicologia de la Universidad César Vallejo de Trujillo. El proceso
consiste en la aplicacion de dos cuestionarios que son: El cuestionario de
Agresividad y el Cuestionario de Inteligencia Emocional, siendo el tiempo
aproximado de 30 minutos.

La participacion de su menor hijo(a) es voluntario, lo cual no generara ninguna
afectacion, ya sea académico o institucional, en caso se niegue a participar. La
informacion presentada por su hijo(a) serd confidencial, lo cual ningun dato
personal o resultados de las pruebas suministradas seran divulgadas.

Considero haber sido orientado acerca de la investigacion sobre las conductas
agresivas y la inteligencia emocional, siendo consciente del objetivo y el
procedimiento del estudio.

Y O con numero de
DNIL .o brindo el consentimiento para que mi menor
RHJO(@) . e con
DNIo e participe en el estudio de investigacion

conductas agresivas e inteligencia emocional en estudiantes de ésta institucion
educativa de Yurimaguas — 2023.
Yurimaguas............ de .o del 2023



Anexo 10: Tabla de Aspectos Administrativos

ACTIVIDA
DES

2023

S
11

12

13

14

15

16

17

18

Selecciodn

del tema

Revision
de la
Bibliografi

a

Planteami
ento y
formulaci

on del

problema

Revision

de las
fuentes de
investigac

ion

Formulaci
on del
proyecto

de tesis

Actividade
S y
aspectos

administra

tivos




Presentaci
on del
proyecto
de tesis

Pre
sustentaci
on del
proyecto

de tesis

Procesami
ento de la
informaci

on

Andlisis e
interpreta
cion de
los

resultados

Elaboraci

on de
informe de
investigac

ion

Sustentaci
on de

tesis




