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RESUMEN

La investigacion tuvo como propoésito determinar la influencia del control
previo en la eficiencia de los gastos de la Municipalidad Distrital de Ventanilla
2022, por lo que la metodologia fue de tipo aplicada, enfoque cuantitativo, de
disefio no experimental de corte transversal con un nivel explicativo causal y el
método de investigacién fue hipotético-deductivo. En lo que respecta a la
poblacién estuvo conformada por 47 colaboradores, los datos fueron obtenidos a
través de la técnica de la encuesta utilizando como instrumento el cuestionario de
tipo Likert. De acuerdo a los resultados descriptivos e inferenciales se evidencia
la influencia de la variable independiente en la variable dependiente. Por lo tanto,
se concluye que existe influencia significativa del control previo en la eficiencia

del gasto.

Palabras clave: Control previo, eficiencia, gasto
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ABSTRACT

The purpose of the study was to determine the influence of prior control on
the efficiency of expenditure in the District Municipality of Ventanilla 2022, so the
methodology was applied, quantitative approach, non-experimental cross-
sectional design with a causal explanatory level and the research method was
hypothetico-deductive. The population consisted of 47 collaborators, the data
were obtained through the survey technique using a Likert-type questionnaire as
an instrument. According to the descriptive and inferential results, the influence of
the independent variable on the dependent variable is evident. Therefore, it is
concluded that there is a significant influence of prior control on expenditure

efficiency.

Keywords: Prior control, efficiency, expenditure



.  INTRODUCCION

El control previo estara siempre vinculado con la misma necesidad de informar
siempre a la Contraloria General ya que es el ente rector el cual dirige y supervisa el
control en las entidades publicas, por lo que el control previo consiste en supervisar y
verificar todo acto administrativo que conlleva la gestidon publica a fin que la entidad
atienda la eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso de recursos del
Estado. Asimismo, la aplicacion de este solo compete a la autoridades, funcionarios
y servidores publicos bajo responsabilidad propia de acuerdo a las actividades de

cada uno de ellos que les son inherentes.

En cuanto a la eficiencia de los gastos es importante para el desarrollo
econdmico, social e institucional y a su vez resulta necesaria a fin de formular politicas
econOmicas que estén de acuerdo a las necesidades y bienestar de la poblacién, sin
embargo a través de la historia se puede decir que muchas veces la distribucion del
presupuesto que se le asigna a una entidad no siempre garantizara una adecuada
provision de bienes y servicios publicos por lo que aqui seria importante precisar o
establecer criterios en cuanto a eficiencia que sean utiles para analizar y evaluar la

administracion de los recursos financieros.

Panduro, et al. (2020) menciona que es el area de finanzas quien no solo se
encuentra encargada de gestionar los recursos financieros de una organizacion con
un manejo adecuado y prudente, donde siempre se tiene que inquirir una buena
sostenibilidad de todos los recursos, sino que también tiene que ser participe de los
diferentes procesos que implican a las diferentes areas que se encargan de sustentar
el gasto; todo ello dicho en su articulo. Concluyen que la entidad tiene la obligacion
de plantear estrategias que alineen a los trabajadores a los objetivos de la institucion
haciendo siempre un seguimiento de los procesos, por lo que la gestion publica en
nuestro pais muchas veces no han sido lo suficientemente eficientes en cuanto a las

demandas de los ciudadanos relacionado con los servicios basicos prioritarios.

En lo que respecta al contexto de estudio, se tuvo en consideracion que la
investigacion es en una entidad de gobierno local como lo es la Municipalidad Distrital
de Ventanilla, por lo que identificd lo siguiente: (1) La falta de control previo en las

areas inmersas a la ejecucion del pago hace que haya problemas con la ejecucion



del gasto en cuanto a la disponibilidad para el pago de remuneracion o proveedores,
(2) La falta de coordinacién entre areas es muy escasa el cual hace que muchas
veces no se lleguen a completar los pagos a tiempo, (3) El control previo del sustento
del gasto pocas veces no es el idoneo cuando llega al area de pago por lo que estos
se retrasan y son devueltos al area correspondiente para la subsanacion de las
observaciones, (4) Los equipos informaticos no estan repotenciados ya que esto hara
gue se mejore el desarrollo de las actividades de todo el personal de la cadena de

gasto.

Teniendo en cuenta todo lo manifestado, se considera pertinente desarrollar la
investigacion que permita determinar la influencia del control previo en la eficiencia

de los gastos segun el contexto de estudio.

El problema general: ,Como influye el control previo en la eficiencia del gasto
de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, 2022?, y problemas especificos: (1) ¢ Cé6mo
influye el control previo en la ejecucidén del gasto de la Municipalidad Distrital de
Ventanilla, 20227, (2) ¢Como influye el control previo en la satisfaccién de los

contribuyentes de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, 20227.

La investigacion tuvo una justificacion tedrica, porque se observaron
minuciosamente las variables Control previo y eficiencia de los Gastos; asimismo, se
buscé la influencia de ambas variables; también se propuso hipétesis para
investigaciones futuras. En cuanto al alcance metodoldgico, permiti6 presentar
definiciones y conceptos de varios autores referente al Control previo y eficiencia de
los Gastos; asimismo se formuld un instrumento que permitird emplearse en futuras
investigaciones. Tenemos la parte practica el cual se justificé a fin de proponer

soluciones practicas para el contexto de estudio y otras caracteristicas semejantes.

El objetivo principal: Determinar la influencia del control previo en la eficiencia
del gasto de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, 2022, y como objetivos
especificos: (1) Determinar la influencia del control previo en la ejecucion del gasto
de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, 2022, (2) Determinar la influencia del
control previo en la satisfaccién de los contribuyentes de la Municipalidad Distrital de
Ventanilla, 2022.



La hipétesis general: Existe influencia del control previo en la eficiencia del
gasto de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, 2022. Hipoétesis especificas: (1)
Existe influencia del control previo en la ejecucion del gasto de la Municipalidad
Distrital de Ventanilla, 2022, (2) Existe influencia del control previo en la satisfaccion

de los contribuyentes de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, 2022.



. MARCO TEORICO

Los articulos cientificos considerados como antecedentes para la variable control
previo tal como lo describe Berbey, et al. (2018) en su articulo lo determinan como un
sistema de control de forma previa tal como lo dice su nombre, siendo éste de caracter
técnico, de forma legal en presencia de las normativas vigentes y econémico, ya que
todo ello siempre recae en las personas responsables de ello, ya sean los que dirigen
o resguardan todos los recursos de la entidad a fin de materializarlos a través de actos
administrativos; a su vez concluye que el articulo demuestra la importancia del control
evaluando los riesgos para un mejor control de los bienes y los recursos promoviendo

la transparencia de la Entidad.

Bazan (2019) en su tesis el cual determina a la efectividad del control previo
en la administracion el cual define como un control preliminar, siendo este efectuado
antes de llevar a cabo un trabajo ya sean todas las actividades de cada unidad dentro
del ambito de competencia a fin de afianzar que todo vaya de acuerdo a lo
programado, que a su vez concluyen que existe un menor control en dicha entidad

que afecta la eficacia del control en relacion a la estadistica investigada.

Nogueira (2009) contempla como objetivo analizar la normatividad del control
administrativo en las actividades diarias agilizando los procedimientos centrales el
cual deberia siempre tener un control posterior a fin que se evalle si se esta actuando
de acuerdo a las normas; por lo que concluye que la creacion de una normativa que
proteja los derechos de los contribuyentes en cada proceso administrativo a la hora

gue prestan servicios.

Vega y Avila (2014) en su estudio tiene como objetivo general entender coémo
es el orden del procedimiento de pagos, el cual identifica criterios que estas afectarian
la eficacia de los métodos de pago, por lo que una de sus conclusiones advierte que
si se encontré dichos factores que afectarian lo predicho el cual sefiala la falta de

herramientas administrativas como normativas y la capacitacion del personal.

Paula y Gallegos (2021) titulado “Practicas del control previo para evitar
corrupciones” presentan como problematica las acciones de corrupcion en Ecuador
en cuanto a las contrataciones que se realizan en el Estado por lo que como objetivo

de su articulo establece en participar de la contratacion de una obra mediante el



proceso de licitaciéon en el que pudo confirmar dichos problemas, por lo que querian
demostrar que tan importante es el control previo que ejecuta la Contraloria en dicho
estado en lo que respecta las contrataciones publicas evitando los actos de corrupcion

a nivel nacional.

Rodriguez, et al. (2021) se enfoca en el diagnostico que realiza al control
integrado como parte de un proceso y es a su vez una herramienta de todo
profesional, sabemos que Cuba rige su control interno en relacion a las
normatividades de la Contraloria y siendo una responsabilidad funcional. Por lo que
en sus conclusiones menciona que los resultados de su investigacion le han permitido

crear un sistema de control de todos los procesos que puedan ser gestionados.

Vegay Marrero (2021) en su articulo destaca como objetivo de la investigacion
explicar la importancia de organizar de forma efectiva el control que se realiza en las
entidades de Cuba, tales como su contabilidad y la maximizacion de la eficiencia de
todo el sistema, asimismo usan diferentes tipos de métodos tedricos en la
investigacion cientifica relacionado al control interno el cual concluyen que, la
necesidad de ello es cumplir de forma asertiva con los objetivos institucionales
identificando al control como una columna vertebral en toda entidad cubana que debe

ser administrada de forma eficiente.

Salas (2021), lo que plantea es desarrollar las caracteristicas del flujo de capital
hacia una economia en desarrollo usando mecanismo de control para la ejecucion de
las estrategias, donde propone que todo uso de los recursos debe ir de la mano con
los instrumentos y mecanismo de control, y no resalte su complejidad. De igual forma
concluye que las autoridades estatales deben desarrollar politicas que apoyen al

desarrollo y logro de objetivos.

Garcia, et al. (2021) en su articulo presenta como objetivo de su investigacion
analizar el procedimiento de control de las Cooperativas de ahorro y crédito del cantén
"La Mana" especificando componentes para el control como el ambiente, las
actividades, la supervision y el monitoreo, evaluando su comportamiento entorno a
ello; por lo que segun las conclusiones dadas se pudo observar que las cooperativas
estudiadas si cumplen con el control necesario de sus operaciones que les permite
cumplir con las metas establecidas de la empresa aplicando diferentes formas de

control identificadas controlando los riesgos.



Pozo y Ferreiro (2020) titulado “El emprendimiento y el control interno con una
perspectiva sistémica. Revision bibliografica”, justifica la importancia de tener un
espacio controlado en los emprendimientos a fin que les permita lograr sus objetivos;
asimismo, concluye que el control interno tiene que ver mucho con el tema de la
calidad ya que son procedimientos importantes en una organizacion y adecuarlo
correctamente contribuira con el desempefio de los objetivos institufcionales, es
necesario que Ameérica Latina incorpore el tema de control en cada institucion publica

o privada.

Gesta (2020) en su articulo titulado traducido al espafiol como “Control de
Integridad y Administracion Publica: Sinergias Necesarias”, tiene como objetivo medir
el control de acuerdo a los modelos de cumplimiento para asi mejorar el control interno
en las entidades publicas de Brasil; por lo que concluye sobre la importancia que tiene
la palabra cumplimiento en la Administracion Publica teniendo en consideracion que
siempre habrd riesgos que puedan comprometer la integridad estatal y de alli la

necesidad de cumplir con las funciones y objetivos institucionales.

Gonzalez y Nosquera (2020) en su articulo Del control previo y perceptivo al
posterior y preventivo: estudio de la trayectoria en el control fiscal en Colombia (1991-
2019) el cual pretenden identificar aquellos fundamentos a fin de establecer un buen
horizonte en cumplimiento a los principios que rigen en una gestion como lo son la
eficiencia, equidad, la economia, eficacia y pos supuesto la valoracion
medioambiental; por lo que en cuanto al método utilizado fue analisis documental para
establecer un histdrico en la materia. Asimismo, concluyen que el control interno es
un sistema organizado que engloba lineamientos o procedimientos que una entidad
tiene para que las actividades que realizan cada area sea la correcta y estén de

acuerdo a las normatividades vigentes.

Velasquez (2020) en su articulo que reflexiona el control previo en el contexto
del Covid-19 realizado por las contralorias territoriales para el adecuado manejo de
los recursos publicos derivados a las instituciones a raiz de las numerosas denuncias
recibidas en Colombia a los municipios de cada region, a pesar de la normatividad
sobre el control fiscal que se debe ejercer de forma posterior y selectiva que en la
realidad que vemos no existe quien garantice su aplicacion, por lo que dicho articulo

pretende desarrollar la necesidad del control preventivo que ejerce la Contraloria



General de la Republica en el contexto internacional abocado al Covid-19. Por lo que
concluye de igual forma que la corrupciéon es como un virus endémico en el pais
involucrado que ni siquiera en tiempos de pandemia y necesidad dichos actos cesan,
es por ello la gran importancia de realizar un control fiscal eficaz a las entidades que

lo requieran, asi como en la misma Contraloria despertando un modelo a seguir.

Dextre y Del Pozo (2012), en su articulo el cual define que el control consta de
manuales organizacionales y funcionales en las que se determinan como realizar las
actividades o funciones de cada unidad organica a fin de garantizar su ejecucion,
asimismo detalla que el control previo determina aquellos lineamientos de ejecucion
para evitar cualquier tipo de error, el control simultaneo que coincide cuando se esta
realizando la actividad y el control posterior el cual se realiza cuando la actividad se
termina. Asimismo, concluyen que a fin de realizar un control efectivo se debe
considerar un buen plan organizacional de la institucién, adoptar sistemas que
permitan el logro de objetivos y lograr el compromiso de todos los colaboradores de
todas las lineas de la organizacion adoptando una cultura mas eficiente, eficaz y

econdmica en relacion al control institucional.

Paucar, et al. (2020) en su articulo presenta como objetivo determinar si existe
un control previo durante el proceso de adquisicion y contrataciones de la Red de
Salud Jauja el cual tiene como naturaleza su investigacion de tipo basico tedrica a
través del método cientifico el cual se obtuvieron los resultados recolectados por
encuestas a la muestra de 55 colaboradores de la Unidad de Logistica de dicha
institucion. Por lo que concluyeron gque si existe una relacion directa pero no muy
significativa entre el control previo y las adquisiciones ya que muchas veces las
demandas no son atendidas en su totalidad ocasionando desabastecimiento y

malestar en la poblacion.

Los articulos cientificos considerados como antecedentes para la variable
eficiencia del gasto, tenemos a Montoya y Boyero (2016) en su articulo resalta puntos
en relacién al recurso humano, quienes infieren que es un elemento insustituible que
da valor y uso a todo lo que posee la empresa para que esta pueda perdurar con una
buena administracion y que a su vez daran una ventaja competitiva frente a las demas
organizaciones; que concluyen que toda organizacion puede lograr su totalidad de las

metas trazadas siempre y cuando se cuenta con el personal idéneo y comprometido.



Carranza, et al. (2019) presentan como objetivo en su articulo: Ejecucion
presupuestal y calidad de gasto en un gobierno local, establecer la relacion entre esas
dos variables el cual describe que todo gobierno tiene como principal objetivo la
ejecucion presupuestaria, de forma adecuada y eficazmente en base a los recursos
publicos otorgados por el gobierno central. Asimismo, concluye que existe una
relacion directa a consecuencia del procesamiento de datos estadisticos.

Barraud y Torres (2016) en el repositorio digital universitario “Una medicion de
la eficiencia del gasto publico en las provincias Argentinas”, tiene como objetivo
realizar la mensuracion de la eficiencia del gasto publico usando metodologias que
recolectan los datos en relacion al estudio de la eficiencia del gasto en todas las
provincias argentinas; en donde los autores concluyen que existe un parametro
relacionado con la densidad de la poblacién que afecta el crecimiento econdémico de

algunas provincias no habiendo eficiencia en el gasto publico.

Bastidas, et al. (2016) en su articulo el cual proponen analizar el papel del
estado respecto a la calidad de gasto publico que realizan en donde la eficiencia y
eficacia juegan un papel importante a fin de lograr una mejor distribucion del gasto y
valorar su calidad, el método utilizado fue la recopilaciéon de las publicaciones de
acuerdo al tema analizando el contenido de cada uno de ello. Por lo que concluye,
todo objetivo del estado es siempre trabajar en pro de la transparencia con menos

corrupcion posible en cuanto a decisiones y los recursos que maneja la institucion.

Olivos y Quifiones (2015) en el articulo el cual analizan la eficiencia del gasto
publico en la Municipalidad Provincial de Chiclayo y el impacto social en cuanto a la
administracion financiera para la ejecucion de obras y mejoras en los servicios que
son basicos para la comunidad, asimismo su muestran contempla directivos, gerentes
empleados administrativos y operadores con un total de 100 informantes el cual tiene
como objetivo principal de la investigacion el determinar el grado de eficiencia en el
gasto publico en el municipio ya mencionado a través del impacto social y econémico.
Por lo que concluyen que la gestién no ha sido eficiente en materia de gasto publico
en cuanto a los recursos financieros ya que no se han visto reflejados en las obras

ejecutadas para la comunidad.



Porto, et al. (2018) en su articulo sobre las medidas de desempefio y la
eficiencia del gasto en el sector publico descentralizado nos explica que la calidad del
bien o servicio brindado del sector publico siempre va a depender de las
caracteristicas que este tenga las cuales permitirAn alcanzar los objetivos
institucionales de manera eficiente, por lo que dicho trabajo se basé en la medicién
de la eficiencia del sector publico del pais de Bolivia basandose en la calidad el cual
es definida como la relacion entre las acciones que realiza el estado como gestion y
los costos que estos puedan acarrear para asi obtener un beneficio positivo pero con

costos menores.

Vega y Avila (2014) resalta en su articulo que existen factores de riesgo que
pueden afectar el procedimiento para la ejecucion del pago tales como la falta de
herramientas que permitan el buen desempefio de los mismos, como normativas o
directivas que ayuden en todo el proceso administrativo. Asimismo, la capacitacion
del personal resulta necesaria a fin de enfatizar y capacitar en el uso de herramientas
que ayuden al proceso administrativo que desempefian las cuales permitirdn cumplir
con las funciones procedentes del proceso; es por ello que los autores sugieren un
nuevo organigrama, el cual estaria incluido dentro del manual de procedimiento de

la empresa.

Nunura y Lujan (2022) en su articulo plantean como objetivo analizar la
eficiencia del gasto en las inversiones de una entidad regional el cual es bésica,
analitica y transversal, obteniendo como resultado que la eficiencia no fue lo que se
esperaba no habiendo muchas inversiones por lo que concluye que se debe
implementar estrategias a fin de mejorar la eficiencia, y de acuerdo a su estudio
realizado pudo obtener que solo existe un 25% de inversiones culminadas asi que

resulta necesario implementar estrategias que permitan mejorar esos indicadores.

Las tesis internacionales tomados como antecedentes de la variable control
previo, tenemos a Vera (2016) en su tesis de grado previo a la obtencion del titulo de
Magister en Administracibn de Empresas mencion Planeacion, centraliza la
importancia del control previo para toda organizacion y que esta a su vez debe ser
eficiente el cual acceda a alcanzar las metas y objetivos de forma competente. Esto
nos dice que si queremos hacer un adecuado uso de los recursos financieros

asignados a la entidad debemos tener claro que los procedimientos administrativos



deben ser los idoneos a fin que ello permita prevenir riesgos futuros que agraven la

situacién de la institucion y no permitan una buena gestion.

Alvarado y Tuquifiahui (2011) nos explican en su tesis previa a la obtencion del
titulo de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria, el cual detallan como objetivo del
control interno, que existe una relacion directa entre los objetivos y el control de toda
entidad a fin de cumplirlas el cual consiste en que toda operacion, procedimiento o
actividad debe ser controlada mediante la observacion o la verificacion de todo el ciclo
gue conlleva y que nos permita detectar errores a tiempo a fin de corregirlos y evitar
gue ocurran de nuevo. Por lo que esto permitird que la entidad desempefie sus
actividades de forma oOptima y segura de acuerdo a los lineamientos vigentes que
ayuden o contribuyan con el control exhaustivo que cada area deberia desempefiar

de acuerdo a sus funciones para el logro de los objetivos institucionales y metas.

Arceda (2015), en su tesis para optar al grado de Master en Contabilidad con
Enfasis en Auditoria, indica que hoy en dia en las entidades es de gran importancia
el control ya que permitird al usuario tener la confiabilidad de todo registro y a su vez
el cumplimiento de leyes y normas que continGan vigentes para su aplicaciéon las
cuales regulan a toda entidad del estado. Asi mismo, define al control como parte de
un proceso administrativo de la Entidad, de las cuales los involucrados serian el factor
humano tales como quien dirige, quien corrige los procesos de cada unidad organica
para lograr la eficacia en cada operacion en cumplimiento a las normativas de control
tanto de administracion de contabilidad o logisticos, que al fin y al cabo son

herramientas de gestién que ayudaran en el proceso.

En cuanto a las tesis internacionales tomados como antecedentes de la
variable eficiencia del gasto se identifico la tesis para optar por el Titulo Profesional
de Ingeniero Comercial y al Grado Académico de Licenciado en Ciencias de la
Administracion de Empresas, Cuevas y Mora (2020) dentro de la definicion de su
problematica detalle que la eficiencia consta de tres dimensiones tales como la
técnica, la econdmica y de asignacion, por lo que el objetivo de su investigacion tuvo
lugar coadyuvar con la evidencia pertinente a los hechos que limitan el uso asertivo
de los recursos publicos. De acuerdo a ello, podemos conceptualizar que la eficiencia
se alcanza cuando destina todos los recursos de una entidad para una determinada

necesidad, sin embargo, muchas veces vemos en la realidad que no es asi las cuales
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conllevan a fallas en el sistema por la falta de supervision o la propia gestion de los

recursos.

Bravo, Diaz y Meneses (2021) en su informe final para obtener el titulo de
Especialistas en Gerencia de Gobierno y Gestion Publica titulado, el cual justifica que
toda politica de estado debe ser establecido bajo criterios expresamente directos a fin
de llevar a cabo el objetivo de toda organizacion el cual de igual forma busca la
eficiencia de los recursos que permita ejecutar en su totalidad el presupuesto

En cuanto a las tesis nacionales tomados como antecedentes de la variable
control previo tenemos a Culqui (2013) en su tesis para la obtencion del titulo
profesional de contador publico, define al control previo como el uso de aquellos
mecanismos y procedimientos ya sean operativos o administrativos que contribuyan
a la organizacién de la entidad mediante reglamentos, manuales de procedimientos y
otras herramientas de gestion que deberan ser aplicadas antes de realizar la
ejecucion de toda operacion asignada a la unidad organica. Asi mismo, recomienda
un buen sistema de control antes de la ejecucion de todo pago, con buena
organizacion y realizacion de las tareas acorde con los objetivos de la institucién, con
mucha prudencia y sobre todo transparencia para un mejor control teniendo en

consideracion las normativas vigentes y asi se ejecuten los gastos de forma correcta.

Contreras (2019) el cual tiene como objetivo general determinar la influencia
del control previo en la gestiébn de Tesoreria de su Unidad ejecutora investigada,
define al control previo como una actividad realizada por los responsables en la
materia de todo el proceso de gasto a fin de revisar los requisitos indispensables y
normados siendo de obligatoriedad para su posterior ejecucion del pago,

contribuyendo a una mejor eficiencia del gasto en el area de Tesoreria.

Bazan y Robles (2018) en su tesis, define al control previo como un proceso
ininterrumpido el cual es establecido de caracter funcional por la entidad y el personal
de acuerdo al ambito de competencia. Continuando con lo dicho en el parrafo anterior,
podemos darnos cuenta de la importancia del control previo el cual tiene que ver
mucho con la eficiencia de las operaciones de toda Corporacién a fin de resguardar
sus recursos Yy bienes, cumplimiento siempre con la normatividad vigente a fin de

garantizar un buen control y las ejecuciones de los gastos con total eficacia.
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Por otro lado, las tesis nacionales tomados como antecedentes de la variable
eficiencia del gasto tenemos a Lopez (2021), nos describe la variable como una
agrupacion de medidas para el gasto de todo lo presupuestado para el ejercicio fiscal
vigente el cual se encuentra asignado a fin de cumplir con las metas de la entidad a
fin de satisfacer las obligaciones de los ciudadanos objetivos o de la misma
administracion de la entidad publica. Podemos analizar en base al parrafo anterior
gue el gasto sera siempre eficiente siempre y cuando se planifique de forma correcta
de acuerdo a los lineamientos vigentes, asi mismo este tiene que ser transparente a
través de una buena gestion el cual tiene que ser eficaz; por lo que Lopez (2021)
concluy6 que la poblacion no siente mucho interés en el tema de ejecucion de gasto

por lo mismo que no se fiscaliza debilitando a la ciudadania.

Chunga (2021) buscaba determinar la eficiencia del gasto en el Pert haciendo
la comparacion con los pares de América del Sur a fin de recolectar el nivel de gasto
publico de acuerdo a sus resultados. A consecuencia de lo ya descrito, la importancia
de determinar si el gasto es eficiente es con el objeto de orientar una mejor politica
econdmica en nuestro pais del cual depende de la gestién de cada Municipio en todo

el pais.

La teoria cientifica que tiene como base la investigacion es la Teoria
Organizacional que tiene como pioneros fundadores a Warren Bennis y Richard
Beckhard, que segun Gareth (2008) esta teoria plantea que toda organizacion debe
tener un proceso planificado que a su vez es administrado desde la alta gerencia a fin
de aumentar la eficiencia en cada proceso administrativo o productivo por medio de
estrategias que conlleven al cumplimiento de objetivos, adaptando los conocimientos

base de la ciencia del comportamiento y el desarrollo organizacional.

Los enfoques conceptuales de la variable control previo son: Barquero (2013)
nos detalla de forma practica y tedrica lo que significa el control dentro de una Entidad
por lo que tiene como principales objetivos concientizar al profesional sobre la
importancia del control, dar una herramienta basica del universo de elementos que
constituyen todo el sistema de control, ofrecer ejemplos de como podemos
implementar el sistema de control en todos los procesos de las actividades de cada
unidad organica de acuerdo a las normatividades vigentes sobre el tema investigado

y otorgar conocimientos basicos sobre los riesgos que conlleva aplicar el sistema de
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control a fin de no empeorarlos. El autor ejemplifica dichos conocimientos el cual nos
dice que debemos conocer principalmente la normativa que nos resguarda y sustenta
las acciones que tomamos en el dia a dia con el objeto que garantice un adecuado
uso de los recursos de forma eficiente. Asimismo, tiene como objetivo dar a conocer
un manual dedicado solo al tema de control ya que no existen muchos, por lo que
surge a partir de esa necesidad teniendo en consideracion que no es una tarea muy
facil cuando el tiempo es el factor mas demandante por lo que nos describe de forma

practica a fin que nos sirva como guia practica de trabajo.

Kaufmann, et al. (2015) que nos da a entender en su libro, de acuerdo a la
variable de control previo que este debe ser liderado por la gerencia y los técnicos
encargados de la entidad publica de acuerdo a las normatividades y regulaciones,
suscitando la economia en cuanto a su maximizacion de sus operaciones y logros
alcanzados, salvaguardando siempre los recursos de la institucion y finalmente

proporcionando una excelente calidad brindados a los ciudadanos.

La Contraloria General de la Republica (2021) detalla que es importante que
las entidades cuenten con instrumentos de gestibn que contribuya con el
cumplimiento de los objetivos institucionales por lo que la elaboracion de documentos
el cual contemplen los posibles riesgos, la propia evaluacion y las medidas asignadas
al control preventivo pues estas podrian aplicarse a la hora de distribuir los bienes y
servicios que brindan las entidades, asi que el objetivo de este es siempre
transparentar el correcto funcionamiento de los procesos de contratacion y ejecucion
de obras implementando siempre un proceso que acomparie y permita alertar las

situaciones adversas que se presenten.

Los enfoques conceptuales de la variable ejecucion del gasto son: Abusada,
et al. (2008) el cual nos indican que existen ciertos criterios que contribuyen a que
los funcionarios actiuen de acuerdo a las normas de adquisicion para el Estado de
forma eficiente para el gasto, en donde el también llamado servicio civil consta de
ciertos estandares como la politica remunerativa y la estabilidad laboral las cuales
hacen que no tengan incentivos o castigos por el desempefio de cada uno de ellos y
de igual forma tenemos al grupo de régimen laboral privado y los consultores.
Entendemos de ello, que la gran mayoria de personas que laboran gozan de una

minima diferencia salarial ya que estos son determinados mas que todo por la
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antigiiedad y no por el mérito propio. Existe un factor comun entre todo el personal en
una entidad publica el cual es el alto cuidado y formalismo de acuerdo a las normas
debido a la exigente inspeccidn que realiza la Contraloria el cual es un organismo del
Estado.

Valls (2019) considera que la ejecucion del gasto genera mejoria en cuanto a
la productividad de las empresas con el principal objetivo de conseguir realizar las
metas trazadas por lo que el gasto publico engloba todo el proceso de financiamiento
para el suministro de bienes y servicios de acuerdo a las asignaciones
presupuestarias aprobadas dentro de la legalidad. Asimismo, resulta a veces
imposible gestionar recursos financieros sin antes conocer o intervenir en las
decisiones para conseguir equilibrio entre las responsabilidades de los departamentos

inmersos en la cadena de gasto.

Albi, et al. (2017) mencionan que tanto ingreso como egreso implica dinero por
lo que los recursos publicos muestran la eleccidén, la practica y los efectos
econdémicos a fin de lograr una asignacion eficiente de los recursos y estos generen
un crecimiento economico equilibrado, asimismo busca distribuir la renta y riqueza
de un pais hacia sus ciudadanos quienes son los beneficiarios de todo acto publico
ya que cada vez las sociedades se vuelven mas demandantes ante la produccion
de bienes y servicios publicos. Por lo que la eficiencia y la equidad son todos los
objetivos del sector publico que se centran en la economia el cual estudia los efectos

financieros para una estabilidad macroeconomica.
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y Disefio de investigacion

3.1.1. Tipo

La investigacion fue de tipo aplicada, sustentado a través de los autores
Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014) quiénes lo conceptualizan como la
investigacion aplicada el cual tiene como propasito la resolucion de problemas.

3.1.2. Disefio

El disefio fue no experimental de corte transversal, sustentado a través del libro
de Hernandez, et al (2014) quienes lo precisan como el estudio que se realiza sin
gue exista manipulacion en las variables, puesto que solo se verifican los sucesos

en su lugar natural sin influir en ellos.

De igual forma, fue transversal o transeccional sustentado con el libro del autor
ya mencionado en el parrafo anterior, el cual lo conceptualizan como la

recoleccion de datos que se realiza en un determinado momento.
3.1.3. Enfoque

Fue cuantitativo ya que se utilizé la estadistica de tipo descriptiva, apoyado con
el libro de Hernandez, et al (2014), definiendo al enfoque cuantitativo como el uso
del método de recoleccién de datos para justificar la hipétesis de acuerdo a la
estadistica y la medicion numérica, a fin de establecer pautas de comportamiento

y probar teorias.
3.1.4. Nivel

Fue explicativa causal, sustentando con el libro de Hernandez, et al (2014),
centrandose en un nivel descriptivo - explicativo el cual lo define como la
respuesta a los motivos o causas principales de los fenémenos, asimismo, debe

estar expresada por la busqueda de normas generales hipotéticas.
3.1.5. Método de Investigacion

El método de investigacion fue hipotético - deductivo, sustentando de igual

manera con el libro de Hernandez, et al (2014), definiéndolo como el
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procedimiento que parte de una afirmacion referente a la hipétesis el cual busca
rechazar tales hipotesis, deduciendo de ellas conclusiones que deberan

enfrentarse con los hechos.
3.2. Variables y Operacionalizacion
3.2.1. Variable Independiente: Control Previo

Barquero (2013) nos detalla de forma préactica y tedrica lo que significa el control
dentro de una Entidad por lo que tiene como principales objetivos concientizar al
profesional sobre la importancia del control, dar una herramienta basica del
universo de elementos que constituyen todo el sistema de control, ofrecer
ejemplos de como podemos implementar el sistema de control en todos los
procesos de las actividades de cada unidad organica de acuerdo a las
normatividades vigentes sobre el tema investigado y otorgar conocimientos
basicos sobre los riesgos que conlleva aplicar el sistema de control a fin de no

empeorarlos.
Dimensién 1: Fiabilidad de la Informacién financiera

Nos dicen Guevara y Novoa (2019) nos dicen que aplicar la normatividad contable
y financiera en las entidades permitira obtener una buena fuente de transparencia
y fiabilidad con respecto a la informacién financiera que se tiene el cual siempre
afecta a la imagen de la empresa, lo que permitira que los gerentes o los duefios
de la empresa se motiven a fin de obtener un buen desarrollo institucional, incidira

en la toma de decisiones y mejorara la gestion empresarial.
Indicador 1: Uso de los recursos econémicos

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2018) dentro del marco conceptual
de la informacion financiera, estos son los medios materiales que permitiran que
la organizacion satisfaga las necesidades propias de las unidades organicas que
componen el procedimiento o la actividad que realizan cada una de ellas que son
necesarias para el desarrollo economico de la entidad, en donde un recurso
econdmico controlado tendra un buen resultado ya que es un derecho que traera

beneficio econédmico a la entidad.
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Indicador 2: Documentacién Sustentatoria

Tal como nos indica Safra y Quispe (2015) del Ministerio de Economia y Finanzas
la documentacion sustentatoria son aquellos documentos que acompafian el
sustento del gasto devengado, el cual tiene que tener informacion minima que es

requerida segun la normatividad.
Dimension 2: Cumplimiento de normatividades establecidas

En la opinién de Islas (2009), el cumplimiento normativo en la empresa garantiza
gue se realicen los diferentes procedimientos en funcion a las normatividades

vigentes que tiene como fin minimizar riesgos actuando conforme a la legalidad.
Indicador 1: Cumplimiento de procedimientos

Tenemos a Rojas (2018) que en su articulo define al procedimiento como las
acciones y actividades que se realizan para funciones especificas las cuales
adoptan medidas necesarias a fin de cumplir de forma oportuna con lo

encomendado.
Indicador 2: Cumplimiento de funciones

Consiste en que la organizacion estructure un plan en el que todos cumplan con
las obligaciones y funciones dadas a cada colaborador de acuerdo a sus
especificaciones técnicas. Asimismo, Gonzales (2015) en su libro nos explica que
se puede determinar la debilidad de un Estado midiendo el grado de cumplimiento
de sus funciones a través de la entrega de bienes y servicios publicos, asi como

revisar y precisar su ambito de accion.
Indicador 3: Cumplimiento de metas

Como dice Mestre (2015) el cumplimiento de metas es en base a estrategias a fin
de garantizar su ejecucion y la implementacion, requiere inversion y voluntad
politica para generar resultados positivos en la gestién, pero no cualquier

resultado sino aquellos que los ciudadanos necesiten.
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Dimension 3: Eficiencia de las operaciones

Citando a Sanz (2020) nos sefiala que la eficiencia reduce significativamente la
carga administrativa y simplifica a su vez los procedimientos a fin de eliminar
obstaculos que perjudiquen el objetivo institucional por lo que todo ello implicaria
a todo aquel procedimiento que maximiza la productividad en una organizacion

con el fin de optimizar recursos y generar mayor rentabilidad.
Indicador 1: Personal capacitado

Tal como indican Calabria y Bernabé (2017) en la gestion publica existe un rol
fundamental el cual se puede decir que el recurso con el que mas se cuenta hoy
en dia son los programas que permitiran crecer y desarrollar a los trabajadores
de la institucién ya que ello permitira alcanzar los objetivos y lograr el maximo
potencial de los servidores publicos, acciones que también permitiran que los
trabajadores obtengan mayor conocimiento y habilidades en el puesto que
desempefian respondiendo siempre a las necesidades de la organizacion.

Indicador 2: Procesamiento de Informacién

Como plantea Proafio, et al. (2018) los datos recolectados en una organizacion
permitirdn que esta pueda ser usada para la toma de decisiones certeras y
rapidas, estos datos son transformados para entenderlas a través del uso de
graficos o tablas que seran usados de acuerdo a las necesidades propias de la
empresa, por lo que una transformacién digital mejorara la eficiencia de la

organizacion.
Indicador 3: Infraestructura

Entendemos como infraestructura al conjunto de bienes materiales o también
llamados bienes de capital con los que cuenta una empresa que a Su vez son
necesarios para el desarrollo de las actividades de todo el personal que coadyuve
a la productividad de los mismos. Asi que empleando las palabras de Salinas
(2015) es el estado quien esta al servicio de la poblacién por lo que contribuyendo
a crear condiciones que permitan plenitud seria posible respetando siempre los

derechos que la Constitucion dicta.
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3.2.2. Variable Dependiente: Eficiencia del Gasto

Abusada, et al. (2008) el cual nos indican que existen ciertos criterios que
contribuyen a que los funcionarios actien de acuerdo a las normas de adquisicion
para el Estado de forma eficiente para el gasto, en donde el también llamado
servicio civil consta de ciertos estandares como la politica remunerativa y la
estabilidad laboral las cuales hacen que no tengan incentivos o castigos por el
desempefio de cada uno de ellos y de igual forma tenemos al grupo de régimen

laboral privado y los consultores.
Dimensién 1: Ejecucion del Gasto

Desde el punto de vista de Podesta (2020) destaca una funcion importante como
la asignacion de recursos el cual lo define como suministrar con suma eficiencia
los bienes y servicio publicos, entendiéndose ello como el proceso que se realiza
a fin de atender las obligaciones que tiene la entidad para financiar las
adquisiciones de los bienes o las prestaciones de servicios con el fin de lograr los

objetivos en relacién al presupuesto asignado.

Es importante destacar que aqui se comprende las etapas del compromiso,
devengado, girado y pagado cuyo procedimiento forma parte de la
calendarizacion, ejecucion de compromisos, la determinacion de los devengados,

la autorizacion del giro y el pago respectivo.
Indicador 1: Compromiso

Empleando las palabras de Nieto (2014) la fase del compromiso es el registro
tanto anual como mensual con el cual inicia todo acto administrativo para la
ejecucion durante el ejercicio fiscal vigente el cual es realizado por el area
responsable cuya funcibn es de contratar y comprometer el presupuesto
habilitado afectando los saldos disponibles, el cual implica el uso de un
clasificador de gasto, una fuente de financiamiento y la meta respectiva en donde
el Sistema Integrado de Administracion Financiera - SIAF validara dicha

operacion.
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Indicador 2: Devengado

Con base en la Autoridad Nacional del Servicio Civil (2021) en el procedimiento
para el control previo y devengado de expedientes define a dicha fase como el
reconocimiento de la obligacion de pago después de remitido el gasto
comprometido ya registrado en el Sistema Integrado de Administracion Financiera
- SIAF el cual se formaliza después de la recepcion de los bienes o la prestacion
del servicio y habiendo recibido la documentacién dispuesta y enmarcada en las
normatividades vigentes como la conformidad del servicio o la recepcion del bien,

en el cual se registra la factura o el comprobante autorizado por SUNAT.
Indicador 3: Pago

La Oficina General de Tecnologias de la Informacion (2017) nos indica que la fase
de pagado es la cancelacion total o parcial del gasto devengado que se encuentra
registrado en el sistema, a través de transferencias bancarias, cartas orden o
cheque emitido por la entidad el cual finaliza con la etapa de pago extinguiendo

el gasto.
Dimension 2: Satisfaccion de los Contribuyentes

De acuerdo a lo que indican los autores Torres y Cartolin (2018) conlleva al mundo
de actividades que realiza la administracién tributaria a fin de atender todas las
demandas en cuanto a orientacién, informacion y asistencia que los
contribuyentes requieren a fin de cumplir con sus obligaciones tributarias.
Asimismo, el usuario y su satisfaccion dan su opinion tanto individual como
subjetiva ya que este lo definird de acuerdo a las expectativas que tuvo con la

atencion brindada.
Indicador 1: Calidad

En la opinién de Verde, et al. (2018) la calidad debe ser atendida en base a la
administracion de la satisfaccién y exigencias que dan los contribuyentes, estos
a su vez son maximizados de acuerdo a las implementaciones que se van dando

y que a su vez influyen directamente en la calidad.
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Indicador 2: Oportunidad

Como lo detalla Pareja (2020) en su articulo, la entrega de los servicios u obras a
favor de los contribuyentes o ciudadanos debe ser siempre de forma oportuna el
cual permita confiar en las autoridades y funcionarios publicos que tiene la

entidad, el cual permita mejorar los servicios publicos a través de evaluaciones.
Indicador 3: Costos

Segun la Ley de Contrataciones del Estado (2008) aprobado mediante Decreto
Legislativo N° 1017, nos detalla que los costos de toda adquisicion de bienes o
servicios deben estar de acuerdo a la competitividad del mercado, las cuales son
requisitos indispensables para toda seleccion o contratacion de cualquier
empresa, es decir que se aplicaran los conceptos de simplicidad, austeridad,

concentracion y ahorro en el uso de los recursos economicos de la entidad.

3.2.3. Matriz de Operacionalizacién de Variables

Dicha matriz comprende en los documentos Anexo 1 de la presente investigacion.
3.3. Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1. Poblacion

La poblacion estuvo conformada por la totalidad de colaboradores que son 47 y
gue forman parte de las areas: Finanzas, Logistica, Contabilidad y Tesoreria de

la Municipalidad Distrital de Ventanilla.

Criterios de Inclusién: Se consideraron como parte de la poblacion a todo el
personal administrativo de la entidad tales como Finanzas, Logistica, Contabilidad

y Tesoreria.

Criterios de exclusion: Personal auxiliar de la Municipalidad Distrital de

Ventanilla.
3.3.2. Unidad de Analisis

Personal administrativo de la municipalidad investigada que pertenecen a las

siguientes areas: Finanzas, Logistica, Contabilidad y Tesoreria.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Técnica

La técnica implementada fue la encuesta sustentada por Bernal (2010) en su libro
de Metodologia de Investigacion Cientifica, que lo define como una técnica muy
usada hasta la actualidad que tiene como objeto fundamentar todo tipo de

trabajos de investigacion.
3.4.2. Instrumento

El instrumento utilizado fue el cuestionario sustentado en el libro de Fernandez y
Baptista (2014) que define a este instrumento como la agrupacion de preguntas
de una o0 mas variables las cuales deben estar enfocadas a la problematica y las
hipbtesis para conseguir la informacion deseada.

3.4.3. Validez del instrumento

En cuanto a la validez Ferndndez y Baptista (2014) define en su libro como el
grado del instrumento que mide las variables en base a su rendimiento; por lo que
el instrumento fue validado en relacion al método de juicio de expertos,
compuestos por tres docentes con grados de Maestria o Doctor. Dichas
validaciones estdn comprendidas en los documentos Anexo 3 de la presente

investigacion.
3.4.4. Confiabilidad del instrumento

En cuanto a la medicion del nivel de confiabilidad este fue mediante el estadistico
del Alfa de Cronbach, el cual midié el nimero de preguntas de ambas variables
cuya interpretacion se encuentra comprendida en los documentos Anexo 5 de la
presente investigacion siendo el indice de confiabilidad 0.810 que es considerada

como bueno.
3.5. Procedimientos
3.5.1. Planeamiento y preparacién de material para la obtencién de datos

Se disefié el recorrido a las areas de Finanzas, Logistica, Contabilidad y Tesoreria

de la Municipalidad Distrital de Ventanilla.
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3.5.2. Autorizacién para recoger los datos

Se coordiné con el funcionario a cargo de las &reas mencionadas, a fin que realice

la autorizacion para realizar la investigacion y obtener los datos requeridos.
3.5.3. Recojo de datos

Los datos se recabaron mediante un cuestionario digital, desarrollado de acuerdo
a la técnica de encuesta al personal de las areas que conforman la poblacion

detallada de la Municipalidad Distrital de Ventanilla.
3.6. Método de andlisis de datos
3.6.1. Descriptivo

El analisis descriptivo reside en explicar las tendencias claves en los datos ya
validados a fin de observar las situaciones que conduzcan a nuevos hechos, lo
gue se sustenta con Toro y Parra (2006) nos dicen que una vez organizados los
archivos de nuestra investigacion se debe iniciar seleccionando aquel grupo de
interés mas relevante con el propdsito de dar reparo a las preguntas del estudio.

3.6.2. Inferencial

Se pretendié demostrar las hip6tesis expuestas en la investigacion dando
desenlaces con una cierta probabilidad o nivel de confianza, por lo que no existe
una conviccién absoluta, que se sustenta con Berenson, Levine y Krehbiel (2006)
gue nos detallan a la estadistica inferencial como aquella que utiliza datos de la
muestra a fin de obtener conclusiones de ello las cuales se basan en los calculos

de la teoria de la probabilidad.
3.7. Aspectos Eticos

La investigacion tuvo en consideracion los principios éticos de los valores
establecidos por la Universidad como: el respeto, la honestidad, justicia, beneficio y

el no maleficio.
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RESULTADOS

4.1. Resultados Descriptivos

4.1.1. Tabla de frecuencias agrupadas de la variable Control Previo

Tabla N° 01

Tabla de Frecuencia Variable X — Control Previo (Agrupada)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
En desacuerdo 15 319 319 319
Indiferente 29 61.7 61,7 936
Valido Totalmente de
Acuerdo 3 6.4 6 4 100,0
Total 47 100,0 100,0

Interpretacion: De acuerdo a la informacion obtenida de la encuesta realizada a
los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Ventanilla en la tabla 1, referente
al Control Previo en la entidad que agrupa a las dimensiones: Fiabilidad de la
informacion financiera, Cumplimiento de normatividades establecidas y Eficiencia
de las operaciones; el resultado es el siguiente: El 61.7% respondieron
indiferente, el 31.9% est& en desacuerdo y el 6.4% esta totalmente de acuerdo.

4.1.1. Tabla de frecuencias agrupadas de la variable Eficiencia del Gasto

Tabla N° 02
Tabla de Frecuencia Variable Y — Eficiencia del Gasto (Agrupada)

Frecuencia |Porcentaje| &~ rconaje | Porcentaje

valido acumulado
En desacuerdo 18 38,3 383 38,3
Valido Indiferente 29 61,7 61,7 100,0
Total 47 100,0 100,0

Interpretacion: De acuerdo a la informacion obtenida de la encuesta realizada a
los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Ventanilla en la tabla 2, referente
a la Eficiencia del Gasto en la entidad que agrupa a las dimensiones: Ejecucién
del gasto y Satisfaccion de los contribuyentes; el resultado es el siguiente: El
61.7% respondieron indiferencia y el 38.3% respondieron que estan en

desacuerdo.
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4.2. Resultados Inferenciales

Para obtener los resultados inferenciales se requiere la siguiente informacion:

coeficiente de correlacion, condiciones, regla de decision y pruebas de hipotesis

general y especificos comprendidos en el Anexo 4.

4.2.1. Prueba de Hipotesis General

(Ha) Existe influencia del control previo en la eficiencia del gasto de la

Municipalidad Distrital de Ventanilla, 2022.

(Ho) No existe influencia del control previo en la eficiencia del gasto de la

Municipalidad Distrital de Ventanilla, 2022.

En lo que respecta al criterio de la evaluacién a fin de comprobar la hipotesis

general es el siguiente:

Si el valor p > 0.05 se acepta la Ho y se rechaza la Ha

Si el valor p < 0.05 se rechaza la Ho y se acepta la Ha

Teniendo en cuenta un nivel de significancia de 0.05.

Tabla N° 03

Correlacion Prueba de Hipotesis General

Control Eficiencia del
Previo Gasto
Coeflmenl_e: de 1,000 403~
Control Previo t_:c:rre_lacmn |
Sig. (bilateral) . 005
Rho de N 47 47
Spearman - Goeflmenl_e_ de 403" 1000
Eficiencia del correlacion '
Gasto Sig. (bilateral) 005 .
N 47 47
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Interpretacion: De acuerdo con la tabla 3 podemos observar que el coeficiente
de correlacion es de 0,403 y la significancia es de 0.000; de acuerdo a los indices
de coeficiente de correlacion y la regla de decisién existe correlacion positiva;
asimismo se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, en
consecuencia, existe influencia de la variable control previo en la eficiencia del

gasto.

Coeficiente de determinacion

Variable Independiente: Control Previo

Variable Dependiente: Eficiencia del Gasto
Coeficiente de correlacion RH Spearman = 0,403
R? = (0,403) 2= 0.1624 = 16%

Interpretacion: La variable independiente influye en la variable dependiente en
un 16%.

4.2.1. Prueba de Hipotesis Especificas
4.2.1.1. Prueba de Hipotesis Especifica 1

(Ha) Existe influencia del control previo en la ejecucion del gasto de la
Municipalidad Distrital de Ventanilla, 2022

(Ho) No existe influencia del control previo en la ejecucion del gasto de la
Municipalidad Distrital de Ventanilla, 2022

En lo que respecta al criterio de la evaluacion a fin de comprobar la hipotesis

general es el siguiente:

Si el valor p > 0.05 se acepta la Ho y se rechaza la Ha

Si el valor p < 0.05 se rechaza la Ho y se acepta la Ha

Teniendo en cuenta un nivel de significancia de 0.05.
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Tabla N° 04
Correlacién Prueba de Hipotesis Especifica 1

Control Previo Ejecucién del Gasto

Coeficiente de

Co . correlacion 1,000 388"
ntrol Previo g0 (bilateral) | 007
Rho de N 47 47
Spearman Coeficiente de g0~ 1.000
Ejecucién del correfacion ’ '
Gasto Sig. (bilateral) 007 .
N 47 47

Interpretacion: De acuerdo con la tabla 4 podemos observar que el coeficiente
de correlacion es de 0,388 y la significancia es de 0.000; de acuerdo a los
indices de coeficiente de correlacion y la regla de decision existe correlacidon
baja; asimismo se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, en

consecuencia, existe influencia del control previo en la ejecucién del gasto.
Coeficiente de determinacion

Variable Independiente: Control Previo

Variable Dependiente: Ejecucion del Gasto

Coeficiente de correlacion RH Spearman = 0,388

R?= (0,388) 2 = 0.1505 = 15%

Interpretacion: La variable independiente influye en la variable dependiente

en un 15%.
4.2.1.2. Prueba de Hipotesis Especifica 2

(Ha) Existe influencia del control previo en la satisfaccion de los contribuyentes
de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, 2022

(Ho) No existe influencia del control previo en la satisfaccion de los

contribuyentes de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, 2022
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En lo que respecta al criterio de la evaluacion a fin de comprobar la hipétesis

general es el siguiente:

Si el valor p > 0.05 se acepta la Ho y se rechaza la Ha

Si el valor p < 0.05 se rechaza la Ho y se acepta la Ha

Teniendo en cuenta un nivel de significancia de 0.05.

Tabla N° 05

Correlacion Prueba de Hipotesis Especifica 2

Control Satisfaccion de los
Previo Contribuyentes
G-:Jwteflcleﬂt_t:'T de 1,000 544"
Control Previo correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 47 47
Spearman . . Coeficiente de "
Satlsfalimn de correlacian 544 1,000
. Sig. (bilateral) 000 .
Contrib t :
ontribuyentes N 47 47

Interpretacion: De acuerdo con la tabla 5 podemos observar que el coeficiente

de correlacion es de 0,544 y la significancia es de 0.000; de acuerdo a los

indices de coeficiente de correlacion y la regla de decision existe correlacion

moderada; asimismo se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipoétesis

alterna, en consecuencia, existe influencia del control previo en la satisfaccion

de los contribuyentes.
Coeficiente de determinacion

Variable Independiente: Control Previo

Variable Dependiente: Satisfaccion de los Contribuyentes

Coeficiente de correlacion RH Spearman = 0,544

R? = (0,544)2=0.2959 = 30%

Interpretacion: La variable independiente influye en la variable dependiente

en un 30%.
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V. DISCUSION

5.1. El objetivo general de la investigacion ha sido determinar la influencia del control
previo en la eficiencia de los gastos; por lo que respecto a los resultados descriptivos
e inferenciales obtenidos el principal hallazgo es que existe influencia de la variable

control previo en la eficiencia del gasto.

Dicho hallazgo esta comprendido en los alcances de la teoria cientifica de la
organizacion el cual plantea que toda organizacion debe tener un proceso
planificado administrado correctamente desde la alta gerencia con el objetivo de
acrecentar la eficiencia en cada asunto administrativo o productivo a través de
estrategias, adaptando los conocimientos base de la ciencia del comportamiento y
el desarrollo organizacional. En tal sentido, es un estudio que engloba todas aquellas
corrientes relacionadas a la administracibn que describen y explican sus

funcionalidades en las empresas.

También estan inmersos los enfoques conceptuales por lo que tenemos a Barquero
(2013) que enfatiza la importancia de implementar un sistema de control en cada
proceso de la entidad siempre teniendo en consideracion las normatividades
vigentes a fin de otorgar cimientos basicos sobre su significancia concientizando al
profesional. Albi, et al. (2017) menciona que los recursos publicos muestran la
eleccion, la practica y los efectos econémicos de los ingresos y los gastos a fin de
lograr asignaciones eficientes con una redistribucion eficaz ya que cada vez las
sociedades se vuelven mas demandantes ante la produccion de bienes y servicios

publicos.

Asi mismo existen coincidencias con los resultados obtenidos en los articulos
cientificos, por lo que en cuanto al control previo tenemos a Berbey, et al. (2018) el
sistema de control es de forma técnica de acuerdo a las normatividades legales y
econdémicas por lo que a través de sus conclusiones demuestra cuan importante es
el control a fin de evaluar riesgos en los bienes y los recursos de una organizacion.
Vega y Marrero (2021) quienes concluyen que el control interno influye en la forma
de concretar los objetivos institucionales el cual debe administrarse eficientemente.
En lo que respecta a los resultados obtenidos en los articulos cientificos de la
variable Eficiencia del Gasto tenemos a Carranza, et al. (2019) quienes se basan en

la importancia de ejecutar los recursos publicos de forma adecuada y eficaz
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concluyendo que existe una correlacion directa con la calidad de gasto en una
entidad local. Barraud y Torres (2016) quienes mencionan que existe relacién en
cuanto a la cantidad poblacional que afecta el crecimiento econdémico vinculado a la

eficiencia del gasto publico en las localidades.

5.2. En referencia al primer objetivo especifico de la investigacion ha sido determinar
la influencia del control previo en la ejecucion del gasto; por lo que respecto a los
resultados descriptivos e inferenciales obtenidos el principal hallazgo es que existe

influencia entre la variable control previo con la ejecucion del gasto.

Por lo que, estando inmersos en los enfoques conceptuales tenemos a Kaufmann,
et al. (2015) quienes nos indican que el personal involucrado es quien debe hacerse
cargo del control previo de acuerdo a las normatividades vigentes a fin de hacer
efectivo las operaciones que dia a dia se realiza antes, durante y posterior a la
ejecucion del gasto, cuyo propésito principal es acreditar que la informacion sea
confiable para poder cumplir con los objetivos institucionales. Valls (2019) considera
que la ejecucion del gasto genera mejoria en cuanto a la productividad de las
empresas con el principal objetivo de conseguir realizar las metas trazadas por lo
que el gasto publico engloba todo el proceso de financiamiento para el suministro
de bienes y servicios de acuerdo a las asignaciones presupuestarias aprobadas

dentro de la legalidad.

Asi mismo existen coincidencias con los resultados obtenidos en los articulos
cientificos, por lo que en cuanto al control previo tenemos a Rodriguez, et al. (2021)
quien destaca que tan importante es el control en los procedimientos que todo
profesional debe utilizar como herramienta principal, sobre todos aquellas que nos
brinda la Contraloria en relacion a las diferentes normatividades para hacer uso del
control interno. Los autores Pozo y Ferreiro (2020) manifiestan que controlar el
espacio en el que nos encontramos también es importante ya que permitira potenciar
los logros en cuanto a la calidad de los diferentes procedimientos en una institucién,

contribuyendo asi principalmente con las metas establecidas de la empresa.

En lo que respecta a los resultados obtenidos en los articulos cientificos de la
variable ejecucion del gasto tenemos a Vega y Avila (2014) quienes concluyen que
existen factores de riesgo que pueden afectar el procedimiento para la ejecucion del
pago tales como la falta de herramientas que permitan el buen desempefio de los
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mismos, como normativas o directivas que ayuden en todo el proceso administrativo.
Bastidas, et al. (2016) relatan como la calidad del gasto publico afecta la eficiencia
y eficacia en una organizacion ya que estos forman parte importante para el logro
de una distribucion adecuada del gasto, por lo que es la transparencia de la
organizacion permitira acrecentar la confianza y menos corrupcién posible para la

toma de decisiones acertadas y manejo correcto de los recursos publicos.

5.3. En referencia al segundo objetivo especifico de la investigacion ha sido
determinar la influencia del control previo en la satisfaccion de los contribuyentes;
por lo que respecto a los resultados descriptivos e inferenciales obtenidos el principal
hallazgo es que existe influencia entre la variable control previo con la ejecucion del

gasto.

Por lo que, estando inmersos los enfoques conceptuales tenemos a Verde, et al.
(2018) quien define a la satisfaccion del cliente como la igualdad de las percepciones
con las expectativas del servicio a brindar, el cual se aprecia que la satisfaccion
siempre se medira con el grado de cumplimiento de las exigencias, asimismo el
hecho de brindarles los servicios necesarios hace que se sientan bien y mantiene
una sensacion de felicidad.

Asi mismo existen coincidencias con los resultados obtenidos en los articulos
cientificos, por lo que en cuanto al Control Previo tenemos a Salas (2021) quien
determina que todo mecanismo de control en una entidad propone que el uso de los
recursos debe ir de la mano con instrumentos que permitan ejecutar las estrategias
institucionales, desarrollando politicas que ayuden o permitan el logro del factor de
mejoria en una organizacion. Gesta (2020) plantea como principal objetivo la
medicion del control en base a modelos que tengan que ver con el cumplimiento
mejorando asi el control interno de las entidades gubernamentales por lo que
siempre hay que tener presente que habra riesgos que comprometen la integridad

sin embargo de alli parte la necesidad del control a fin de cumplir con las metas.

En lo que respecta a los resultados obtenidos en los articulos cientificos de la
variable satisfaccion de los contribuyentes tenemos a Nogueira (2009) quien plantea
gue debemos analizar las normativas que contemplen el control administrativo en
cada actividad diaria que realice el personal el cual siempre tendria que contar con

un control posterior por lo que la creacion de esta norma permitira proteger los
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derechos de los ciudadanos o contribuyentes en cada proceso a la hora que presten
los servicios correspondientes. Para Paucar, et al. (2020) consideran que muchas
veces las demandas por parte de la poblacion no son atendidas en su totalidad ya
gue no existe control previo en las actividades que corresponden al proceso de

adquisicién y contrataciones, ocasionando malestar en los contribuyentes.

5.4. La hipétesis general planteada para la investigacion ha sido: Existe influencia
del control previo en la eficiencia de los gastos; al respecto en cuanto a los
resultados inferenciales o pruebas de hipotesis se ha logrado la hipétesis planteada;
los mismos que se evidencian en los resultados siguientes: El coeficiente de
correlaciéon RHO Spearman es 0,403; la significancia bilateral es 0,005; teniendo en
cuenta la regla de decisién planteada Sig. p<0.05, se rechaza la Ho y se acepta la
Ha. En consecuencia, la variable independiente control previo influye en la variable

dependiente eficiencia de los gastos en 20%.

5.5. La primera hipétesis especifica planteada para la investigacion ha sido: Existe
influencia del control previo en la ejecucion de gasto; al respecto en cuanto a los
resultados inferenciales o pruebas de hipotesis se ha logrado la hipétesis planteada;
los mismos que se evidencian en los resultados siguientes: El coeficiente de
correlacion RHO Spearman es 0,388; la significancia bilateral es 0,007; teniendo en
cuenta la regla de decision planteada Sig. p<0.05, se rechaza la Ho y se acepta la
Ha. En consecuencia, la variable independiente control previo influye en la variable

dependiente ejecucion de gasto en 19%.

5.6. La segunda hipétesis especifica planteada para la investigacion ha sido: Existe
influencia del control previo en la satisfaccion de los contribuyentes; al respecto en
cuanto a los resultados inferenciales o pruebas de hip6tesis se ha logrado la
hipotesis planteada; los mismos que se evidencian en los resultados siguientes: El
coeficiente de correlacion RHO Spearman es 0,544; la significancia bilateral es
0,000; teniendo en cuenta la regla de decision planteada Sig. p<0.05, se rechaza la
Ho y se acepta la Ha. En consecuencia, la variable independiente control previo

influye en la variable dependiente satisfaccion de los contribuyentes en 27%.
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VI.  CONCLUSIONES

6.1. Se ha determinado que existe influencia del control previo en la eficiencia del
gasto, la misma que tiene como sustento los resultados estadisticos y los analisis

descriptivos e inferenciales.

6.2. Se ha determinado que existe influencia del control previo en la ejecucion del
gasto, la misma que tiene como evidencia los resultados estadisticos y los analisis

descriptivos e inferenciales.

6.3. Se ha determinado que existe influencia del control previo en la satisfaccion de
los contribuyentes, el mismo que tiene como sustento los resultados estadisticos y

los analisis descriptivos e inferenciales.
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VIl.  RECOMENDACIONES

7.1. Considerando que existe influencia significativa de la variable control previo en
la variable eficiencia del gasto se propone al gerente de administracion de la entidad
implementar herramientas de gestion como son: Directivas, manuales de
organizacion de funciones y procedimientos de las diferentes actividades relacionas
al gasto para lograr la eficiencia, el cual constituye la base para alcanzar los objetivos
institucionales y acelerar el crecimiento econémico y social de la poblacion; por lo
que realizar el control previo en las unidades organicas es trascendental ya que
permitira mejorar los procedimientos y actividades diarias para cumplir con las metas

trazadas, minimizando riesgos asociados a la eficiencia en el gasto publico.

7.2. Considerando que existe influencia significativa de la variable control previo en
la ejecucién del gasto, se recomienda a las unidades organicas inmersas en la
cadena de gasto adoptar medidas relacionado al control interno a fin de mejorar las
funciones propias de los trabajadores e indicarles el cuidado y la preocupacion de
tener un control a través de un trabajo transparente que permitira a la entidad tomar
decisiones oportunas para la optimizacién de los gastos de los bienes y servicios
publicos de acuerdo a las necesidades debidamente aprobadas para el

cumplimiento de metas y actividades de las diferentes areas.

7.3. Considerando que existe influencia significativa de la variable control previo en
la satisfaccion de los contribuyentes el cual se define como el principal objetivo de
toda entidad de acuerdo a la calidad de servicio que se le brinda, atendida
mayormente por la administracion tributaria municipal en temas de orientacion y
atencion, por lo que se propone que los funcionarios publicos de la entidad
supervisen la ejecucién de gasto publico de forma eficiente ya que esto permitira
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos a través de la inversion publica
mediante servicios que sean realmente beneficiosos ya que lo recursos en cierto
punto se vuelven escasos; asimismo es prioritario garantizar que cada gasto se
invierta de la mejor manera y esta a su vez estén acompafiadas de mediciones o
controles para obtener la informacién necesaria y lograr un crecimiento econémico

estable, generar empleo, reducir pobreza y mejorar el desarrollo social.
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ANEXOS

ANEXO 1

Matriz de Operacionalizacion de las Variables

efectuado por el concejo de
administracion, la direccion y el
resto del personal de una
entidad, disefiado con el objeto
de proporcionar un grado de
Variable Independiente | sequridad razonable en cuanto a
Control Previo la concecucion de objetivos
dentro de las siguientes
categorias: Eficacia y eficiencia

La variable de control
previo se medira
identificando las

dimensiones y sus
indicadores
correspondientes

Cumplimento de
normatividades
eslablecidas

Cumplimiento de
procedimientos

Cumplimiento de
funcionas

Cumplimiento de
metas

La entidad tiene politicas o manuales de procedimientos propias que son usadas por
todo el personal

El personal actia de acuerdo a los procedimientos establecidos
El personal cumple con las funciones establecidas para su cargo

El personal cumple con las metas institucionales de la Entidad establecidas para cada
actividad

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional | Dimensiones Indicadores Items Escala de Medicion
Fiablidad de I Uso de los recursos  |El uso de los recursos econdmicos esta de acuerdo a las necesidades reales de la
ablidad de fa econdmicos Entidad
infermacidn —
AN42% O ) - Documentacion . .
(Barquero, 2013) Proceso financiera Sustentatoria Se verifica la documentacion que sustenta el gasto previo al pago en la Entidad

ORDINAL
Escala de Likert
(5) Totalmente de

Acuerdo
(4) Acuerdo
(3) Indiferente
(2) Desacuerdo
(1) Totalmente

accionar publico, lo que es
claramente perudicial para una
eficiente ejecucion del gasto.

asimismo sera de acuerdo

al analisis documentario

Satisfaccicn de
los contribuyentes

Oportunidad

Coslos

La entrega se ha hecho en el tiempo oportuno a fin de satisfacer a los contribuyentes

Los costos del bien o servicio u obra se encuentran dentro del mercado que a su vez
son competitivos

de las operaciones, liabilidad de P I ad La descripcion de los cargos del personal administrativo esta bien definida Desacuerdo
. ersanal capacitado - - - -
la informacion financiera y p El puesto que ocupa cada trabajador esta de acuerdo a su formacion profesional
Cumplimiento de las leyes y Eficiencia de las i
normas aplicables operaciones Pmﬁﬁ;ﬁ:ﬂgﬁ % |La entidad cuenta con un sistema de informacion automalizado
Infracstructura La infraestructura fisica de la Entidad se encuentra en dptimas condiciones para la
realizacion de sus funciones
Compromiso El bien o servicio u obra contratada cuenta con presupuesto e informacidn sustentatoria
Eiecucién del Devenaado El bien o servicio u obra conlratada cuenta con la disponibilidad presupuestal y
{Abusada, R, Cusato, A & 1€ f‘a.sto ' Veng financiera otorgada por el Ministerio de Economia y Finanzas ORDINAL
: e I e
Pastor, C., 2008) La capacidad | La vanable eficiencia del . — . . Escala de Likert
del Fstado para consequir los gasto se medira Pago El bien o servicio u obra confratada cuenta con la conformidad y factura respectiva de (5) Totalmente de
objetivos de politica planteados y identificando las los respansables en cada caso Acuerda
Variable Dependiente | la forma en la que se ulilizan los dimensiones y sus Calidad Existe calidad con el producto entregado por la Entidad para satisfaccion de los (4) Acuerdo
Eficiencia del Gasto recuros, de tal modo que se indicadores : confribuyentes (3) Indiferente
busque maximizar el impacto del correspondientes, (2) Desacuerdo

(1)Totalmente
Desacuerdo

47



ANEXO 2
Instrumento de Recoleccion de Datos

CUESTIONARIO PARA ENCUESTAR AL PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE VENTANILLA

Estimado colaborador de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, el presente
instrumento es de caracter andénimo; tiene como objetivo elaborar una tesis titulada
“Control Previo y su influencia en la eficiencia de los gastos, Municipalidad Distrital de
Ventanilla 2022” por ello se le solicita responda con veracidad los siguientes
enunciados.

INSTRUCCIONES: Esta Ud. de acuerdo con llenar el formulario SI ( ) No ( ) Si
esta de acuerdo, a continuacion, se presenta una serie de enunciados a los cuales
usted deberd marcar con una X de acuerdo a su criterio o lo que considere
conveniente._

5 4 > 1
N° Preguntas Totalmente De _ 3 En Totalmente
de Indiferente En
Acuerdo Desacuerdo
Acuerdo Desacuerdo

VARIABLE INDEPENDIENTE: CONTROL PREVIO

DIMENSION: FIABILIDAD DE LA INFORMACION FINANCIERA

El uso de los recursos
econdmicos esta de acuerdo a
las necesidades reales de la
Entidad

Se verifica la documentacion que
2 | sustenta el gasto previo al pago
en la Entidad

DIMENSION: CUMPLIMIENTO DE NORMATIVIDADES ESTABLECIDAS

La entidad tiene politicas o
manuales de procedimientos

3 .
propias que son usadas por todo
el personal
4 El personal actia de acuerdo a

los procedimientos establecidos

El personal cumple con las
5 funciones establecidas para su
cargo

El personal cumple con las
metas institucionales de la
Entidad establecidas para cada
actividad




DIMENSION: EFICIENCIA DE LAS OPERACIONES

La descripcién de los cargos del
personal administrativo esta bien
definida

El puesto que ocupa cada
trabajador esta de acuerdo a su
formacion profesional

La entidad cuenta con un
sistema de informacién
automatizado

10

La infraestructura fisica de la
Entidad se encuentra en éptimas
condiciones para la realizacion
de sus funciones

VARIABLE INDEPENDIENTE: EFICIENCIA DEL GASTO

DIMENSION: EJECUCION DEL GASTO

11

El bien o servicio u obra
contratada cuenta con
presupuesto e informacién
sustentatoria

12

El bien o servicio u obra
contratada cuenta con la
disponibilidad presupuestal y
financiera otorgada por el
Ministerio de Economia y
Finanzas

13

El bien o servicio u obra
contratada cuenta con la
conformidad y factura respectiva
de los responsables en cada
caso

DIMENSION: SATISFACCION DE LOS CONTRIBUY

ENTES

14

Existe calidad con el producto
entregado por la Entidad para
satisfaccion de los
contribuyentes

15

La entrega se ha hecho en el
tiempo oportuno a fin de
satisfacer a los contribuyentes

16

Los costos del bien o servicio u
obra se encuentran dentro del
mercado que a su vez son
competitivos




ANEXO 3
Validaciéon de Instrumentos

Titulo de la investigacion: “Control Previo y su influencia en la eficiencia de los gastos, Municipalidad Distrital de Ventanilla 2022"

Apellidos y nombres de los investigadores: Rios Ruiz, Giannina Alessandra

Apellidos y nombres del experto: Dr. Davila Arenaza Victor Demetrio

ASPECTO POR EVALUAR OPINION DEL EXPERTO
OBSERVACIONES |
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES [TEM /PREGUNTA ESCALA | SICUMPLE | NO CUMPLE SUGERENCIAS
Uso de los Re
FIABILIDAD DE LA = Eznﬁfbrnmzjsm 1. Eluso de los recursos econdmicos esta de acuerdo a las necesidades reales de la Entidad ORDINAL X
INFORMACION
FINANCIERA Documentacion Sustentaria 2. Severifica la documentacian que sustenta el gasto previo al pago en la Entidad ORDINAL X
. . 3. Laenfidad tiene politicas o manuales de procedimientos propias que son usadas por todo el ORDINAL X
Cumplimienio de Procedimientos personal
VARIABLE CUMPLIMIENTO DE 4. Elpersonal actia de acuerdo a los procedimientos establecidos ORDINAL X
INDEPENDIENTE: L;g_ﬁ:;?ggré;gs CIJITIp“miEI'ItD de Funciones 8. H pe[g[)nal cump|e con las funciones establecidas para su cargo ORDIMAL X
CONTROL PREVIO Cumplimiento de Metas 6. E::Efnrfa?jnal cumple con las metas institucionales de |a Entidad establecidas para cada ORDINAL X
7. Ladescripcion de los cargos del personal administrativo esta bien definida ORDINAL X
Personal Capacitado 8. Elpuesto que ocupa cada frabajador esta de acuerdo a su formacion profesional ORDINAL X
EFICIENCIA DE LAS ) )
OPERACIONES Procesamiento de Informacion | 9. La entidad cuenta con un sistema de informacion automatizado ORDINAL X
Infraestructura 10. La infraesmljctura fisica de la Entidad se encuentra en dptimas condiciones para la realizacion | oRpNAL X
de sus funciones
Compromiso 11. El bien o servicio u obra contratada cuenta con presupuesto e informacién sustentatoria ORDINAL X
EJECUCION DEL Devengado 12. Elbien o s&mritfi:1 u .ﬁbm. oténtréatada cqent.,a:lmn la disponibilidad presupuestal y financiera ORDINAL X
VARIABLE GASTO otorgada por el Ministerio de Economia y Finanzas
INDEPENDIENTE: Pago 13. Elbien o servicio u obra confratada cuenta con |a conformidad y factura respectiva de los ORDINAL X
responsables en cada caso
EFICICE;ISC_I% DEL Calidad 14. E;;igb:;:gietxéisoon el producto entregado por la Entidad para satisfaccién de los ORDINAL X
SATISFACCION DE LOS Oportunidad ; ORDIMAL X
CONTRIBUYENTES P 15. Laentrega se ha hecho en el iempo opartuno a fin de satisfacer a los contribuyentes
16. Los costos del bien o servicio u obra se encueniran dentro del mercado que a su vez son ORDINAL X
Costos

competitivos

Firma del experio:

Rt

Fecha_28 /[ 05/ 2022

Resultado: *Aplicable

No Aplicable

Nota: Las DIMENSIONES e INDICADORES, sélo si proceden, en dependencia de la naturaleza de la investigacion y de las variables x



Titulo de la investigacion: “Control Previo y su influencia en la eficiencia de los gastos, Municipalidad Distrital de Ventanilla 2022"

Apellidos y nombres de los investigadores: Rios Ruiz, Giannina Alessandra

Apellidos y nombres del experto: Dr. Cardenas Saavedra, Abraham

ASPECTO POR EVALUAR OPINION DEL EXPERTO
OBSERVACIONEST
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES [TEM /PREGUNTA ESCALA | SICUMPLE | NO CUMPLE SUGERENCIAS
Uso de los Recursos . . .
FIABILIDAD DE LA Econémicos 17. Eluso de los recursos econdmicos esta de acuerdo a las necesidades reales de la Entidad ORDINAL X
INFORMACION
FINANCIERA Documentacion Sustentaria 18. Se verifica la documentacién que sustenta el gasto previo al pago en la Entidad ORDINAL X
. . 19. La entidad tiene politicas o manuales de procedimientos propias que son usadas por fodo el ORDINAL X
Cumplimiento de Procedimientos personal
VARIABLE CUMPLIMIENTO DE 20. El personal actiia de acuerdo a los procedimientos establecidos ORDINAL X
INDEPENDIENTE: L';gp:;?_ﬁg:;xgs CLII'I’Ip“miEI'ItD de Funciones 21. El perg[mal cumple con las funciones establecidas para su cargo ORDINAL X
CONTROL PREVIO Cumplimiento de Metas 22, aE{Ijﬁ;lijnal cumple con las metas institucionales de la Entidad establecidas para cada ORDINAL X
23. La descripcion de los cargos del personal adminisirativo esta bien definida ORDINAL X
Fersonal Capacitado 24. Elpuesto que ocupa cada trabajador esta de acuerdo a su formacian profesional ORDINAL X
EFICIENCIA DE LAS ) )
OPERACIONES Procesamiento de Informacion | 25 La enfidad cuenta con un sistema de informacion automatizado ORDINAL X
Infraestruciura 26. La infraestrgclura fisica de la Entidad se encuentra en optimas condiciones para la realizacion | nrpNAL X
de sus funciones
Compromiso 27. El bien o senvicio u obra coniratada cuenta con presupuesto e informacion sustentatoria ORDINAL X
EJECUCION DEL Devengado 28. Elbieno serviciuy .Dbm. contratada cuenta con |la disponibilidad presupuestal y financiera ORDINAL X
VARIABLE GASTO oforgada por el Ministerio de Economia y Finanzas
INDEPENDIENTE: Pago 29. El bien o servicio u obra confratada cuenta con la conformidad y factura respectiva de los ORDINAL X
responsables en cada caso
EFICE:SC'I!S DEL Calidad 30. Existle calidad con el producto entregado por la Entidad para satisfaccion de los ORDINAL ¥
contribuyentes
SATISFACCION DE LOS Oportunidad : ORDINAL X
CONTRIBUYENTES p 31. Laentrega se ha hecho en el tiempo oporiuno a fin de satisfacer a los contribuyentes
Costos 32. Los costos del bien o servicio u obra se encuentran dentro del mercado gue a su vez son ORDINAL X

competitivos

Firma del experto:

/'-:_“r‘*.--/'.;
7

Fecha_23 [ 06/ 2022

Resultado: *Aplicable

[No Aplicable

lota: Las DIMENSIONES e INDICADORES, sdlo si proceden, en dependencia de la naturaleza de la investigacion y de las variables x



Titulo de la investigacion: "Control Previo y su influencia en la eficiencia de os gastos, Municipalidad Distrital de Ventanilla 2022"

Apellidos y nombres de los investigadores: Rios Ruiz. Giannina Alessandra

Apellidos y nombres del experto: Dr. Carranza Estela, Teodoro

ASPECTO POR

EVALUAR OPINION DEL EXPERTO
B B NO OBSERVACIONES /
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEM /PREGUNTA ESCALA CUMPLE | cumpLE SUGERENCIAS
R — Uso de los Recursos 1. Eluso de los recursos econdmicos estd de acuerdo a las necesidades X
INFORMACION : reales de la Entidad
FINANCIERA Documentacion 2. Se verifica la documentacién que sustenta el gasto previo al pago en la X
Sustentaria Entidad
3. Laenbdad tiene politicas o manuaies de procadimientos propias que son X
Cpmmm;l usadas por todo el personal
VARIABLE CUMPLIMIENTO DE 4. El personal actia de acuerdo a ios procedimientos establecdos X
INDEPENDIENTE: ﬁ&”‘&},’{ﬁs Cumplimiento de Funciones | 5. El personal cumple con las funciones establecidas para su cargo X
6. Elpersonal cumple con las metas institucionales de la Entidad establecidas
ONTROL PR Cumplimiento de Metas X
. SR para cada actividad
7. Ladescipcion de los cargos del personal adminisirativo esta bien definida X
Personal Capaditado 8. Elpuesto que ocupa cada trabagador esta de acuerdo a su formacién X
EFICIENCIA DE LAS ﬁm
OPERACIONES hm‘,:m 9. Laentdad cuenta con un sistema de informacitn automatizado X
Infraestructura 10. Lainfrasstructura fisica de ia Entidad se encuentra en dptimas condiciones X
para la realizacidn de sus funciones
Compromiso 11. El bien o servido u obra contratada cuenta con presupuesto e informacon X
susientatona
12. El bien o servico u obra contratada cuenta con la disponibiidad
EJEC&CS% e Devengado presupuestal y financiera olorgada por el Ministeno de Economia y x
VARIABLE Finanzas
INDEPENDIENTE: Pago 13. El bien o servido u obra contratada cuenta con la conformidad y factura X
EFICIENCIA DEL respectiva de los responsables en cada caso
GASTO Calidad 14. Existe calidad con el producto entregado por fa entidad para satisfaccion X
de los contribuyentes
i e Oportunidad 15. La entrega se ha hecho en el tiempo oportuno a fin de satisfacer a los X
CONTRIBUYENTES cmRuyeniee

Firma del experto: :‘%\,
,&1 ‘ ENA STRACKON

Los costos del bien o servicio u obra se encuentran dentro del mercado que
a su vez son compelitvos

CLADCeITL

Fecha_23 /| 06 / 2022

Resultado: "Axpliabl] | *No Aplicabl1 \

Nota: Las DIMENSIONES e INDICADORES, solo si proceden, en dependencia de la naturaleza de la investigacion y de las variablesXx



ANEXO 4
Coeficiente de Correlacion

-0.90 = Correlacion negativa muy fuerte

-0.75 = Correlacion negativa considerable

-0.50 = Correlacion negativa media

-0.25 = Correlacion negativa débil

-0.10 = Correlacion negativa muy debil

0.00 = No existe correlacidon alguna entre las variables

0.10 = Correlacién positiva muy deébil

+0.25 = Correlacion positiva débil

+0.50 = Correlacién positiva media

+0.75 = Correlacion positiva considerable

+0.90 = Correlacion positiva muy fuerte

+1.00 = Correlacion positiva perfecta

Condiciones

Sig. T=5%

Nivel de aceptacion = 95%, z= 1.96
Ho = Hipétesis nula

Ha = Hipdtesis alterna

Regla de Decision
Si el valor p > 0.05 se acepta la Ho y se rechaza la Ha

Si el valor p < 0.05 se rechaza la Ho y se acepta la Ha




ANEXO 5
Confiabilidad del Instrumento

Resumen de procesamiento de casos

N %
T
Vélido 47  100,0

Casos Excluidos 0 0,0

Total 47  100,0

Estadisticas de Fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,810 47

Tabla de Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach

VALOR NIVEL
I <0,5 I No aceptable I
0,5a0,6 Pobre
0,6a0,7 Débil
0,7a0,8 Aceptable
0,8a0,9 Bueno
>0,9 Excelente

Interpretacion: En cuanto a los resultados obtenidos en base al procesamiento
de los datos en el Programa de SPSS mediante el Alfa de Cronbach tal como se
muestra en la tabla, siendo el indice de confiabilidad de 0.810 considerado como
bueno.



ANEXO 6
DIRECTIVA DE INVESTIGA'CIC')N N° 001-2022-VI-UCV
AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD
EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacion: RUC: 20131369809

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VENTANILLA

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DNI:
IVAN HERNANDO SOLIS FRANCO 08891249

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f’ del Codigo de Etica en Investigacion
de la Universidad César Vallejo ©, autorizo [ X ], no autorizo [ ] publicar LA IDENTIDAD DE
LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacién

CONTROL PREVIO Y SU INFLUENCIA EN LA EFICIENCIA DEL GASTO, MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE VENTANILLA, 2022

Nombre del Programa Académico:
ADMINISTRACION

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
Giannina Alessandra Rios Ruiz 73429555

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que serd de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: Lima, 08 de junio de 2022

_.'- .

o MRICIRIL XA DESTRIIAL DE ';'I'!ljl."'ll.". y
"-"::l_":s-—f. i = 4
N VAN AMTED SOLIS FRANCD

JOGERENTE MUMICIFAL

Firma: / ;
(Titular o Representante legal de la Institucién)

(*) Codigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “f” Para difundir o publicar los resultados de
un trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucion donde se llevé a cabo el estudio,
salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para que se difunda la identidad de la
institucidn. Por ello, tanto en los proyectos de investigacion como en los informes o tesis, no se debera incluir la denominacién
de la organizacion, pero si sera necesario describir sus caracteristicas.






