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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacién titulado “Evaluacién de las competencias
laborales genéricas en la Gerencia de Administracién y Finanzas de una organizacion
Municipal”’, tuvo como evaluar si el personal de la Gerencia antes mencionada
cumplen con las competencias laborales que sus respectivos puestos de trabajo

exigen.

Se trabajdé con una poblacién de 22 trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Trujilo que pertenecen a la Gerencia de Administracibn y Finanzas y que su
modalidad de contrato sea Empleados Pemmanentes. Se realizdé la evaluacién las
competencias requeridas por cada area y las competencias poseidas por cada

trabajador municipal.

Los resultados encontrados indicaron una deficiencia por parte del personal de la
Municipalidad; puesto que el personal no cumple con las competencias que exige el
puesto de trabajo del cual vienen desempefando, teniendo en cuenta un total de
39.6% como deficiencia del no cumplimiento de las competencias requeridas por
cada Sub Gerencia.

Palabras clave: competencias, desempefio, deficiencia, evaluacién
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Abstrac

In the present paper titled "Evaluation of generic employment skills in Administration
and Finance Municipal organization" was to assess whether the management staff

above meet industry skill their jobs require.

We worked with a population of 22 workers of the Provincial Municipality of Trujillo
belonging to the Administration and Finance and is the type of contract Permanent
Employees. Evaluation was performed competencies required for each area and the

skills possessed by each municipal worker.
The results indicated a deficiency by the staff of the Municipality, as staff does not

meet the competencies required by the job which they occupied, considering a total of
39.6% of non-compliance and deficiency of skills required by each Management Sub.

keywords: powers, performance, deficiency, evaluation





