UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN EDUCACION

Habilidades sociales y aprendizaje cooperativo en estudiantes de

educacion secundariade la I.E INEI 34, Chancay, afio 2021

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestra en Educacion

AUTORA:

Monteblanco Rios, Lidia Consuelo (orcid.org/0000-0003-1227-4124)

ASESORES:
Mg. Guerra Bendezu, Carlos Andrés (orcid.org/0000-0002-8928-1237)

Dr.Vilcapoma Pérez, Cesar Robin (orcid.org/0000-0003-3586-8371)

LINEA DE INVESTIGACION:

Evaluacion y Aprendizaje

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Enfoque de género, inclusién social y diversidad cultural

LIMA — PERU

2022


https://orcid.org/0000-0003-1227-4124
https://orcid.org/0000-0002-8928-1237

DEDICATORIA

A Dios por iluminarme siempre durante el
transcurso de mi vida, a mi padre que
estd en la presencia del Dios y que

siempre guia mis pasos.

A mi familia porque siempre me brindaron
su apoyo incondicional, mi madre Edith y mi
hijo Jayro quienes siempre estuvieron
dandome animos para seguir adelante y

apoyaron mis suefios.

A mis estudiantes, quienes son fuerza y
motivo para superarme cada dia mas en

mi carrera profesional.



AGRADECIMIENTO

A Diosquien me dio la oportunidad de llegar
hasta aqui y me ha rodeado de la gente
adecuada que hizo mas sencillo este

camino.

A mis padres por confiar en mi y darme
todo su apoyo siempre, por estar presente
y hacerme sentir que nunca me encuentro
sola y por darme el impulso que siempre

necesito.

A mi hijo por su aliento y comprension,
por impulsarme a seguir adelante, y

ayudarme a superarme cada dia mas.

A mis estudiantes, quienes me motivaron
a realizar este trabajo de investigacion, ya
qgue gracias a ellos he podido comprender
que, como docente, tengo aun mucho por
aprender y que debo seqguir

preparandome para darles lo mejor.



INDICE DE CONTENIDOS

CARATULA

DEDICATORIA

AGRADECIMIENTO

INDICE DE CONTENIDOS

INDICE DE TABLAS

INDICE DE FIGURAS

Resumen

Abstract

l.  INTRODUCCION

Il. MARCO TEORICO

. METODOLOGIA
3.1 Diseiio y Tipo de investigacion
3.2. Operacionalizacion de las Variables
3.3 Poblacién, muestra y muestreo
3.4 Técnicas e instrumentos de recopilacion de datos
3.6 Metodologia del andlisis de los datos
3.7 Aspectos Eticos

V. RESULTADOS

DISCUSION

\ CONCLUSIONES

VI. RECOMENDACIONES

Vil.  REFERENCIAS

IX.  ANEXOS

Pag.

Vi
vii

viii

13
13
14
15
17
19
19
20
35
45
46
49
49



Tabla 01:
Tabla 02:
Tabla 03:
Tabla 04:
Tabla 05:
Tabla 06:
Tabla 07:
Tabla 08:
Tabla 09:
Tabla 10:
Tabla11:
Tabla 12:
Tabla 13:
Tabla 14:
Tabla 15:
Tabla 16:
Tabla 17:
Tabla 18:

Tabla 19

INDICE DE TABLAS

Definiciones de la poblacién

Ficha Técnica del instrumento de recoleccion de datos

Expertos para una validacion de instrumentos

Confiabilidad del instrumento

Variable 1: Habilidades sociales

Variable 2: Aprendizaje cooperativo

Dimension 1: Habilidades sociales basicas

Dimensién 2: Habilidades sociales avanzadas

Dimensién 3: Habilidades sociales relacionadas con los sentimientos
Dimension 4: Habilidades sociales alternativas a la agresion
Dimension 5: Habilidades sociales para enfrentar el estrés
Dimension 6: Habilidades sociales de planificacion

Interpretacion del coeficiente de correlacion de Spearman
Habilidades sociales y aprendizaje cooperativo

Habilidades sociales basicas y aprendizaje cooperativo
Habilidades sociales avanzadas y aprendizaje cooperativo
Habilidades sociales Vs. sentimientos y aprendizaje cooperativo
Habilidades sociales alternativas a la agresion Vs. A. Cooperativo

: Habilidades sociales para enfrentar el estrés Vs. A. Cooperativo

Pag.
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34



INDICE DE FIGURAS

Figura 1: Frecuencia de la variable habilidades sociales

Figura 2: Frecuencia de la variable aprendizaje cooperativo

Figura 3: Frecuencia de la dimension habilidades sociales béasicas

Figura 4: Frecuencia de la dimensién habilidades sociales avanzadas
Figura 5: Frecuencia de las habilidades sociales con los sentimientos
Figura 6: Frecuencia de las Hab. sociales alternativas a la agresion
Figura 7: Frecuencia de las habilidades sociales para enfrentar el estrés
Figura 8: Frecuencia de la dimension habilidades sociales de planificacion

Pag.

20
21
22
23
24
25
26
27

Vi



Resumen

El objetivo general de la investigacion ha sido determinar si existe relacion entre las
habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo en los estudiantes de cuarto afio
de educacién Secundaria de la I.LE. INEI 34. La metodologia utilizada fue tipo
aplicada, enfoque cuantitativo, nivel descriptivo - correlacional, disefio no
experimental de corte transversal, método hipotético deductivo, la poblacion estuvo
constituida por 50 estudiantes. La técnica para obtener los datos ha sido la encuesta
y el instrumento un cuestionario de tipo Likert para las dos variables. De acuerdo a
los resultados obtenidos y analisis descriptivo e inferencial se concluye que existe
relacién directa y significativa entre las habilidades sociales y el aprendizaje

cooperativo.

Palabras clave: Habilidades sociales, aprendizaje cooperativo, competencias

educativas.
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Abstract

The general objective of the research has been to determine if there is a relationship
between social skills and cooperative learning in students in the fourth year of
Secondary education of the I.E. INEI 34. The methodology used was applied type,
guantitative approach, descriptive-correlational level, non- experimental cross-
sectional design, hypothetical deductive method, the population consisted of 50
students. The technique to obtain the data has been the survey and the instrument
a Likert-type questionnaire for the two variables. According to the results obtained
and descriptive and inferential analysis, it is concluded that there is a direct and
significant relationship between social skills and cooperative learning.

Keywords: Social skills, cooperative learning, educational competencies.
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I. INTRODUCCION

En el nivel internacional, los alumnos de escuelas de diferentes paises del mundo
tienen dificultades para adaptarse a la sociedad y para trabajar en forma
cooperativa, porque uno de los mayores desafios en la sociedad actual es adquirir
la experiencia para poder actuar con las habilidades sociales adecuadas que
permitan, en el campo educativo un aprendizaje critico, que contribuya al trabajo
cooperativo y la convivencia armonica del entorno del estudiante. Unesco (2014)
sefiala que el gobierno deberéd integrar los valores, principios y préacticas del
desarrollo social en el aprendizaje y ensefianza, por lo que es indispensable que
los alumnos se interrelacionen y comprendan su entorno. Asi mismo en Espafa
se han realizado investigaciones importantes que han analizado los resultados
y consecuencias positivas de la utilizacion del aprendizaje cooperativo en el aula,
Cid y Fernandez (2000). Por otro lado, en Colombia se han realizado algunos
estudios sobre el efecto del aprendizaje colaborativo en el desempefio escolar
y las habilidades blandas en los estilos de los aprendizajes. Revista de
Educacion de Columbia (2013).

En el ambito nacional, se presenta entre estudiantes de instituciones
educativas el problema de falta de habilidades sociales, dado que muchos
estudiantes de diversas escuelas estatales, particulares y sobre todo de aquella
ubicados en lugares alejados de nuestras ciudades tienen dificultades para
interactuar socialmente, para comunicarse adecuadamente con sus docentes y
companeros de aula. Asi mismo, el trabajo cooperativo se ve opacado por la falta
de comunicacion e interaccion entre estudiantes, asi como también entre docente
y estudiantes. En este sentido asi lo destaca el Ministerio de Educacion del
Pera (2010), al afirmar que la importancia de las estrategias de trabajo
colaborativo radica en que potencian la interaccion social, que es parte
fundamental del proceso de aprendizaje. Segun Bermejo et al. (2021), quienes
han afirmado que el aprendizaje colaborativo promueve las habilidades
blandas, porque conseguimos la regulacion de comportamientos que les va a
permitir la comunicacion asertivamente, como también ayudar a sus comparieros.
Las relaciones sociales se consideran como una gama de conductas que los

estudiantes exhiben en las relaciones interpersonales.



Esto permite a los estudiantes tomar acciones especificas y expresar
sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos correctos o inapropiados.

Observar o no las mismas circunstancias y comportamientos de los demas.

En el Perd, a nivel del campo educativo el curriculo nacional, establece
lo que se deben acrecentar, habilidades que proporcionen a los educandos, de
acuerdo con sus caracteristicas e intereses a participar de manera empatica,
asertiva, ética y tolerante en el trabajo colaborativo del cuidado de si mismo y
de los demas. Ministerio de Educacion (2016).

En el &mbito local los estudiantes de la I.E INEI 34, del distrito de Chancay,
provincia de Huaral (zonas: Buena Vista Baja, El Hatillo, Chancayllo, La Villa de
Arnedo, Puerto de Chancay) muestran una serie de caracteristicas,
representadas por falta de comunicacion, baja autoestima para expresarse,
poca interaccion, entre otros aspectos. Estos aspectos sefalados parecen
conducir al desenvolvimiento bajo en el ambito social, con niveles inadecuados
de habilidades blandas, asi como la interaccion de los educandos y el
aprendizaje cooperativo. En este sentido, tratamos de tener el conocimiento de
una concordancia entre el nivel de habilidad blanda y la ensefianza colaborativa
con estudiantes. De confirmarse en este estudio dicha relacion, se pondrian
plantear estrategias para reforzar las habilidades sociales de los jévenes que
muestran niveles de aprendizaje deficientes, capacitandolos para un adecuado
aprendizaje cooperativo y con ello el mejorar su nivel de aprendizaje. Teniendo
en cuenta lo mencionado, se considerd0 necesario realizar un estudio que
demuestre la concordancia entre dos variables, al igual que facilitar maltiples
medios estratégicos factibles con alternativas de solucion para la problematica

mencionada y ser de gran aporte para las futuras investigaciones.

La investigacion tuvo como un problema general y especificos: ¢ Cual es
la relacion entre las habilidades sociales con el aprendizaje cooperativo hacia
educandos del cuarto afio de educacion Secundaria de la L.LE. INEI 34,
Chancay, ¢afio 2021? Adicionalmente, se plantearon los problemas
especificos: ¢ Cual es la relacion entre las habilidades sociales basicas con el
aprendizaje cooperativo en estudiantes de cuarto afio de nivel secundario de la

I.E INEI 34, Chancay, afio 2021? ¢ Cual es la relacion entre las habilidades



sociales avanzadas con el aprendizaje cooperativo en educandos del cuarto
afio de nivel secundario de la I.E INEI 34, Chancay, afio 2021? ¢Cudl es la
relacion entre las habilidades sociales relacionadas con los sentimientos y el
aprendizaje cooperativo en estudiantes de cuarto afio de nivel secundario de la
I.LE. INEI 34, Chancay, afio 2021? ¢Cudl es la relacion entre las habilidades
sociales alternativas a la agresion con el aprendizaje cooperativo en educandos
de cuarto afio de nivel secundario de la I.E INEI 34, Chancay, afio 2021? ¢ Cual
es la relacion entre las habilidades sociales para enfrentar al estrés con el
aprendizaje cooperativo en alumnos de cuarto afio del nivel secundario de la
I.LE. INEI 34, Chancay, afio 2021? ¢Cudl es la relacion entre las habilidades
sociales de planificacién con el aprendizaje cooperativo en alumnos de cuarto

afio de nivel secundario de la I.E INEI 34, Chancay, afio 2021?

La justificacion teorica recurrio a la informacion detallada de las variables

investigadas, donde los resultados permitieron conocer la concordancia entre
las habilidades blandas con el aprendizaje colaborativo en los educandos del
cuarto grado del nivel secundario I.E INEI 34, Chancay, 2021, asi como tener
un conocimiento mas amplio de los aspectos relacionados a las variables de
analisis. Ademas, la investigacion tiene una razon practica, porque al conocer
los efectos de las variables: habilidades blandas y aprendizaje cooperativo, con
Su respectiva relacion en los estudiantes, permitird a los docentes e interesados
plantear soluciones para mejorar el problema presentado. Adicionalmente, la
investigacion posee una justificacion metodoldgica, el trabajo realizado servira
de guia metodoldgica y facilitara la creacion de los instrumentos.
Como objetivos generales y especificos se consideraron los siguientes:
Determinar si existe relacion entre las habilidades blandas con el aprendizaje
cooperativo en educandos del cuarto afio de nivel secundario de la I.E INEI 34,
Chancay, afio 2021. Complementariamente, se formularon los objetivos
especificos: Plantear si hay relacion entre las habilidades sociales basicas y el
aprendizaje cooperativo en alumnos de cuarto afio de nivel secundario de la |.E
INEI 34, Chancay, afio 2021.

Comprobar si hay relacién con las competencias sociales avanzadas vy

con el aprendizaje cooperativo de alumnos de cuarto afio del nivel secundario



de la L.LE INEI 34, Chancay, afio 2021. Determinar hay relacion entre las
habilidades blandas relacionadas con las emociones y aprendizaje cooperativo
en educandos de cuarto afio de nivel secundario I.E INEI 34, Chancay, afio
2021. Determinar si hay relacion con las habilidades sociales alternativas a la
agresion con el aprendizaje cooperativo en educandos de cuarto afio del nivel
secundario de la I.E INEI 34, Chancay, afio 2021. Determinar si hay relacion entre
las habilidades blandas para enfrentar al estrés con el aprendizaje cooperativo
en educandos del cuarto afio de nivel secundario de la I.E INEI

34, Chancay, afio 2021. Determinar si hay relacion entre las habilidades
sociales de planificacion con el aprendizaje cooperativo en educandos del
cuarto afo de nivel secundario de la I.E INEI 34, Chancay, afio 2021.

Se planted la hipétesis general: Hay relacion directa y significativa con las
habilidades blandas con el aprendizaje cooperativo en los educandos de cuarto
afio de nivel secundario de la I.E INEI 34, Chancay, afio 2021. Adicionalmente,
se plantearon las hipotesis especificas: Existe relacion directa y significativa
con las habilidades sociales basicas con el aprendizaje cooperativo en
estudiantes de cuarto afio del nivel secundario de la I.E INEI 34, Chancay, afo
2021. Existe relacion directa y significativa con las habilidades sociales
avanzadas y el aprendizaje cooperativo en educandos del cuarto afio de
educacion secundaria de la I.LE INEI 34, Chancay, afio 2021. Existe relacion
directa y significativa entre las habilidades sociales relacionadas con los
sentimientos y el aprendizaje cooperativo en estudiantes de cuarto afio de
educacion secundaria de la I.LE INEI 34, Chancay, afio 2021. Hay relacion
directa y significativa entre las habilidades sociales alternativas a la agresion
con el aprendizaje cooperativo en alumnos del cuarto afio de educacion
secundaria de la I.LE INEI 34, Chancay, afio 2021. Hay una relacién directa y
significativa con las habilidades sociales para enfrentar al estrés y el
aprendizaje cooperativo en educandos de cuarto afio de educacion secundaria
de la I.LE INEI 34, Chancay, afio 2021. Hay relacién directa y significativa con
las habilidades sociales de planificacion con el aprendizaje cooperativo en
alumnos del cuarto nivel de educacion secundaria I.E INEI 34, Chancay, afio
2021.



Il. MARCO TEORICO

Articulos cientificos relacionados con las habilidades sociales se mencionan los
siguientes: De acuerdo con Sarmiento (2020), quien desarrollé un estudio para
analizar el comportamiento escolar. Tomo como poblacion 27 jovenes, entre 15
y 17 afios. La metodologia fue cuantitativa y se indicé que ocurre la correlacion
entre las variables del trabajo colaborativo y las habilidades blandas. Para ello

utilizé la encuesta y su aplicacién se realizé en tres momentos.

Segun Zorrilla (2020), quien sustenta en su informe el objetivo de
explicar los beneficios de la aplicacion de habilidades integradoras para
sensibilizar el aprendizaje cooperativo en los educandos. La metodologia
consistio cuantitativo y se derivd a la conclusibn que un programa interactivo
estimula conocimiento como criterio en los alumnos para saber comportarse de

manera apropiaday puedan tener una convivencia saludable entre todos.

De esta misma manera, Chanataxi (2019), quien desarrollo su informe que
tuvo como objetivo impulsar el aprendizaje cooperativo en la institucion, la
metodologia fue mixta y se concluyé que los educandos consideran muy
alentador contar con el apoyo de sus familiares, como también la ardua
participacion de sus docentes que juegan un rol de mentor como de tutor para
gue puedan desenvolverse en plena libertad y con gran responsabilidad para

comunicarse con sus compaﬁeros.

Segun Padilla & Torres (2018), quienes realizaron la investigacion con el
propdésito de incentivar el aprendizaje cooperativo con actividades integradoras
en los estudiantes. Esta metodologia fue cualitativa y se concluye que los
estudiantes tienden a sentirse comodos con la ensefianza si es a la vez
didactica y entretenida, lo que los incentiva a captar toda la informacion para el

aprendizaje del dia a dia y pueden lograr grandes actividades de aprendizaje

Por otro lado, Santiago (2019), quien elaboro en su trabajo cuyo objetivo
de investigacion fue demostrar que las habilidades blandas generan gran
aceptacion en los educandos. La metodologia fue mixta y se concluyé que la
dedicacion y sensibilizaciéon causaron gran revuelo en las decisiones de los

educandos porque su desenvolvimiento fue positivo y alineado a los valores



impartidos por la institucion.

A nivel nacional se tiene a Bellido & Bendezu (2018), quienes construyeron
una investigacion con el objetivo de analizar las ventajas del aprendizaje
cooperativo. La metodologia consistié en cuantitativo y se concluyé que el indice
de correlacion hallado fue de 0,752, valor que indica un grado fuerte de relacion.
Los investigadores concluyeron que en los estudiantes el aprendizaje cooperativo
esta relacionado con las habilidades sociales.

De igual manera, Cobba (2017), quien realizé la tesis que tuvo como
objetivo el explicar la concordancia del aprendizaje cooperativo con la
participacion social. La metodologia fue mixta y se concluy6é que los alumnos
evidencian gran pertinencia a la aplicacion de habilidades sociales, porque les
hace meditar en cuanto a su reaccion, pensamiento y forma de comunicarse

con sus semejantes.

Por otro lado, Alvarado (2017), elaboré una tesis donde se evalud las
diferencias entre el equipo de control y el equipo de observacion, ademas de la
variable resolucion de conflictos, obteniéndose diferencias relevantes solo en la
dimension colaboracion del equipo de control hacia la dimension del grupo
experimental. En el resto de dimensiones no hubo cambios significativos. La tesis
fue de modelo no experimental y de nivel correlacional. Entre las conclusiones

llegadasen la investigacion se sugirié potencializar el Aprendizaje Cooperativo.

Por su parte, Medina (2018), desarrollo una tesis de enfoque cuantitativo,
disefio no experimento, tipo relacional. Este se elabor6 a través un modelo de
100 educandos para tercer afio de educacion primaria. La recopilacion de
informacion se realiz6 mediante dos formularios de preguntas y los efectos
alcanzados fueron procesados por software estadistico. Aqui, el investigador
determina que hay una correlacion con las variables planteadas, el indice de
enlace encontrado, que es de 0,799, lo que muestra una fuerte correlacion

entre las variables estudiadas.

De igual manera, Saldafia & Reéategui (2017), desarrollaron un enfoque de

investigacion cualitativa a nivel descriptivo. Se trabajé la muestra con nifios



de 7 a 12 afos utilizando técnicas observacionales. Uno de los instrumentos
usados fue el libro de campo, listas de verificacion y formularios de evaluacion.

Por otro lado, emplearon matrices para analizar y contrastar las evidencias.

Las habilidades blandas incluyen el grupo de habilidades y habilidades
asociadas con la combinacion del ambito social y emocional de un individuo;
habilidades que son de suma importancia para satisfacer eficientemente las
necesidades diarias y contribuir al desarrollo humano. Roca (2014); por ello, el
propésito general de las interacciones sociales es proporcionar los mecanismos
relacionados mediante los cuales las interacciones y situaciones sociales puedan

ser gestionadas satisfactoriamente, Reyes (2016).

También, Ontoria (2018), considera que las habilidades blandas se ubican
en el conocimiento interpersonal, esta sera la habilidad mas dificil de adquirir porque
para ejecutarla la persona requiere establecer relaciones con los demas y asi mismo

es necesario adquirir otras habilidades que debe desarrollar antes.

También hay contextos tedricos que han enriquecido la ejecucion
conceptual de las habilidades blandas, en ese sentido, hallamos a Thorndike (1929),
haciendo de la teoria de la inteligencia social, donde menciona la capacidad de la
persona para entender a otros y al mismo tiempo le permite tener un
comportamiento integro delante de los demas, lo que le hara conseguir el triunfo
anhelado. En consecuencia, Vygotsky (1978) al desarrollar la teoria social historica,
expreso que las destrezas del individuo dependen de un ambito social, donde la
perspectiva psicologica, en los nifios de desarrollo aparece en dos momentos, el
primero con las personas y el segundo con el interior del individuo. Gardner (1994),
cred la teoria de muchas inteligencias y ofrece esa variedad de inteligencia en la
gue se encuentra una inteligencia interna, relacionada con la propia Figura y la
inteligencia entre individuos relacionados con la capacidad de comprender a los
demas. Contiene habilidades blandas, podemos decir, segun este autor, que ser
social significa tener competencia. Esto lleva a la capacidad de conducir,
establecer relaciones sentimientos, crear amistad para resolver conflictos y

analizar con precision el entorno social.



En este sentido, Rios (2014), desarrolla una escala para evaluar las
habilidades blandas de los jovenes (EEHA) estas, las evallan para dar a conocer
cualquier carencia o deficiencia que impida prevenir las relaciones no armoniosas,

no sanas y no provechosas en los diversos campos de la actividad.

Asi mismo, en referencia a las habilidades sociales, se consideraron a
Fagnant et al. (2019), indic6 que son aquellas gestiones concretas para la
integracién y relacionarse con el otro en forma cordial, agradable y apoyo mutuo.
Una seleccién de las habilidades blandas en jévenes, lo cual ha permitido que a
través de sus dimensiones desarrolle el presente trabajo de investigacion,
considerando: habilidades sociales basicas, sociales avanzadas, cognitivas,

agresivas alternativas, para el manejo del estrés y de planificacion.

Con lo referente hacia las dimensiones de habilidades sociales béasicas, es
considerada pertinente a Medina (2018), quién menciono que las habilidades
sociales basicas, son habilidades adquiridas en la primera etapa de nuestro
desarrollo y mejoran con el tiempo, entre ellas: escuchar, iniciar una
conversacion, presentarnos cariniosamente y hacer cumplidos a los demas, estas
habilidades permiten entablar conexiones de comunicacién con su entorno y un
habla y una escucha pertinente y asertiva. Segun Medina (2018), menciona que
las habilidades blandas basicas son las que primero se adquieren y estas son
necesarias en el establecimiento y mantenimiento de una efectiva comunicacion con
los sus entornos. El escritor afirma que esta capacidad es fundamental en el

funcionamiento del comportamiento social.

En la segunda dimension, se tiene en cuenta al experto Aranguren (2018),
sefiala que las habilidades sociales avanzadas incluyen acciones como solicitar
ayuda, compartir, dar 6rdenes e influir en los otros; reconocer, evaluar y hacer frente
a la critica externa en lugar de la agresion. Demuestra que es una habilidad que
permite la interaccién completa. Asi mismo, Herrada & Navarro (2018), establece
gue estas son las situaciones en las que crees que se necesite ayudar a los otros
para funcionar mejor en el ambito social, estas competencias son: solicitar ayuda,
compartir y dar apoyo. Segun los autores nos dicen que las personas deberian

poder pedir ayuda y dar y seguir instrucciones; Sobre todo, la



participacion en todas las etapas necesarias para su normal desarrollo en la

sociedad.

Por lo tanto, Ruiz et al. (2020), consideraron: Que desde el momento que
se adquieren las habilidades blandas basicas, se construyen habilidades blandas
avanzadas para permitir que la persona funcione en el @&mbito que lo rodea y para
demostrar integridad en sus acciones. Los autores afirman que esas habilidades

permiten a los alumnos interactuar y desenvolverse en sociedad.

Conlo referente a la tercera dimension la capacidad de sentirse bien es parte
de la interaccion social, es decir, ser bueno con uno mismo implica ser bueno
con los demas, y estas competencias son: saber y manifestar los afectos propios,
concebir los afectos de los demas, lidiar con temores y premiarte tU mismo. Al
respecto, Del rio et al. (2017), sustentaron que este es un grupo de
comportamientos, cuya caracteristica principal estd asociada con sentimientos y
emociones; Logramos estabilidad emocional para construir relaciones productivas
con los demas, por lo que tenemos sensibilidad, comprension, resiliencia, miedo,

aprecio y respeto.

Con respecto a la dimension cuatro, se consideraron a Bedregal et al. (2021),
personas que han calificado estas competencias como las que permiten desarrollar
el autocontrol y la empatia en situaciones de conflicto caracterizadas por la ira. El
control de nuestras emociones regula nuestro comportamiento en situaciones que
conducen a comportamientos inapropiados y agresivos. Saber como manejarlo
facilitara la resolucion de conflictos, lidiar con bromas de manera proactiva,
mantener la calma y el control en situaciones aburridas, y no actuar de manera

impulsiva y violenta.

De igual forma, Montanero y Tabares (2020), quienes mencionaron que, ante
el conflicto, comprension del otro, respeto, opiniones y la actitud; tratar de hacerse
entender a los demas, ser amable, disculparse, buscar resoluciones, evitar

problemas, eludir pensamientos inadecuados de los demas.

Para la dimension cinco, De la barra & Carbone (2020), quienes explicaron
gue las habilidades que se desarrollen al respecto contribuiran al manejo

adecuado de los momentos de tension o crisis. Al respecto, Herrero et al. (2020),



quienes afirman que las habilidades de manejo de la ansiedad son habilidades
que nos sirven para enfrentar positivamente las presiones del entorno, asi como
presentar y contestar a un reclamo, afrontar situaciones embarazosas, reaccionar
ante el fracaso y afrontar bien la presion de los amigos. Con estas habilidades es
posible afrontar y superar diferentes situaciones y afrontar crisis con equilibrio

emocional.

Y por ultimo, la dimensién seis trata las Habilidades sociales relacionadas
con el establecer objetivos, tomar decisiones, resolver problemas, mantener el
equilibrio, respetar los derechos individuales. Es importante considerar que estas
habilidades de panificacion permitiran proyectarnos al futuro, planificando las
formas correctas de ejecutar acciones que nos permitan alcanzar metas. Al
respecto, Izquierdo et al. (2019), manifestaron que la habilidad de planificacion es

fijarse metas alcanzables vy realistas.

El aprendizaje cooperativo es aprender a través del trabajo en equipo. Esto
significa que debe ser supervisado por el profesor de la clase en lugar de trabajar
solo. El aprendizaje cooperativo también es denominado aprendizaje en grupo,
aprendizaje entre pares o0 aprendizaje colaborativo. Segun Caicedo (2016), define
como el aprendizaje que tiene lugar entre alumnos o compafieros, teniendo en
cuenta la interacciéon esencial con los alumnos miembros del grupo, con la presencia
de un docente. El aprendizaje colaborativo efectivo permite el desarrollo de
estrategias que permiten a los estudiantes mejorar su aprendizaje en interacciones
grupales, logrando no solo el aprendizaje cognitivo sino también el aprendizaje

interactivo.

Hay varias corrientes psicolégicas que apoyan el aprendizaje cooperativo,
una de las cuales es la teoria social de Vygotsky, que considera que las personas
son el producto de procesos sociales y culturales simultaneos. Para este filsofo,
el aprendizaje cooperativo es una entidad social que vive en interacciones a largo
plazo con los demas, y las personas se comunican para que sus relaciones con

los demas sean mas productivas, porque asilo requiere.

Por encima de todo, El aprendizaje colaborativo es un método interactivo

debidamente trazado para organizar y crear interaccion entre los miembros del
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grupo. También es un proceso en el que se forma con los miembros de ese grupo
la definicibn de corresponsabilidad por el aprendizaje de los demas. Johnson
(1989).

En cuanto al Aprendizaje cooperativo, Fernandez (2017), indica que el
sistema de aprendizaje colaborativo se evalla con cuatro dimensiones:
responsabilidad individual y colectiva, interdependencia positiva, estimular la

gestion interna e interaccion.

La primera dimension, interdependencia positiva es cuando los miembros
de un grupo interactian con el objetivo de lograr un objetivo comudn y trabajan juntos
para completar una tarea o actividad. Al desarrollar una interdependencia positiva,
cada miembro del equipo crea un compromiso con el éxito de los demas y con el

suyo propio, contribuyendo al aprendizaje colaborativo.

La segunda dimension, responsabilidad individual y colectiva, Martinez
(2017), que establece claramente que el grupo se compromete con ciertas metas
y que cada integrante es consciente de respetar su respectiva parte. Cada
integrante del grupo es responsable de sus propias responsabilidades, pero también
ante los demas miembros, del trabajo necesario para lograr un objetivo comun. Por
lo tanto, la responsabilidad de las tareas individuales y generales es tan importante
gue no se pasa por alto parte o la totalidad de una actividad o proyecto. Una tercera
dimension la interaccion estimuladora, fomentar la interaccion de los miembros del
equipo, trabajan juntos en una misién para gestionar el éxito de los otros, lograr el
intercambio de recursos disponibles, ayudarse, apoyarse y animarse unos a otros.
Como resultado, los estudiantes necesitan adquirir las habilidades sociales

necesarias para una cooperacion grupal efectiva.

Segun Caballero & Mufoz (2020), en su informe tuvo como objetivo
desarrollar las habilidades en los educandos, por lo cual tuvo que aplicar nuevas
enseflanzas para que puedan entender la dinAmica educativa. La metodologia
consisti6 en cuasi experimental. Se concluyé que el 78% de los estudiantes
presentaron grandes mejoras en sus habilidades debido a que practicaban

diariamente a través de una ensefanza vivencial mediante las interacciones.
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Por otro lado, Passeri et al. (2021), en su informe tuvo como objetivo
ensefiar a los docentes la promulgacion de habilidades sociales en los
escolares, la metodologia consistié en mixta y se concluyé que los educandos
lograron evidenciar un compromiso con la aplicacién de las habilidades que les
permitieron ser considerados para concursos nacionales y fue de gran ayuda en

su vida personal de cada uno.

Como también se tiene a Frost et al. (2021), con su informe incluyeron
metas para comprobar la ensefianza en los educandos, debido que no se
contaba en el alumnado con su participacion de manera voluntaria en las
actividades sociales. La metodologia fue cualitativa y se concluyd que las
charlas en tutoria sirvieron para el momento de la integracion y participacion de

los educandos en plasmar sus habilidades sociales asimiladas en la clase.

Por dltimo, Pacheco & Osorno (2021), en su informe tuvo como objetivo
explicar los beneficios de las habilidades blandas en los alumnos, donde se
tuvo como metodologia que fue mixta y se concluydo que el 94% de los
docentes lograran percibir un gran cambio en sus alumnos al notar que ellos
mejoraban sus notas, sus interacciones con la clase y la unidad con sus

compafieros aplicando las habilidades sociales instruidas por los maestros.
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. METODOLOGIA

Seguidamente se presentaran fracciones de la organizacion del método en la que

se sustenta el estudio.
3.1 Disefio y Tipo de investigacion

En busqueda de la investigacién se concluy6é que es tipo basico, porque da
resultados que permitirdn en la institucion de educacion secundaria INEl 34 de
Chancay ampliar el conocimiento acerca de las habilidades blandas y el aprendizaje
colaborativo de educandos del cuarto afio. Es asi que Gracia & Traver (2016),
mencionan que los estudios de naturaleza basica permiten que los investigadores
mejoren y amplien el cumulo de conocimiento respecto las variables de interés

en el objeto de estudio.

El trabajo fue realizado basandose en la medicion numérica de las habilidades
sociales, asi como también del nivel de aprendizaje cooperativo alcanzado,
procedimientos propios del enfoque cuantitativo. Conforme con Hernandez
(2014), este tipo de estudio: Combina informacion de validacion de hipétesis a partir
de medir digitalmente y analizar estadisticamente para ordenar patrones de

conductas y teorias sobre la evidencia.

El estudio cuantitativo implica la recoleccidny el analisis de datos digitales. Esta
metodologia es fundamental para predecir valores medios, realizar pronosticos,

comprobar conexiones y conseguir efectos generales para grandes poblaciones.

Es transversal, no experimental, respaldada por Hernandez et al. (2014),
guienes consideran que no se manejan demasiado las variables aplicadas en un
determinado tiempo. En consecuencia, estos conceptos se aplican en nuestra

materia de estudio.

El procedimiento de investigacion es la inferencia hipotética, apoyando los
estudios de Hernandez et al. (2014), quien sintetiza es el proceso que llegara a
una conclusion y en base a la aprobacién de las hip6tesis mas precisas para este

estudio.
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Al respecto, Ledén & Castro (2016), quienes afirman que el proyecto valido
propone la construccion de modelos y sistemas para resolver los problemas que
plantean las realidades de diferentes organizaciones. Al mismo tiempo, el modelo
de estudio es la labor de campo y los datos se recolectan directamente del sujeto
de investigacion o del lugar real donde ocurrié el evento. También es descriptivo
porque es util y explicativo porque va mas alld de la descripcion. El nivel de
correlacion descriptivo, apoyandose en Hernandez et al. (2014), que explica cémo
explicar las peculiaridades basicas de los cooperadores y su idoneidad a medida

gue se agrupan las variables para una mejor comprension por parte del lector.

3.2. Operacionalizacion de las Variables
Variable 1: Habilidades sociales
Definicion de conceptos:

Goldstein et al. (1989), quienes definen las habilidades blandas bajo una
variedad de habilidades, destrezas para la comunicacion efectiva entre comparieros
y la solucion con conflictos que tienen caracter personal y afectivo emocional. Las
destrezas y habilidades se asignan a tareas principiantes y avanzadas, lo que
significa que los estudiantes necesitan lograr su desarrollo de una manera que les
permita establecer relaciones personales. Estos investigadores dan a conocer la
importancia que suele tener para un individuo desarrollar habilidades blandas,
porque le conlleva a desenvolverse plenamente ante los demas. Debemos tener
en consideracion la premura de ejercitar estas habilidades en los adolescentes, ya
gue, si no se les da prioridad en su desarrollo, pueden afectar en mayor o menor

medida a sus relaciones personales con los otros.
Definicion de operacional:

Para calcular la variable 1 se prepararon 6 dimensiones y 25 escalas. Los
aspectos son: habilidades sociales basicas, sociales avanzadas, cognitivas,

alternativas de agresion, manejo del estrés y planificacion.

Indicadores:
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La medida se efectu6 basada en 25 indicadores, tal como se sefiala en la matriz

de Consistencia.

Escala de medicién:

El nivel de célculo de tipo Likert, cuyo método de medicion los investigadores, lo
utilizan para medir las opiniones y actitudes de las personas.

Variable 2: Aprendizaje cooperativo
Definicién de conceptual:

Johnson (1989), menciona que tipo de aprendizaje colaborativo va de acuerdo a
un sistema interactivo cuidadosamente disefiado que organiza y crea interaccion

entre los miembros del grupo.

Es también un proceso en el que se forma entre los miembros de dicho grupo el

concepto de corresponsabilidad por el aprendizaje de los demas.
Definicion de operacional:

El célculo de la variable 2, aqui se emplearon 4 dimensiones y 25 indicadores; estas
dimensiones son: interdependencia positiva, responsabilidad individual y grupal,

estimulo ala interaccion y gestion interna.
Indicadores:

La medida se efectu6é basandose en 25 indicadores, conforme se sefiala enla matriz

de Consistencia.
Escala de medicion:

El tamafio de la escala sera ordinal, similar a Likert, que utilizan los investigadores

para medir las opiniones y actitudes de las personas.

3.3 Poblacién, muestray muestreo

Poblacién

Aqui estan incluidos cincuenta educandos de cuarto afio de nivel secundario de la
I.LE INEI 34, Chancay. Con referencia a la definicion Alarcon et al. (2018), quienes

sefialan la poblacion se refiere a la composicion del nimero total de miembros de
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una comunidad o grupo, que tienen caracteristicas similares, definidas con

precision, que les permiten distinguir entre algunos otros que no pertenecen a dicho
grupo.

Este presente trabajo de estudio muestra que la poblacion esta conformada por
50 estudiantes, segun la tabla 1

Tabla 1

Definiendo a la poblacion

Seccion A 25 estudiantes
Seccion B 25 estudiantes
TOTAL 50 estudiantes

Nota: Relacién de estudiantes de 4to Afio de secundaria de la |.E. INEI 34

Los 50 estudiantes son del 4to. Afio de educacion secundaria, jévenes entre 15y
17 afios de la I.LE. INEI 34, de la ciudad de Chancay.

Muestra

Para el avance del analisis se conto con una muestra de 50 estudiantes. Sobre este
tema, Hernandez et al. (2018), afirma que la muestra generada por una poblacién
gue se describe como representativa, quiere decir, agrupa caracteristicas bastante

iguales a la comunidad referencial.

Muestreo

Debido a los problemas ocurridos al momento del desarrollo de este estudio, se
desarroll6 un método de muestreo no probabilistico, conocido como tipo intencional.

Igualmente, Hernandez et al. (2018), menciona que segun la muestra que es no
probabilistica se dirige al subconjunto de la poblacion sin considerar probabilidades,

se eligio sobre la similitud que presentaba la investigacion.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recopilacién de datos

A través de la compilacion de informacion de sondeo fueron utilizadas
técnicas de encuestas, las cuales consisten en un sin nimero de tareas que se
emplea cundo se recaban los datos como consecuencia de labor de campo
realizado en una poblacién de referencia o una seleccién de muestra. En asi
como Rodriguez (2017), afirma que la encuesta realiza un conjunto de pasos o
procesos de forma detallada con el objeto de que el autor pueda conseguir datos
del modelo o poblacién objeto de estudio.

La siguiente hoja de informacién aparece a continuacion:

Tabla 2

Ficha Técnica de herramientas de recopilacion de informacion

Instrumento Cuestionario para los alumnos del 4to. Ao del nivel
secundario de la I.LE INEI 34, Chancay

Autor Lidia Consuelo Monteblanco Rios

Poblacion Alumnos del 4to afio de nivel secundario de la I.E INEI 34,
Chancay

Numero de items Total 50: V1-25 items y V2: 25 items.

Afio 2021
Aplicacion Virtual
Duracion 60 minutos

Nota: V1: Muestra de la Seccién A; V2: Muestra de la Seccién B
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Validacion

Esta validacion es obtenida a través de la herramienta de recoleccion y medicion de
datos indica las partes fundamentales que han sido consideradas con la estructura
de la herramienta, esto que permite al autor recolectar informacion de la variable
en estudio. La herramienta ha recibido la validez de la evaluacion de conocedores.

Por eso se recogi6 el parecer de tres expertos, dos doctores y un maestro.

Estos expertos valoran aspectos como la claridad, la pertinencia y la actualidad:

Aprobacion del experto en instrumentos.

Tabla 3

Expertos para validacion de Instrumentos
Encuesta dirigida a los educandos de 4to. afio de nivel

DNI _

secundario |.E INEI 34, Chancay
08144929 Dra. Vivian . Romani Franco
07586867 Dra. Rosa Elvira Villanueva Figueroa
09726163 Mg. Carlos Guerra Bendezu

Nota: Datos de los especialistas a cargo de la validacion de instrumentos

Confiabilidad

Con la confiabilidad se dispone qué tan estable es el instrumento para realizar
mediciones repetibles. Para el estudio de caso entre alumnos, se efectio una
experiencia piloto con 50 alumnos. Esta variable primera contiene 25 elementos y
la variable segunda contiene 25 elementos. El nivel de confianza se determind
mediante SPSS 25. Los valores alfa de Cronbach en cada variable fueron 0,879 y
0,855.
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Tabla 4

Confiabilidad del Instrumento

Variable N° de formularios N° de items Alfa de Cronbach
Habilidades Sociales 50 25 0.970

Aprendizaje

: 50 25 0.949
Cooperativo

Nota: Determinacion de lafiabilidad mediante el coeficiente Alfa de Cronbach

3.5 Procedimientos

El procedimiento de investigacion sigue una serie de procedimientos,
iniciando con la identificacion de los problemas encontrados por el IE INEI 34 de
la ciudad de Chancay, relacionados con las habilidades blandas y el aprendizaje
colaborativo, seguido de unos marcos tedricos que buscan identificar las variables

y aspectos del progreso de los instrumentos.

En cuanto se elaboré del instrumento, se realiz6 la encuesta y la informacion
obtenida se analizé estadisticamente mediante el programa SPSS el cual variara

la hipdtesis correspondiente.
3.6 Metodologia del analisis de los datos

El estudio de informacion es fraccionado en dos secciones, en una, se realiza
la descripcion mediante el uso de la tabla de particion de frecuencias vy el grafico
de barras, y también, se realiza el andlisis estadistico a través del programa SPSS
donde se define el nivel de correspondencia con las variables de habilidades

sociales y aprendizaje cooperativo.
3.7 Aspectos Eticos

En el reporte de estudio se siguieron estrictamente las normas y reglamentos
establecidos por la APA, tomando como base primordial los principios éticos para
redactar y presentar la informacion recopilada y presentada en la autenticidad de
cada uno. Para sustentar la accién correcta, se acompafiaran con registros que

comprueben la correcta culminacion de las condiciones, tales como registros de
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desemperio, validez de juicio profesional, autorizacion de uso de datos y dicha

autorizacion.

IV. RESULTADOS
CONCLUSION DESCRIPTIVA
Variable habilidades sociales
Tabla 5

Habilidades sociales agrupadas
Frecuencia de la Variable

valido _acumulado

Muy pocas 6 12,0 12,0 12,0
veces

Validos A menudo 30 60,0 60,0 72,0
Siempre 14 28,0 28,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Nota: Frecuencia de la variable habilidades sociales en los estudiantes de la muestra

Comentario de los resultados: Segun datos que se obtuvieron a través de una
encuesta a 50 estudiantes del I.LE INEI 34, referentes a los fundamentos del
crecimiento de habilidades sociales en base a aspectos: habilidades sociales
basicas y avanzadas, relacionadas a través las emociones, alternativas a la
agresion, enfrentar al estrés y de planificacion. De estos, el 60 % suele
desarrollar habilidades sociales, seguido del 28 % que siempre las desarrolla y del

12 % que rara vez las desarrolla.

Habilidades sociales (agrupado)

Porcentaje

T T
A menudo Siempre

Habilidades sociales (agrupado)

Figura 1: Frecuencia de la variable habilidades sociales
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Resultados de la variable aprendizaje cooperativo
Tabla 6

Aprendizaje cooperativo agrupado
Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Algunas 2 4,0 4,0 4,0
veces

Validos A menudo 25 50,0 50,0 54,0
Siempre 23 46,0 46,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Nota: Frecuencia de la variable aprendizaje cooperativo agrupado en los estudiantes de la
muestra

Comentario de los resultados: En base a datos que se obtuvieron de la encuesta
a 50 estudiantes del I.E INEI 34, se acord6 que la institucion adopta un enfoque
de aprendizaje colaborativo, basado en los siguientes aspectos: Interdependencia
a positiva, responsabilidad individual y grupal, estimulacién de la interaccion y
manejo de grupos internos. Entre los resultados del 50% de las personas que usan
el aprendizaje regularmente, el 46% lo usa siempre y el 4% usa el aprendizaje

cooperativo a veces.

Aprendizaje cooperativo (agrupado)

Porcentaje

Algunas veces A menudo Siempre

Aprendizaje cooperativo (agrupado)

Figura 2: Frecuencia de la variable aprendizaje cooperativo
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Habilidades sociales basicas

Tabla 7

Dimension 1: Habilidades sociales basicas

Frecuencia

Algunas
veces
Validos A menudo
Siempre
Total

Nota: Frecuencia de la variable habilidades sociales basicas en los estudiantes de la muestra

Porcentaje Porcentaje
- acumulado
valido
12 24,0 24,0 24,0
18 36,0 36,0 60,0
20 40,0 40,0 100,0
50 100,0 100,0

Comentario de los resultados: En concordancia a la informacién obtenida

mediante la encuesta a alumnos, se menciona que la I.E realiza habilidades

sociales basicas obteniendo el siguiente resultado: de 40% siempre lo realizan,

seguido del 36% que a menudo realizan las habilidades y el 24% que algunas

veces lo realizan.

Habilidades sociales basicas (agrupado)

Porcentaje

T
Algunas veces

T
A menudo

T
Siempre

Habilidades sociales basicas (agrupado)

Figura 3: Frecuencia de la dimensién habilidades sociales basicas
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Habilidades sociales avanzadas

Tabla 8

Dimensién 2: Habilidades sociales avanzadas

Frecuencia

Algunas
veces
Validos A menudo
Siempre
Total

Porcentaje Porcentaje
- acumulado
valido
12 24,0 24,0 24,0
24 48,0 48,0 72,0
14 28,0 28,0 100,0
50 100,0 100,0

Nota: Frecuencia de la variable habilidades sociales avanzadas en los estudiantes de la muestra

Comentario de los resultados: En concordancia con la informacioén obtenida,

mediante la encuesta a los alumnos, en relacion a la I.E INEI 34 cumplio con las

habilidades sociales avanzadas, se obtuvo el resultado de 48% que a menudo

cumplieron con lo mencionado, seguido del 28% que siempre cumplen con las

habilidades y el 24% lo cumplieron algunas veces.

Habilidades sociales avanzadas (agrupado)

=

Porcentaje

T
Algunas veces

Habilidades sociales avanzadas (agrupado)

48

A menudo

28

Siempre

Figura 4: Frecuencia de la dimension habilidades sociales avanzadas
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Habilidades relacionadas con los sentimientos

Tabla 9

Dimensioén 3: Habilidades relacionadas con los sentimientos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Algunas 8 16,0 16,0 16,0
veces
Validos A menudo 32 64,0 64,0 80,0
Siempre 10 20,0 20,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Nota: Frecuencia de la variable habilidades relacionadas con los sentimientos en los estudiantes
de la muestra

Comentario de los resultados: Segun la informacion recabada a través del
cuestionario aplicado a estudiantes cabe destacar que la I.LE INEI 34 de Chancay
aplica habilidades relacionadas con los sentimientos, donde se consiguié el
resultado de 64% de los alumnos que lo aplican a menudo, luego el 20%

considera aplicarlo siempre y 16% lo aplican algunas veces.

Habilidades sociales relacionadas (agrupado)

Porcentaje

Algunas veces A menudo Siempre

Habilidades sociales relacionadas (agrupado)

Figura 5: Frecuencia de la dimension habilidades sociales relacionadas con los sentimientos
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Habilidades sociales alternativas

Tabla 10

Dimension 4: Habilidades sociales alternativas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Algunas 16 32,0 32,0 32,0
veces

Validos A menudo 27 54,0 54,0 86,0
Siempre 7 14,0 14,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Nota: Frecuencia de la variable habilidades sociales alternativas en los estudiantes de la muestra

Comentario de los resultados: Con los datos obtenidos en relacién ala encuesta

a estudiantes del INElI 34 acerca de las habilidades sociales alternativas a

la agresion, donde se obtuvo el resultado de 54% de los alumnos que lo

desarrollan a menudo, luego el 32% mencionan que algunas veces

desarrollan y el 14% siempre lo desarrolla.

Habilidades sociales alternativas (agrupado)

lo

Porcentaje

Algunas veces A menudo

Siempre

Habilidades sociales alternativas (agrupado)

Figura 6: Frecuencia de la dimensién habilidades sociales alternativas a la agresion

25



Habilidades para hacer frente al estrés

Tabla 11
Dimension 5: Habilidades para enfrentar el estrés

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado

Casi siempre 34 68,0 68,0 68,0
Validos Siempre 16 32,0 32,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Nota: Frecuencia de la variable para enfrentar el estrés en los estudiantes de la muestra

Comentario de los resultados: Los datos permiten llegar a la conclusion que
los estudiantes al hacer practica de sus habilidades lograron enfrentarse
adecuadamente al estrés, donde se obtuvo el resultado de 68% casi siempre lo
practican las habilidades y finalmente el 32% siempre lo practican para reducir el

estrés.

Habilidades sociales para enfrentar al estrés (agrupado)

Porcentaje

T
Siempre

Casi siempre

Habilidades sociales para enfrentar al estrés (agrupado)

Figura 7: Frecuencia de la dimensién habilidades sociales para enfrentar el estrés
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Habilidades de planificacion
Tabla 12

Dimension 6: Habilidades de planificacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Algunas 10 20,0 20,0 20,0
veces

Validos A menudo 18 36,0 36,0 56,0
Siempre 22 44,0 44,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Nota: Frecuencia de la variable referente a las habilidades de planificacién en los estudiantes de

la muestra

Comentario de los resultados: En concordancia a la informacion recabada a
través de la encuesta a estudiantes se procedieron con las habilidades de
planificacion, donde se obtuvo el resultado de 44% de los alumnos procedieron
siempre con la planificacion, seguido del 36% que a menudo lo procedieron y

finalmente el 20% procedieron algunas veces.

Habilidades sociales de planificacion (agrupado)

Porcentaje

L] L]
Algunas veces A menudo Siempre

Habilidades sociales de planificacion (agrupado)

Figura 8: Frecuencia de la dimensién habilidades sociales de planificacion
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Resultados Inferenciales

Explicacion de correlacién de Spearman

Nivel de significancia =5%

Hipotesis general:

Ho: No existe relacidén directa y significativa entre las habilidades sociales y el

aprendizaje cooperativo en los educandos de cuarto afio de Secundaria de la I.E

INEI 34, Chancay, afio 2021.

Ha: Existe relacion directa y significativa entre las habilidades sociales y el

aprendizaje cooperativo en los educandos de cuarto afio de Secundaria de la I.E.

INEI 34, Chancay, afio 2021.

Tabla 13

Correlaciones

Habilidades Aprendizaje
sociales cooperativo
(agrupado) (agrupado)
Coeficiente de 1,000 1999
Habilidades correlacion
sociales
(agrupado) Sig. (bilateral) ,000
Rho de N 50 50
Spearman Coeficiente de 035" 1,000
Aprendizaje correlacion
cooperativo Sig. (bilateral
(agrupado) 9. ( ) ,000
N 50 50

Nota: La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Se presenta una relacién directa y significativa entre las habilidades sociales y el

aprendizaje cooperativo en los educandos de cuarto afio de secundaria de la I.E.

INEI 34, Chancay, afio 2021
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Comentario de los resultados: En concordancia con las respuestas que muestra,
el coeficiente de correlacion RHO de Spearman es 0,935 y la significacion binaria
es 0.000, se considera una correlacion perfectamente positiva; Asi mismo, se
tiene en cuenta el resultado de Sig. p < 0.05, rechazamos Ho y aceptamos
Ha. Por ello, se dice que existe una relacion directa y significativa entre las
variables de habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo.

Hipotesis especifica 1:

Ho: No existe relacién directa y significativa entre las habilidades sociales
basicas y el aprendizaje cooperativo en estudiantes de cuarto afio de educacion
secundaria de la I.E INEI 34, Chancay, afio 2021.

Ha: Existe relacion directa y significativa entre las habilidades sociales basicas y
el aprendizaje cooperativo en alumnos de cuarto afio de secundaria dela |I.E INEI
34, Chancay, afio 2021.

Tabla 14
Correlacionales
Habilidades Aprendizaje
sociales basicas cooperativo
(agrupado) (agrupado)
1,000 ,929™
Coeficiente
Habilidades de correlacion
sociales basicas
(agrupado) Sig. (bilateral) . 000
Rho de
Spearman N 50 50
Coeficiente ,929" 1,000
Aprendizaje de correlacion
cooperativo
(aarupado) Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

Nota: La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)
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Comentario de los resultados: En concordancia con las respuestas presentadas,
se considera una correlacion perfectamente positiva debido a que el RHO de
Spearman es 0.929; ademas de ello, el p-valor es menor a 0.05, por lo que se
puede inferir la existencia de una relacion directa y significativa entre las

habilidades sociales béasicasy el aprendizaje cooperativo.

Pruebade hipotesis especifica 2:

Ho: No Existe relacion directa y significativa entre las habilidades sociales
avanzadas y el aprendizaje cooperativo en alumnos del cuarto afio de educacion
secundaria de la I.LE INEI 34, Chancay, afio 2021.
Ha: Existe relacion directa y significativa entre las habilidades sociales
avanzadas y el aprendizaje cooperativo en alumnos del cuarto afio de
secundaria de la I.E INEI 34, Chancay, afio 2021.

Tabla 15

Correlaciones

Habilidades Aprendizaje

sociales cooperativo
avanzadas (agrupado)
(agrupado)
" Coeficient 1,000 857"
Habilidades dge iclente
338'%%%615 correlacion
aarupado S|g . ,OOO
(agrupado) (bilateral)
RNo ae
Spearman N 50 50
Coeficiente 857" 1,000
de
Aprendizaje correlacién
cooperativo Sig 000
(agrupado) (bilateral)

N 50 50

Nota: La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Comentario de los resultados: De acuerdo con las respuestas presentadas, se
presencia una correlacion positiva muy fuerte, debido a que el RHO de
Spearman es 0.857. El p-valor es menor a 0.05, por lo que se puede afirmar que
los resultados son inferenciales a nivel de la poblacion, por lo que la relacion es
véalida entre las habilidades sociales avanzadas y el aprendizaje cooperativo en los
estudiantes de la institucion estudiada.

Pruebade hipotesis especifica 3:

Ho: No existe relacién directa y significativa entre las habilidades sociales
relacionadas con los sentimientos y el aprendizaje cooperativo en alumnos del

cuarto afio de secundaria de la I.E INEI 34, Chancay, afio 2021.

Ha: Existe relacion directa y significativa entre las habilidades sociales
relacionadas con los sentimientos y el aprendizaje cooperativo en alumnos del

cuarto afio de secundaria de la I.E INEI 34, Chancay, afio 2021.

Tabla 16

Correlaciones
Habilidades sociales relacionadas Aprendizaje cooperativo

(agrupado) o(agrupado)

Coeficiente de 1,000 778"
Habilidades sociales correlacion
relacionadas(agrupado)

Sig. : ,000

(bilateral)
Rho de N 50 50
Spearman Coeficiente 778" 1,000

Aprendizaje cooperativo de correlacion

(agrupado) Sig. ,000
(bilateral)
N - 50 50

Nota: La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)
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Comentario de resultados: En acuerdo con las respuestas presentadas, se
presencia una correlacion positiva muy fuerte, debido a que el RHO Spearman
es 0.778. El p-valor es menor a 0.05, por lo que se puede afirmar que existe
relacion directa y de significancia entre la incorporacion de habilidades sociales y

el aprendizaje cooperativo.

Prueba especificade hipotesis 4:

Ho: No hay relacion directa y de significancia entre las habilidades sociales
alternativas a la agresién y el aprendizaje cooperativo en alumnos del cuarto afio
de secundaria de la I.E. INEI 34, Chancay, afo 2021.

Ha: Hay relacion directa y significativa entre las habilidades sociales alternativas
a la agresion y el aprendizaje cooperativo en alumnos de cuarto afio de secundaria
de la I.LE. INEI 34, Chancay, afo 2021.

Tabla 17
Correlaciones
Habilidades Aprendizaje
sociales cooperativo
alternativas (agrupado)
(agrupado)
- Coeficiente 1,000 ,845™
Hapllldades de correlacion
sociales
alternativas Sig. (bilateral) . ,000
(ayrupauo)
Spearman Coeficiente ,845™ 1,000
Aprendizaje de correlacion
cooperativo
(agrupado) Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

Nota: La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

Comentario de los resultados: En concordancia con las respuestas presentadas,
el coeficiente de correlacion RHO Spearman es 0.845; doble sentido 0.000,

esta es una correlacién positiva muy fuerte; Asimismo, considere
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la regla de decision Sig. p < 0,05, se elimind Ho y se acept6 Ha. Por tanto, hay una
relacién directa y significativa entre las habilidades sociales alternativas y el

aprendizaje cooperativo.

Prueba especifica de hipo6tesis 5:

Ho: No hay relacion directa y significativa entre las habilidades sociales para
enfrentar al estrés y el aprendizaje cooperativo en alumnos del cuarto afio de
secundaria de la I.E INEI 34, Chancay, afio 2021.

Ha: Hay relacién directa y significativa entre las habilidades sociales para enfrentar

al estrés y el aprendizaje cooperativo en alumnos de cuarto afio de secundaria de
la I.E INEI 34, Chancay, afio 2021.

Tabla 18
Correlaciones
Habilidades sociales para enfrentar al estrés Aprendizaje
(agrupado) cooperativo
(agrupado)
Coeficiente 1,000 874"
Habilidades sociales para de

enfrentar al estrés(agrupado) correlacion
Sig. : ,000
(bilateral)

Rho de N 50 50

Spearman Coeficiente ,874™ 1,000

Aprendizaje cooperativo de

(aarunado) correlacion
Sig. ,000
(bilateral)

N 50 50

Nota: La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

Comentario de los Resultados: En concordancia con las respuestas
presentadas, el coeficiente de correlacion RHO de Spearman es 0,874; doble
sentido 0.000 se considera una correlacion positiva muy fuerte; De manera similar,

considere la regla de decisién Sig. p < 0,05, se eliminé Ho y se acept6
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Ha. Asi, existe una relacion directa y significativa entre las habilidades sociales

para afrontar el estrés y el aprendizaje cooperativo.

Prueba especifica de hipotesis 6:

Ho: No hay relacién directa y significativa entre las habilidades sociales de
planificacion y el aprendizaje cooperativo en alumnos del cuarto afio de secundaria
de la I.LE INEI 34, Chancay, afio 2021.

Ha: Hay relacion directa y significativa entre las habilidades sociales de
planificacion y el aprendizaje cooperativo en alumnos del cuarto afio de secundaria
de la I.LE INEI 34, Chancay, afio 2021.

Tabla 19
Correlaciones
Habilidades sociales Aprendizaje
de cooperativo
planificacion(agrupado) (agrupado)
Coeficiente 1,000 7417
Habilidades sociales de
planificacion correlacion
(agrupado) Sig. . ,000
(bilateral)
Rho de N 50 50
Spearman Coeficiente 741" 1,000
Aprendizaje cooperativo S(frrelacic')n
(agrupado) Sig. .000
(bilateral)
‘N 50 50

Nota: La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

Comentario de los resultados:

Tomando en cuenta los valores obtenidos en el analisis estadistico, se presencia
una correlacion positiva importante, debido a que el RHO de Spearman es
0.741.
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V. DISCUSION

El analisis estadistico realizado en la investigacion, tanto descriptivo como
inferencial, permitieron verificar lo planteado en las hipotesis establecidas y de
esa manera concluir adecuadamente, sin embargo, es importante reconocer los
andlisis realizados en articulos cientificos que mencionan a las variables de estudio,
como a Zorrilla (2020) quien desarroll6 una investigacion en la que el objetivo fue
determinar el efecto de aprendizaje cooperativo. Este método fue casi
experimental y se concluyd que el programa de aprendizaje cooperativo produjo
mejoras en el comportamiento social de los niflos en cuanto a asertividad,

reduccién del comportamiento agresivo, entre otros aspectos.

Segun Sarmiento (2020), en su informe que tuvo como objetivo explicar el
comportamiento escolar. La metodologia fue cuantitativa y se concluyé que existe
una correlacion entre las variables de trabajo colaborativo y habilidades sociales.

Para ello utilizo la encuesta y su aplicacion se realizé en tres momentos.

También, tiene coherencia con la tesis de Chanataxi (2019), en su informe que
tuvo como objetivo desarrollar el aprendizaje colaborativo. La metodologia es
cualitativa y los resultados de este estudio indican que la adopcion de métodos de
aprendizaje cooperativo y dirigido por parte de los docentes tiene una gran
relacion y afecta el desarrollo de las habilidades sociales de los estudiantes, ya
gue mejoran la comunicacion entre pares, las relaciones interpersonales entre

estudiantes y docentes, y un sentido de trabajo en equipo positivo.

Asimismo, concuerda con la teoria cientifica de Gardner (1994), quien
establecio la teoria de las inteligencias mdltiples y propuso una amplia gama de
inteligencias, incluida la inteligencia intrapersonal. Asi conduce a la capacidad de
liderar, establecer relaciones afectivas, crear amistades, resolver conflictos y

realizar un buen andlisis del entorno social.

Al igual de lo verificado en la hipotesis general, el analisis estadistico
también permitié contrastar la hipotesis especifica 1, apoyandose adicionalmente
con el analisis descriptivo, logro analizarse correctamente la existencia de
relacién, como a continuacién: Considerar los articulos cientificos mas valiosos es

el de Santiago (2019), en su informe, que pretende demostrar el uso de
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metodologias positivas. La metodologia consistio en ser mixta. Se tuvo como
conclusion que la verdadera diferencia en el desarrollo de las habilidades sociales
de equipo es la continuidad en el tiempo de la metodologia cooperativa.

Segun Bellido & Bendezu (2018), elaboraron una investigaciéon con el
objetivo de determinar la existencia de relacion entre el aprendizaje cooperativo y
las habilidades sociales, la metodologia fue cuantitativa y se concluyd que los
estudiantes el aprendizaje cooperativo estd relacionado con las habilidades
sociales.

De esta manera esta se presenta la teoria de Thorndike (1929), la cual
conforma la teoria de la inteligencia social, en la cual se refiere a la capacidad del
individuo que utiliza para comprender a los demas y al mismo tiempo le permite

actuar adecuadamente frente a ellos, y esto le permitira alcanzar el éxito deseado.

Del mismo modo, a los enfoques tedricos se resalta a Padilla & Torres
(2018), en su informe que tuvo como objetivo mejorar los aprendizajes y habilidades
sociales. La metodologia fue cualitativa y se concluyd que, al observar el trabajo en
equipo, la cooperaciéon mutua, el compromiso, la responsabilidad, la tolerancia y el
respeto por las opiniones de los demas fortalecen las capacidades académicas y

sociales de los estudiantes.

Alvarado (2017), quien elabor6 una tesis donde se evalud las diferencias entre
los grupos experimental y control sobre la variable Resolucion de Conflictos, en el
resto de dimensiones no hubo cambios significativos. La tesis fue de tipo no
experimental y de nivel correlacional. Entre las conclusiones llegadas en la

investigacion se sugirio potencializar el Aprendizaje Cooperativo.

Con conclusiones de articulos cientificos, tesis, teorias cientificas y
planteamientos tedricos que se enmarcan en el marco tedrico, como los que se
mencionan a continuacion: Los articulos académicos coherentes son los articulos
de Medina. (2018), quien desarrollo una tesis con un enfoque de tipo correlacional
cuantitativo no empirico. Trabajo con una muestra de 100 alumnos de tercer
grado. Los datos fueron recolectados a través de dos cuestionarios y los
resultados obtenidos fueron procesados por software estadistico. Aqui, el

investigador llegd a la conclusién de que existe una relacion entre las dos
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variables planteadas por el indice de correlacion existente, que es de 0,799, lo

que indica una fuerte correlacion entre las variables estudiadas.

Con lo cual se aline6 con Saldafia & Reategui (2017), desarrollaron una
investigacion de enfoque cualitativo de nivel descriptivo. Trabajaron en la muestra
con nifios de entre 7 y 12 afios de edad con la técnica de la observacion. Uno de los
instrumentos usados fue el cuaderno de campo, la lista de cotejo y una
rabrica. Por otro lado, emplearon matrices para analizar y contrastar las
evidencias. A partir de los resultados obtenidos en esta tesis y la aplicacion de los
instrumentos llegaron a diversas conclusiones entre ellas que para trabajar en

equipo debe hacerse uso de las habilidades sociales.

Ademas, Ontoria (2018), considera que las habilidades sociales se encuentran
ubicadas en la inteligencia interpersonal, esta sera la habilidad mas dificil de adquirir
porque para desarrollarla, un individuo necesita establecer relaciones con los

demas y necesita adquirir otras habilidades que debe desarrollar primero.

Aranguren (2018), sefiala que las habilidades sociales avanzadas incluyen
actividades como buscar ayuda, participar, dar instrucciones, influir en los demas,
reconocer, evaluar y hacer frente a la critica externa en lugar de la agresion.

Demuestra que es una habilidad que permite la interaccion completa.

El objetivo especifico 3 fue determinar la relacién entre las habilidades
sociales relacionadas y el aprendizaje cooperativo, y de acuerdo al analisis
descriptivo e inferencial se logré el objetivo y la hipétesis planteada. Por tanto,
existe una relacion significativa entre las habilidades sociales relacionadas con los

sentimientos y el aprendizaje cooperativo.

Con la conclusiéon de articulos cientificos, tesis, teorias cientificas y enfoques
tedricos que recaen dentro del marco teorico, como los que se enumeran a
continuacion: Los articulos académicos consistentes son los articulos de Medina
(2018), quién menciono que las habilidades sociales basicas, son las habilidades
gue emergen en los primeros afios de nuestras vidas y mejoran con el tiempo,
tenemos en estos: escuchar, iniciar una conversacion, presentarse, elogiar a los
demas, estas habilidades construyen relaciones de comunicacion significativas

con los demas y habla y escucha asertiva.
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Asimismo, los investigadores Herrada & Navarro (2018), afirmaron que
estas son las situaciones en las que crees que se requiere ayudar a los demas para
funcionar mejor en la sociedad, y estas habilidades son: pedir ayuda, participar y

dar direccion, seguirlas.

Segun Ruiz et al. (2020), consideraron: una vez que se adquieren las
habilidades sociales basicas, se construyen habilidades sociales avanzadas para
permitir que el individuo funcione en el mundo que lo rodea y para demostrar
integridad en sus acciones. Los autores afirman que estas habilidades permiten a
los estudiantes interactuar y asi poder desenvolverse en la sociedad.

Segun Caicedo (2016), define como el aprendizaje que tiene lugar entre
alumnos o comparieros, teniendo en cuenta la interaccion esencial entre los
alumnos miembros del grupo, asi como la presencia de un profesor. El
aprendizaje colaborativo efectivo permite el desarrollo de estrategias que permiten
a los estudiantes mejorar su aprendizaje en interacciones grupales, logrando no

solo el aprendizaje cognitivo sino también el aprendizaje interactivo.

El objetivo especifico 4, el objetivo fue determinar la relacion entre las
habilidades sociales alternativas con la agresividad y el aprendizaje cooperativo, y
de acuerdo al analisis descriptivo e inferencial se lograron las metas e hipoétesis
propuestas; Por tanto, existe una relacion significativa entre las habilidades sociales
alternativas y agresivas y el aprendizaje cooperativo. Los articulos cientificos de
conclusion, las tesis, las teorias cientificas y los planteamientos tedricos forman
parte del marco tedrico, como se indica a continuacion: Articulos cientificos
consistentes de Bedregal et al. (2021) quienes denominan a estas habilidades que
posibilitan el desarrollo del autocontrol y la empatia en situaciones de conflicto

caracterizadas porla ira.

El control de nuestras emociones regula nuestro comportamiento en
situaciones que conducen a comportamientos inapropiados y agresivos. Saber
cdémo manejarlo facilitara la resolucion de conflictos, lidiar con bromas de manera
proactiva, mantener la calma y el control en situaciones aburridas, y no actuar de

manera impulsiva y violenta.

También, Caballero & Mufioz (2020), en su informe tuvo como objetivo

desarrollar las habilidades en los educandos, por lo cual tuvo que aplicar nuevas
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enseflanzas para que puedan entender la dindmica educativa. La metodologia
consistio en cuasi experimental. Se concluyé que el 78% de los estudiantes
presentaron grandes mejoras en sus habilidades debido a que practicaban

diariamente a través de una ensefianza vivencial mediante las interacciones.

Segun Del rio et al. (2017), lo consideran un conjunto de comportamientos,
cuya caracteristica principal est4 relacionada con los sentimientos y las
emociones; Logramos estabilidad emocional para construir relaciones productivas
con los demas, por lo que tenemos sensibilidad, comprensién, resiliencia, miedo,

aprecio y respeto.

Montanero & Tabares (2020), quienes afirmaron que las habilidades de
resolucién de conflictos incluyen explorar los sentimientos de los demas ante el
conflicto, comprender a los demas, respetar las opiniones y situaciones, tratar de
comprender, ser amable, disculparse, buscar soluciones, evitar conflictos y evitar

pensamientos inapropiados de los demas.

El objetivo especifico 5, fue determinar la relacion entre las habilidades
sociales para el afrontamiento del estrés y el aprendizaje cooperativo, y de
acuerdo al andlisis descriptivo e inferencial se cumplio con el objetivo propuesto y
la hipotesis de respuesta; por tanto, existe una relacion significativa entre las
habilidades sociales para el afrontamiento del estrés y el aprendizaje cooperativo.
Con la conclusion de articulos cientificos, las tesis, las teorias cientificas y los
planteamientos tedricos forman parte del marco tedrico, como el que se
menciona a continuacion: los articulos cientificos con consistencia son los de
Herrero et al. (2020), quienes afirman que las habilidades de afrontamiento del
estrés son habilidades que nos ayudan a responder positivamente a la presion de
nuestro entorno, como plantear y responder una queja, manejar situaciones
embarazosas, responder al fracaso y responder adecuadamente a la presion del
grupo. Con estas habilidades podras afrontar y superar diferentes situaciones y

afrontar las crisis con equilibrio emocional.

A la par, Passeri et al. (2021), en su informe tuvo como objetivo ensefiar a
los docentes la promulgacion de habilidades sociales en los escolares, la
metodologia consistié en mixta y se concluy6 que los educandos lograron evidenciar

un compromiso con la aplicacién de las habilidades que les permitieron
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ser considerados para concursos nacionales y fue de gran ayuda en su vida

personal de cada uno.

Segun Frost et al. (2021), en su informe tuvo como objetivo comprobar la
ensefanza en los educandos, debido que no se contaba en el alumnado con su
participacion de manera voluntaria en las actividades sociales. La metodologia fue
cualitativa y se concluyé que las charlas en tutoria sirvieron para el omento de la
integracion y participacion de los educandos en plasmar sus habilidades sociales

asimiladas en la clase.

Pacheco & Osorno (2021), en su informe tuvo como objetivo explicar los
beneficios de las habilidades sociales en los estudiantes, donde se tuvo como
metodologia que fue mixta y se concluyo que el 94% de los docentes lograran
percibir un gran cambio en sus alumnos al notar que ellos mejoraban sus notas, sus
interacciones con la clase y la unidad con sus compafieros aplicando las habilidades

sociales instruidas por los maestros.

El objetivo especifico 6 es determinar la relacion entre las habilidades de
planificacion social y el aprendizaje cooperativo, y de acuerdo al analisis descriptivo
e inferencial se ha logrado el objetivo e hipdtesis planteados; Por tanto, existe
una relacion significativa entre las habilidades de planificacion social y el
aprendizaje cooperativo. Con las conclusiones de los articulos cientificos, las tesis,
las teorias cientificas y los planteamientos tedricos forman parte del marco teérico,
al igual que las conclusiones que se mencionan a continuacion: los articulos
cientificos que tienen consistencia es la de Martinez (2017), que plantea que el
grupo asume unos objetivos y que cada miembro es responsable de respetar
su respectiva parte. Cada miembro del grupo es responsable de sus propias
responsabilidades, pero también ante los demas miembros, del trabajo necesario

para lograr un objetivo coman.

Por lo tanto, la responsabilidad de las tareas individuales y generales es tan
importante que no se pasa por alto parte o la totalidad de una actividad o

proyecto.

Asimismo, Alarcon & Reguero (2018), sefiala que la participacidon requiere dos

momentos, uno para interactuar y otro para interactuar como una unidad.
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Esto significa que el aprendizaje colaborativo equivale a una combinacion de

momentos de trabajo individuales y momentos de trabajo con otros.

Como también, De la barra & Carbone (2020), quienes explicaron que las
habilidades que se desarrollen al respecto contribuirdn al manejo adecuado de los

momentos de tension o crisis.

La hipdtesis general del estudio es que existe una relacion directa y
significativa entre las habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo. Al
respecto, de acuerdo al analisis deductivo (contraste de hipétesis), se ha
realizado la hipétesis propuesta; Lo mismo se expresa en la siguiente
informacion: De acuerdo a los resultados mostrados en la Tabla 14, el coeficiente
de correlacion RHO de Spearman es 0.935, el nivel de significacion bidireccional es
0.000. Con la Tabla 13, se considera una correlacion positiva perfecta; ademas,
teniendo en cuenta la regla de decision Sig. p< 0.05, se rechaz6 Ho y se aceptd Ha.
Por tanto, existe una relacion directa y significativa entre las variables de habilidades

sociales y el aprendizaje cooperativo.

La hipotesis especifica 1 es que existe una relacion directa y significativa entre
las habilidades sociales basicas y el aprendizaje cooperativo. Al respecto, de
acuerdo al analisis deductivo (contraste de hipotesis), se ha realizado la hipoétesis
propuesta; Lo mismo se expresa claramente en la siguiente informacion: De
acuerdo a los resultados presentados en la Tabla 15, el coeficiente de correlacion
RHO Spearman es 0.929; La significancia bilateral es
0.000. Con la Tabla 13, se considera una correlacion positiva perfecta; ademas,
considere la regla de decision Sig. p< 0.05, se rechazé Ho y se acept6 Ha. Por tanto,
existe una relacidén directa y significativa entre las habilidades sociales basicas

y el aprendizaje cooperativo.

En relacion a lo planteado en la hipotesis especifica 2, los valores
obtenidos permitieron determinar la existencia de relacion directa y significativa
entre la mejora de las habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo. En este
sentido, de acuerdo al andlisis deductivo (contraste de hipoétesis), se ha realizado
la hipétesis propuesta; lo mismo se expresa claramente en la siguiente
informacion: De acuerdo a los resultados, el coeficiente de correlacion RHO

Spearman es 0.857; La significancia bilateral es 0.000. Se considera una
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correlacion positiva muy fuerte; ademas, considere la regla de decisién Sig. p<
0.05, se rechazd Ho y se aceptd Ha. Por lo tanto, existe una relaciéon directa y
significativa entre la mejora de las habilidades sociales y el aprendizaje

cooperativo.

La hipétesis especifica 3 es que existe una relacion directa y significativa entre
las habilidades sociales relacionadas con los sentidos y el aprendizaje cooperativo.
Al respecto, de acuerdo al analisis deductivo (contraste de hipétesis), se ha
realizado la hipétesis propuesta; lo mismo se expresa claramente en la siguiente
informacién: De acuerdo a los resultados, el coeficiente de correlacion RHO
Spearman es 0.778; La significancia bilateral es 0.000. Con la Tabla 13, se
considera una correlacion positiva muy fuerte; Ademas, con la regla de decision Sig.
p< 0.05, Ho fue rechazado y Ha fue aceptado. Por tanto, existe una relacion directa

y significativa entre las habilidades sociales implicadas y el aprendizaje cooperativo.

El resultado del analisis estadistico permitié contrastar la hipotesis especifica
4, afirmando con ello la existencia de relacion entre las habilidades sociales
alternativas a la agresion y el aprendizaje cooperativo en los estudiantes, esto
gracias al reconocer que el nivel de error determinado por el p-valor no fue
significativo, ya que no llego a superar el 0.05 del nivel de significancia. Ademas,
se pudo verificar la fuerza de relacion entre las variables analizadas fue muy

fuerte y mostré ser directa.

La hipotesis especifica 5 es que existe una relacion directa y significativa entre
las habilidades sociales para afrontar el estrés y el aprendizaje cooperativo. Al
respecto, de acuerdo al analisis deductivo (contraste de hipoétesis), se ha realizado
la hipétesis propuesta; Lo mismo se expresa claramente en la siguiente
informacion: De acuerdo a los resultados presentados, el coeficiente de

correlacion RHO Spearman es 0.87.

La significancia bilateral es 0.000. Con la Tabla 13, se considera una
correlacién positiva muy fuerte; Ademas, con la regla de decisiéon Sig. p< 0.05, Ho
fue rechazado y Ha fue aceptado. Asi, existe una relacion directa y significativa
entre las habilidades sociales para el afrontamiento del estrés y el aprendizaje

cooperativo.
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La hipétesis especifica 6 es que existe una relacion directa y significativa entre
las habilidades de planificacion social y el aprendizaje cooperativo. Al respecto,
de acuerdo al andlisis deductivo (contraste de hipédtesis), se ha realizado la
hipo6tesis propuesta; lo mismo se expresa claramente en la siguiente informacion:
De acuerdo a los resultados presentados en la Tabla 20, el coeficiente de
correlacion  RHO Spearman es 0.741; la significancia bilateral es 0.000.
Considerando la Tabla 13, esto se considera una correlacion positiva significativa,
Ademas, con la regla de decision Sig. p< 0.05, Ho fue rechazado y Ha fue
aceptado. Por tanto, existe una relacion directa y significativa entre las habilidades
de planificacion social y el aprendizaje cooperativo.

Segun los datos obtenidos a través de la encuesta a estudiantes de la I.E INEI
34, en referencia que la institucion desarrolla las habilidades sociales y
considerando sus dimensiones, donde se obtuvo el resultado del 60% desarrollan
a menudo las habilidades sociales, seguido del 28% que siempre lo desarrollan y
el 12% lo desarrollan muy pocas veces. Con relacion a habilidades sociales basicas
se obtuvo el resultado de 40% siempre lo realizan, seguido del 36% que a menudo
realizan las habilidades y el 24% que algunas veces lo realizan. Asimismo,
en relacion a las habilidades avanzadas se consiguio el resultado de
48% que a menudo cumplieron con lo mencionado, seguido del 28% que siempre
cumplen con las habilidades y el 24% lo cumplieron algunas veces. Por otro lado,
con habilidades relacionadas con el sentimiento, donde se obtuvo el resultado de
64% de los alumnos que lo aplican a menudo, luego el 20% considera aplicarlo
siempre y 16% lo aplican algunas veces. En concordancia con las habilidades
sociales alternativas, donde se obtuvo el resultado de 54% de los alumnos que lo
desarrollan a menudo, luego el 32% mencionan que algunas veces lo desarrollan
y el 14% siempre lo desarrolla. En referencia a las habilidades para hacer frente al
estrés, donde se obtuvo el resultado de 68% casi siempre lo practican las
habilidades y finalmente el 32% siempre lo practican para reducir el estrés y, por
ultimo, las habilidades de planificacién, donde se obtuvo el resultado de 44% de
los alumnos procedieron siempre con la planificacion, seguido del 36% que a

menudo lo procedieron y finalmente el 20% procedieron algunas veces.
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De acuerdo a los datos obtenidos mediante la encuesta a los estudiantes
de la LLE. INEI 34, en concordancia que la institucién aplica el aprendizaje
cooperativo, considerando sus dimensiones: interdependencia positiva,
responsabilidad individual y de equipo e interaccién estimuladora y gestion interna

de equipo.

Donde se obtuvo el resultado de 50% que lo aplican a menudamente el
aprendizaje, luego el 46% siempre lo aplica y el 4% algunas veces aplican el

aprendizaje cooperativo.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. Se concluyé que existe significativa relacion entre las variables
habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo, resultado que se

destaco en el andlisis inferencial.

Segunda. Se concluyé que existe significativa relacion entre habilidades sociales
basicas y aprendizaje cooperativo, resultado que se tiene como evidencia

en el andlisis inferencial.

Tercera. Se concluyd que existe significativa relacion entre habilidades sociales
avanzadas y aprendizaje cooperativo, dicho hallazgo tiene como

evidencia en el analisis inferencial.

Cuarta. Se concluyo que existe significativa relacion entre habilidades sociales
relacionadas con los sentimientos y aprendizaje cooperativo, dicho

hallazgo tiene como evidencia en el andlisis inferencial.

Quinta. Se concluy6é que existe significativa relacion entre habilidades sociales
alternativas a la agresion y aprendizaje cooperativo, dicho hallazgo tiene

como evidencia en el analisis inferencial.

Sexta. Se concluyé que existe significativa relacion entre habilidades sociales
para enfrentar el estrés y aprendizaje cooperativo, dicho hallazgo tiene

como evidencia en el analisis inferencial.

Séptima. Se concluy6 que existe significativa relacion entre habilidades sociales de
planificacion y aprendizaje cooperativo, dicho hallazgo tiene como

evidencia en el andlisis inferencial.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera. Considerando que existe relacion de las variables habilidades sociales
y aprendizaje cooperativo, se le explica al director de la I.E. INEI 34,
seguir fomentando la ensefianza cooperativa, como seguir
desarrollando las habilidades que ayudaran a que los educandos
puedan integrarse en el salon, como también puedan acoplarse en la
sociedad mediante su preparacion en valores y segun lo investigado
ha brindado buenos resultados en su comportamiento con la
institucion.

Segunda. Considerando que hay relacién en habilidades sociales béasicas con
aprendizaje cooperativo, se recomienda a las autoridades de la
institucion educativa seguir fomentando la ensefianza a los
educandos porque conllevara a su pleno desarrollo como ciudadano
ante la sociedad, luego de haber recopilado las opiniones de los
escolares, se pudo llegar a la idea de que ellos estan comprometidos
en seguir la orientacion en su aprendizaje y por lo cual, la institucion
debe incluir el curso de tutoria para absolver dudas como también

brindar consejos a los alumnos.

Tercera. Considerando que hay relacion en las habilidades sociales avanzadas
con el aprendizaje cooperativo, se recomienda a las autoridades en
seguir construyendo los valores y reforzarlo con la participacion
ciudadana en los escolares para contribuir con las buenas acciones

con la institucién como con la sociedad.

Cuarta. Considerando que hay  relacion en habilidades  sociales
relacionadas con los sentimientos y el aprendizaje cooperativo, se
recomienda la fomentacion de las normas de conducta y la asesoria

personalizada a cada estudiante para comprender su situacion.

Quinta. Considerando que hay relacion entre las habilidades sociales
alternativas a la agresién con aprendizaje cooperativo, se recomienda
a cada maestro que practiquen la escucha activa con cada educando,
como también realizar actividades de integracién y disponer de centro

de ayuda para evitar el bullying.
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Sexta. Considerando que hay relacién en las habilidades sociales para
enfrentar el estrés con aprendizaje cooperativo, se sugiere realizar
actividades didacticas, integradoras como realizar juegos para que
puedan aprender jugando, consiguiendo que los educandos pongan
en practica lo aprendido en su interaccién didactica y evitar que se

produzca ausentismo como estrés escolar.

Séptima. Considerando que hay relacion entre habilidades sociales de
planificacion y aprendizaje cooperativo, se le sugiere capacitar a los
docentes para que puedan realizar el plan de accion escolar y puedan
tener planificado sus actividades para que los educandos puedan

aprender de manera integral y organizada sus cursos.
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IX. ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

MATRIZ DE CONSISTENCIA
Habilidades sociales y aprendizaje cooperativo en estudiantes de educacion secundaria de la |.E. INEI 34, Chancay, afio 2021
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL DIMENSIONES INDICADORES "='; E3CALA DE MEDICION
VARIABLE: 1 1234556,78910,1,1213,14.15
Habilidades Sociales 16,17,18,19,20.21,22,23 24,25 Escala de Likert
(Autor: Goldstein et al.)
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ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO PARA ENCUESTAR A LOS ESTUDIANTES DE EDUCACION
SECUNDARIA DE LA INEI 34, CHANCAY, ANO 2021.

Estimado(a) estudiante(a): El presente instrumento es de caracter an6nimo; tiene
como objetivo elaborar una tesis titulada, habilidades sociales y aprendizaje
cooperativo en estudiantes de educacién secundaria de la LLE. INEI 34,
Chancay, afio 2021; por ello se le solicita responda con veracidad todos los

siguientes enunciados.

INSTRUCCIONES: A continuacién, se presenta una serie de enunciados a los
cuales usted debera responder marcando con un (X) de acuerdo a lo que considere

conveniente.

) ) _ _ _ Escala de
N° Cuestionario: Variables y sus dimensiones »
valoracion

Variable 1: Habilidades sociales

Dimensiéon 1: Habilidades sociales basicas

Pongo atencion a la persona que me esta hablando y

1
atiendo a lo que me estéa diciendo

5 Sostengo una conversacion con otras personas y logro
mantenerla por un momento

3 Doy gracias a las personas por algo que hicieron por

mi.

Dimensién 2: Habilidades sociales avanzadas

4 | Pido ayuda cuando necesito algo

Puedo explicar con claridad a los demas como hacer

5
una tarea especifica

5 Presto atencion a las instrucciones Yy las realizo
correctamente

7 Solicito disculpas a los demas cuando hago algo que

no esta hien




Dimensién 3: Habilidades sociales relacionadas

con los sentimientos

8 | Permito que los demas conozcan lo que siento

9 | Procuro comprender lo que sienten los demas

10 Cuando tengo miedo, pienso porqué lo siento, y luego
procuro hacer algo para disminuirlo

11 Me premio a mi mismo con una recompensa después
de hacer algo bien.
Dimension 4: Habilidades sociales alternativas a la

agresion

12 | Comparto mis cosas con los demas

13 | Ayudo a quien lo necesita
Domino mi caracter de manera que no se me escapan

14 las cosas de la mano

15 Defiendo mis derechos dando a conocer a los demas
cual es mi punto de vista

16 Logro mantenerme al margen de situaciones que me
pueden ocasionar problemas
Dimension 5: habilidades sociales para enfrentar el

estrés

17 Hago algo que me ayude a sentir menos vergienza o
a estar menos cohibido

18 Digo a los demas cuando siento que un amigo(a) no
ha sido tratado de manera justa

19 Planifico la mejor forma para dar mi punto de vista,
antes de una conversacion problematica

20 Decido lo que quiero hacer cuando los demas quieren

gue haga otra cosa distinta

Dimension 6: Habilidades de planificacion




Si me siento aburrido(a), intento encontrar algo

o interesante que hacer

29 Tomo decisiones realistas sobre lo que me gustaria
realizar antes de comenzar una tarea

23 Determino lo que necesito saber y como conseguir la
informacion

o4 Analizo entre varias posibilidades y luego elijo lo que
me haré sentirme mejor

o5 Soy capaz de ignorar distracciones y solo presto
atencion alo que quiero hacer

Variable 2: Aprendizaje cooperativo
Dimension 1: Interdependencia positiva

26 Tomo en cuenta la presentacion de resultados del
trabajo en equipo

27 Les menciono continuamente a los integrantes de mi
grupo las metas del equipo de trabajo

28 Cumplo las tareas que se me pone como meta de
trabajo

29 Como integrante de un equipo cumplo eficazmente
con mi parte del trabajo

30 Como integrante de un equipo, tengo una vision en
torno ala meta del equipo

Dimension 2: Responsabilidad individual y de
equipo

31 Realizo actividades individuales, eficazmente para
integrarlas con las tareas del equipo

32 | Desarrollo tareas que no son efectuadas por otros

33 | Ayudo al rendimiento de los miembros del grupo
Cuando soy miembro de un grupo, cumplo

34

responsablemente con lo que me

corresponde




Cuando soy miembro de un grupo, fomento el

35 | rendimiento Optimo de todos los

integrantes
Dimension 3: Interaccion estimuladora

36 Cuando trabajo en equipo, incentivo al equipo para
culminar el trabajo

37 | Sé reconocer el trabajo bien hecho

38 | Colaboro con los demas en el desarrollo de sus tareas

39 Incentivo positivamente la actividad de todos los
integrantes del grupo

40 | Me identifico con el equipo al que pertenezco

a1 Manifiesto muestras de afecto o consideracion con los
miembros de mi equipo

Dimension 4: Gestion interna de equipo

42 Planteo férmulas de organizacion para el desempefio
grupal

43 | Realizo diversos roles y tareas en un equipo

44 | Gestiono adecuadamente el tiempo de trabajo

45 | Soluciono problemas de organizacién en el equipo
Cuando trabajo en equipo, especifico actividades

46 | concretas para cada uno de los
miembros del equipo

47 Busco soluciones a dilemas que compromete la
organizacion del equipo

48 Centro el trabajo pendiente a través de actividades
necesaria

49 | Puedo asumir liderazgo en cualquier grupo

50 | Tomo decisiones conjuntas en bien del grupo




ANEXO 3: CERTIFICADOS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

N° DIMENSIONES /ITEMS Sugerencias
Dimensién 1: Habilidades sociales basicas

Pongo atencion a la persona que me esta hablando, atiendo a lo que me esta diciendo
2 L.

Sostengo una conversacion con otras personas y logro mantenerla por un momento
3 Doy gracias a las personas por algo que hicieron por mi

Dimension 2: Habilidades sociales avanzadas
4 Pido ayuda cuando necesito algo
5 Puedo explicar con claridad a los demas como hacer una tarea especifica
6 Presto atencidn a las instrucciones y las realizo correctamente
7 Solicito disculpas a los demas cuando hago algo que no esta bien
Dimensién 3: Habilidades sociales relacionadas con los sentimientos
8 Permito que los demés conozcan lo que siento
9 Procuro comprender lo que sienten los demés
10 Cuando tengo miedo, pienso porqué lo siento, y luego procuro hacer algo para disminuirlo
1 Me premio a mi mismo con una recompensa después de hacer algo bien
Dimensién 4: Habilidades sociales alternativas a la agresion

12 Comparto mis cosas con los demas
13 Ayudo a quien lo necesita




14 Domino mi caracter de manera que no se me escapan las cosas de la mano
15 . . o . .
Defiendo mis derechos dando a conocer a los demas cuél es mi punto de vista
16 Logro mantenerme al margen de situaciones que me pueden ocasionar problemas
Dimension 5: habilidades sociales para enfrentar el estrés
17 . N -
Hago algo que me ayude a sentir menos vergiienza o a estar menos cohibido
1 . p . . . .
8 Digo a los demas cuando siento que un amigo(a) no ha sido tratado de manera justa
9 Planifico la mejor forma para dar mi punto de vista, antes de una conversacion problematica
20 Decido lo que quiero hacer cuando los demas quieren que haga otra cosa distinta
Dimensién 6: Habilidades de planificacién
21 ) ) . . .
Si me siento aburrido(a), intento encontrar algo interesante que hacer
22 . . . .
Tomo decisiones realistas sobre lo que me gustaria realizar antes de comenzar una tarea
23 . . , . L
Determino lo que necesito saber y cdmo conseguir la informacion
24 Analizo entre varias posibilidades yluego elijo lo que me hara sentirme mejor
25 Soy capaz de ignorar distracciones y solo presto atencién a lo que quiero hacer
Dimensién 1: Interdependencia positiva
26 Tomo en cuenta la presentacién de resultados del trabajo en equipo
27 Les menciono continuamente a los integrantes de mi grupo las metas del equipo de trabajo
28 Cumplo las tareas que se me pone como meta de trabajo
29

Como integrante de un equipo cumplo eficazmente con mi parte del trabajo




30

Como integrante de un equipo, tengo una vision en torno a la meta del equipo

Dimension 2: Responsabilidad individual y de equipo

31 Realizo actividades individuales, eficazmente para integrarlas con las tareas del equipo

32 Desarrollo tareas que no son efectuadas por otros

33 Ayudo al rendimiento de los miembros del grupo

34 Cuando soy miembro de un grupo, cumplo responsablemente con lo que me corresponde

35 Cuando soy miembro de un grupo, fomento el rendimiento 6ptimo de todos los integrantes
Dimension 3: Interaccion estimuladora

36 Cuando trabajo en equipo, incentivo al equipo para culminar el trabajo

37 Sé reconocer el trabajo bien hecho

38 Colaboro con los demas en el desarrollo de sus tareas

39 Incentivo positivamente la actividad de todos los integrantes del grupo

40 Me identifico con el equipo al que pertenezco

41 Manifiesto muestras de afecto o consideracion con los miembros de mi equipo
Dimensién 4: Gestion interna de equipo

42 Planteo formulas de organizacion para el desempefio grupal

43 Realizo diversos roles y tareas en un equipo

44 Gestiono adecuadamente el tiempo de trabajo

45 Soluciono problemas de organizacion en el equipo




46 Cuando trabajo en equipo, especifico actividades concretas para cada uno de los miembros del equipo
47 Busco soluciones a dilemas que compromete la organizacion del equipo

48 Centro el trabajo pendiente através de actividades necesaria

49 Puedo asumir liderazgo en cualquier grupo

50 Tomo decisiones conjuntas en bien del grupo

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador:

Dr.(a). Mg. Carlos Andrés
GuerraDREGUC: 016510

Especialidad del validador: Educacion

Pertinencia: Elitem corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia; El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension




ANEXO 4: CERTIFICADOS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

N° DIMENSIONES /ITEMS Sugerencias
Dimensién 1: Habilidades sociales basicas

Pongo atencion a la persona que me esta hablando, atiendo a lo que me est4 diciendo
2 L.

Sostengo una conversacion con otras personas ylogro mantenerla por un momento
3 Doy gracias a las personas por algo que hicieron por mi

Dimension 2: Habilidades sociales avanzadas
4 Pido ayuda cuando necesito algo
5 Puedo explicar con claridad a los demas como hacer una tarea especifica
6 Presto atencidn a las instrucciones y las realizo correctamente
7 Solicito disculpas a los demas cuando hago algo que no esta bien
Dimensién 3: Habilidades sociales relacionadas con los sentimientos
8 Permito que los demés conozcan lo que siento
9 Procuro comprender lo que sienten los demés
10 Cuando tengo miedo, pienso porqué lo siento, y luego procuro hacer algo para disminuirlo
1 Me premio a mi mismo con una recompensa después de hacer algo bien
Dimensién 4: Habilidades sociales alternativas a la agresion

12 Comparto mis cosas con los demas
13 Ayudo a quien lo necesita




14 Domino mi caracter de manera que no se me escapan las cosas de la mano
15 . . o . .
Defiendo mis derechos dando a conocer a los demas cuél es mi punto de vista
16 Logro mantenerme al margen de situaciones que me pueden ocasionar problemas
Dimension 5: habilidades sociales para enfrentar el estrés
17 . N -
Hago algo que me ayude a sentir menos vergiienza o a estar menos cohibido
1 . p . . . .
8 Digo a los demas cuando siento que un amigo(a) no ha sido tratado de manera justa
9 Planifico la mejor forma para dar mi punto de vista, antes de una conversacion problematica
20 Decido lo que quiero hacer cuando los demas quieren que haga otra cosa distinta
Dimensién 6: Habilidades de planificacién
21 ) ) . . .
Si me siento aburrido(a), intento encontrar algo interesante que hacer
22 . . . .
Tomo decisiones realistas sobre lo que me gustaria realizar antes de comenzar una tarea
23 . . , . L
Determino lo que necesito saber y cdmo conseguir la informacion
24 Analizo entre varias posibilidades yluego elijo lo que me har4 sentirme mejor
25 Soy capaz de ignorar distracciones y solo presto atencién a lo que quiero hacer
Dimensién 1: Interdependencia positiva
26 Tomo en cuenta la presentacién de resultados del trabajo en equipo
27 Les menciono continuamente a los integrantes de mi grupo las metas del equipo de trabajo
28 Cumplo las tareas que se me pone como meta de trabajo
29

Como integrante de un equipo cumplo eficazmente con mi parte del trabajo




30

Como integrante de un equipo, tengo una vision en torno a la meta del equipo

Dimension 2: Responsabilidad individual y de equipo

31 Realizo actividades individuales, eficazmente para integrarlas con las tareas del equipo

32 Desarrollo tareas que no son efectuadas por otros

33 Ayudo al rendimiento de los miembros del grupo

34 Cuando soy miembro de un grupo, cumplo responsablemente con lo que me corresponde

35 Cuando soy miembro de un grupo, fomento el rendimiento 6ptimo de todos los integrantes
Dimension 3: Interaccion estimuladora

36 Cuando trabajo en equipo, incentivo al equipo para culminar el trabajo

37 Sé reconocer el trabajo bien hecho

38 Colaboro con los demas en el desarrollo de sus tareas

39 Incentivo positivamente la actividad de todos los integrantes del grupo

40 Me identifico con el equipo al que pertenezco

41 Manifiesto muestras de afecto o consideracion con los miembros de mi equipo
Dimensién 4: Gestion interna de equipo

42 Planteo formulas de organizacion para el desempefio grupal

43 Realizo diversos roles y tareas en un equipo

44 Gestiono adecuadamente el tiempo de trabajo

45 Soluciono problemas de organizacion en el equipo




46 Cuando trabajo en equipo, especifico actividades concretas para cada uno de los miembros del equipo
47 Busco soluciones a dilemas que compromete la organizacion del equipo

48 Centro el trabajo pendiente através de actividades necesaria

49 Puedo asumir liderazgo en cualquier grupo

50 Tomo decisiones conjuntas en bien del grupo

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir []

Apellidos y nombres del juez validador:
Dr.(a). Rosa Elvira Villanueva Figueroa
REGUC: 03089

Especialidad del validador: Educacion

Pertinencia: Elitem corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exactoy directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

No aplicable []

Firma del Experto Informante




ANEXO 5: CERTIFICADOS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

N° DIMENSIONES /ITEMS Sugerencias
Dimension 1: Habilidades sociales basicas

Pongo atencion a la persona que me esta hablando, atiendo a lo que me esta diciendo
2 L.

Sostengo una conversacion con otras personas y logro mantenerla por un momento
3 Doy gracias a las personas por algo que hicieron por mi

Dimension 2: Habilidades sociales avanzadas
4 Pido ayuda cuando necesito algo
5 Puedo explicar con claridad a los demas como hacer una tarea especifica
6 Presto atencidn a las instrucciones y las realizo correctamente
7 Solicito disculpas a los demas cuando hago algo que no esta bien
Dimensién 3: Habilidades sociales relacionadas con los sentimientos
8 Permito que los demés conozcan lo que siento
9 Procuro comprender lo que sienten los demés
10 Cuando tengo miedo, pienso porqué lo siento, y luego procuro hacer algo para disminuirlo
1 Me premio a mi mismo con una recompensa después de hacer algo bien
Dimension 4: Habilidades sociales alternativas a la agresion

12 Comparto mis cosas con los demas
13 Ayudo a quien lo necesita




14 Domino mi caracter de manera que no se me escapan las cosas de la mano
15 . . o . .
Defiendo mis derechos dando a conocer a los demas cuél es mi punto de vista
16 Logro mantenerme al margen de situaciones que me pueden ocasionar problemas
Dimension 5: habilidades sociales para enfrentar el estrés
17 . N -
Hago algo que me ayude a sentir menos vergiienza o a estar menos cohibido
1 . p . . . .
8 Digo a los demas cuando siento que un amigo(a) no ha sido tratado de manera justa
9 Planifico la mejor forma para dar mi punto de vista, antes de una conversacion problematica
20 Decido lo que quiero hacer cuando los demas quieren que haga otra cosa distinta
Dimensién 6: Habilidades de planificacién
21 ) ) . . .
Si me siento aburrido(a), intento encontrar algo interesante que hacer
22 . . . .
Tomo decisiones realistas sobre lo que me gustaria realizar antes de comenzar una tarea
23 . . , . L
Determino lo que necesito saber y cdmo conseguir la informacion
24 Analizo entre varias posibilidades yluego elijo lo que me hara sentirme mejor
25 Soy capaz de ignorar distracciones y solo presto atencién a lo que quiero hacer
Dimensién 1: Interdependencia positiva
26 Tomo en cuenta la presentacién de resultados del trabajo en equipo
27 Les menciono continuamente a los integrantes de mi grupo las metas del equipo de trabajo
28 Cumplo las tareas que se me pone como meta de trabajo
29

Como integrante de un equipo cumplo eficazmente con mi parte del trabajo




30

Como integrante de un equipo, tengo una visién en torno a lameta del equipo

Dimension 2: Responsabilidad individual y de equipo

31 Realizo actividades individuales, eficazmente para integrarlas con las tareas del equipo

32 Desarrollo tareas que no son efectuadas por otros

33 Ayudo al rendimiento de los miembros del grupo

34 Cuando soy miembro de un grupo, cumplo responsablemente con lo que me corresponde

35 Cuando soy miembro de un grupo, fomento el rendimiento 6ptimo de todos los integrantes
Dimension 3: Interaccion estimuladora

36 Cuando trabajo en equipo, incentivo al equipo para culminar el trabajo

37 Sé reconocer el trabajo bien hecho

38 Colaboro con los demas en el desarrollo de sus tareas

39 Incentivo positivamente la actividad de todos los integrantes del grupo

40 Me identifico con el equipo al que pertenezco

41 Manifiesto muestras de afecto o consideracion con los miembros de mi equipo
Dimensién 4: Gestion interna de equipo

42 Planteo formulas de organizacion para el desempefio grupal

43 Realizo diversos roles y tareas en un equipo

44 Gestiono adecuadamente el tiempo de trabajo

45 Soluciono problemas de organizacion en el equipo




46 Cuando trabajo en equipo, especifico actividades concretas para cada uno de los miembros del equipo
47 Busco soluciones a dilemas que compromete la organizacion del equipo

48 Centro el trabajo pendiente através de actividades necesaria

49 Puedo asumir liderazgo en cualquier grupo

50 Tomo decisiones conjuntas en bien del grupo

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir []

Apellidos y nombres del juez validador:

Dr.(a). Vivian Isabel Romani Franco
REGUC: 904077

Especialidad del validador: Educacion

Pertinencia: Elitem corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exactoy directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

No aplicable []

REGUC 004T7

Firma del Experto Informante.




ANEXO 6: CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

Resumen del procesamiento de los casos Estadisticos de fiabilidad
Alfa de N de
N % Cronbach elementos
Validos 10 100,0
,879 50
Excluidos 0 ,0
Casos
Total 10 100,0
a. Eliminacion por lista basada
en todas las variables del
procedimiento.
Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach
VALOR NIVEL
<0,5 No aceptable
0,5a0,6 Pobre
0,6 a0,7 Débil
0,7a0,8 Aceptable
0,8a0,9 Bueno
>0,9 Excelente

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacidon: Segun a los resultados obtenidos con el estadistico de fiabilidad
de Alfa de Cronbach en el programa SPSS21, se ha obtenido el coeficiente
0.879, lo que representa de acuerdo al rango establecido en el coeficiente de
confiabilidad de Alfa de Cronbach como bueno. Dichos resultados tienen como
base una encuesta piloto realizado a 10 estudiantes de educacién secundaria
de la LLE. INEI 34. Utlizando la técnica de la encuesta vy el

instrumento conformado por 50 items.



ANEXO 7: AUTORIZACION DE APLICACION DEL INSTRUMENTO
POS
DOw

m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres” “Afio del Bicentenario del
Per(: 200 afios de Independencia”

Lima, 9 de diciembre de 2021
Carta P. 1620-2021-UCV-VA-EPG-F01/)

LICENCIADO
TOMAS ADRIAN JURADO ZEVALLOS
DIRECTOR

I.E INEI 34 - Chancay

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a MONTEBLANCO RIOS, LIDIA CONSUELO;
identificada con DNI N° 06141362 y con codigo de matricula N° 7002516232; estudiante del
programa de MAESTRIA EN EDUCACION quien, en el marco de su tesis conducente a la
obtencion de su grado de MAESTRA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion
titulado:

Habilidades sociales y aprendizaje cooperativo en estudiantes de educacion secundaria
delal.E. INEI 34, Chancay, afio 2021

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacién, en la institucion que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestra estudiante investigador MONTEBLANCO
RIOS, LIDIA CONSUELO asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este
estudio, luego de haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencion al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente, -
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4 / d 1 —lf:'\
"(> &%M@’
: as, MBA / _4{ Q&.—ff—.‘_._.,‘,,.
Yefe o 0, Mo Adnan Jurads Zeveln
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Escuela de Posgrado W agTTIVORN ENE TR
UCYV FILIAL LIMA
CAMPUS LIMA NORTE -
Somos la universidad de los
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que quieren salir adelante. _
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INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA N° 34 ({¢@&3By:

“Afio del Fortalecimiento de la
Soberania Nacional”

Honradez - Disciplina - Trabajo

AUTORIZACION

QUIEN SUSCRIBE, EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA N° 34 DE
LAJURISDICCION DEL DISTRITO DE CHANCAY, PROVINCIA DE HUARAL

AUTORIZA:

A la Licenciada MONTEBLANCO RIOS, LIDIA CONSUELO; identificada con DNI
N° 06141362; estudiante del programa de MAESTRIA EN EDUCACION de la Universidad César
Vallejo, a aplicar los cuestionarios y/o encuestas, para recabar informacion necesaria para su trabajo
de investigacion (TESIS):

Habilidades sociales y aprendizaje cooperativo en estudiantes de

educacion secundariadela I.LE. N.°34 de Chancay, afio 2021.

Se expide la presente a solicitud de los interesados, para los fines quecrea
conveniente, a los 12 dias del mes de enero del 2022.

Atentamente
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IQ Base de datos de las habilidades sociales y el aprendizaje coop sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos ) X
Archive  Edicion  Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Gréficos Ufilidades Ventana Ayuda
SHEMc» FLER H HUBLE 00 %
Nombre H Tipp | Anchura | Decimales| Etiqueta Valores | Perdidos ‘1 Columnas U Alineacidn Medida \ Rol ‘
1 P1 Numérico 4 0 Pongo atencion a la persona que me esta hablando y pongo atencid... {1, Nunca}... Ninguna 4 =Derecha gl Ordinal N Entrada
2 P2 Numérico 4 0 Sostengo una conversacion con otras personas y luego mantengo la ... {1, Nunca}... Ninguna 4 = 2l Ordinal N Entrada
3 P3 Numérico 4 0 Doy gracias a las personas por algo que hicieron por mi {1, Nunca}... Ninguna 4 £ Ordinal N Entrada
4 P4 Numérico 4 0 Pido ayuda cuando necesito algo {1, Nunca}... Ninguna 4 o Ordinal N\ Entrada
5 P5 Numérico 4 0 Puedo explicar con claridad a los demas como hacer una tarea espe... {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
6 |P6 Numérico 4 0 Presto atencidn a las i y las realizo {1. Nunca}... Ninguna 4 £l Ordinal N Entrada
7 7 Numérico 4 0 Solicito disculpas a los demds cuando hago algo que no esté bien {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
8 77‘ P8 Numérico 4 0 Permito que los demds conozcan lo que siento {1, Nunca}... Ninguna 4 4l Ordinal N Entrada
o P9 Numérico 4 0 Procuro comprender lo que sienten los demas {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
10 P10 Numérico 4 0 Cuando tengo miedo, pienso porqué lo siento, y luego procuro hacer ... {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
1" P11 Numérico 4 0 Me premio a mi mismo con una recompensa después de hacer algo ... {1, Nunca}... Ninguna 4 = £ Ordinal N Entrada
| 12 | P12 Numérico 4 0 Comparto mis cosas con los demds {1, Nunca}... Ninguna 4 = Derecha  gfff Ordinal N\ Entrada
i}i P13 Numérico 4 0 Ayudo a quien lo necesita {1, Nunca}... Ninguna 4 Derecha  gff Ordinal N\ Entrada
oM ]P14 Numérico 4 0 Domino mi cardcter de manera que no se me escapan las cosas de |... {1. Nunca}... Ninguna 4 £l Ordinal N Entrada
15 |pt5 Numérico 4 0 Defiendo mis derechos dando a conocer a los demds cudl es mi pun... {1, Nunca}... Ninguna 4 4l Ordinal N Entrada
16 |P16 Numérico 4 0 Logro mantenerme al margen de situaciones que me pueden ocasion... {1, Nunca}... Ninguna 4 4l Ordinal N Entrada
17 P17 Numérico 4 0 Hago algo que me ayude a sentir menos vergiienza o a estar menos ... {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
18 P18 Numérico 4 0 Digo a los demas cuando siento que un amigo(a) no ha sido tratado ... {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
19 P19 Numérico 4 0 Planifico la mejor forma para dar mi punto de vista, antes de una con... {1, Nunca}... Ninguna 4 £ Ordinal N Entrada
77204‘ P20 Numérico 4 0 Decido lo que quiero hacer cuando los demas quieren que haga otra ... {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N\ Entrada
2 P21 Numérico 4 0 Cuando me siento aburrido(a), intento encontrar algo interesante que... {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
2 |2 Numérico 4 0 Tomo decisiones realistas sobre lo que me gustaria realizar antes de... {1, Nunca}... Ninguna 4 £l Ordinal N Entrada
23 |3 Numérico 4 0 Determino lo que necesito saber y cdmo conseguir la informacidn {1, Nunca}... Ninguna 4 4l Ordinal N Entrada
24 |PA Numérico 4 0 Elijo entre varias posibilidades y luego decido por lo que me hard sen... {1, Nunca}... Ninguna 4 o Ordinal N\ Entrada -
ar ‘r;\ AL 2 A 0. L A 2 L e L & o 1401 2 AL, A =n. N A Onimnl. - " |)|_
Vista de datos || Vista de variables
\’ [IBH SPSS Staistics Processorestalisto | | | |
I'Q Base de datos de las habilidades sociales y el aprendizaje coop sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos X
Archivo  Edicién  Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades Ventana  Ayuda
= - ==
SEE DN e BLIAB A BEBLE 100 %
Nombre | Tipo | Anchura ” Decimal ‘1 Etiqueta | Valores Perdidos | Columnas | Alineacion U Medida \ Rol
25 P25 Numérico 4 0 Ignoro distracciones y solo presto atencidn a lo que quiero hacer {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal \ Entrada  [4]
26 P26 Numérico 4 0 Tomo en cuenta la presentacion de resultados del trabajo en equipo {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N\ Entrada
21 P27 Numérico 4 0 Les menciono continuamente a los integrantes de mi grupo las meta... {1, Nunca}... Ninguna 4 4l Ordinal N\ Entrada
| 28 P28 Numérico 4 0 Cumplo las tareas que se me pone como meta de trabajo {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N\ Entrada
0 jPZB Numérico 4 0 Como integrante de un equipo, tengo una visién en tono a la metad... {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
0 [P Numérico 4 0 Como integrante de un equipo cumplo eficazmente con mi parte del t... {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
kil P31 Numérico 4 0 Realizo actividad i parai con las... {1, Nunca}... Ninguna 4 4l Ordinal  Entrada
| 32 P32 Numérico 4 0 Desarrollo tareas que no son efectuadas por otros {1, Nunca}... Ninguna 4 il Ordinal N\ Entrada
3 1P33 Numérico 4 0 Ayudo al rendimiento de los miembros del grupo {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N\ Entrada
U |pu Numérico 4 0 Cuando soy miembro de un grupo, cumplo responsablemente con lo ... {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal  Entrada
35 P35 Numérico 4 0 Cuando soy miembro de un grupo, fomento el rendimiento dptimo de ... {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N\ Entrada
E |P36 Numérico 4 0 Cuando trabajo en equipo, incentivo al equipo para culminar el trabajo {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
7377—\ P37 Numérico 4 0 Sé reconocer el trabajo bien hecho {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal  Entrada
38 P38 Numérico 4 0 Colaboro con los demas en el desarrollo de sus tareas {1, Nunca}... Ninguna 4 il Ordinal \ Entrada
737 A P39 Numérico 4 0 Incentivo positivamente |a actividad de todos los integrantes del grupo {1, Nunca}... Ninguna 4 il Ordinal N Entrada
40 P40 Numérico 4 0 Me identifico con el equipo al que pertenezco {1. Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
4 P41 Numérico 4 0 Manifiesto muestras de afecto o consideracion con los miembros de ... {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal \ Entrada
42 P42 Numérico 4 0 Planteo férmulas de organizacidn para el desempefio grupal {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
43 P43 Numérico 4 0 Realizo diversos roles y tareas en un equipo {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
) P44 Numérico 4 0 Gestiono adecuadamente el tiempo de trabajo {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal ™ Entrada
74577\ P45 Numérico 4 0 Soluciono problemas de organizacidn en el equipo {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
4% PG Numérico 4 0 Cuando trabajo en equipo, especifico actividades concretas para cad... {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N Entrada
Numérico 4 0 Busco soluciones a dilemas que compromete la organizacién del eq... {1, Nunca}... Ninguna 4 4l Ordinal  Entrada
Numérico 4 0 Centro el trabajo pendiente a través de actividades necesaria {1, Nunca}... Ninguna 4 ol Ordinal N\ Entrada =
AL &3 A o T~ - im ol Bonneis L4 AL 2 AL, A A Ontimal. L o |)|_
Vista de daos | Vista de variables
[ BI SPSS Statistics Processorestalisto | | | | | |




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, GUERRA BENDEZU CARLOS ANDRES, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA
NORTE, asesor de Tesis titulada: "HABILIDADES SOCIALES Y APRENDIZAJE
COOPERATIVO EN ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARIA DE LA I.E INEI 34,
CHANCAY, ANO 2021", cuyo autor es MONTEBLANCO RIOS LIDIA CONSUELO,
constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 21.00%, verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 20 de Enero del 2022
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