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RESUMEN 

La gestión pública educativa es vital para garantizar la modernización de la 

administración pública en los procesos de tutoría integral. La presente investigación 

consideró la metodología básica aplicada a 18 gestores públicos de entidades del 

sector educación. El proceso de recojo de datos fue mediante cuestionarios y para 

dicho procesamiento se utilizó el software estadístico SPSS versión 26. Para las 

estimaciones estadísticas se aplicó el diseño de regresión lineal simple y para 

comprobar las hipótesis el estadístico Anova. La eficiencia predictiva del modelo el 

coeficiente R2 fue de 0.7189, para la dimensión gestión estratégica (institucional) lo 

que explica el 71.89% su importancia positiva en ambos factores e influencia de la 

gestión pública educativa en los procesos de tutoría integral. Se propone 

implementar procesos de tutoría integral a la luz de políticas educativas para 

mejorar y modernizar la gestión pública educativa por medio de la propuesta 

doctoral Modernización de la gestión pública educativa mediante el uso de 

herramienta de Inteligencia artificial generativa siendo los gestores los llamados a 

mejorar la gestión e innovar estrategias que brinde bienestar al ciudadano y cree 

impacto en el desarrollo social y del país con una tutoría integral, efectiva, 

transversal y oportuna. 

Palabras clave: Gestión pública educativa, procesos de tutoría integral, 

instituciones educativas públicas. 
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ABSTRACT 

Educational public management is vital to ensure the modernization of public 

administration in the processes of integral tutoring. The present research considered 

the basic methodology applied to 18 public managers of entities of the education 

sector. The data collection process was by means of questionnaires and the 

statistical software SPSS version 26 was used for data processing. The simple 

linear regression design was applied for statistical estimations and the Anova 

statistic was used to test the hypotheses. The predictive efficiency of the model, the 

R2 coefficient was 0.7189, for the strategic management dimension (institutional), 

which explains 71.89% of its positive importance in both factors and the influence 

of educational public management in the integral tutoring processes. It is proposed 

to implement integral tutoring processes in the light of educational policies to 

improve and modernize educational public management by means of the doctoral 

proposal Modernization of educational public management through the use of 

generative artificial intelligence tools, being the managers the ones called to improve 

management and innovate strategies that provide welfare to the citizen and create 

impact on social and national development with an integral, effective, transversal 

and timely tutoring. 

Keywords: Public educational management, integral tutoring processes, public 

educational institutions. 


