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RESUMEN

La investigacion denominada “Propuesta De Modelo Al Desarrollo Profesional Para
Mejorar La Efectividad Laboral En Docentes De Una Universidad, Tumbes 2023”,
tuvo como objetivo elaborar una propuesta de modelo al desarrollo profesional para
mejorar la efectividad laboral en docentes de una universidad, Tumbes 2023. La
investigacion planted la hipétesis que afirma que la propuesta de un modelo al
desarrollo profesional mejoraria la efectividad laboral en docentes de una
universidad, Tumbes 2023. La poblacion de estudio corresponde a 210 docentes
universitario en condicion de nombrados de una universidad de Tumbes. Es estudio
es no experimental, con un nivel propositivo, enfoque cuantitativo y de tipo basico,
se desarrollé la técnica de encuesta y como instrumento el cuestionario con
respuesta de escala ordinal con medicién Likert. El analisis de datos fue a traves
de frecuencias respecto a los niveles respecto a las dimensiones y la variable
efectividad laboral. Los resultados de la Tabla 2 muestra el porcentaje de
participacion de los docentes en funcion a los elementos del proceso productivo en
donde se pudo evaluar que, existe un nivel medio con un porcentaje de 87,6% (184
docentes universitarios) lo cual refleja su mayor proporcion en los indicadores de
iniciativa, aspiraciones y participacion activa del docente. La propuesta de modelo
de desarrollo profesional para mejorar la efectividad laboral, su incorporacion
atendera las limitaciones detectadas en la investigacién, enfocadas al
profesionalismo, incentivar su disciplina e iniciativa a la elaboraciéon de productos
de investigacién, ademas de la creacion de procesos investigativos, para lograr
alcanzar el cumplimiento de sus funciones y la satisfaccion de los indicadores de

gestion para el fortalecimiento de la investigacion en cada escuela profesional.

Palabras clave: Calidad del servicio prestado, desarrollo profesional, efectividad

laboral, efectividad productiva y elementos del proceso.



ABSTRACT

The objective of the research entitled "Proposal of a Professional Development
Model to Improve the Work Effectiveness of Teachers at a University, Tumbes 2023"
was to elaborate a proposal of a professional development model to improve the
work effectiveness of teachers at a university, Tumbes 2023. The research
hypothesized that the proposal of a professional development model would improve
the work effectiveness of teachers at a university, Tumbes 2023. The study
population corresponds to 210 university teachers appointed at a university in
Tumbes. It is a non-experimental study, with a propositional level, quantitative
approach and basic type, the survey technique was developed and as an instrument
the questionnaire with ordinal scale response with Likert measurement. The data
analysis was through frequencies with respect to the levels with respect to the
dimensions and the work effectiveness variable. The results of Table 2 show the
percentage of participation of the teachers according to the elements of the
productive process, where it was possible to evaluate that there is a medium level
with a percentage of 87.6% (184 university teachers), which reflects its higher
proportion in the indicators of initiative, aspirations and active participation of the
teacher. The proposed professional development model to improve work
effectiveness, its incorporation will address the limitations detected in the research,
focused on professionalism, encourage their discipline and initiative to the
development of research products, in addition to the creation of research processes,
in order to achieve the fulfilment of their functions and the satisfaction of
management indicators for strengthening research in each professional school.

Keywords: Quality of the service provided, professional development, labor

effectiveness, productive effectiveness and elements of the process.





