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RESUMEN 

Uno de los temas que mayor interés es la cultura organizacional. Evidentemente esa 

manera de "ser'' que cada organización tiene y que proyecta. Como señalan muchos 

autores, la cultura organizacional es como la personalidad de los individuos. 

Precisamente, si seguimos esa línea de caracterización, tendremos que entender que 

la imagen corporativa se encarga de demostrar cómo se manifiesta la empresa frente 

a los potenciales clientes. 

El estudio se justifica, debido a que pone de manifiesto la importancia del presente 

estudio por cuanto a través del mismo se pretende despertar la reflexión de la alta 
Gerencia de la Organización; sobre las condiciones laborales en las que se 

desenvuelve el personal, considerando la Cultura Organizacional y la Imagen 
Corporativa los que son factores determinantes en la eficacia Administrativa tomando 
en cuenta además que el comportamiento del grupo está condicionado por la 

percepción que tenga éste de la Organización, por lo que la Cultura debe ser 

desarrollada para lograr un equilibrio entre los grupos de referencia y lógicamente 
mejorar el desempeño del personal. 

El objetivo del estudio pretende determinar la relación que existe entre la Cultura 

Organizacional e Imagen Corporativa en la Empresa Agroindustrias Yon Yang S.R.L. 
año 2013. 

Se consideró el método observacional y un tipo de estudio descriptivo de corte 
transversal, en el cual se describe la realidad tal y como se presenta. 

En las conclusiones de la presente investigación hay que mencionar que se encontró 

relación estadística entre la Cultura Organizacional e Imagen Corporativa en un 75% 

de correlación entre ambas variable de estudio. Evaluar la Cultura Organizacional de 

la Empresa Agroindustrias Yon Yang S.R.L. se encontró que el 50% de trabajadores 
tenía un nivel de cultura organizacional bueno, el 50% nivel regular y ninguno nivel de 

cultura organizacional malo. Al medir la Imagen Corporativa se encontró que el 55% 

de ello tenía un nivel de imagen corporativa bueno, el 45% nivel regular y ninguno 
nivel de imagen corporativa malo. 
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ABSTRACT 

One of the topics that most interest is the organizational culture. Obviously this way of 

"being" that each organization has and it projects. As many authors note, such as 

organizational culture is the personality of individuals. lndeed, if we follow that line of 

characterization , we have to understand that the corporate image is responsible for 

demonstrating how the company is manifested in front of potential customers. 

The study is justified , because it highlights the importance of this study because 

through it is intended to spark reflection of the Senior Management of the Organization, 

on working conditions in which the personnel function , considering the Culture 

organizational and Corporate lmage which are determining factors in the Administrative 

efficiency taking into account that group behavior is conditioned by the perception by 
this Organization , so the culture must be developed to achieve a balance between the 

groups reference and logically improve staff performance . 

The aim of the study aims to determine the relationship between Organizational Culture 

and Corporate lmage Business Yon Yang Agro SRL year 2013. 

The observational method and type of cross-sectional descriptive study, in which 

reality as described and was considered as presented. 

The conclusions of this research should be mentioned that significant statistical 

relationship between Organizational Culture and Corporate lmage was found. Assess 

Organizational Culture Business Yon Yang Agro SRL found that 50 % of workers hada 

good level of organizational culture , 50% regular level and any level of bad 

organizational culture. By measuring the Corporate lmage was found that 55 % of it 

had a good level of corporate image , 45% regular level and any level of bad corporate 
image. 
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