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RESUMEN

Palabras calve' SERUMS, Indicadores sanitarios, cobertura.

ix

Se concluyó en lo concerniente a compromiso laboral el personal de salud 

SERUMS muestran un alto grado de compromiso laboral con los componentes de 

participación e identificación, mientras que en el componente de lealtad existe bajo 

grado de compromiso; para la segunda variable, de los 16 indicadores sanitarios 

priorizados a evaluar en el presente trabajo de investigación solo uno de ellos se 

logró coberturar adecuadamente (6.3%), seis en forma regular (37.5%) y nueve 
deficientes (56.2 %). Por lo que se concluyó mencionado que no existe correlación 

entre el la variable compromiso laboral para el cumplimiento de indicadores 

sanitarios.

La presente investigación se realizó con el objetivo de conocer la existencia del 

compromiso laboral para el cumplimiento de indicadores sanitarios de los 

profesionales SERUMS (médico, Odontólogos, Obstetras y Licenciados en 

enfermería) de la Red de Salud Picota, periodo de ingreso 2014-1. Tipo de estudio 

No experimental con diseño Correlaciona!. La población y muestra estuvo 

conformado por veinticinco (25) profesionales SERUMS de los diferentes 

Establecimientos de Salud; para evaluar la primera variable de estudio se aplicó 

como instrumento la escala de Lickert, con 21 enunciados y cinco alternativas de 

respuestas. Para la segunda variable se utilizó como instrumento la fuente de 
registro de la Base de Datos del HIS: HIS-A0714.DBF y registros operacionales de 

los programas estratégicos; información brindado por la oficina de inteligencia 

sanitaria (OIS) de la Red de Salud Picota lo cual permitió evaluar las coberturas 

alcanzados; para relacionar ambas variables se utilizó el método estadístico 

correlación de Pearson.



ABSTRACT 

This research was conducted to know the existence of the work commitment far that 

health indicators SERUMS professional (doctor, dentists, midwives and registered 

nurses) Health Network Picota, income period 2014-1. No experimental study type 

with correlation design. The population and sample consisted of twenty-five (25) 

Professional SERUMS of different health facilities; to assess the first study variable 

was applied as an instrument Likert scale with 21 statements and five alternative 

answers. Far the second variable is used as the source instrument Registration 

Database HIS: HIS-A0714.DBF and operational records of the strategic programs; 

1 information provided by the Bureau of Health lntelligence (O1S) of Picota Health 

Network which allowed to evaluate the coverage achieved; to link the two variables 

Pearson correlation statistical method was used. 

lt was concluded with regard to labor commitment SERUMS health personnel show 

a high degree of commitment to labor participation and identification components, 

while the loyalty component exists in degree of commitment; for the second variable, 

of the 16 priority health indicators to evaluate the present investigation only one of 

them is properly managed coberturar (6.3%), six regular (37.5%) and nine peor 

(56.2%). As mentioned it concluded that there is no correlation between the labor 

commitment variable that health indicators. 

Keywords: SERUMS, health indicators, coverage. 
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