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Resumen

Esta investigacion se inicio por la formulacion del objetivo general para determinar
la influencia del uso de las TIC en el logro de competencias del area de
comunicacién en estudiantes; asimismo, se plantearon como objetivos especificos
determinar la influencia del uso de las TIC en la comunicacion oral, lee diversos
tipos de textos y escribe diversos tipos de textos en su lengua materna de una
institucién educativa en el distrito de Pangoa, 2023. La metodologia utilizada, partié
del paradigma positivista, a partir del método hipotético deductivo; con un enfoque
cualitativo de tipo aplicada, con un disefio metodoldgico no experimental de corte
transversal, con un nivel de investigacion correlacional; la muestra estuvo por 30
estudiantes del nivel secundario; en la seleccion de la muestra se utilizo el muestreo
no probabilistico por conveniencia, para la recoleccion de datos se utilizé la técnica
de la encuesta, y como instrumento para el recojo de informacién el cuestionario.
Finalmente nos complace mencionar, que como resultado se ha logrado demostrar
estadisticamente que, si existe influencia positiva entre el uso de las TIC y el logro
de las competencias comunicativas en estudiantes del nivel secundario de Pangoa,
2023.

Palabras clave: TIC, recursos tecnolégicos, competencias comunicativas.



Abstract

This research was initiated by formulating the general objective of determining the
influence of the use of ICT (Information and Communication Technologies) on the
achievement of communication competencies in students. Additionally, specific
objectives were set to determine the influence of ICT usage on oral communication,
reading various types of texts, and writing diverse types of texts in their native
language, within an educational institution in the district of Pangoa, 2023. The
methodology used followed a positivist paradigm, employing the hypothetical-
deductive method. It employed a qualitative approach with an applied focus and
used a non-experimental cross-sectional design with a correlational research level.
The sample consisted of 30 students from secondary education, selected through
non-probabilistic convenience sampling. Data was collected using survey
techniques, and the instrument for data collection was a questionnaire. Finally, we
are pleased to mention that the results statistically demonstrate a positive influence
of using ICT on the achievement of communication competencies in secondary-level

students from Pangoa in 2023.

Keywords: ICT, technological resources, communication skills.





