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Resumen

La investigacion Herramientas Google y desarrollo de la competencia digital en
docentes de la Institucion Educativa Manuel Antonio Mesones Muro, tuvo como
objetivo determinar la relacion entre las dos variables de estudio, la metodologia
tiene un enfoque cuantitativo, tipo de investigacion descriptiva correlacional, con un
disefio de investigacion no experimental, la técnica utilizada fue la encuesta con su
instrumento el cuestionario aplicado a una muestra de 32 docentes.

Los resultados obtenidos fueron un coeficiente del alfa de Cronbach de 0.809,
determinando una confiabilidad aceptable, mientras que los resultados de acuerdo
a la correlacion generada por las dimensiones de la competencia digital con la
variable herramientas de Google se gener6 en un 99% el nivel de confianza y el
indice de correlacion en las dos variables de 0,834, determinando una correlacion
positiva, mientras que en la dimensién de personaliza entornos virtuales se obtuvo
el 0,861, la dimension Gestiona informacion en entornos virtuales se obtuvo el
0.627, la dimensién Interactia en entornos virtuales, tienen un coeficiente de 0,861
y la dimension crea objetivos virtuales en diversos formatos, se obtuvo el 0,524. Por
lo que llegamos a concluir que, si existe una correlacion entre las herramientas de

Google y la competencia digital.

Palabras clave: Herramientas, digital, competencia, Google.



Abstract

The research Google tools and development of digital competence in teachers of
the Manuel Antonio Mesones Muro Educational Institution, had the objective of
determining the relationship between the two variables of study, the methodology
has a quantitative approach, descriptive correlational type of research, with a non-
experimental research design, the technique used was the survey with its instrument
the questionnaire applied to a sample of 32 teachers.

The results obtained were a Cronbach's alpha coefficient of 0.809, determining an
acceptable reliability, while the results according to the correlation generated by the
dimensions of digital competence with the Google tools variable was generated in
a 99% confidence level and the correlation index in the two variables of 0.834,
determining a positive correlation, while in the dimension of personalizes virtual
environments was obtained 0.861, the dimension Manages information in virtual
environments was obtained 0. 627, the dimension Interacts in virtual environments
has a coefficient of 0.861 and the dimension Creates virtual objectives in different
formats obtained 0.524. Therefore, we conclude that there is a correlation between

Google tools and digital competence.

Keywords: tools, digital, competition, Google.



|. INTRODUCCION
Considerando el contexto complejo que se viene dando a nivel mundial

debido al COVID-19, las actividades humanas han sufrido un cambio brusco
buscando adaptarse y poder desarrollarse en un estado de excepcion sanitaria. La
mutacion constante del COVID-19 afecta notablemente a la educacion en los
paises por dos afios consecutivos, ocasionando una crisis educativa (Avendafio
et al.,, 2021). Los estados, desde el punto de vista educativo, no han estado
preparados para afrontar una crisis de tal magnitud, es asi que vienen adoptando
una serie de medidas para que el proceso de ensefianza aprendizaje se desarrolle
virtualmente o semipresencial, desde ese punto vista surge la necesidad para los
educadores de utilizar las herramientas de Google y adquirir las debidas
competencias tecnologicas en provecho del aprendizaje del educando y de su
entorno familiar (Oliveira de Araujo, 2016).

La empresa multinacional Google en cooperacion con la O.N.U.E, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO), conscientes de la necesidad de acortar la brecha digital
puesta de manifiesto por el COVID-19 viene liderando la inversion econdémica,
recursos tecnoldgicos y experiencia técnica para consolidar la educacion a
distancia a través de su servicio de Google para la educacion, cuyas herramientas
y recursos tienen por finalidad apoyar la labor de docentes y alumnos. (Saura,
2020).

A nivel internacional, la educacién publica en Espafa, segun Dominguez &
Pino (2021) presenta deficiencias en su implementacion tecnolégica asi como el
dominio de la competencia digital en la formacién de sus educadores, insuficiente
conectividad para el desarrollo del trabajo pedagogico, necesidades recogidas en
su Plan Espafa Digital 2025. Para Vargas et al. (2021) la educacion secundaria en
Chile presenta tres brechas bien marcadas: una brecha de acceso, relativo a los
dispositivos electronicos y conexién a internet; una brecha de uso, relacionado al
tiempo que un individuo se conecta a internet; y una brecha digital, relacionada con
las competencias de los maestros para utilizar las plataformas digitales con fines
educativos.

A nivel nacional, con fecha 15 de marzo del 2020, en el Peru se declara el
estado de emergencia con la entrada en vigencia del DS N° 044-2020-PCM y se

dispone el aislamiento social obligatorio. Los padres de familia, docentes y alumnos



enfrentamos una realidad para la cual no estaban preparados, no contaban con los
medios apropiados y necesarios para una educacion virtual (Tarazona et al., 2021).

La respuesta del Estado en facilitar la adquisicion de habilidades digitales a
docentes y dotar de tecnologia a las escuelas es muy tarda y escasa, con
anticipacion, el Marco del Buen Desempefio Docente, desempefios 8 y 23,
considera que los maestros deben poseer la capacidad de utilizar recursos y
tecnologias a su alcance para garantizar el aprendizaje de los educandos
(Ministerio de educacion, 2017).

Dada la imposibilidad de acudir a las aulas el Ministerio de Educacion
implementa la plataforma para ofrecer herramientas y recursos educativos a
docentes y alumnos Cabrera-Berrezueta, (2020).

En el contexto local, se observa que los docentes de educacion secundaria
de la .LE.M.A.M.M, Bagua — Amazonas, tienen dificultades para desarrollar las
acciones académicas en la prestacion del servicio educativo a distancia toda vez
que las clases presenciales siempre han sido su practica de trabajo académico, no
cuentan con los conocimientos basicos sobre el uso de las tecnologias educativas,
no utilizan las herramientas de Google con acceso ilimitado, sus centros educativos
carecen de conectividad a internet, en sus localidades el internet es lento e
inestable, el traslado de sus hogares a la institucién educativa les disminuye el
tiempo para capacitarse, sin embargo existen docentes que toman la importancia
debida a los talleres sobre herramientas y competencias digitales promovidas por
la D.R.E.Ayel M.E.

Si no se soluciona este problema se seguira impartiendo una educacién

tradicional comprometiendo la calidad educativa que demanda la sociedad
peruana.
En base a lo expuesto se abordé el siguiente problema: ¢ Cudl es la relacion entre
el uso de las herramientas de Google y el desarrollo de las competencias digitales
en docentes de la Institucion Educativa Manuel Antonio Mesones Muro, Bagua —
Amazonas?

Con respecto a la justificacion tedrica, la investigacion se basa en teorias o
enfoques relacionados con las tecnologias de la informacién y las habilidades
digitales, tal como mencionas es muy importante en el contexto de la investigacion

y el avance del conocimiento en el sector educativo. Aqui hay algunas



consideraciones clave sobre los puntos que, mencionados, primero a la
contribucion al conocimiento existente: La investigacion en el campo educativo
aporta a la base de conocimiento existente al proporcionar nuevas ideas, enfoques
y datos empiricos. Esto ayuda a mejorar la comprension de los problemas y
desafios educativos ya identificar posibles soluciones.

Por lo que se plantea el objetivo del estudio: Determinar la relacion entre el
uso de las herramientas de Google y el desarrollo de las competencias digitales en
docentes de la Institucion Educativa Manuel Antonio Mesones Muro, Bagua —
Amazonas. Los objetivos especificos son los siguientes: identificar la relacion del
uso de las herramientas de Google y la dimension Personaliza entornos virtuales
de la competencia digital, identificar la relacion del uso de las herramientas de
Google y la dimension Gestiona informacion en entornos virtuales de la
competencia digital, identificar la relacion del uso de las herramientas de Google y
la dimension Interactla en entornos virtuales de la competencia digital, identificar
la relacion del uso de las herramientas de Google y la dimension Crea objetivos
virtuales en diversos formatos de la competencia digital.

Por altimo, se busca confirmar la hipétesis general: La relacion entre el uso
de las herramientas de Google y el desarrollo de las competencias digitales en
docentes de la Institucion Educativa Manuel Antonio Mesones Muro, es significativa
y positiva.



ll. MARCO TEORICO
Es muy importante que una investigacion se base en investigaciones previas

y articulos cientificos para respaldar y contextualizar sus hallazgos. A continuacion,
se presentan algunas formas comunes en las que se pueden utilizar investigaciones
previas a nivel internacional, nacional y local como referencia en la investigacion:
Florencia (2020) en su investigacion “Herramientas tecnoldgicas virtuales vy
habilidades digitales de los docentes” cuyo objetivo es establecer la correlacion de
las herramientas tecnologicas virtuales con las habilidades digitales docentes. La
investigacion fue cuantitativa a nivel descriptivo con una poblacion de 68 docentes.
El resultado indica que un 94.1% de docentes coincide en calificar en el nivel alto a
las variables herramientas tecnolégicas digitales y habilidades digitales, el 5.9% de
maestros lo calificaron a nivel medio. Una de sus conclusiones determiné la relacion
de las herramientas tecnoldgicas virtuales con las habilidades digitales docentes,
con una correlacion de 0,703.

Picon et al., (2020) en su trabajo de investigacion relacionado con el ejercicio
y educacion docente en competencias digitales en clases virtuales tuvo por objetivo
analizar el desempefio eficiente de los profesores durante la epidemia Covid-19.
Fue una indagacion no experimental de campo descriptivo transversal y cuantitativo
cuya muestra lo conformaron 79 educadores de siete escuelas del Paraguay. La
investigacion considera que el 56% de docentes habia llevado cursos sobre el uso
de las TIC a emplear en la educacion, de ellos solo el 49% estimo de utilidad para
emplearse en tiempos de pandemia. Concluye que el 44% de docentes tuvieron
una preparacion apropiada para las clases no presenciales y el 36% de maestros
una preparacion regular.

Referente a las competencias digitales, Martinez & Garcés (2020) proponen
en su trabajo de estudio, establecer la relacion entre las competencias digitales
docentes y la docencia virtual en una instituciéon de educacion superior colombiana.
A través de estudios descriptivos y poblacionales de 52 docentes. Los resultados
obtenidos muestran que los encuestados tienen la capacidad de clasificar
informacion digital es 78.85%, comparte informacion mediante tramites virtuales es
50%, editar contenido digital es 0.38%, proteccion de datos personales y desarrollo

de habilidades conceptuales es 2.31%. Se argumenta que la seguridad informatica,



comunicacion y elaboracion de contenido digital necesitan ser fortalecidas de
inmediato en los docentes para un servicio eficiente de clases no presenciales.

Respecto a las herramientas de Google, Gonzalez (2021) propone en su
trabajo de investigacion conocer la apreciacion de los estudiantes de un curso
universitario que se desarrolla con la utilizacién de las herramientas de Google.
Utilizé una investigacién de campo de tipo descriptivo, utilizando como instrumento
un cuestionario aplicado a 27 alumnos. Como resultado obtuvo que los alumnos
que llevaron la asignatura se motivaron mucho en cada actividad de pedagdgica,
mostrando mucho interés por aprender todas las herramientas de Google. Por lo
tanto, los alumnos calificaron positivamente el uso de las herramientas de Google
en el desarrollo de la asignatura, por ser gratuitas y faciles de aprender. Los
recursos mas apreciados fueron Gmail, formularios, documentos, Sites y Tasks.

Akcil etal. (2021) en su investigacion tienen por finalidad evaluar los
resultados presentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante la
integracion de las tecnologias. Su estudio se basé en el método descriptivo
cualitativo. El resultado del estudio, se vio que la integracion de la tecnologia es un
proceso complejo y multidimensional. En consecuencia, se cree que los profesores
y futuros profesores necesitan utilizar herramientas gratuitas y accesibles para
integrar las tecnologias a sus actividades educativas, se recomienda las
herramientas de Google Worskpace.

Gabriel (2021) tiene como objetivo comparar las posibilidades de brindar
educacién en el campo del aprendizaje en linea mediante la presentacion de
herramientas que permitan la ensefianza en las condiciones de la pandemia. Utiliza
como método el andlisis de la literatura y de casos de estudio de plataformas. En
consecuencia, el aprendizaje remoto requiere cumplir muchas condiciones por
parte de los usuarios potenciales, tales como disponer de equipos informaticos
eficientes (amplitud de almacenamiento y veloces), acceso a internet de alta
velocidad y plataformas educativas diversas.

A nivel nacional, Haro De la Cruz (2021) en su estudio tuvo por finalidad
establecer la relacion entre las herramientas Google y el desempefio docente. La
investigacion se desarrollé considerando el enfoque cuantitativo correlacional en
base a 25 alumnos de 1° Y 2° del nivel secundario. Comprobandose que si existe

una correlacion entre las herramientas de Google y el performance pedagogico de



los educadores. Concluyendo que es necesario la utilizacion de las herramientas
de Google por los docentes en estos tiempos de crisis educativa a causa del Covid-
19.

Manco (2020) planteé en su estudio determinar las relaciones existentes
entre la integracion de las (TIC) y la competencia digital en tiempo de pandemia
covid-19. En su investigacion utilizé el enfoque cuantitativo, tipo basico descriptivo,
la muestra lo conformaron 168 alumnos de ingenieria. Existe una relacion altamente
proporcional entre la integracion de las TIC y las capacidades digitales en la era de
la pandemia. Las estadisticas Rho de Spearman muestran que cuanto mayor es la
integracion de las TIC, mayores son las habilidades digitales de los estudiantes.

Palma (2021) llevé a cabo la investigacion sobre Uso de las TIC y las
habilidades digitales de los docentes, para identificar la relacion entre el uso de las
TIC y las habilidades digitales de los docentes. Utilizé un estudio de correlacién no
empirico con una muestra de 50 docentes. Los resultados mostraron que un buen
uso de las TIC crear4 una buena competencia digital para los docentes. En
conclusion, se confirmd que existe una relacién entre el uso de las TIC y las
habilidades digitales, con una correlacion r = 0,510.

Quispe (2021) en su investigacion tiene por finalidad precisar la relacion de
herramientas digitales y aprendizaje significativo en futuros docentes. Su estudio
fue de tipo basica, no experimental, transaccional, correccional, basado en una
muestra de 85 alumnos de una poblacion total de 150. Obteniendo como logro que
las herramientas digitales son muy importantes en los tiempos actuales para un
61,20% de los estudiantes. Concluyendo que si existe relacion y de una manera
muy significativa entre las herramientas digitales y los aprendizajes significativos
con un grado de correspondencia de 0,474 segun Spearman.

A nivel regional, El estudio realizado por Guevara (2017) es de gran
relevancia para abordar un desafio comun en la educacion: la integracién efectiva
de la tecnologia en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Aqui hay algunas
consideraciones sobre los hallazgos y recomendaciones de su investigacion: El
objetivo de construir un programa que utilice Tecnologias de la Informacién (TI)
para apoyar a los profesores en el proceso de ensefianza y aprendizaje es loable.
Esto resalta la importancia de la formacion y el apoyo a los docentes en la

incorporacion de la tecnologia en el aula. Guevara & Santos (2018) en la



exploracion que realizaron, su objetivo fue demostrar que el uso del software
multimedia educativo XO contribuye a los resultados de aprendizaje de los
estudiantes en el campo de las matematicas. Su metodologia de investigacion se
baso6 en un disefio de pre experimento aplicado a una muestra de 19 estudiantes.
Entre sus resultados se pudo comprobar que el software educativo multimedia
incide en el proceso de aprendizaje de las matematicas. Se llegd a la siguiente
conclusion: Luego de la aplicacién de las pruebas, que los estudiantes que se
apoyan en software multimedia tienen mejores resultados académicos en el campo
de las matematicas.

Quispe Vasquez (2021) en su trabajo ejecutado sobre la investigacion tuvo
como objetivo esclarecer la influencia de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién en el aprendizaje de los estudiantes de 5to grado del programa de
educacién general basica. Se aplicd un estudio cuantitativo con estimacion causal
a una muestra de treinta personas. Resulta que el aprendizaje de los estudiantes
esta fuertemente influenciado por la tecnologia de la informacion y la comunicacién,
mejores resultados de aprendizaje. Por lo tanto, el dominio de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion por parte de los docentes tuvo una relacion directa
y positiva con el aprendizaje de los estudiantes, con la mejora de los resultados de
aprendizaje y la calidad de la ensefianza en el proceso de ensefianza.

Rojas & Nicida (2020) elaboraron un estudio con la finalidad de determinar
el efecto del uso de tecnologias de comunicacién e informacion en los institutos de
educaciéon superior en Cajamarca. Emplearon un tipo de investigacién aplicada,
descriptiva, enfoque cuantitativo, es no experimental y de corte transversal, con una
muestra de veintitrés personas. De la investigacion se obtuvo que el 39% de los
entrevistados tienen nivel regular en capacitacion para la utilizacion de las TIC. En
consecuencia, es indispensable incrementar las capacidades del personal
administrativo para tener un eficiente uso de las herramientas tecnolégicas.

Goldie (2016) argumenta que el conectivismo es una de las teorias de
aprendizaje mas importantes que han sido desarrollados para un entorno de e-
learning. (Mattar, 2018) propone que el conectivismo deberia considerarse como la
version moderna del constructivismo para la educacion en la era digital.

Cabero (2019) sostiene que la educacion en los ultimos afios ha sufrido un

gran cambio, y esto se debe primordialmente a la inclusion de las TIC se ha



establecido una nueva relacion entre docentes y alumnos, desarrollo de las
competencias educativas e inteligencias multiples desde diferentes perspectivas.
La necesidad de utilizar las TIC en tiempos de pandemia favorece el trabajo
pedagdgico del docente y facilita el aprendizaje por parte del alumno, supone una
mayor autonomia para ambos actores, la inclusion de herramientas y métodos de
ensefianza bajo la responsabilidad del docente puede conducir al éxito o fracaso
pedagdgico.

Mccaffrey (2021) indicd que en el presente afio Google ha evolucionado su
servicio de G-Suite a Google Workspace, mejorando la comunicacion y
colaboracién, proporciona un correo personalizado para cada institucion educativa,
por lo que es de gran importancia el uso de las tecnologias dentro de las
instituciones para que se pueda brindar una buena educacion a los estudiantes, los
cuales aumentaran su nivel de rendimiento académico ya que estan recibiendo una
educacion actualizada.

Segun Gonzalez Torres (2021) las herramientas que ofrece Google en el
sistema educativo son de gran utilidad para los docentes porque permite el
desarrollar habilidades en base al uso de las TIC y estar preparados para un mundo
laboral exigente, dentro de estos recursos los mas utilizados se tiene: a) Google
Meet. Admite realizar videoconferencias ingresando con un cddigo de reunién; b)
Google Drive. Admite la creacion de materiales, los cuales pueden ser guardados
y compartidos; c) Google Documentos. Admite realizar un trabajo en linea,
compartir documentos, archivos y carpetas; d) Google Hojas de Calculo. Admite la
creacion, ediciéon y colaboracion de hojas de célculo de forma individual y también
de manera colaborativa; €) Google Presentaciones. Admite la creacion y edicién de
presentaciones de forma sencilla y colaboracion en linea; f) Google Gmail. Admite
recibir y enviar mensajes, asi mismo se puede compartir informacion; g) Google
Formulario. Admite la creacion y evaluacion de cuestionarios. Por lo que deducimos
gue esto ayuda a sacarle el maximo partido en diferentes ambitos, como las redes
sociales. Pero hay que tener muy claro su uso y lo que se quiere conseguir;
especialmente antes de comenzar a registrarse en estas aplicaciones. Para hacer
esto, debe tener una comprension muy clara de su uso. Por eso las instituciones
educativas estan empezando a utilizar estas aplicaciones ya que son de gran ayuda

y permiten realizar sus clases con mayor facilidad y eficacia desde la comodidad



de su hogar, asi como a los docentes le permite elaborar sus actividades en un
mejor tiempo.

Krutka etal. (2021) informan que Google como empresa y motor de
basqueda se fundaron en la universidad de Stanford, en el estado de California,
EE. UU, el 4 de setiembre de 1998. Google ofrece un gran conjunto de hardware y
software disefiados para las escuelas. En el afio 2020, con la adopcion del servicio
educativo no presencial por motivo de la pandemia, Google se aduefia del 60% del
mercado educativo, mas de 170 millones de alumnos y docentes utilizan sus
herramientas digitales.

Concluyen que es necesario priorizar la informatizacién como primer objetivo
dentro de una reforma educativa. También podemos decir que las plataformas que
facilitan el desarrollo de contenidos educativos para diferentes dispositivos, como
ordenadores, méviles o tablets. Estan disefiados para crear y compartir facilmente
contenido atractivo y facil de usar para nifios y adolescentes.

Sultanik (2021) propone utilizar los espacios de trabajo de Google para crear
y almacenar contenidos académicos en la nube, porque permite revisar la
informacion y archivos en cualquier momento y de cualquier dispositivo cuando se
lo requiera. Guardar los documentos en la nube da una mayor seguridad que
preservarlos en un dispositivo y ademas permite trabajar los documentos en linea
y compartirlos las veces que sean necesarias.

Para Donoso Torres (2020) el Disefio Curricular Basico Nacional de la
Formacion Inicial Docente menciona en la competencia 11 sobre la gestién de los
entornos digitales para la formacion docente y su posterior practica pedagoégica del
futuro maestro, incluye las capacidades:

El Proyecto Educativo Nacional (PEN, 2036) en su segunda orientacion
estratégica sobre las personas que ejercen la docencia en el sistema educativo
nacional, indica que el Estado debera reconocer la formacién docente como un
proceso continuo y flexible y la incorporacion de los medios digitales a su practica
pedagogica en las aulas.

Tejada & Pozos (2018) afirman que actualmente las competencias digitales
son protagonistas en los diferentes niveles de la educacion, sin embargo, no han
sido tomas en cuenta con responsabilidad desde la formacion inicial docente en el

sistema educativo, no se integraron eficientemente el uso de las TIC en las aulas.



Acosta etal. (2019) indican: Hoy en dia desarrollar las competencias
digitales en maestros y alumnos se ha convertido en una prioridad para todos los
gobiernos y organizaciones privadas internacionales. El desarrollo de habilidades
informéaticas, de comunicacion, uso de dispositivos y herramientas tecnoldgicas
significa ser competente digitalmente. Se ha incrementado potencialmente la
asistencia técnica y el desarrollo de cursos sobre la alfabetizacion digital de los
maestros a través de la plataforma de PerUEduca y convenios con instituciones
particulares, con la finalidad de desempefiarse de manera eficiente en la educacion
virtual, no presencial (Estrada & Mamani, 2021).

Fikuree (2021) describe que a causa del Covid-19 los paises cambiaron de
manera rapida la educacion presencial a diversas formas de aprendizaje a distancia
0 remoto con la finalidad para asegurar la continuidad del aprendizaje durante el
encierro obligatorio. En esta circunstancia el profesor adopta el proceso de
ensefianza-aprendizaje en linea, utilizando diversos entornos de aprendizaje que
nos permite el internet y las tecnologias digitales para desarrollar actividades de
aprendizaje asincronicas o sincrénicas. El aprendizaje a distancia utiliza otros
medios, tales como lecciones transmitidas en television, radio, entrega de
materiales impresos.

Artacho et al. (2020) sustenta que la competencia digital en una de las
habilidades que los estudiantes deben dominar cuando acabe su educacion bésica,
por lo que es conveniente conocer en qué nivel de competencia digital del maestro
qgue imparte enseflanzas mediante el desarrollo de recursos tecnologicos en
diferentes espacios educativos, y si existiese limitaciones se crearian lineas de
mejora para potenciarlas. Ultimamente los sistemas educativos estan dejando de
dar importancia a la infraestructura tecnologica para centrarse en las metodologias
y estrategias de ensefianza, la competencia digital docente y su certificacion.

Ramirez (2021) sostiene que las competencias digitales comprenden las
dimensiones siguientes: a) instrumental, que engloba un conjunto de técnicas de
conocimiento, de metodologia, de lingtistica indispensables para el aprendizaje, b)
didactica, de practica obligada en el proceso de aprendizaje y ¢) comunicativa, la
cual sostiene las habilidades de comunicacion como el conjunto de procesos
linglisticos que se practican con las costumbres, tradiciones y valores de una

determinada comunidad.
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Para aprovechar las oportunidades de la economia digital, los gobiernos
deben comprender como estan cambiando los diferentes trabajos, asi como las
habilidades requeridas, estan asociados con un mayor potencial de ingresos, y los
expertos han pronosticado un aumento en la cantidad de trabajos dedicados a
personas con habilidades digitales avanzadas. No solo habra nuevos puestos de
trabajo, sino que muchos quedaran vacantes, lo que significa que proporcionar
habilidades digitales de vanguardia es parte de la solucién al problema del
desempleo.

Goitia (2020) manifiesta que el Google Classroom presenta un sistema de
comunicacién avanzado lo que permite que los estudiantes puedan comentar,
ademas los docentes pueden realizar las tareas, enviar las notificaciones y
principalmente realizar los debates entre estudiantes, ya que los educandos pueden
compartir todos los recursos entre ellos y pueden interactuar, por lo que se debe
animar a los docentes a utilizar este tipo de entornos digitales en sus aulas,
reforzandolos y creando una comunidad virtual en el aula, que les permita ayudar
en caso de duda e intercambio materiales didacticos o de interés, para el
aprendizaje participativo y colaborativo.

Teixeira & Nascimento (2021) expresan: El docente que ensefia en un
entorno informatizado puede ayudar a su alumno a desarrollar un aprendizaje
mucho mas rico, en el que el alumno aprenda a comprender y a construir los
conceptos de forma dinamica y contextualizada, ademas la formacion docente se
vuelve fundamental para que las nuevas tecnologias educativas puedan estar cada
vez mas presentes y visibles en las actividades que los docentes deben planificar.
En el ambito de la pandemia provocada por el virus COVID - 19, obligé al mundo el
uso de plataformas digitales, en particular Google Meet, se hizo muy necesario para
el proceso de relacion entre maestros y educandos. Sin embargo, el uso de esta
herramienta demostrd que el sistema educativo brasilefio no estaba preparado para
una transicion, sorprendiendo al gobierno, secretarias, escuelas y docentes,
quienes en el corto plazo tuvieron que adaptarse a una nueva modalidad que tuvo
un gran impacto en la ensefianza. -proceso de aprendizaje, porgue la gran mayoria
de docentes y alumnos nunca habian tenido contacto con estas herramientas

educativas.
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Yucra (2021) manifiesta que la plataforma zoom permite servicios de
videoconferencia para conocer virtualmente a otros participantes, donde las
interacciones se pueden realizar a través de audio. Por otro lado, también cuenta
con un mecanismo de chat que permite acceder a una orientacion precisa y, por
altimo, el espacio de grabacion facilita su uso fuera del horario en que se realiza la
videoconferencia. La descripcion que proporciona sugiere que la aplicacion que
menciona es una herramienta de gran utilidad y versatilidad, lo que la hace
adecuada tanto para el &mbito educativo como para el trabajo remoto. Aqui hay
algunas observaciones adicionales sobre su relevancia: Accesibilidad y comodidad,
el hecho de que la aplicacion sea de facil acceso y utilizable en cualquier lugar y
momento, con diferentes dispositivos, es una ventaja significativa. Esto permite a
los usuarios, ya sean educadores o profesionales, integrarla en su rutina diaria de

manera conveniente.

lI.METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacién

Este estudio se llevo a cabo bajo el enfoque cuantitativo. Hernandez &

Sampiere (2018) definen a este enfoque como secuencial, probatorio y de
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3.2.

orden riguroso, cumple las siguientes etapas: origen de la idea, exposicion del
problema, busqueda y revision de teorias cientificas y construccion de la parte
tedrica, elaboracion de la hipotesis, identificacion de variables, eleccion del
disefio de investigacion, seleccion de la muestra, recopilacion y estudio de los
datos y construccion del reporte de resultados.

La investigacion es de tipo no experimental, las variables no han sufrido
ninguna manipulacion por ser independientes. Unicamente se observaron los
fendmenos en su estado real para su posterior analisis. La investigacién se
define como basica, pues aportara conocimiento para posteriores trabajos de
investigacion (Hernandez R, Sampiere P, Mendoza, 2018).

En lo concerniente al disefio, se define como descriptivo correlacional,
mediante este tipo de investigacion se buscé hallar el nivel de correlacién que
existe entre dos variables en una muestra especifica respetando el orden
siguiente: medicion de las variables, cuantificacion, analisis y establecimiento
de vinculaciones (Hernandez R, Sampiere P, Mendoza, 2018).

El esquema utilizado se muestra en la siguiente figura:

X: herramientas de Google
|
M r: correlacion
l
Y: competencias digitales
Donde:
M: muestra

X: herramientas de Google
r: correlacion

Y: competencias digitales

Variables y operacionalizaciéon
Variable 1: Herramientas de Google
Carbajal Aguilar, (2021) dice que las herramientas de Google fue creada

por la compafiia del mismo nombre con la finalidad de facilitar a las empresas,
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colegios, universidades y todas las personas que quieran llevar su informacion
al mayor numero de ciudadanos del mundo Ebener, (2017) con la finalidad de
facilitar algunas labores académicas permitiendo obtener el mayor rendimiento
con sus estrategias digitales.
Operacionalizacion

La operacionalizaciéon de la variable herramientas de Google han sido
medidas en las dimensiones consideradas: Google Classroom, Google drive,
plataforma y Google Meet, de las cuales se extrajeron los indicadores para el
cuestionario, cuya medicién se realizé en cinco niveles, siendo una escala de
tipo ordinal.
Variable 2: Competencias digitales

Zhao etal., (2021) indican que la competencia digital constituye Una
variedad de habilidades facilita el uso de dispositivos digitales, aplicaciones de
comunicacién y redes para acceder y administrar mejor la informacion.
Operacionalizacion

Esta variable fue dimensionada con un cuestionario de escala ordinal de
tipo Likert de cinco niveles que comprendid tres dimensiones: instrumental,

didactica y comunicativa.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo
Pastor, (2019) La poblacion representa el conjunto completo de individuos
0 elementos que estas interesado en estudiar, mientras que la muestra es un
subconjunto de esa poblacién que se elige para llevar a cabo la investigacion. La
muestra se selecciona con el proposito de obtener informacion representativa de la
poblacién mas amplia y facilitar la investigacion.
En este caso, la poblacion estd compuesta por un conjunto de 35 docentes de
la Institucion Educativa Manuel Antonio Mesones Muro (I.E.M.A.M.M) en Bagua. La
muestra, por otro lado, consiste en una parte de esta poblacion, especificamente

32 docentes de la misma institucion.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
Tabla 1

Técnicas e instrumentos de la variable Herramientas tecnoldgicas

Técnicas Instrumento Descripcion

Encuesta Cuestionario de la La técnica que describes, que
variable permite analizar, recibir
independiente sobre informacion y registrarla para su
Herramientas de subsiguiente andlisis, es una
Google. descripcion general de lo que se

conoce como recoleccibn de

datos.

Tabla 2

Técnicas e instrumentos de la variable Competencias digitales

Técnicas Instrumento Descripcion

Encuesta Cuestionario de la En una entrevista, un
variable investigador se comunica
independiente sobre directamente con los
competencia digital. participantes  para  obtener

informacion detallada y rica
sobre el fendmeno, hecho o caso

a ser investigado.

3.5. Procedimientos

El procedimiento de tu investigacion, como lo has descrito, consta de dos etapas
claramente definidas:

Trabajo de campo: En esta etapa, se realizara la recopilacién de datos. Se aplicara
un cuestionario a los 32 docentes de la Institucion Educativa Manuel Antonio
Mesones Muro (I.LE.M.A.M.M.). Durante esta fase, los docentes proporcionaran
respuestas a las preguntas del cuestionario, lo que permitira la obtencion de datos

sobre el tema de estudio.
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Trabajo de gabinete: Después de la recopilacion de datos en el trabajo de campo,
se procedera al analisis de los datos en un entorno de gabinete o de oficina. En
esta etapa, los datos recopilados se procesardn y analizardn utilizando
herramientas de software como SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)
y Excel. Estos programas facilitan la organizacion, el analisis estadistico y la
generacion de resultados a partir de los datos recopilados..
3.6. Método de analisis de datos
El proceso que describe es una parte fundamental de la metodologia de
investigacion, especialmente en estudios cuantitativos. Aqui hay una desglosada
de las etapas clave que mencionaste: Recopilacion de datos, se recopilaron datos
a través de cuestionarios o encuestas. Este es un paso critico en la investigacion,
ya que los datos recopilados proporcionan la base para analizar las variables y
responder a las preguntas de investigacion. Creacion de una base de datos,
después de recopilar los datos, es comun crear una base de datos para organizar
la informacion de manera estructurada y eficiente. Las bases de datos facilitan la
gestion y el andlisis de los datos. Andlisis de resultados, una vez que los datos
estan en la base de datos.
3.7. Aspectos éticos

La referencia al estilo APA (72 edicidn) es importante para asegurar que la
redaccion y la citacién en tu documento de investigacion cumplan con las normas
académicas y de publicacion. Ademas, menciona el uso de gestores bibliograficos
como Zotero y Mendeley, lo que es una excelente practica para organizar y citar
correctamente las fuentes en tu trabajo. Aqui hay algunas consideraciones sobre
los elementos que mencionaste: Estilo APA 72 edicion, el uso del estilo APA es
fundamental para la presentacion de tu investigacion. Asegurese de seguir las
pautas de este estilo en la estructura y formato de su documento, asi como en la
citacion y la lista de referencias. Esto incluye el formato de los margenes, el tipo de

letra, las citas en el texto y las normas para citar fuentes, entre otros aspectos.

IV. RESULTADOS
La validacion de un instrumento de recoleccibn de datos es un paso

fundamental en la investigacion, ya que garantiza que el instrumento de manera
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precisa y confiable las variables que se pretenden estudiar. El uso de la opinion de

expertos es una practica comun en este proceso:

Tabla 3

Validacion de expertos

Porcentaje de valoraciéon

Expertos %
Mg. Isai Terrones Juape 85%
Dr. (a) Maribel Janet Bazan Ueno 90%
Dr. (a) Deccy Mendiz Toccto 85%
Total
Tabla 4
Prueba de fiabilidad
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,809 2

Un coeficiente Alfa de Cronbach de 0.809 indica una confiabilidad aceptable del
instrumento utilizado. Generalmente, se considera que un coeficiente Alfa de
Cronbach que cae en el rango de 0.70 a 0.90 es indicativo de una buena
consistencia interna del instrumento. Esto significa que las preguntas o items en el
instrumento estan relacionados de manera adecuada y que el instrumento mide de
manera coherente el constructo que se esta evaluando.

Por lo tanto, puedes concluir que el instrumento utilizado tiene una consistencia
interna aceptable y que es adecuado para su aplicacion en el contexto de tu estudio.
Los resultados de las respuestas a las preguntas de este instrumento deberian ser

confiables y proporcionar una base sélida para tu investigacion.

Tabla 5
Correlacion de las variables

Correlaciones

Herramientas Competencia
de Google Digital
Herramientas de Google Correlaciéon de Pearson 1 ,834"
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Sig. (bilateral) ,000

N 37 37
Competencia Digitall Correlacion de Pearson ,834" 1

Sig. (bilateral) ,000

N 37 37

Figura 1

Correlacion de las variables

Correlacion de variables

40
37 37 37 37
35
30
25
20
ji5]
10
SIG. (BILATERAL) N CORRELACION SIG. (BILATERAL) N

DE PEARSON

COMPETENCIA DIGITAL

Il m,834*

En la tabla 5 y figura 1 se observa que el coeficiente de correlacién de Pearson (r)
de 0,834 indica que hay una relacion positiva moderada a fuerte entre las
herramientas de Google y la competencia digital en el contexto de la .E.M.A.M.M.
La interpretacion de este valor significa que a medida que el uso de herramientas
de Google aumenta, la competencia digital también tiende a aumentar.

El nivel de significacibn de 0,00 bilateral sugiere que la correlacion es
estadisticamente significativa. En otras palabras, hay evidencia sélida para
respaldar la idea de que la relacion entre las herramientas de Google y la
competencia digital es real y no se debe al azar.

En resumen, estos resultados indican que existe una relacién positiva sélida entre
el uso de herramientas de Google y la competencia digital en el contexto de la

I.E.M.A.M.M. Esto implica que el uso de las herramientas de Google esta asociado
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de manera significativa con un mayor nivel de competencia digital en esta entidad

0 contexto especifico.

Figura 2

Correlacion de variable con dimension personaliza entornos virtuales
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Tabla 6

SIG. (BILATERAL) N

CORRELACION
DE PEARSON

SIG. (BILATERAL) N

B Personaliza entornos virtuales

Correlaciéon de variable con dimensién personaliza entornos virtuales

Correlaciones

Herramientas de
Google

Personaliza
entornos virtuales

Herramientas

de Google

Correlacion de 1
Pearson

Sig. (bilateral)

N 37
Correlacion de ,861"
Pearson

Sig. (bilateral) ,000
N 37

Personaliza

entornos
virtuales
,861"

,000

37
1

37

Un coeficiente de correlacion de Pearson (r) de 0,861 indica que hay una relacion

positiva moderada entre las herramientas de Google y la dimension de

19



personalizacion de entornos virtuales en el contexto de la I.E.M.A.M.M. Cuanto mas
cercano a 1 sea el valor de r, mas fuerte es la relacion entre las dos variables.

El nivel de significacibn de 0,000 bilateral significa que la correlacién es
estadisticamente significativa. En otras palabras, no es probable que esta relacion
sea el resultado del azar, sino que hay evidencia solida de que existe una
asociacion real entre el uso de herramientas de Google y la personalizacién de
entornos virtuales en esta entidad educativa.

Por lo tanto, segun los datos y la significacién estadistica, se puede concluir que
efectivamente existe una relacion positiva moderada entre el uso de herramientas
de Google y la dimensiébn de personalizacion de entornos virtuales en la
I.LE.M.A.M.M. El uso de estas herramientas parece estar relacionado de manera
significativa con la capacidad de personalizar entornos virtuales en ese contexto.

Figura 3

Correlacion de la variable con la dimensidn Gestiona informaciéon en entornos virtuales

Correlaciones
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Tabla 7

Correlacion de la variable con la dimensidn Gestiona informacién en entornos virtuales

Correlaciones
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Herramientas de Google Correlacién de Pearson
Sig. (bilateral)
N
Gestiona informacion en Correlacién de Pearson
entornos virtuales

Sig. (bilateral)

N

Herramientas
de Google

37
,627"

,000
37

Gestiona
informacion en
entornos
virtuales

627

,000

37
1

37

Un coeficiente de correlacion de Pearson (r) de 0.627 indica una correlacion

positiva considerable entre la Variable 1 (Herramientas de Google) y la dimension

(Gestiona informacién en entornos virtuales). Si ademas se afirma que esta

correlacion es alta, eso refuerza la idea de una relacion sélida entre estas dos

variables.

El hecho de que se afirme que se puede afirmar con un 99% de confianza que

existe una correlacion positiva considerable sugiere que los datos respaldan de

manera muy significativa la relacion entre el uso de Herramientas de Google y la

habilidad para gestionar informacién en entornos virtuales en el &mbito de estudio.

En resumen, los resultados respaldan la hipétesis de que las Herramientas de

Google se relacionan significativamente con la dimensién de Gestién de

informacion en entornos virtuales en ese ambito de estudio. Estos datos parecen

indicar una relacion fuerte y significativa entre ambas variables.
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V. DISCUSION
La etapa de andlisis de resultados es crucial en cualquier trabajo de

investigacion. Aqui se resumen las acciones que mencionaste: ldentificacion de
variables, en esta etapa, se han identificado dos variables principales, que son las
herramientas de Google y la competencia digital. Estas variables son
fundamentales para tu estudio y se supone que estan relacionadas de alguna
manera.

Los resultados estan relacionados con los objetivos del estudio, contrastados
con los antecedentes. La problemética de las nuevas tecnologias como son las
herramientas de Google dentro de la competencia digital docente son claves en su
desemperfio en la actual realidad educativa, por lo que conoceremos la relacion
entre las variables de estudio. Los resultados de la investigacion permiten que se
fortalezcan las necesidades para hallar soluciones a las dificultades, con el fin de
ofrecer una mejor ensefianza a los estudiantes.

Es importante destacar que la validacion de los instrumentos de recoleccion
de datos es un paso fundamental en la investigacion. La validacién implica
asegurarse de que los cuestionarios sean adecuados y efectivos para recopilar la
informacion necesaria. En tu caso, mencionas que los cuestionarios "Cuestionario
de herramientas de Google" y "Cuestionario de competencia digital", estos
debidamente validados.

Es un paso importante que la validacion del instrumento de recoleccion de
datos haya sido aceptable y haya permitido medir las dimensiones de las variables
de investigacién, asi como los niveles de logro de la competencia digital de los
docentes de la Institucion Educativa Manuel Antonio Mesones Muro (I.E.M.A.M.M)
en Bagua. Ademas, es fundamental que se hayan obtenido las autorizaciones
necesarias y se haya procedido a aplicar el instrumento a los 32 docentes,
incluyendo a los nombrados y contratados. La confiabilidad del instrumento es un
aspecto crucial, ya que garantiza que las respuestas recopiladas sean coherentes
y que el instrumento sea una herramienta confiable para medir las variables de
interés.

Se realizé un analisis de fiabilidad segun el coeficiente Alfa de Cronbach
aplicado a los items del instrumento, se obtuvo como resultado 0.809, porque se

encuentra en el rango 0.91 — 1.00. Por lo tanto, se concluye que la consistencia
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interna del instrumento utilizado es aceptable y procede su aplicacion. Por ello
concluimos que la fiabilidad de la investigacion es positiva y aceptable.

Referente al objetivo general descrito como “Determinar la relacién entre el
uso de las herramientas de Google y el desarrollo de las competencias digitales en
docentes de la IE. M.A.M.M, Bagua — Amazonas”, se obtuvo como resultado un
coeficiente de 0,834, por ello derivamos que existe una relacidén positiva em nivel
moderado.

Los resultados que mencionas indican que existe una fuerte relacion entre las
herramientas tecnolégicas virtuales y las habilidades digitales de los docentes,
como se demostro en la investigacion de Florencia en 2020. Segun los datos, un
94.1% de los docentes calificaron tanto las herramientas tecnoldgicas digitales
como las habilidades digitales en un nivel alto, mientras que un 5.9% los calificaron
en un nivel medio. Esto sugiere que la mayoria de los docentes tienen un buen
dominio de estas dos variables en estudio. La correlacion de 0.703 también
respalda esta relacién, ya que indica que hay una asociacion positiva fuerte entre
el uso de herramientas tecnoldgicas virtuales y las habilidades digitales de los
docentes.

El estudio de Manco (2020) que mencionas parece respaldar la idea de que
la integracién de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) esta
relacionada de manera proporcional con las habilidades digitales en la era de la
pandemia. Segun los hallazgos, las estadisticas cruzadas de Rho de Spearman
muestran una relacion positiva entre la integracion de las TIC y las habilidades
digitales de los estudiantes. En otras palabras, a medida que aumenta la integracion
de las TIC en la educacion, las habilidades digitales de los estudiantes también
tienden a ser mas solidas.

Los resultados que mencionas sugieren que las herramientas de Google se
correlacionan positivamente con la competencia digital de los docentes. Esto
significa que los docentes que utilizan herramientas de Google en su ensefianza
tienden a tener una percepcion positiva de sus habilidades digitales y de ensefianza
en el contexto digital. Estos hallazgos son consistentes con las investigaciones de
Florencia y Manco, que también indican una relaciéon positiva entre el uso de

tecnologia, las habilidades digitales y la ensefianza efectiva.
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La importancia de la competencia digital en la formacién de los docentes es
evidente, ya que, en la era actual, el uso de herramientas tecnolégicas es
fundamental para brindar una educacion de calidad. La capacitacion en
competencia digital se vuelve esencial para que los docentes puedan utilizar
efectivamente las herramientas tecnologicas en su ensefianza y brindar una
experiencia educativa enriqguecedora a los estudiantes. La tecnologia seguira
desempefiando un papel crucial en la educacién, por lo que la preparacion de los
docentes en este ambito es fundamental para el éxito a largo plazo de la ensefianza
y el aprendizaje.

El resultado que mencionas, un Coeficiente de Correlacion de Pearson de
0,861, con una correlacion significativa a un nivel de 0,000 bilateral, indica que
existe una relacién positiva moderada y significativa entre el uso de las
herramientas de Google y la dimension "personaliza entornos virtuales” en la
Institucién Educativa (IE) M.A.M.M.

En otras palabras, este resultado sugiere que el uso de herramientas de
Google esta relacionado de manera positiva con la capacidad de personalizar
entornos virtuales en esa institucion educativa. Esto implica que el uso efectivo de
las herramientas de Google en la educacién puede contribuir a la personalizacion
de los entornos de aprendizaje en linea, lo que puede ser beneficioso para adaptar
la enseflanza a las necesidades individuales de los estudiantes. Esta es una
conclusién importante y puede tener implicaciones positivas para mejorar la
experiencia educativa en la IE M.A.M.M.

Asi como lo manifiesta Martinez & Garcés (2020) en su investigacion sobre la
relacion entre las habilidades digitales de los docentes y la ensefanza virtual, se
destaca que los encuestados tienen un 78,85% de probabilidades de clasificar
facilmente la informacién digital, compartir informacién a través de procedimientos
virtuales con un 50%, editar contenido digital con un 0,38%, proteger datos
personales y desarrollar conceptos habilidades con un 2.31%. Se argumenta que
la seguridad de TI, la comunicacion y el desarrollo de contenido digital deben
mejorarse de inmediato para que los docentes puedan atender de manera efectiva

los cursos de educacion a distancia.
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La correlacion es positiva moderada entre las herramientas de Google y la
dimensién personaliza entornos virtuales, por ello es muy importante que los
docentes adecuen su manera de trabajar a los entornos virtuales de acuerdo a las
actividades que realiza y a los valores tiene, ademas debe de adecuar la manera
de su funcionalidad del entorno virtual de acuerdo a su cultura y a la de los
estudiantes.

En cuanto al objetivo especifico “Identificar la relacion del uso de las
herramientas de Google y la dimension Gestiona informacion en entornos virtuales
de la competencia digital”, se obtuvo como resultado que el valor estadistico r de
Pearson es de 0.627, ademas esta correlacion es Alta. Por lo que se puede afirmar
con un 99% de confianza, que en ambito de estudio hay una correlacion positiva
considerable. Por lo cual la hipotesis que decia las herramientas de Google se
relaciona significativamente con la dimension Gestiona informacién en entornos
virtuales.

Al respecto Picon et al. (2020) en su trabajo de investigacion relacionado con
el ejercicio y educacion docente en competencias digitales en clases virtuales
Concluye que el 44% de docentes tuvieron una preparacion apropiada para las
clases no presenciales y el 36% de maestros una preparacion regular. Por lo que
los docentes necesitan gestionar mejor la informacion en los entornos virtuales.

Lo que se deduce que existe una correlacion alta entre las herramientas de
Google y la dimension Gestiona informacion en entornos virtuales, por lo que los
docentes organizan su informacién de acuerdo a los entornos virtuales me manera
mas eficiente y pertinente esto esta ayudando a que realicen sus labores en menos
tiempo, también estan tomando en cuenta todos los niveles, los tipos y la relevancia
que es la mas importante para desarrollar las actividades de aprendizaje de los
estudiantes.

Referente al objetivo especifico descrito “Identificar la relacion del uso de las
herramientas de Google y la dimension interactia en entornos virtuales de la
competencia digital”, se obtiene como resultado un Coeficiente de Correlacion de
Pearson de 0,861. Por ello deducimos que existe una relacion positiva moderada
entre las herramientas de Google y la dimension Interactia en entornos virtuales
en lalE. M.A.M.M.
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Los resultados que mencionas se relacionan estrechamente con la
investigacion de Gonzalez (2021) sobre la apreciacion de los estudiantes en un
curso universitario que utiliza las herramientas de Google. En ambos casos, se
destaca una percepcién positiva en relacion al uso de estas herramientas en el
contexto educativo.Los estudiantes calificaron positivamente el uso de las
herramientas de Google en el desarrollo de la asignatura, destacando su gratuidad
y facilidad de aprendizaje. Ademas, mencionas que los recursos mas apreciados
por los estudiantes fueron Gmail, formularios, documentos, Sites y Tasks, lo que
sugiere que estas herramientas ofrecen un valor significativo para el proceso de
ensefianza y aprendizaje en la educacién superior.

Los hallazgos de Haro De la Cruz (2021) también respaldan la idea de que
existe una correlacion entre el uso de las herramientas de Google y el desempefio
docente en una institucion educativa. La conclusién de que es necesario utilizar
estas herramientas en tiempos de crisis educativa, como la generada por la
pandemia de COVID-19, es consistente con la importancia que se ha dado a la
tecnologia y las herramientas digitales en la educacién durante esta situacion.

La correlacion positiva gue mencionas entre el uso de herramientas de Google
y la dimension "Interactia en entornos virtuales" sugiere que el uso de estas
herramientas puede fomentar la interacciéon entre los docentes y sus comparfieros
de trabajo en entornos virtuales. Esta interaccion es de gran importancia, ya que
puede contribuir a la construccion de relaciones profesionales sélidas y efectivas
entre los docentes. Cuando los docentes interactian de manera efectiva en
entornos virtuales, pueden compartir conocimientos, experiencias y recursos,
colaborar en proyectos educativos y enriquecer su practica docente. Esta
colaboracion puede ser especialmente valiosa para adaptarse a las necesidades
de los estudiantes y mejorar la calidad de la ensefianza.

El resultado que mencionas, un Coeficiente de Correlacion de Pearson de
0,524 con una correlacion significativa a un nivel de 0,001 bilateral, indica que existe
una relacion positiva fuerte entre el uso de las herramientas de Google y la
dimensién "Crea objetivos virtuales en diversos formatos" en la Institucion
Educativa (IE) M.A.M.M.
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Esto sugiere que el uso de herramientas de Google esta relacionado de
manera positiva con la capacidad de los docentes o estudiantes (segun el contexto)
para crear objetivos en diferentes formatos en entornos virtuales. En otras palabras,
las herramientas de Google pueden ser Utiles para la planificacion y creacion de
recursos digitales en la educacion. Por lo que estos resultados se relacionan muy
de cerca con la investigacion de Palma (2021) en su investigacion sobre el uso de
TIC y competencias digitales de los docentes. En el resultado se evidencia que un
buen uso de las TIC genera una buena competencia digital en el docente. Como
conclusién se confirmé que, si existio la relacion entre el uso de TIC y las
competencias digitales, con una correlacion de r = 0,510.

Asi también lo manifiesta Quispe (2021) en su investigacion sobre la relacion
de herramientas digitales y aprendizaje significativo en futuros docentes. Llegando
a concluir que las herramientas digitales son muy importantes en los tiempos
actuales para un 61,20% de los estudiantes. Por lo que si existe relacién y de una
manera muy significativa entre las herramientas digitales y los aprendizajes
significativos con un grado de correspondencia de 0,474 segun el ensayo de Rho
de Spearman.

Existiendo una correlacidon positiva fuerte entre las herramientas de Google y
la dimension Crea objetivos virtuales en diversos formatos, observamos que es de
gran importancia que los docentes pongan en practica la construccion de materiales
digitales de todas sus actividades, también realizar consecutivamente la
retroalimentacion atreves de los medios digitales sobre los temas que se estan
realizando la ensefianza y también acerca de la vida cotidiana del docente y de los
estudiantes.

Es importante destacar que el uso de herramientas de Google, como Google
Docs, Google Drive, Google Classroom, y muchas otras, puede desempefiar un
papel fundamental en la creacién y gestion de objetivos virtuales en diversos
formatos, especialmente en el ambito educativo. Estas herramientas proporcionan
un entorno digital que facilita la colaboracion, la creacion de contenido y la
retroalimentacion, lo que puede ser beneficioso tanto para los docentes como para
los estudiantes.

Para finalizar conceptualizando las herramientas de Google y sus

dimensiones con la competencia digital y sus dimensiones, por lo que es necesario
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definirlo segun las teorias expuestas, es un instrumento o un esquema a través del
cual los docentes intentan modular de forma sistematica el aprendizaje que

obtienen de la experiencia que ganan atreves de la investigacion realizada.
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VI. CONCLUSIONES

1. De acuerdo al objetivo general, determinamos que si existe una correlacion
positiva entre las herramientas de Google y la competencia digital ya que el
Coeficiente de Correlacion de Pearson es de 0,834. Por ello los docentes
deben de tener una percepcion positiva de su experiencia en habilidades
digitales y de ensefianza.

2. Existe una correlacion positiva fuerte entre las herramientas de Google y la
dimension personaliza entornos virtuales en la IE. M.AM.M, en
consecuencia, se obtuvo un Coeficiente de Correlacién n de Pearson de
0,861, por ello es muy importante que los docentes adecuen su manera de
trabajar a los entornos virtuales de acuerdo a las actividades que realizay a
los valores que mantiene, ademas debe de adecuar la manera de su
funcionalidad del entorno virtual de acuerdo a su cultura y a la de los
estudiantes.

3. La variable herramientas de Google se relaciona significativamente con la
dimension Gestiona informacion en entornos virtuales con un valor
estadistico de 0.627, de manera que existe una correlacion positiva
considerable, en razén de lo cual los docentes organizan su informacion de
acuerdo a los entornos virtuales me manera mas eficiente y pertinente esto
esta ayudando a que realicen sus labores en menos tiempo, también estan
tomando en cuenta todos los niveles, los tipos y la relevancia que es la mas
importante para desarrollar las actividades de aprendizaje de los
estudiantes.

4. La relacion entre las herramientas de Google y la dimension Interactia en
entornos virtuales tienen un Coeficiente de Correlacion de Pearson de 0,861,
siendo la correlacion significativa a un nivel de 0,00 bilateral. En virtud de lo
cual es de gran importancia que los docentes organicen e interpreten las
relaciones con los demas compaferos de trabajos ya que se construira

vinculos de acuerdo a los valores, los contextos socioculturales, la edad, etc.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Ala Ugel Bagua que brinde talleres de actualizacion a los docentes a todas
las Instituciones educativas sobre las herramientas de Google y la
competencia digital, para que de esta manera se logre potenciar una

ensefanza activa.

2. A las Instituciones educativas, a través de su equipo directivo, se sugiere
motivar y emprender estas nuevas modalidades de ensefianza, puesto que

es de gran importancia para el rendimiento académico de los educandos.

3. Al director de la IE, debe brindar a los docentes en un futuro, mediante:
Talleres, cursos, seminarios de actualizacién, especificamente en la
competencia digital ya que depende de ello para brindar una buena

ensefianza a sus estudiantes de acuerdo con las tecnologias actuales.

4. A los docentes entender que la integracién efectiva de herramientas de
Google son pasos importantes para mejorar la educacion. Los docentes
desempeiian un papel fundamental en este proceso y deben estar
dispuestos a invertir tiempo y esfuerzo en su desarrollo profesional para

lograr cambios significativos.

5. La recomendacion de motivar a realizar estudios que fomenten nuevas
formas de trabajo es muy relevante. La investigacion es un proceso dinamico
gue siempre debe evolucionar para abordar desafios cambiantes y descubrir

nuevas areas de conocimiento.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacién de variables

HERRAMIENTAS DE GOOGLE

basadas enlas TIC
y prepararlos para
un mundo laboral

actividades en
menos tiempo y

Interactla con sus comparfieros de trabajo
atreves de video conferencias.

Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
conceptual operacional medicion
Unl_ conjunto de  Las herramientas  Google Elabora y organiza sus actividades con
aplicaciones Y de Google son de . L
widgets gran in?portancia Classroom diversos propésitos. _
proporcionados ya que este Realiza sus formatos de trabajo de manera  Ordinal
por Google para -\ . G o i < Nunca (1)
agregar a su sitio I'J : virtual. 8
web o escritorio. aplicaciones i i o +» Casi
Las  hemamienias  como el Google Google Meet Organllza las actividades digitales en cuanto ,
que proporciona Classroom, el a las video llamadas. nunca (2)
Ve .. . J 1
Google  en el Google Meet, la Interactia de manera digital en tiempo real * Casl
sistema educativo plataforma zoom . .
son (tiles para los . con sus estudiantes. Siempre
docentes porque y el Google drive . . 4
les permiten  Permiten que los  Plataforma Zoom  Se relaciona constantemente en tiempo real (4)
desarrollar docentes logren con sus estudiantes y padres de familia. * Siempre
habilidades desarrollar  sus

®)

~
N~

virtuales de acuerdo con la culturay la

exigente. de manera - Google Drive Organiza la informacion en los entornos
Gonzélez Torres ©M1c3% virtuales de manera ética.
(e021) Maneja contantemente los materiales via
web.
Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
conceptual operacional medicién
O Definen la_ Son las Personaliza Adecua la apariencia de los entornos
E 3:' Z?gr:lgf terc‘gi:]o of Qiﬁggﬁﬁmy ® entornos virtuales  virtuales de acuerdo a las actividades y
E 5 conjunto de acerca de las valores. .
% a) Eggﬁg:&eeztos ;ecctzg:%ga::fenéz Adecua la funcionalidad de los entornos Ordinal

¢ Nunca (1)




actitudes en el uso
de TIC y medios

digitales para
resolver
problemas;
comunicarse;
creacion de
conocimientos de
manera efectiva.

L6pez et al. (2020)

las cuales Gestiona

atreves de ellas . f .,
podemos Informacion en
solucionar entornos virtuales
dificultades,

personalizando, | .
gestionando nteractua en
informacion, entornos virtuales
interactuando y

creando

objetivos en los

entornos Crea objetivos
virtuales. virtuales en

diversos formatos

Organiza la informacion en
virtuales de manera ética y pertinente.

los entornos

Toma en cuenta los tipos y niveles, asi como
la relevancia para sus actividades.

Organiza e interpreta las interacciones con
otros.

Construye vinculos coherentes segun la
edad, valores y contextos socioculturales.
Construye materiales digitales con diversos
propésitos.

Realiza un proceso de mejoras sucesivas, y
retroalimentacion en el contexto escolar y su
vida cotidiana.

% Casi
nunca (2)
% Casi
Siempre
(4)
% Siempre

(5)




Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de datos

CUESTIONARIO DE HERRAMIENTAS DE GOOGLE

Respetables.

La presente encuesta tiene como objetivo compendiar informacién sobre la
Herramientas de google, con fines de investigacion; es de CARACTER ANONIMO
y coopera a entender la realidad desde una posicion cientifica.

Instrucciones:

Lea atentamente y elija una alternativa y marque con una equis (X).

Nunca Casi Nunca Casi siempre Siempre
1 2 3 4

Google Classroom 213
Elaboray organiza sus ¢Compartes el calendario de examenes y
actividades con diversos | €ntregas de trabajos con los alumnos?
propésitos. (;Reghzas la entr_egg de los trapa_Jos y

archivos de aprendizaje en formato digital?

¢Envias de informacion extra para preparar

las clases?
Realiza sus formatos de | ¢Creas y gestionas clases, tareas vy
trabajo de manera virtual. calificaciones online sin necesidad de usar

papel?

¢Envias comentarios directos y en tiempo

real?
Google Meet 213
Organiza las actividades | ¢Realizas continuamente las
digitales en cuanto alas | yideoconferencias?
video llamadas. : - - -

¢Realizas grabaciones del video llamadas

gue realizas?

¢Logras que todos tus estudiantes ingresen
Interactla de manera a sus clases?
digital en tiempo real ¢ Realizas retransmision en directo?
con sus estudiantes.
Plataforma Zoom 213
Se relaciona ¢Emites video llamadas con tus estudiantes
constantemente en para una retroalimentacion?
tiempo real con sus ;Logras que todos los padres de familia
estudiantes y padres de ¢ 9 9 ) P .
familia. ingreses a las reuniones que realizas?

¢ Organizas reuniones individuales
Interactla con sus ilimitadas?
compaiieros de trabajo [~ Realizas conferencias de invitados de

profesionales del mundo real?




atreves de video
conferencias.

cTe conectas con amigos por
correspondencia?

Google Drive

Organiza la informacién
en los entornos virtuales
de manera ética.

Maneja contantemente
los materiales via web.

¢Guardas todos tus archivos en la nube
como contenido multimedia personal, como
fotos, videos y musica?

¢ Te conectas desde cualquier lugar con
internet, por lo que no necesitaras llevar tu
ordenador a todos lados?

¢ Tienes acceso a los archivos via Web,
desde tu dispositivo mévil o desde tu equipo
de cOmputo de escritorio o portatil?

Gracias



CUESTIONARIO DE COMPETENCIA DIGITAL

Respetables.

La presente encuesta tiene como objetivo compendiar informaciéon sobre la
Competencia digital, con fines de investigacion; es de CARACTER ANONIMO y

coopera a entender la realidad desde una posicion cientifica.

Instrucciones:

Lea atentamente y elija una alternativa y marque con una equis (X).

Nunca Casi Nunca | Casisiempre | Siempre
1 2 3 4
Personaliza entornos virtuales 3|4
Adecua la aparienciade | ;/Navega en diversos entornos virtuales
los entornos virtuales de | recomendados adaptando funcionalidades
bésicas?
acuerdo alas -
. ¢Accedes a plataformas virtuales para
actividades y valores. desarrollar aprendizajes?
JUtiliza las herramientas multimedia e
Adecua la funcionalidad | interactivas cuando desarrolla capacidades?
de los entornos virtuales | ¢©Organiza aplicaciones y materiales digitales
segun su utilidad y propésitos variados?
de acuerdo con la
culturay la . . .
¢Realiza  publicaciones de  proyectos
personalidad. escolares?
Gestiona informacion en entornos virtuales 3|4
Organiza lainformacion | ;Establece busquedas utilizando filtros en
en los entornos virtuales | djversos entornos virtuales que responden a
S:rrt?:gr?tr: eticay necesidad de informacion?
¢Registra datos mediante hoja de célculo
que le permita ordenar y secuenciar
informacion relevante?
Tomaen cuentalos tipos [ Degarrolla procedimientos  16gicos
y niveles asi como la . .
relevancia para sus secuenciales para plantear soluciones?
actividades. ¢ Elaboras objetivos virtuales con
aplicaciones de modelado en 3D cuando
desarrollas un proyecto?
Interactia en entornos virtuales 3|4
Organiza e interpretalas | ;Participa en actividades interactivas vy
interacciones con otros. | cOmunicativas de manera pertinente, como
en un proyecto colaborativo virtual?
; ¢Resuelves  situaciones  probleméticas
Construye vinculos mediante programacién de co6digo con
coherentes segln la procedimientos y secuencia légica?
edad, valores y ¢Documenta proyectos escolares cuando
realiza las combinaciones de animaciones
videos y materiales interactivos?




contextos

socioculturales.

¢,Construye  prototipos  robéticos  que
permitan darle solucién a los problemas de su
entorno?

Administra comunidades virtuales asumiendo
distintos roles, estableciendo vinculos

Crea objetivos virtuales en diversos formatos

Construye materiales
digitales con diversos

propoésitos.

Realiza un proceso de
mejoras sucesivas, y
retroalimentacion en el
contexto escolar y su
vida cotidiana.

¢Elabora animaciones, videos y material
interactivo en distintos formatos con
creatividad e iniciativa, con aplicaciones de
modelado y multimedia?

¢Aplica diversas funciones de calculo
combinadas para solucionas diversas
situaciones?

¢ Programa secuencias légicas
estableciendo condiciones de decisién que
presenten soluciones eficaces?

Gracias



Anexo 3: Validacién de expertos
FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: HERRAMIENTAS GOOGLE Y DESARROLLO DE LA COMPETENCIA DIGITAL EN DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA MANUEL ANTONIO MESONES MURO, BAGUA — AMAZONAS

CRITERIOS DE EVALUACION
RELACION
ENTRE EL
w & RELACION | RELACION RELACION ITEMY LA
2 9 iTEMS ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL OPCION DE OBSERVACIONES Y/O
x m INDICADOR VARIABLE Y |DIMENSION | o '~ IRESPUESTA RECOMENDACIONES
S = LA Y EL : (Ver
DIMENSION | INDICADOR Y ELITEM instrumento
detallado
adjunto)
Sl NO| I NO | sI [ NO| sI NO
Elabora y organizasus | Compartes el calendario de examenes y entregas X X X X
pctividades con de trabajos con los alumnos?
g diversos propdsitos.
g ¢ Realizas la entrega de los trabajos y archivos de X X X X
c_‘@ aprendizaje en formato digital?
w | O ; Envias de informacién extra para preparar las
49 2 para prep X X X X
3 © Realiza sus formatos de clases?
O o - e "
w 8 trabajo de manera |¢,Creasy gestionas clases, tareas y calificaciones X X X X
) virtual online sin necesidad de usar papel?
=
g ¢ Envias comentarios directos y en tiempo real? X X X X
= Organiza las ¢ Realizas continuamente las videoconferencias? X X X X
Xl o actividades digitales en
T3 cuanto a las video . . . .
s lamadas. ¢Rgal|zas grabaciones del video llamadas que X X X X
Q realizas?
(@) " T
S Interactia de manera |¢L00ras que todos tus estudiantes ingresen a sus X X X X
O digital en tiempo real [clases?
con sus estudiantes. ¢ Realizas retransmision en directo? X X X X




Se relaciona ¢, Emites video llamadas con tus estudiantes para una X X X X
c constantemente en retroalimentacion?
o tiempo real con sus - —
IS estudiantes y padres  [¢L-0gras que todos los padres de familia ingreses a X X X X
© de familia. las reuniones que realizas?
= 0 - - — —
= rganizas reuniones individuales ilimitadas?
o ¢Org X X X X
% Interactia con sus |; Realizas conferencias de invitados de profesionales
o compafieros de trabajo del mundo real? X X X X
atreves de  video -
conferencias. ¢, Te conectas con amigos por correspondencia? X X X X
) ) . l¢ Guardas todos tus archivos en la nube como
Organiza la informacion id timedi | f id X X X X
. o oS entormos contgnl o multimedia personal, como fotos, videos y
> Virtuales de manera musica?
a gtica. ¢, Te conectas desde cualquier lugar con internet, por
% lo que no necesitaras llevar tu ordenador a todos X X X X
S lados?
o ane ¢, Tienes acceso a los archivos via Web, desde tu
aneja contantemente . - L. . L,
los materiales via web. d|sp(.35|t.|vo mow! 9 desde tu equipo de computo de X X X X
escritorio o portatil?
¢ Navega en diversos entornos virtuales
8 . recomeg-]ndados adaptando funcionalidades basicas? X X X X
s IAdecua la apariencia de _ ’
£ los entornos virtuales |¢,Accedes a plataformas virtuales para desarrollar X X X X
a de acuerdo a las laprendizajes?
c Vi oy . . . . .
2|8 actividades y valores. 75 jtiliza las herramientas multimedia e interactivas
c .
5 e cuando desarrolla capacidades?
5| 5 Adecue la |, Organiza aplicaciones y materiales digitales segun X X X X
c i i are , = .
Sl funcionalidad de ‘los g\, \tilidad y propésitos variados?
> 5 entornos virtuales de
o . . .
”EJ a‘i“efdo con la cultura |; Regliza publicaciones de proyectos escolares? X X X X
o yla
g = ¢ Establece busquedas utilizando filtros en diversos
S| 8<% | omgan t irtual d idad d X X X X
o3 rganiza la entornos virtuales que responden a necesidad de
S5 | emomosuelesce | mormacién?
= 0 VIrtu - . . 7
£ g o ¢ Registra datos mediante hoja de célculo que le
© £ manera ética y g o )
é £ pertinente. permita ordenar y secuenciar informacién relevante? X X X X
8 ()
o




Toma en cuenta los
tipos y niveles, asi
como la relevancia
para sus actividades.

¢ Desarrolla procedimientos I6gicos y secuenciales
para plantear soluciones?

¢ Elaboras objetivos virtuales con aplicaciones de
modelado en 3D cuando desarrollas un proyecto?

Organiza e interpreta
las interacciones con
otros.

¢ Participa en actividades interactivas y
comunicativas de manera pertinente, como en un
proyecto colaborativo virtual?

Administra comunidades virtuales asumiendo
distintos roles, estableciendo vinculos

¢Documenta proyectos escolares cuando realiza las
combinaciones de animaciones videos y materiales
interactivos?

Construye vinculos
coherentes segln la
edad, valores y
contextos
socioculturales.

¢ Resuelves situaciones problematicas mediante
programacion de codigo con procedimientos y
secuencia logica?

¢, Construye prototipos robéticos que permitan darle
solucién a los problemas de su entorno?

Crea objetivos virtuale{ Interactia en entornos virtuales

en diversos formatos

Construye materiales
digitales con diversos
propositos.

¢ Elabora animaciones, videos y material interactivo
en distintos formatos con creatividad e iniciativa, con
aplicaciones de modelado y multimedia?

¢Aplica diversas funciones de calculo combinadas
para solucionas diversas situaciones?

Realiza un proceso de
mejoras sucesivas, y
retroalimentacion en el
contexto escolar y su
vida cotidiana.

¢Programa secuencias logicas estableciendo
condiciones de decisidn que presenten soluciones
eficaces?
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Herramientas Google y desarrollo de la competencia digital en docentes de la

institucion educativa Manuel Antonio Mesones Muro, Bagua — Amazonas
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario de Herramientas Google

TESISTA:

Br. : Llique Suérez, Rubeline

DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo

Su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 10 de enero de 2022
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Cinthia Milagros, Gamarra Salazar
DNI 47253018
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: HERRAMIENTAS GOOGLE Y DESARROLLO DE LA COMPETENCIA DIGITAL EN DOCENTES DE LA

INSTITUCION EDUCATIVA MANUEL ANTONIO MESONES MURO, BAGUA — AMAZONAS

CRITERIOS DE EVALUACION

o 5 RELACION | RELACION RELACION ENF;ELEAS?PEM
2 2 ITEMS ENTRELA | ENTRELA | - oor £ Iy LA OPCION DE OBSERVACIONES Y/O
x | INDICADOR VARIABLE Y |DIMENSION RECOMENDACIONES
< s INDICADOR| RESPUESTA
= a LA VEL Y EL ITEM | (Ver instrumento
DIMENSION | INDICADOR detallado adjunto)
Sl NO Sl NO[ sI | NO Sl NO
Elabora y organizasus | Compartes el calendario de examenes y entregas X X X X
pctividades con de trabajos con los alumnos?
g diversos propdsitos.
(@] . . .
= ¢ Realizas la entrega de los trabajos y archivos de X X X X
c_‘@ aprendizaje en formato digital?
O ¢, Envias de informacién extra para preparar las
L | @ X X X X
o = Realiza sus formatos de clases?
Q o - — -
S| o trabajo de manera |¢,Creasy gestionas clases, tareas y calificaciones
5|0 irtual . : . 5 X X X X
o virtua online sin necesidad de usar papel~
% ¢ Envias comentarios directos y en tiempo real? X X X X
Z .
= Organiza las ¢ Realizas continuamente las videoconferencias? X X X X
S - lactividades digitales en
2 8 cuanto a las video . . . .
b s lamadas. (,Rgallzas grabaciones del video llamadas que X X X X
Q realizas?
(@] " "
Q Interactia de manera [¢L00ras que todos tus estudiantes ingresen a sus X X X X
o digital en tiempo real [clases?
con sus estudiantes. ¢ Realizas retransmision en directo? X X X X
I g §39 relaciona ¢, Emites viQeo IIam_a,\das con tus estudiantes para X X X X
’:_5 NJconstantemente en una retroalimentaciéon?




tiempo real con sus
lestudiantes y padres
de familia.

¢, Logras que todos los padres de familia ingreses a
las reuniones que realizas?

¢, Organizas reuniones individuales ilimitadas?

Interactia con  sus
compafieros de trabajo
atreves de video
conferencias.

¢, Realizas conferencias de invitados de
profesionales del mundo real?

¢, Te conectas con amigos por correspondencia?

X| X | X | X

X| X | X | X

X| X | X | X

X| X | X | X

Google Drive

Organiza la informacién
len los entornos
Vvirtuales de manera
ética.

¢, Guardas todos tus archivos en la nube como
contenido multimedia personal, como fotos, videos y
mausica?

X

X

X

X

¢, Te conectas desde cualquier lugar con internet,
por lo que no necesitaras llevar tu ordenador a
todos lados?

Maneja contantemente
los materiales via web.

¢, Tienes acceso a los archivos via Web, desde tu
dispositivo mévil o desde tu equipo de computo de
lescritorio o portatil?

COMPETENCIA DIGITAL

Personaliza entornos virtuales

lAdecua la apariencia de
los entornos Vvirtuales
de acuerdo a las
lactividades y valores.

¢ Navega en diversos entornos virtuales
recomendados adaptando funcionalidades basicas?

¢ Accedes a plataformas virtuales para desarrollar
aprendizajes?

¢ Utiliza las herramientas multimedia e interactivas
cuando desarrolla capacidades?

Adecue la
funcionalidad de los
entornos virtuales de
acuerdo con la cultura

yla

¢, Organiza aplicaciones y materiales digitales segun
su utilidad y propésitos variados?

¢, Realiza publicaciones de proyectos escolares?

Gestiona
informacion er
ntornos virtual

Organiza la
informacion en los
entornos virtuales de
manera ética y

pertinente.

¢ Establece busquedas utilizando filtros en diversos
entornos virtuales que responden a necesidad de
informacion?




¢ Registra datos mediante hoja de célculo que le
permita ordenar y secuenciar informacién
relevante?

Toma en cuenta los
tipos y niveles, asi
como la relevancia
para sus actividades.

¢ Desarrolla procedimientos I6gicos y secuenciales
para plantear soluciones?

¢ Elaboras objetivos virtuales con aplicaciones de
modelado en 3D cuando desarrollas un proyecto?

Organiza e interpreta
las interacciones con
otros.

¢ Participa en actividades interactivas y
comunicativas de manera pertinente, como en un
proyecto colaborativo virtual?

Administra comunidades virtuales asumiendo
distintos roles, estableciendo vinculos

¢ Documenta proyectos escolares cuando realiza
las combinaciones de animaciones videos y
materiales interactivos?

Construye vinculos
coherentes segln la
edad, valores y
contextos
socioculturales.

¢ Resuelves situaciones problematicas mediante
programacion de codigo con procedimientos y
secuencia logica?

¢, Construye prototipos robéticos que permitan darle
solucién a los problemas de su entorno?

Crea objetivos virtuale{ Interactla en entornos virtuales

en diversos formatos

Construye materiales
digitales con diversos
propositos.

¢ Elabora animaciones, videos y material interactivo
en distintos formatos con creatividad e iniciativa,
con aplicaciones de modelado y multimedia?

¢Aplica diversas funciones de calculo combinadas
para solucionas diversas situaciones?

Realiza un proceso de
mejoras sucesivas, y
retroalimentacion en el
contexto escolar y su
vida cotidiana.

¢Programa secuencias logicas estableciendo
condiciones de decisidn que presenten soluciones
eficaces?
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Herramientas Google y desarrollo de la competencia digital en docentes de la

institucion educativa Manuel Antonio Mesones Muro, Bagua — Amazonas
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario de Herramientas Google

TESISTA:

Br. : Llique Suérez, Rubeline

DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo

Su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 10 de enero de 2022
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Jannet Alicia Sialer Alarcén
DNI 16724772

HUELLA




Direcciéon de Documentacion e

. : Superintendencia Nacional de
PERU | Ministerio de Educacion " : orcitaria | INfOrmacion Universitaria y
* . Educacion Superior Universitaria Registro de Grados y Titulos

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TIiTULOS

La Direccion de Documentacion e Informacién Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este
documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO
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Nombres

Tipo de Documento de Identidad
Numero de Documento de Identidad
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Nombre
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Director

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
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Diploma
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Fecha Egreso
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: HERRAMIENTAS GOOGLE Y DESARROLLO DE LA COMPETENCIA DIGITAL EN DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA MANUEL ANTONIO MESONES MURO, BAGUA — AMAZONAS

CRITERIOS DE EVALUACION
w z RELACION |RELACION RELACION
2 ‘g ) ENTRE LA |ENTRELA | RELACION |ENTRE EL ITEM
< z INDICADOR ITEMS VARIABLE |DIMENSIO | ENTREEL [Y LA OPCION DE OBSERVACIONES Y/O
< s Y LA NYEL |INDICADORY| RESPUESTA RECOMENDACIONES
= @) DIMENSIO |INDICADO ELITEM | (Ver instrumento
N R detallado adjunto)
sI | NO| sI | NO| sI NO S NO
Elaboray organiza sus  |; Compartes el calendario de exadmenes y entregas de X X X X
£ actividades con. trabajos con los alumnos?
o diversos propdsitos. - - -
= ¢ Realizas la entrega de los trabajos y archivos de X X X X
4 aprendizaje en formato digital?
g ¢ Envias de informacion extra para preparar las clases? X X X X
_8’ t'_‘::sgjzoa S“Zéormit:jedrz ¢ Creas y gestionas clases, tareas y calificaciones X X X X
8 . . .
g 3 Virtual online sin necesidad de usar papel?
- ¢ Envias comentarios directos y en tiempo real? X X X X
(O] A
W Or??g'zj‘ 'asd ital ¢ Realizas continuamente las videoconferencias? X X X X
%) <5} aclividades digitales en . " " "
= g cuanto a las video ¢ Realizas grabaciones del video llamadas que X X X X
= .
2] o llamadas. realizas?
> - - -
g g Interactta de manera [6L09ras que todos tus estudiantes ingresen a sus X X X X
Y18 digital en tiempo real [lases?
con sus estudiantes. ¢ Realizas retransmision en directo? X X X X
g Se relaciona ¢, Emites video llamadas con tus estudiantes para una X X X X
N constantemente en retroalimentacion?
[} tiempo real con sus - —
£ estudiantes y padres  (¢L-0gras que todos los padres de familia ingreses a las X X X X
K] de familia. reuniones que realizas?
8 ;0 i i individuales ilimitadas?
T ¢, Organizas reuniones individuales ilimitadas” X X X X
n.




Interactia con  sus
compafieros de trabajo
atreves de video
conferencias.

¢ Realizas conferencias de invitados de profesionales
del mundo real?

¢, Te conectas con amigos por correspondencia?

Google Drive

Organiza la informacion
len los entornos
virtuales de manera
ética.

¢, Guardas todos tus archivos en la nube como
contenido multimedia personal, como fotos, videos y
musica?

¢, Te conectas desde cualquier lugar con internet, por lo
gque no necesitaras llevar tu ordenador a todos lados?

Maneja contantemente
los materiales via web.

¢ Tienes acceso a los archivos via Web, desde tu
dispositivo mévil o desde tu equipo de computo de
lescritorio o portatil?

COMPETENCIA DIGITAL

Personaliza entornos virtuales

IAdecua la apariencia de
los entornos virtuales
de acuerdo a las
lactividades y valores.

¢ Navega en diversos entornos virtuales recomendados
adaptando funcionalidades basicas?

¢ Accedes a plataformas virtuales para desarrollar
aprendizajes?

¢Utiliza las herramientas multimedia e interactivas
cuando desarrolla capacidades?

Adecue la
funcionalidad de los
entornos virtuales de
acuerdo con la cultura
yla

¢, Organiza aplicaciones y materiales digitales segun su
utilidad y propdésitos variados?

¢, Realiza publicaciones de proyectos escolares?

Gestiona informacioén en entornos|

virtuales

Organiza la
informacion en los
entornos virtuales de
manera ética 'y
pertinente.

¢ Establece busquedas utilizando filtros en diversos
entornos virtuales que responden a necesidad de
informacion?

¢ Registra datos mediante hoja de célculo que le
permita ordenar y secuenciar informacién relevante?

Toma en cuenta los
tipos y niveles asi
como la relevancia
para sus actividades.

¢, Desarrolla procedimientos l6gicos y secuenciales
para plantear soluciones?

¢ Elaboras objetivos virtuales con aplicaciones de
modelado en 3D cuando desarrollas un proyecto?




Organiza e interpreta
las interacciones con
otros.

¢ Participa en actividades interactivas y comunicativas
de manera pertinente, como en un proyecto
colaborativo virtual?

Administra comunidades virtuales asumiendo distintos
roles, estableciendo vinculos

¢,Documenta proyectos escolares cuando realiza las
combinaciones de animaciones videos y materiales
interactivos?

Construye vinculos
coherentes segln la
edad, valores y
contextos
socioculturales.

¢ Resuelves situaciones problematicas mediante
programacion de codigo con procedimientos y
secuencia logica?

¢, Construye prototipos robéticos que permitan darle
solucién a los problemas de su entorno?

Crea objetivos virtuale{ Interactia en entornos virtuales

en diversos formatos

Construye materiales
digitales con diversos
propésitos.

¢ Elabora animaciones, videos y material interactivo en
distintos formatos con creatividad e iniciativa, con
aplicaciones de modelado y multimedia?

¢Aplica diversas funciones de calculo combinadas
para solucionas diversas situaciones?

Realiza un proceso de
mejoras sucesivas, y
retroalimentacién en el
contexto escolar y su
vida cotidiana.

¢, Programa secuencias légicas estableciendo
condiciones de decisién que presenten soluciones
eficaces?
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Herramientas Google y desarrollo de la competencia digital en docentes de la

institucion educativa Manuel Antonio Mesones Muro, Bagua — Amazonas
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario de Herramientas Google

TESISTA:

Br. : Llique Suérez, Rubeline

DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo

Su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 10 de enero de 2022
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Anexo 4: Matriz de consistencia

TITULO: HERRAMIENTAS GOOGLE Y DESARROLLO DE LA COMPETENCIA DIGITAL EN DOCENTES DE LA

INSTITUCION EDUCATIVA MANUEL ANTONIO MESONES MURO, BAGUA — AMAZONAS

FORMULACION DEL
PROBLEMA

¢, Cual es la relacion entre
el uso de las herramientas
de Google y el desarrollo
de las competencias
digitales en docentes de la
Institucién Educativa
Manuel Antonio Mesones
Muro, Bagua -
Amazonas?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Determinar la relacién entre el uso
de las herramientas de Google y el
desarrollo de las competencias
digitales en docentes de la
Institucién Educativa Manuel
Antonio Mesones Muro, Bagua —
Amazonas.

Objetivos Especificos:

Identificar la relacidon del uso de las
herramientas de Google y la
dimensién Personaliza entornos
virtuales de la competencia digital.

HIPOTESIS VARIABLES

H1: Existe una
relacion
significativa entre
las herramientas
de google y la
competencia
digital en
docentes de la
Instituciéon
Educativa Manuel
Antonio Mesones
Muro, Bagua —
Amazonas.

V.I.:
Herramientas
de google

POBLACION Y
MUESTRA

UNIDAD DE
ANALISIS

ESTADISTICA

POBLACION

Poblacién que
consta de 35
docentes de la
Institucién
Educativa
Manuel Antonio
Mesones Muro

ENFOQUE / NIVEL
(ALCANCE) / DISENO

Tipo de
investigacion:

descriptiva

Nivel: correlacional

Enfoque:
cuantitativo

Disefio de
investigacion: no

experimental

TECNICA /
INSTRUMENTO

TECNICA:
Encuesta

INSTRUMENTO
Cuestionario




Identificar la relacién del uso de las
herramientas de Google y la
dimensién Gestiona informacion en
entornos virtuales de la
competencia digital.

Identificar la relacién del uso de las
herramientas de Google y la
dimensién Interactlla en entornos
virtuales de la competencia digital.

Identificar la relacién del uso de las
herramientas de Google y la
dimensién Crea objetivos virtuales
en diversos formatos de la
competencia digital.

HO: No existe una
relacion
significativa entre
las herramientas
de google y la
competencia
digital en
docentes de la
Instituciéon
Educativa Manuel
Antonio Mesones
Muro, Bagua —
Amazonas.

V.D.:
Competencia
digital.

MUESTRA

32 docentes de
la Institucion
Educativa
Manuel Antonio
Mesones Muro,

Esquema:

(o]}

e
|

Dénde:

02

M: representa a la muestra de estudio
O1l: Observacion variable independiente
02: Observacion variable dependiente

r: Coeficiente de correlacién
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