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Resumen 

 

La presente investigación cumplió con el objetivo de demostrar la influencia del Programa 

“Aprender a convivir” en el desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes de 

educación superior pedagógico de Yurimaguas, 2023, responde a una investigación del 

tipo aplicada, con enfoque cuantitativo, de diseño cuasiexperimental, en una población 

estudiantil de educación superior pedagógica de 94 estudiantes matriculados en el 

semestre académico 2023-1, del nivel Secundaria, de tres especialidades, la muestra lo 

conforman 66 estudiantes de las especialidades Comunicación, Ciencias Sociales y 

Ciudadanía seleccionados de forma no aleatoria, el grupo experimental participó de la 

aplicación del Programa que consta de cinco estrategias. Se usó la técnica de 

observación sistémica y como instrumento una ficha de observación con 15 ítems. Los 

resultados después de la aplicación del Programa muestran que el promedio equivalente 

es 0,000 mucho menor (p<0,05) entonces existen diferencias significativas entre el grupo 

experimental y control, encontrando que el rango promedio del grupo control es 18,98, 

mientras que el grupo experimental presenta un rango de 48,02, siendo de más nivel, 

arrojando un valor para la prueba U de Mann-Whitney de 65,500. Se concluye que hay 

influencia significativa del Programa “Aprender a convivir” en las habilidades 

comunicativas en los estudiantes de un instituto de educación superior pedagógico de 

Yurimaguas, 2023. 

  

Palabras clave: habilidad, comunicación, convivir, empatía, asertividad. 
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Abstract 

 

The present investigation fulfilled the objective of demonstrating the influence of the 

"Learn to live together" Program in the development of communication skills in students 

of higher pedagogical education of Yurimaguas, 2023, responds to an applied type of 

investigation, with a quantitative approach, of quasi-experimental design. , in a student 

population of pedagogical higher education of 94 students enrolled in the academic 

semester 2023-1, at the Secondary level, of three specialties, the sample is made up of 

66 students from the Communication, Social Sciences and Citizenship specialties 

selected non-randomly, the experimental group participated in the application of the 

Program that consists of five strategies. The systemic observation technique was used 

and as an instrument an observation sheet with 15 items. The results after the application 

of the Program show that the equivalent average is 0.000 much lower (p<0.05) so there 

are significant differences between the experimental and control groups, finding that the 

average range of the control group is 18.98, while the experimental group presents a 

range of 48.02, being of a higher level, yielding a value for the Mann-Whitney U test of 

65,500. It is concluded that there is a significant influence of the "Learn to live together" 

Program on communication skills in students of a pedagogical higher education institute 

in Yurimaguas, 2023. 

  

Keywords: ability, communication, coexistence, empathy, assertiveness.


