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RESUMEN

El principal objetivo de la investigacion fue conocer el efecto del Programa en el
conocimiento de Tecnologias de la Informacion de los escolares de PREADES de
la Institucion Educativa Privada Villarreal en la ciudad de Piura, en el afio 2023. El
tipo y el disefio de la investigacion fueron aplicada y experimental - cuasi

experimental, respectivamente.

La técnica y el instrumento han sido la entrevista y el cuestionario. La muestra fue
de 57 alumnos matriculados en PREADES, dividida en: el grupo 1, que se formé
con 29 alumnos y se les brind6 el programa; vy, el grupo 2, que se constituyo con 28
estudiantes y no recibieron programa. El cuestionario estuvo conformado por 30

preguntas, que hacian 20 puntos en total.

Las conclusiones fueron que si se mejoré el conocimiento de las Tecnologias de la
Informacién, en los niveles sensible, conceptual y holistico, de los escolares de
PREADES en la |.E.P. Villarreal, Piura — 2023, debido a que, en los resultados del
objetivo general, los alumnos del grupo 1, tuvo una media de 11,2 de puntaje, mayor

gue la media de 7 de puntaje de los alumnos del grupo 2.

Palabras Clave: Efecto, programa, conocimiento, tecnologias de la informacion.
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ABSTRACT

The main objective of the research was to know the effect of the Program on the
knowledge of Information Technologies of the PREADES schoolchildren of the
Villarreal Private Educational Institution in the city of Piura, in the year 2023. The
type and design of the research were applied and experimental - quasi-

experimental, respectively.

The technique and the instrument have been the interview and the questionnaire.
The sample consisted of 57 students enrolled in PREADES, divided into: group 1,
which was made up of 29 students and provided the program; and, group 2, which
was made up of 28 students and did not receive a program. The questionnaire

consisted of 30 questions, which made 20 points in total.

The conclusions were that the knowledge of Information Technologies was
improved, at the sensitive, conceptual and holistic levels, of the PREADES students
in the .LE.P. Villarreal, Piura - 2023, because, in the results of the general objective,
the students in group 1 had an average score of 11.2, higher than the average score

of 7 for the students in group 2.

Keywords: Effect, program, knowledge, information technologies.
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I. INTRODUCCION

Uno de los derechos humanos fundamentales es la educacion, aquel que posibilita
a que hombres y mujeres escapen de la pobreza, dar garantia de un desarrollo
sostenible y vencer a todas las desigualdades; es una poderosa herramienta para
alejar, tanto a nifios como adultos marginados, de la miseria y ser un catalizador
para asegurar los demas derechos del mismo y de otro nivel («El derecho a la
educacion | UNESCO», 2023). En este tiempo actual, varias zonas de América
Latina y el Caribe, la educacion ain no llega para todos y presentan deficiencias,

unos mas que otros.

El Estudio Regional Comparativo y Explicativo (ERCE) - en el afio 2019 - que era
una investigacion, de una gran escala, para evaluar cada logro de aprendizaje de
los alumnos de la regibn América Latina y el Caribe, y parte de las actividades fue
analizar los contenidos curriculares de 3° y 6° de primaria de 19 paises, los cuales,
conceptos como: Fraternidad, Felicidad, Conocimiento del mundo, Empatia,
Imaginacién de hipotesis futuras, Comprension de sistemas complejos, Entorno
natural, Economia, Procesos sustentables (verde), Carbono y Las 3 R (Reciclar,
reducir y reutilizar) estuvieron en menos de la mitad; la Equidad de género y
Libertad aparecieron en la mitad; el Cambio climético y el Pensamiento critico

apenas se mostraron como nivel declarativo (UNESCO, 2020).

Este estudio, que se realiz6 antes de la pandemia, ha dado a entender que la
educacién no ha sido robusta. Carlos Henriquez, antiguo Coordinador general del
Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion en la
Oficina Regional de Educacién para América Latina y el Caribe
(OREALC)/UNESCO de Santiago, enmarcé que el colegio es uno de los agentes
socializadores primordiales, el cual se ha de garantizar las oportunidades del
desarrollo de conductas integradores en el curriculo, tales como reconocer la
diversidad, alcanzar los valores de la empatia y la fraternidad, saber y comprender
los problemas de cota mundial (UNESCO, 2020).

En el area de Ciencias, ERCE 2019 evalué a alumnos de 6° grado de primaria y
mostré que un quinto, que representd el 20,7% han alcanzado el nivel Ill en la

region; es decir, cada estudiante debid ser capaz de explicar los fendmenos diarios



al aplicar el debido conocimiento, discriminar las interrogantes que pudieron ser
cientificamente investigables o también hipdtesis, brindar conclusiones desde la
informacion que fue representada en graficos, y mas (UNESCO, 2021). En los
resultados del TERCE 2013 y ERCE 2019, hubo paises que avanzaron en el area
de Ciencias, como Brasil, Pert y Republica Dominicana (UNESCO, 2021).

En Perd, el Estudio Virtual de Aprendizaje (EVA) realizado en el afio 2021 mostré
que el rendimiento promedio de los alumnos de 2° de secundaria disminuy6 entre
los afios 2019 y 2021: 16 puntos en Lectura y 13 puntos en Mateméticas; cuando
en el periodo 2015 — 2019 existi6 un aumento del promedio anual de 9,7 puntos en

Matematicas y 0,3 puntos en Lectura (Andina, 2022).

Desde el enfoque sistémico, la educacion ha sido un sistema blando que presento
actividades humanas y problemas blandos o de dificil definicién. Con todo lo
manifestado, que expuso de forma general el contexto social de la educacion en el
Perd, se dio la necesidad de efectuar una investigacion antes y después de
implementar un programa de Tecnologias de la Informacion, que es solo un
segmento de los tantos temas que comprende el area de Ciencia, adicionalmente

de ser un tépico de la Ingenieria de Sistemas.

Como agregado, se relacionan las teorias del conocimiento en la educaciéon de
diversos autores que se presentaron en la investigacion. En retorno al punto
principal, la implementacion del programa se realiz6 en la |.E.P. Villarreal, sede
Tacna en la ciudad Piura en el afio 2023, debido al interés y disponibilidad que
presentaron. Se empezé con formular el problema: ¢ Cuéles fueron los efectos del
Programa en el conocimiento de Tecnologias de la Informacion de los escolares de
PREADES de la I.E.P. Villarreal de la ciudad de Piura en el afio 2023?

La justificacion se dividio en cinco aspectos: tedrica, practica, metodoldgica, social
educativa y tecnoldgica. La justificacion teorica consté en que la investigacion ha
estudiado los niveles sensible, conceptual y holistica del conocimiento de los
autores David Alan Neill y Liliana Cortez Suarez, mencionados en el capitulo del
Marco Teorico; y por supuesto, se ha dado a conocer a los estudiantes sobre las
teorias relacionadas a las tecnologias de la informacién. En la justificacion practica,

esta investigacion permitid6 la aplicacion de la teoria, sobre los niveles del



conocimiento, a la realidad, y se tomé en cuenta las teorias vinculadas al Programa
de Tecnologias de la Informacion en el conocimiento de los alumnos. Para la
justificacion metodolégica, a fin de conocer los efectos del Programa de
Tecnologias de Informacion en el conocimiento, se realizaron los instrumentos de
investigacion que abarcaron las dimensiones respectivas, para obtener los datos,
los cuales fueron procesados y analizados, y se lograron las conclusiones. En la
justificacion social educativa, el estudio brind6 ventajas a la I.E.P. Villareal debido
a que el Programa de Tecnologias de Informacion ha generado documentos que
han dado la posibilidad de ser usados en un futuro, y asi poder ser modificados en
el contenido o en la aplicacion hacia otros grados, incluso poder ser objeto para

motivar a los estudiantes a temprana edad a conocer el mundo de las TI.

Y, por ultimo, en la justificacion tecnoldgica, cada resultado de la investigacion
brind6 la posibilidad de descubrir situaciones que el personal de la institucion
educativa desconocia; ampliar el conocimiento sobre las tecnologias de la
informacion; ademas de aplicar las actuales teorias relacionadas a las tecnologias
en la I.LE.P. Villarreal. Otra linea fue obtener los resultados de los efectos al
combinar el programa con conceptos de conocimiento en la realidad de un colegio

del Peru.

La investigacion tuvo el objetivo general de determinar los efectos del Programa en
el conocimiento de Tecnologias de la Informacion de los escolares de PREADES
enlal.E.P. Villareal, Piura—2023. Y los objetivos especificos han sido tres. Primero,
determinar los efectos del Programa en el nivel sensible del conocimiento de
Tecnologias de la Informacion de los escolares de PREADES en la |.E.P. Villareal,
Piura — 2023. Segundo, determinar los efectos del Programa en el nivel conceptual
del conocimiento de Tecnologias de la Informacién de los escolares de PREADES
en la |.E.P. Villareal, Piura — 2023. Tercero, determinar los efectos del Programa en
el nivel holistico del conocimiento de Tecnologias de la Informacién de los escolares
de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura — 2023

La hipodtesis general fue: El programa mejora el conocimiento de Tecnologias de la
Informacién de los escolares de PREADES en la |.E.P. Villareal, Piura — 2023. Las
hipétesis especificas fueron tres. La primera era si el Programa mejora el nivel

sensible del conocimiento de Tecnologias de la Informacion de los escolares de



PREADES enla l.E.P. Villareal, Piura—2023. La segunda era si el Programa mejora
el nivel conceptual del conocimiento de Tecnologias de la Informacion de los
escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura — 2023. La tercera era si el
Programa mejora el nivel holistico del conocimiento de Tecnologias de la
Informacion de los escolares de PREADES en la |.E.P. Villareal, Piura — 2023

II. MARCO TEORICO

El primer antecedente de indole internacional fue un articulo cientifico de, en ese
tiempo, el Doctor en Ciencias de la Educacion, Antonio Huertas Montes, vy, el
profesor titular, Antonio Pantoja Vallejos, llamado “Efectos de un programa
educativo basado en el uso de las TIC sobre el rendimiento académico y la
motivacion del alumnado en la asignatura de Tecnologia de Educacion Secundaria”

en la Universidad de Jaén de Espafia (Huertas y Pantoja, 2016).

El objetivo principal fue analizar cada efecto sobre el rendimiento académico y la
motivacion del alumnado después de haber aplicado un programa educativo
basado en usar las TIC en la materia antes escrita. Los especificos eran verificar si
hubo diferencia significativa del alumnado que utilizaron las TIC y de aquellos que
no lo hicieron en: el rendimiento académico, en el que se comparé el grado para
adquirir el conocimiento de la asignatura; y, en la motivacion de los estudiantes, el
cual se examiné el grado de motivacion; ambos en un antes y en un después de
aplicar dicho programa (Huertas y Pantoja, 2016). Estos tres objetivos han sido

resaltantes para la discusion de esta tesis.

Se recurrieron al método cuasiexperimental y al disefio pre test y post test; en la
muestra hubo dos grupos, conformado por el experimental quienes utilizaron las
TIC, y el de control que fue lo contrario, pero en todos ellos tanto el contenido y la
programacion eran idénticos; el muestreo no probabilistico intencional fue elegido
para seleccionar la muestra, la cual consto de 194 estudiantes; el instrumento ha
sido el cuestionario; y los resultados indicaron que los estudiantes que usaron las
TIC obtuvieron mejores calificaciones y mayor motivacion y que la aplicacion del
programa educativo en base a las TIC mejoré significativamente el rendimiento

escolar y la motivacion de los estudiantes(Huertas y Pantoja, 2016).



El segundo antecedente, también fue un articulo cientifico internacional, titulado
“Conocimiento y Uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TIC) segun el estilo de aprendizaje de los futuros maestros” de Ramon Cozar,
Maria De Moya, José Hernandez y Juan Hernandez; el cual tuvo el objetivo de
determinar el grado de conocimiento, uso y valoracion de las TIC de los alumnos
de Grado Maestro de la Facultad de Educacion de la Universidad de Castilla - La
Mancha, Espafia (Cézar-Gutiérrez, et al., 2016), ademas de ser relevante para la

tesis.

El enfoque metodologico fue cuantitativo, disefio no experimental, contrastacion de
datos de estudios descriptivos y correlaciones, muestra de tipo no probabilistico, el
instrumento fue un cuestionario y las conclusiones a través de los resultados,
mencionaron que los alumnos tuvieron un alto grado de conocimientos y usos de
las herramientas tecnologicas, en el que los estilos pragmatico y teorico

predominaron ligeramente (Cozar-Gutiérrez, et al., 2016).

El tercer antecedente, de indole nacional, llamado “Nivel de conocimiento y
aplicacion de la Nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion, en el proceso
de ensefanza—aprendizaje, por los docentes de educacion secundaria de las
instituciones educativas estatales de la ciudad de Huaraz”, tuvo el objetivo de
analizar el nivel de conocimiento y aplicacion de las nuevas TIC en el proceso de
ensefianza — aprendizaje de los docentes de educacién secundaria de los colegios

estatales de Huaraz (Penadillo y Lezameta, 2010).

La investigacion fue de tipo basica y descriptiva, la muestra fue intencional, la
técnica era la encuesta con cuestionario como instrumento; y a partir de los
resultados, se concluyé que los docentes de educacién secundaria de los colegios
estatales de Huaraz tuvieron un bajo nivel de conocimiento sobre las nuevas TIC y
ha sido un factor condicionante para que ellos no usen las herramientas y entornos
tecnolégicos como instrumentos de aprendizaje para ensefiar (Penadillo y
Lezameta, 2010).

Las bases teoricas se repartieron en el conocimiento y la I.E.P. Villareal.



El conocimiento es un acto consciente y deliberado de captar la naturaleza de algo,
y se refiere principalmente al sujeto, el conocedor, pero también se refiere a lo que
es su objeto, a lo conocido. Su crecimiento depende del cambio y evolucion del
pensar de las personas (V. Ramirez, 2009). Para el Diccionario de la Real
Academia Espafola, el conocimiento es la accidbn o efecto de conocer;
entendimiento, inteligencia, razén natural: nocion, saber o noticia elemental de algo
(ASALE y RAE, 2023).

Otros autores consideran que el conocimiento es el flujo que mezcla experiencia,
valores fundamentales, informacién contextual y diversos puntos de vista de
personas expertas, que da la facilidad al marco de andlisis, para mejorar e
incorporar nuevas experiencias y / o informacion; es originado y aplicado en la
mente de conocedores; en organizaciones, se encuentra en documentos, rutinas

organizacionales, procesos, practicas y normas (Segarra y Bou, 2004).

El conocimiento es una de las habilidades humanas méas importantes porque ha
permitido juzgar la naturaleza, las relaciones y las propiedades de las cosas que
nos rodean. Con este punto de vista, Se puede pensar en el conocimiento como
una coleccion de informacion e ideas abstractas interrelacionadas acumuladas a
través de la observacion y la experiencia. El autor sefiala que el primer grupo de
cientificos sistematizé la realizacion de la experiencia extrahumana a través de la
interaccion dialéctica del conocimiento sensorial y el conocimiento légico, formando

la base teodrica de la ciencia (Alan y Cortez, 2018).

El conocimiento surge de nuestra percepcion sensorial del entorno, se convierte en
comprension y culmina en la razon. El conocimiento se puede obtener "a priori", es
decir, independientemente de la experiencia, y por lo tanto el razonamiento es
suficiente para obtenerlo. Ademas, el conocimiento se puede obtener "después del
hecho", pero requiere experiencia. El proceso de conocimiento consta de cuatro
elementos: sujeto, objeto, accidn y representacién interna (proceso cognitivo) (Alan
y Cortez, 2018).

El conocimiento es el proceso por el cual la realidad se refleja y reproduce en la
mente humana. Este proceso obedece a leyes naturales o sociales y esta

relacionado con la accién préactica (Alan y Cortez, 2018).



El auto Gutiérrez Saenz ha sugerido que no son dos, sino tres niveles de

conocimiento: sensible, conceptual y holistico o intuitivo” (Gonzéalez, 2014).

El conocimiento surge de la relacion entre el sujeto y el objeto del conocimiento. En
el proceso de cognicién, a las personas se les presenta la realidad de las cosas
para absorberlas, pero esta realidad se presenta en varios grados o niveles de
abstraccion. De acuerdo al libro titulado “Procesos y Fundamentos de la
Investigacion Cientifica” de los autores David Alan Neill y Liliana Cortez Suarez, el
cual es la principal base tedrica de esta investigacion, los seres humanos pueden
percibir y absorber el conocimiento en tres niveles: sensorial, conceptual y holistico
(Alan y Cortez, 2018).

Nivel de conocimiento sensible o sensorial: Se refiere al conocimiento que permite
conocer objetos a través de los sentidos; un ejemplo de esto son las imagenes
percibidas visualmente. ElI conocimiento sensorial es el conocimiento que resulta
de la actividad de los érganos sensoriales. Incluye: sensacion, percepcion y

representacion (Alan y Cortez, 2018)

Gracias a los sentidos, especialmente a la vista, hay posibilidades de guardar en la
mente una ingente cantidad de informacion concernientes con colores, imagenes,
dimensiones y estructuras que erigen experiencias y recuerdos que estructuran la
realidad personal, interna o privada. Ademas, escuchar es esencial para la
comprensién y proceso del lenguaje y transferir conocimientos. Por tanto, la vista y
el oido son los sentidos mas utilizados por el ser humano. A través del gusto, vista,
tacto, oido y olfato las personas perciben por primera vez la realidad (Alan y Cortez,
2018).

Entre estos 6rganos, las personas son los que mas usan la vista y el oido, y han
mejorado mucho el campo de la cognicién. una determinacién que nos permite
concluir que nuestro intelecto y nuestro conocimiento derivan directa o
indirectamente de las cosas sensibles. La sensacion implica en aprehender cada
propiedad del objeto de los sentidos para que el sujeto se enriquezca asimilando
las propiedades sensoriales, y esas mismas propiedades logren luego una mayor
plenitud de cognicion. Los estimulos sensoriales también se convierten en eventos

mentales cuando se manifiestan en la conciencia, ya que cada uno de los sentidos



se convierte en un medio de acceso a la realidad; En este proceso son
indispensables los datos tabulares: la vista y el oido. Es importante sefialar que el
conocimiento perceptivo se divide en dos actos: percepcidn y conciencia sensible
(Alan y Cortez, 2018).

El acto de percepcion sensible implica captar o comprender la realidad perceptiva
de manera general y organizada, tratando de distinguir diferentes cualidades de los
objetos. La percepcion sensible se considera un proceso mental de percepcion de
estimulos, es decir, a cada sensacion se le suma una interpretacion subjetiva. Este
acto de percepcion también se conceptualiza como una forma natural de reconocer

el entorno y analizar sus componentes (Alan y Cortez, 2018).

A diferencia de la percepcién perceptiva, el acto de conciencia perceptiva es la
integracion organizada de la informacion obtenida a través de los sentidos, lo que
permite diferenciarla, clasificarla e interrelacionarla. La integracion de la
informacion sensorial a un nivel sensible de conciencia es fundamental para que la
acumulacion de datos y experiencia sea posible independientemente del estimulo
actual (Alany Cortez, 2018).

Nivel de conocimiento conceptual: Es la capacidad de las personas para crear
conceptos en forma de lenguaje basado en conceptos intangibles, intangibles,
universales y esenciales, para transmitir conceptos utilizando simbolos abstractos
y combinar conceptos utilizando mecanismos cognitivos. En este nivel, al recibir
estimulos de los sentidos, una persona los etiqueta, clasifica, enumera, explica o
categoriza con una palabra o frase descriptiva que refleja fielmente una realidad
conocida. En cuanto a los procesos de razonamiento, planificacion y memoria que
estan subordinados a las actividades del conocimiento conceptual almacenado en
la memoria, esto es posible gracias a la capacidad Unica que tiene el ser humano
de utilizar conocimientos previos para aplicarlos a nuevas realidades, gracias a la
acumulacion de conocimientos interconectados. conocimiento. que se puede

abstraer para su uso en otras situaciones (Alan y Cortez, 2018).

El propdsito de este nivel es lograr la universalidad de conceptos y objetos para
gue todos podamos entenderlos de la misma manera y asi contribuir a la resolucion

de problemas. Es importante sefialar que la extension, organizacién y accesibilidad



del conocimiento conceptual es lo que separa a los expertos de los novatos. En
este nivel, los objetos son diferentes de los objetos que existen en la conciencia
sensorial, aunque los conceptos surgen en la conciencia sensorial. Ademas, una
persona estd por encima del presente, su conciencia se traslada al pasado,
especifica el presente y predice el futuro. Esto se debe a que factores como la
imaginacion, la memoria imaginativa y la memoria cognitiva trabajan juntos para

crear conceptos abstractos con distintas propiedades (Alan y Cortez, 2018).

Nivel de conocimiento holistico: Etimolégicamente, holistico proviene de la palabra
griega holos, que significa completo, asi como todo y en orden. El holismo se
enorgullece de mirar el todo sin reducirlo al estudio de sus partes, permitiendo
comprender los hechos en términos de multiples interacciones, caracterizado por
un nivel de conocimiento tedrico con una actitud integradora y explicativa dirigida a
la total comprension de procesos, sujetos y objetos en sus contexto,

respectivamente (Alan y Cortez, 2018).

Se refiere a la forma en que se ven, entienden y explican las cosas en detalle y su
complejidad, pues de esta manera se pueden apreciar sus interacciones, sus
meétodos y su comportamiento. Historicamente, la importancia se ha manifestado
en la evolucion de las actitudes humanas. Los conceptos filosoficos y el
conocimiento intelectual tienen origenes absolutos; por lo tanto, a partir de una
comprension global, completa y comprensiva del proceso y andlisis, se puede
proceder a algunos de los aspectos especificos involucrados en estos procesos.
Esta capacidad de pensar y comprender plenamente la realidad se conoce como

inteligencia (Alan y Cortez, 2018).

La inteligencia es la capacidad de entrar en la presencia de las cosas para
comprenderlas en toda su verdad; permite a las personas aprender, aplicar
conocimientos y adaptarse al entorno. Esto es lo que te hace darte cuenta de que
hay algo mas alla de lo que se entiende emocional y mentalmente, esto es lo que
despierta la curiosidad. Por lo tanto, podemos decir que la sabiduria es la verdadera
habilidad de nuestra vida, que nos permite eliminar las formas que existen en la
realidad (Alan y Cortez, 2018).



lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacion ha sido de tipo aplicada, porque su propésito es resolver
problemas cotidianos, aplicando todos los conocimientos adquiridos, mientras que
el resto de los conocimientos se obtiene después de la aplicacion y practica

sistematizada sobre la base de la investigacion (Vargas, 2009).

El disefio utilizado corresponde al nivel experimental, de tipo cuasi experimental. El
experimento es un ensayo donde se manipula adrede cada una de las variables y
la investigacion experimental es aquella que tiene el proceso de someter a un grupo
de individuos o un objeto en condiciones determinadas, tratamiento o estimulo
(considerado todo eso como la variable independiente), a fin de observar todos las
reacciones o efectos producidos (representado como variable dependiente), y es
exitosa cuando el investigador ha confirmado si el cambio de la variable
dependiente es debido por manipular a la variable independiente (Guevara, et al.,
2020).

La investigacion cuasi experimental es aquella con el objetivo de poner a prueba
una hipétesis causal ya sea manipulando una o mas variables independientes, que
por motivos éticos o logisticos no se asignan las unidades de investigacion
aleatoriamente a los grupos. Arnau la define como un plan de trabajo que pretende
estudiar el impacto de uno o varios tratamientos y/ o procesos de cambio en
situaciones en la que los sujetos o unidades de observacion no fueron asignados

de acuerdo a criterios aleatorios (Fernandez-Garcia, et al., 2014).
El esquema es el siguiente:
Gl =>Ca-Px
G2 =>Ca
G1=>Cm G2 =>Cm
Donde:

— Ca = Conocimiento de Tl antes del programa

— Px = Programa sobre Tl y tratamiento de datos
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— Cm = Conocimiento de Tl medido después del programa
— G1 =Grupo 1, se le aplico el programa

— G2 = Grupo 2, no se le aplico el programa

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable independiente: Programa de las Tecnologias de la Informacion.
Variable dependiente: Conocimiento.

Este subcapitulo se detalla en Anexos: 1. Matriz de operacionalizaciéon de variables

y 2. Matriz de consistencia.
3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo

La poblacion estuvo conformada por los estudiantes de la I.E.P. Villarreal del afio

2023, de nivel inicial, primaria y secundaria, con un total de 470 estudiantes.

La muestra, por conveniencia del investigador y disposicion de la institucion, fueron
los 57 alumnos matriculados en PREADES, que fue la combinacion de 5° y 6° de

primaria de la I.E.P. Villarreal en el afio 2023.

Tabla 1: Muestray Grupos de los estudiantes

Cantidad Cantidad
de Grupo 1 | de Grupo 2

Estudiantes Cantidad

5° de primaria 27 14 13
6° de primaria 30 15 15
PREADES 57 29 28

Fuente: Estudiantes de la I.E.P. Villarreal en abril del afio 2023.

Autor: Walter David Cardoza Chero.
En la Tabla 01 se consideré dividir la muestra en dos grupos:

- El grupo 1 se conformo por 29 estudiantes:14 de 5° y 15 de 6° de primaria.
- El grupo 2 tuvo 28 estudiantes: 13 de 5° y 15 de 6° de primaria.
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Los criterios que se consideraron para cada grupo fueron:

- El grupo 1 se aplico el programa.
- El grupo 2 no se aplico el programa.
- En ambos grupos, se contemplé aplicar los instrumentos del antes y después,

en las mismas fechas.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas que se usaron para la recoleccion de datos fueron la encuesta

observacion. Los instrumentos han sido el cuestionario.
Los indicadores se repartieron como en la tabla 2 se muestra:

Tabla 2: Indicadores, técnicas e instrumentos

Indicadores Técnica Instrumento | U.A. Operacion

D1. Tecnologias de | Encuesta Cuestionario | Estudiantes | Los datos se

la Informacién (TI) N°1 de fueron

11. Calificacion de TI PREADES | recolectando
D2. Hardware de la I.LE.P. | a través de la
12. Calificacion de Villarreal en | encuesta con
Hardware abril del | el

D3. Software afio 2023 | cuestionario
13. Calificaciébn de N°1l para el
Software antes.

D4. Diferencias con
las TIC
4. Calificacion de

diferencias con TIC

D1. Nivel sensible Encuesta Cuestionario | Estudiantes |Los datos se

I1. Conoce el objeto N°2 de fueron

a través del sentido PREADES |recolectando
de la vista. de la .LE.P. |através de la
D2. Nivel conceptual Villarreal en
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12. Conoce el abril del|la encuesta
concepto en forma afio 2023 | con el
de lenguaje. cuestionario
D3. Nivel holistico N°2 para los
13. Entiende, estudiantes
interpreta y explica el que no y si
objeto. recibieron el
programa.

Fuente: Tabla de operacionalizacion de variables.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

Para la confiabilidad de los instrumentos se solicito el juicio de los profesionales
expertos relacionados al conocimiento de las Tl, y ellos emitieron sus valoraciones

en la matriz de validacion de instrumento.
3.5. Procedimientos

Se coordin6 primero con la coordinadora de la sede Tacna de la I.E.P. Villarreal en
una reunion presencial, y ella derivé hacia la directora a nivel Piura de la misma
institucion de la sede Junin, quien si acepté que la investigacion se aplique en los
alumnos. En esos procesos de coordinacion, se termind de construir los
instrumentos. Se coordind con los docentes y la coordinadora de la sede Tacna
para aplicar el primer instrumento: el cuestionario N°1. Lleg6 el lunes 8 de mayo y

se aplic6 este instrumento.

Después se coordinaron los dias para aplicar el instrumento faltante y el programa.
El miércoles 17 se aplicd la primera parte del programa. Se entregd a los
estudiantes el consentimiento informado a los padres para que lo firmen y
entreguen al docente, que se lo dard al investigador. El jueves 18 se aplicaron la
segunda parte del programa y el cuestionario N°2. Se recolecto la informacion en
una matriz Excel y se uso el programa SPSS para analizar y procesar los datos. Se
obtuvo los resultados y fueron colocados en el capitulo correspondiente de la

investigacion.
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La directora entreg6 una constancia que fue colocado en Anexos; mientras tanto,
se realizaron los capitulos de discusion, las conclusiones y en ultima instancia, las
recomendaciones, enraizados con cada objetivo. Parte de los acuerdos ha sido la
entrega del programa sobre las Tl y todo lo que conlleva, como las separatas y los

examenes brindadas en su momento a los colegiales.
3.6. Método de analisis de datos

Para analizar los datos para cada dimension y por variable, se uso la estadistica
descriptiva (media, mediana, minimo, maximo, suma y moda) y las pruebas de
normalidad. El andlisis estadistico tiene dos componentes: el primero es el analisis
descriptivo y el segundo es el andlisis inferencial, el cual esta Ultima es elaborar las
conclusiones desde las pruebas que se realizaron con los datos obtenidos de la

muestra (Flores-Ruiz, et al., 2017).
3.7. Aspectos éticos

Los aspectos de indole éticos que se tomaron a disposicion fueron: la veracidad de
los resultados; las citas y referencias bibliograficas para respetar los derechos de
autor; el esquema de acuerdo con los lineamientos de la universidad; la proteccion
de datos para salvaguardar la identidad de los escolares y de la escuela, por lo cual
cada cuestionario realizado se hizo en anonimato por motivo de la confidencialidad

y en cumplimiento del punto anterior.
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IV. RESULTADOS

Los resultados se dividieron en las dos variables. Primero se coloco.

Variable 1: Programa de Tecnologias de Informacion

Tabla 3: Puntaje de los estudiantes del Grupo 1

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°1.

Autor: Walter David Cardoza Chero.

Estudiante Sexo Puntaje Estudiante Sexo Puntaje
1 F 14 16 M 11
2 F 5 17 F 7
3 M 16 18 M 9
4 F 10 19 F 4
5 M 4 20 F 5
6 M 9 21 M 7
7 M 8 22 M 5
8 F 6 23 M 9
9 M 7 24 M 9

10 M 6 25 F 5
11 F 13 26 M 5
12 M 4 27 M 9
13 F 8 28 F 7
14 F 9 29 F 9
15 F 11

En la tabla 3 se mostr6 que en el Grupo 1 hubo 15 nifios (masculino - M) y 14 nifias

(femenino - F). En total, este grupo estaba formado por 29 estudiantes. El mayor y

anico puntaje fue 16 y lo tuvo un nifio. EI menor puntaje fue 4 y lo tuvo un nifio y

una nifa.
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Tabla 4: Estadistica descriptiva del Programa de Tecnologias de la

Informacién en el Grupo 1

Estadisticos de la variable Programa de Tecnologias
de la Informacién — Grupo 1
Antes del Programa de Tecnologias
de la Informacién

N| Valido 29
Perdidos 0
Media 7,97
Mediana 8
Moda 9
Minimo 4
Maximo 16
Suma 231

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°1.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 4 se mostré que los alumnos del Grupo 1, en el antes, las estadisticas
de las calificaciones tuvieron: la media de 7,97; la mediana de 8; la moda de 9; el
minimo de 4; el maximo de 16; y la suma de 231.

Tabla 5: Puntaje de los estudiantes del Grupo 2

Estudiante Sexo Puntaje | Estudiante Sexo Puntaje
30 M 13 44 M 5
31 F 7 45 M 6
32 F 9 46 F 3
33 F 8 47 F 5
34 F 6 48 F 9
35 F 9 49 F 5
36 M 4 50 M 4
37 M 8 51 M 8
38 F 14 52 F 8
39 F 8 53 F 13
40 M 5 54 F 5
41 F 6 55 M 3
42 M 4 56 F 6
43 M 7 57 F 8

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°1.

Autor: Walter David Cardoza Chero.
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En la tabla 5 se mostro que en el Grupo 2 hubo 11 nifios (masculino - M) y 17 nifias
(femenino - F). En total, este grupo estaba formado por 28 estudiantes. El mayor y
anico puntaje fue 14 y lo tuvo una nifia. El menor puntaje fue 3 y lo tuvo un nifio y

una nifia.

Tabla 6: Estadistica descriptiva del Programa de Tecnologias de la

Informacién en el Grupo 2

Estadisticos de la variable Programa de Tecnologias
de la Informacién — Grupo 2
Antes del Programa de Tecnologias
de la Informacién

N | Vélido 28
Perdidos 0
Media 7
Mediana 6
Moda 8
Minimo 3
Méximo 14
Suma 196

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°1.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 6 se mostré que los alumnos del Grupo 2, en el antes, las estadisticas
de las calificaciones tuvieron: la media de 7; la mediana de 8; la moda de 8; el

minimo de 3; el maximo de 14; y la suma de 196.

Variable 2: Conocimiento

Objetivo General: Determinar los efectos del Programa en el conocimiento de
Tecnologias de la Informacion de los escolares de PREADES en la |.E.P. Villareal,
Piura — 2023.

Tabla 7. Puntaje de los estudiantes después del Programa, Grupo 1

Estudiante Sexo Puntaje Estudiante Sexo Puntaje ‘
1 F 13 16 M 8,4
2 F 11,4 17 F 12,4
3 F 10,8 18 M 9,6
4 F 7,9 19 M 11,4
5 M 12,8 20 F 11,4
6 M 8,4 21 M 10,8
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7 M 10,8 22 M 9,6
8 F 12,3 23 M 12,6
9 F 11,7 24 F 11,7
10 M 13,5 25 M 12

11 M 9,5 26 M 12

12 F 8,2 27 M 12,6
13 F 9,6 28 M 14,7
14 F 11,4 29 F 14,7
15 F 9,8

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 7 se mostré que en el Grupo 1, después de aplicar el programa, hubo
15 nifios (masculino - M) y 14 nifias (femenino - F). El mayor puntaje fue 14,7 y lo

tuvo un nifio y una nifia. El menor puntaje fue 7,9 y lo tuvo una nifia.

Tabla 8: Estadistica descriptiva del Conocimiento en el Grupo 1

Estadisticos de la variable Conocimiento — Grupo 1
Después del Programa de
Tecnologias de la Informacion

N | Vélido 29

Perdidos 0
Media 11,2
Mediana 11,4
Moda 11,4
Minimo 7,9
Méaximo 14,7
Suma 325

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°1.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 8 se mostr6 que los alumnos del Grupo 1, después de aplicar el
programa, las estadisticas de las calificaciones tuvieron: la media de 11,2; la
mediana de 11,4; la moda de 11,4; el minimo de 7,9; el maximo de 14,7; y la suma
de 325.
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Tabla 9: Puntaje de los estudiantes después del Programa, Grupo 2

Estudiante Sexo Puntaje Estudiante Sexo Puntaje ‘
1 F 6 15 F 7,2
2 M 5,4 16 M 9
3 F 8 17 F 2,4
4 F 4,8 18 M 7,2
5 F 4,2 19 F 6,7
6 M 8,5 20 M 7,2
7 M 4,2 21 F 4.8
8 F 4,8 22 F 3
9 F 9,3 23 M 9

10 M 12,6 24 F 3,6
11 F 9,3 25 M 5,4
12 M 9,9 26 F 4,8
13 F 10,8 27 M 6,6
14 F 11,4 28 F 9

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.

Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 9 se mostré que en el Grupo 2 hubo 11 nifios (masculino - M) y 17 nifias

(femenino - F). Después de aplicar el programa al Grupo 1, el mayor puntaje en el

Grupo 2 fue 12,6 y lo tuvo un nifio. El menor puntaje fue 2,4 y lo tuvo una nifa.

Tabla 10: Estadistica descriptiva del Conocimiento en el Grupo 2

Estadisticos de la variable Conocimiento — Grupo 2
Después del Programa de
Tecnologias de la Informacion

N | Vélido 29

Perdidos 0
Media 7,0
Mediana 6,6
Moda 7,2
Minimo 2,4
Méximo 12,6
Suma 196,1

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.

Autor; Walter David Cardoza Chero.
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En la tabla 10 se mostr6 que los alumnos del Grupo 2, las estadisticas de las
calificaciones tuvieron: la media de 7; la mediana de 6,6; la moda de 7,2; el minimo

de 2,4; el maximo de 12,6; y la suma de 196,1.

Esta variable se repartié en 3 dimensiones, las cuales fueron el nivel sensible, el
nivel conceptual y el nivel holistico. Estos niveles se han plasmado en preguntas:
para el nivel sensible tuvo 14 preguntas (del 1 al 14); en el nivel conceptual, tuvo
12 (del 15 al 26); y en el nivel holistico tuvo 4 preguntas (del 27 al 30). Cada
pregunta de los niveles sensible y conceptual vale 0,6 puntos, y una pregunta del
nivel holistico vale 1,1 punto. El maximo puntaje para cada nivel ha sido de: 8,4 en

el sensible; 7,2 en el conceptual; 4,4 en el holistico.

Obijetivo Especifico 1: Determinar los efectos del Programa en el nivel sensible del
conocimiento de Tecnologias de la Informacion de los escolares de PREADES en
la I.LE.P. Villareal, Piura — 2023.

Tabla 11: Puntaje de los estudiantes en el nivel sensible después del

Programa, Grupo 1

Estudiante | Sexo Respuestas Puntaje | Estudiante | Sexo Respuestas Puntaje
correctas correctas

1 F 14 8,4 16 M 9 5,4
2 F 13 7,8 17 F 11 6,6
3 F 12 7,2 18 M 11 6,6
4 F 11 6,6 19 M 10 6
5 M 13 7,8 20 F 11 6,6
6 M 12 7,2 21 M 14 8,4
7 M 13 7,8 22 M 12 7,2
8 F 11 6,6 23 M 12 7,2
9 F 12 7,2 24 F 12 7,2
10 M 14 8,4 25 M 10 6
11 M 13 7,8 26 M 10 6
12 F 10 6 27 M 12 7,2
13 F 12 7,2 28 M 14 8,4
14 F 14 8,4 29 F 14 8,4
15 F 10 6

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.
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En la tabla 11 se mostré que en el nivel sensible del Grupo 1 hubo 6 estudiantes (3
nifos y 3 niflas) con el mayor puntaje 8,4 (tuvo 14 respuestas correctas, es decir

todas). El menor puntaje fue 5,4 y lo tuvo un nifio (tuvo 9 respuestas correctas).

Tabla 12: Estadistica descriptiva del nivel sensible en el Grupo 1

Estadisticos del nivel sensible — Grupo 1
Después del Programa de
Tecnologias de la Informacion

N | Vélido 29
Perdidos 0
Media 7,16
Mediana 7,2
Moda 7,2
Minimo 6
Maximo 8,4
Suma 207,6

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 12 se mostré que los alumnos del Grupo 1 en el nivel sensible, las
estadisticas tuvieron: la media de 7,16; la mediana de 12; la moda de 7,2; el minimo

de 5,4; el maximo de 8,4; y la suma de 207,6.

Tabla 13: Puntaje de los estudiantes en el nivel sensible después del

Programa, Grupo 2

Estudiante | Sexo Respuestas Puntaje | Estudiante | Sexo Respuestas Puntaje
correctas correctas
1 F 7 4,2 15 F 12 7,2
2 M 8 4,8 16 M 10 6
3 F 7 4,2 17 F 2 1,2
4 F 7 4,2 18 M 10 6
5 F 7 4,2 19 F 8 4,8
6 M 12 7.2 20 M 11 6,6
7 M 7 4,2 21 F 3
8 F 6 3,6 22 F 3 1,8
9 F 10 6 23 M 12 7,2
10 M 12 7,2 24 F 4 2,4
11 F 11 6,6 25 M 8 4,8
12 M 10 6 26 F 8 4,8
13 F 12 7,2 27 M 9 5,4
14 F 13 7,8 28 F 13 7,8
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Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 13 se mostré que en el nivel sensible del Grupo 2 hubo 2 nifias con el
mayor puntaje 7,8 (tuvo 13 respuestas correctas). El menor puntaje fue 1,2 y lo tuvo

una nifia (tuvo 2 respuestas correctas).

Tabla 14: Estadistica descriptiva del nivel sensible en el Grupo 2

Estadisticos del nivel sensible — Grupo 2
Después del Programa de
Tecnologias de la Informacion

N | Vélido 28
Perdidos 0
Media 5,23
Mediana 4,8
Moda 7,2-42
Minimo 1,2
Méaximo 7,8
Suma 146,4

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 14 se mostré que los alumnos del Grupo 2 en el nivel sensible, las
estadisticas tuvieron: la media de 5,23; la mediana de 4,8; la moda hubo empate
de 7,2y 4,2 (5 estudiantes para cada puntaje); el minimo de 1,2; el maximo de 7,8;

y la suma de 146,4.

Objetivo Especifico 2: Determinar los efectos del Programa en el nivel conceptual
del conocimiento de Tecnologias de la Informacién de los escolares de PREADES
en la I.E.P. Villareal, Piura — 2023.

Tabla 15: Puntaje de los estudiantes en el nivel conceptual después del
Programa, Grupo 1

Estudiante Sexo Respuestas Puntaje | Estudiante | Sexo Respuestas Puntaje
correctas correctas
1 F 5 3 16 M 3 1,8
2 F 5 3 17 F 4 2,4
3 F 5 3 18 M 6 3,6
4 F 2 1,2 19 M 5 3
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5 M 6 3,6 20 F 9 5,4
6 M 2 1,2 21 M 8 4,8
7 M 5 3 22 M 4 2,4
8 F 7 4,2 23 M 4 2,4
9 F 7 4,2 24 F 9 5,4
10 M 6 3,6 25 M 7 4,2
11 M 2 1,2 26 M 10 6
12 F 2 1,2 27 M 10 6
13 F 4 2,4 28 M 9 5,4
14 F 5 3 29 F 6 3,6
15 F 5 3

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 15 se mostr6 que en el nivel conceptual del Grupo 1 hubo 2 estudiantes
(niflos) con el mayor puntaje 6 (tuvo 10 respuestas correctas). El menor puntaje fue

1,2 y lo tuvo dos nifios y dos nifias (3 respuestas correctas).

Tabla 16: Estadistica descriptiva del nivel conceptual en el Grupo 1

Estadisticos del nivel conceptual — Grupo 1
Después del Programa de
Tecnologias de la Informacion

N | Vélido 29
Perdidos 0
Media 3,37
Mediana 3
Moda 3,6
Minimo 1,2
Méaximo 6
Suma 97,8

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 16 se mostré que los alumnos del Grupo 1 en el nivel conceptual, las
estadisticas tuvieron: la media de 3,37; la mediana de 3; la moda de 3,6; el minimo

de 1,2; el maximo de 6; y la suma de 97,8.

Tabla 17: Puntaje de los estudiantes en el nivel conceptual después del

Programa, Grupo 2
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Estudiante | Sexo Respuestas Puntaje | Estudiante | Sexo Respuestas Puntaje
correctas correctas
1 F 3 1,8 15 F 0 0
2 M 1 0,6 16 M 5 3
3 F 5 3 17 F 2 1,2
4 F 1 0,6 18 M 2 1,2
5 F 0 0 19 F 2 1,2
6 M 2 1,2 20 M 1 0,6
7 M 0 0 21 F 3 1,8
8 F 2 1,2 22 F 2 1,2
9 F 4 2,4 23 M 3 1,8
10 M 9 5,4 24 F 2 1,2
11 F 3 1,8 25 M 1 0,6
12 M 5 3 26 F 0 0
13 F 6 3,6 27 M 2 1,2
14 F 6 3,6 28 F 2 1,2

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 17 se mostré que en el nivel conceptual del Grupo 2 hubo 1 nifio con el
mayor puntaje 5,4 (tuvo 9 respuestas correctas). El menor puntaje fue 0y lo tuvieron

3 nifias y un nifio.

Tabla 18: Estadistica descriptiva del nivel conceptual en el Grupo 2

Estadisticos del nivel conceptual — Grupo 2
Después del Programa de
Tecnologias de la Informacion

N | Vélido 28
Perdidos 0
Media 1,59
Mediana 1,2
Moda 1,2
Minimo 0
Méaximo 5,4
Suma 44,4

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.

Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 18 se mostré que los alumnos del Grupo 2 en el nivel conceptual, las
estadisticas tuvieron: la media de 1,59; la mediana de 1,2; la moda de 1,2; el minimo

de 0; el maximo de 5,4; y la suma de 44,4.
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Objetivo Especifico 3: Determinar los efectos del Programa en el nivel holistico del
conocimiento de Tecnologias de la Informacion de los escolares de PREADES en
la I.LE.P. Villareal, Piura — 2023.

Tabla 19: Puntaje de los estudiantes en el nivel holistico después del

Programa, Grupo 1

Estudiante | Sexo | Puntaje | Estudiante | Sexo | Puntaje
1 F 1,6 16 M 0,6
2 F 0,6 17 F 2,2
3 F 0,6 18 M 0
4 F 0,1 19 M 0
5 M 1,4 20 F 0
6 M 0 21 M 0
7 M 0 22 M 0
8 F 1,5 23 M 0
9 F 0,3 24 F 0,3

10 M 1,5 25 M 0
11 M 0,5 26 M 0
12 F 1 27 M 0
13 F 0 28 M 2,7
14 F 0 29 F 2,7
15 F 1,6

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 19 se mostré que en el nivel holistico del Grupo 1 hubo 2 estudiantes
(nifio y nifia) con el mayor puntaje 2,7. El menor puntaje fue 0 y lo tuvieron 10 nifios

y 3 nifas.

Tabla 20: Estadistica descriptiva del nivel holistico en el Grupo 1

Estadisticos del nivel holistico — Grupo 1
Después del Programa de
Tecnologias de la Informacion
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N | Valido 29

Perdidos 0
Media 0,68
Mediana 0,1
Moda 0
Minimo 0
Maximo 2,7
Suma 19,6

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 20 se mostré que los alumnos del Grupo 1 en el nivel holistico, las
estadisticas tuvieron: la media de 0,68; la mediana de 0,1; la moda de 0O; el minimo
de 0; el maximo de 2,7; y la suma de 19,6.

Tabla 21: Puntaje de los estudiantes en el nivel holistico después del

Programa, Grupo 2

Estudiante  Sexo @ Puntaje | Estudiante | Sexo | Puntaje
1 F 0 15 F 0
2 M 0 16 M 0
3 F 0,8 17 F 0
4 F 0 18 M 0
5 F 0 19 F 0,7
6 M 0,1 20 M 0
7 M 0 21 F 0
8 F 0 22 F 0
9 F 0,9 23 M 0

10 M 0 24 F 0
11 F 0,9 25 M 0
12 M 0,9 26 F 0
13 F 0 27 M 0
14 F 0 28 F 0

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.

Autor; Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 21 se mostré que en el nivel holistico del Grupo 2 hubo 1 nifio con el

mayor puntaje 1,9. El menor puntaje fue 0 y lo tuvieron 13 niflas y 9 nifios.

Tabla 22: Estadistica descriptiva del nivel conceptual en el Grupo 2
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Estadisticos del nivel holistico — Grupo 2
Después del Programa de
Tecnologias de la Informacion

N | Vélido 28
Perdidos 0
Media 0,19
Mediana 0
Moda 0
Minimo 0
Maximo 1,9
Suma 5,3

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 22 se mostré que los alumnos del Grupo 2 en el nivel holistico, las
estadisticas tuvieron: la media de 0,19; la mediana de 0; la moda de O; el minimo

de 0; el maximo de 1,9; y la suma de 5,3.
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Para probar cada una de las hipoétesis planteadas, se usé T-Student.

Hipotesis Especifica 1: EI Programa mejora el nivel sensible del conocimiento de Tecnologias de la Informacién de los escolares
de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura — 2023.

Tabla 23: Estadisticas de los grupos 1y 2 en el nivel sensible

Estadisticas de grupo
Grupo N° Media Desv. Media de error
estandar estandar
Puntaje Nivel 1 29 7,159 ,8918 , 1656
Sensible 2 | 28 5,229 1,8100 3421

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 23, se mostraron los siguientes resultados de los puntajes en el nivel sensible: 29 para el grupo 1 y 28 para el grupo

2,y se observo que si existen diferencias en cuanto a la media y a la desviacién estandar.

Tabla 24: Prueba T-Student del nivel sensible

Prueba de muestras independientes

Prueba de
Levene de

Pruebat paralaigualdad de medias
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igualdad de

varianzas
F Sig. t gl Significacién Diferencia | Diferencia | 95% de intervalo
de medias | de error de confianza de
estandar la diferencia
P deun |Pdedos Inferior | Superior
factor |factores
Puntaje |Se 14,704 <,001| 5,134 55 <,001 <,001 1,9300 ,3759| 1,1767| 2,6834
Nivel asumen
Sensible |varianzas
iguales
No se 5,078| 39,071 <,001 <,001 1,9300 ,3800| 1,1614| 2,6987
asumen
varianzas
iguales

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.

Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 24 se observé que, para el nivel sensible, en la prueba de Levene tuvo una significacion muy pequeia inferior a 0,001;

entonces se asumio que las varianzas no son iguales, ya que existe una significancia bilateral inferior a 0,001 y esto indicé que si

existen diferencias significativas.
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Grafico 1: Barras de error en el nivel sensible
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Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.

Autor: Walter David Cardoza Chero.

En el grafico 1 se comprobo que, en el nivel sensible, la media del grupo 1 con su intervalo de confianza del 95% no solapa con
la media del grupo 2. De forma gréfica se visualizé que ambas medias si que fueron diferentes. El grupo 2 (5,229) tuvo una media

de puntaje inferior a la del grupo 1(7,159).

Entonces, la hipétesis especifica 1: El Programa mejora el nivel sensible del conocimiento de Tecnologias de la Informacion de

los escolares de PREADES en la |.E.P. Villareal, Piura — 2023, es verdadero.
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Hipotesis Especifica 2: EI Programa mejora el nivel conceptual del conocimiento de Tecnologias de la Informacion de los escolares
de PREADES en la |.E.P. Villareal, Piura — 2023.

Tabla 25: Estadisticas de los grupos 1y 2 en el nivel conceptual

Estadisticas de grupo
Grupo N° Media Desv. Media de error
estandar estandar
Puntaje Nivel 1 29 3,372 1,4200 ,2637
Conceptual 2 | 28 1,586 1,2880 2434

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 25, se mostraron los siguientes resultados de los puntajes en el nivel conceptual: 29 para el grupo 1y 28 para el grupo

2,y se observo que si existen diferencias en cuanto a la media y a la desviacion estandar.

Tabla 26: Prueba T-Student del nivel conceptual

Prueba de muestras independientes

Prueba de
Levene de
igualdad de
varianzas

Pruebat para laigualdad de medias
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F Sig. t gl Significacién Diferencia | Diferencia | 95% de intervalo
de medias | de error de confianza de
estandar la diferencia
P deun |P dedos Inferior | Superior
factor |factores
Puntaje |Se 458 ,501| 4,970 55 <,001 <,001 1,7867 ,3595| 1,0663| 2,5071
Nivel asumen
Concept |varianzas
ual iguales
No se 4979| 54,792 <,001 <,001 1,7867 ,3589| 1,0675| 2,5059
asumen
varianzas
iguales

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.

Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 26 se observo que, para el nivel conceptual, en la prueba de Levene tuvo una significacibn muy pequefia de 0,501,

entonces se asumio que las varianzas no son iguales, ya que existe una significancia bilateral inferior a 0,001 y esto indicé que si

existen diferencias significativas.
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Gréfico 2: Barras de error en el nivel conceptual
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Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.

Autor: Walter David Cardoza Chero.

En el grafico 2 se comprobo que, en el nivel conceptual, la media del grupo 1 con su intervalo de confianza del 95% no solapa
con la media del grupo 2. De forma grafica se visualiz6 que ambas medias si que fueron diferentes. El grupo 2 (1,586) tuvo una

media de puntaje inferior a la del grupo 1(3,372).

Entonces, la hipotesis especifica 2: El Programa mejora el nivel conceptual del conocimiento de Tecnologias de la Informacion de

los escolares de PREADES en la |.E.P. Villareal, Piura — 2023, es verdadero.
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Hipotesis Especifica 3: EI Programa mejora el nivel holistico del conocimiento de Tecnologias de la Informacién de los escolares
de PREADES en la |.E.P. Villareal, Piura — 2023.

Tabla 27: Estadisticas de los grupos 1y 2 en el nivel holistico

Estadisticas de grupo
Grupo N° Media Desv. Media de error
estandar estandar
Puntaje Nivel 1 29 ,676 ,8806 , 1635
Holistico 2 | 28 154 3283 0620

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 27, se mostraron los siguientes resultados de los puntajes en el nivel holistico: 29 para el grupo 1 y 28 para el grupo

2,y se observo que si existen diferencias en cuanto a la media y a la desviacion estandar.

Tabla 28: Prueba T-Student del nivel holistico

Prueba de muestras independientes

Prueba de
Levene de
igualdad de
varianzas

Pruebat para laigualdad de medias
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F Sig. t gl Significacién Diferencia | Diferencia | 95% de intervalo
de medias | de error de confianza de
estandar la diferencia
P deun |P dedos Inferior | Superior
factor |factores
Puntaje |Se 23,513 <,001| 2,946 55 ,002 ,005 5223 , 1773 , 1670 8776
Nivel asumen
Holistico |varianzas
iguales
No se 2,986| 35,870 ,003 ,005 5223 , 1749 1675 8770
asumen
varianzas
iguales

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.

Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 28 se observé que, para el nivel holistico, en la prueba de Levene tuvo una significacién muy pequefia inferior a 0,001;

entonces se asumio que las varianzas no son iguales, ya que existe una significancia bilateral de 0,005 y esto indicé que si existen

diferencias significativas.
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Grafico 3: Barras de error en el nivel holistico
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Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.

Autor: Walter David Cardoza Chero.En el grafico 3 se comprobd que, en el nivel holistico, la media del grupo 1 con su intervalo

de confianza del 95% no solapa con la media del grupo 2. De forma grafica se visualizd que ambas medias si que fueron diferentes.

El grupo 2 (0,154) tuvo una media de puntaje inferior a la del grupo 1(0,676).
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Entonces, la hipotesis especifica 3: EI Programa mejora el nivel holistico del conocimiento de Tecnologias de la Informacion de

los escolares de PREADES en la |I.E.P. Villareal, Piura — 2023, es verdadero.

Hipotesis General: El Programa mejora el conocimiento de Tecnologias de la Informacion de los escolares de PREADES en la
I.LE.P. Villareal, Piura — 2023.

Tabla 29: Estadisticas de los grupos 1y 2 en el conocimiento

Estadisticas de grupo
Grupo N° Media Desv. Media de error
estandar estandar
Puntaje 1 29 11,207 1,8193 ,3378
Conocimiento 2 | 28 6,068 2,6501 5008

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 29, se mostraron los siguientes resultados de los puntajes del conocimiento: 29 para el grupo 1y 28 para el grupo 2,y

se observo que si existen diferencias en cuanto a la media y a la desviacion estandar.

Tabla 30: Prueba T-Student del conocimiento

Prueba de muestras independientes

40



Prueba de

Pruebat paralaigualdad de medias

Levene de
igualdad de
varianzas
F Sig. t al Significacion Diferencia | Diferencia | 95% de intervalo
de medias | de error de confianza de
estandar la diferencia
P deun |Pdedos Inferior | Superior
factor |factores
Puntaje |Se 5,177 ,027| 7,062 55 <,001 <,001 4,2390 ,6003| 3,0361| 5,4420
Conocim |asumen
iento varianzas
iguales
No se 7,017 47,649 <,001 <,001 4,2390 ,6041| 3,0241| 5,4539
asumen
varianzas
iguales

Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.

Autor: Walter David Cardoza Chero.

En la tabla 30 se observd que, para el conocimiento, en la prueba de Levene tuvo una significacion muy pequefia de 0,027,

entonces se asumio que las varianzas no son iguales, ya que existe una significancia bilateral inferior de 0,001 y esto indic6 que

si existen diferencias significativas.
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Gréfico 4: Barras de error del puntaje del conocimiento
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Fuente: Aplicacion del cuestionario N°2.
Autor: Walter David Cardoza Chero.

En el grafico 4 se comprobo que, en el conocimiento, la media del grupo 1 con su intervalo de confianza del 95% no solapa con
la media del grupo 2. De forma gréfica se visualizé que ambas medias si que fueron diferentes. El grupo 2 (6,968) tuvo una media

de puntaje inferior a la del grupo 1(11,207).

Entonces, la hipétesis general: EI Programa mejora el conocimiento de Tecnologias de la Informacién de los escolares de

PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura — 2023, es verdadero.
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V. DISCUSION

El programa sobre las Tecnologias de la Informacion tuvo cuatro modulos en el
siguiente orden: Tecnologias de la Informacion (TI), Hardware, Software,
Diferencias con las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC); y, fue una
recopilacion de informacion estructurada y resumida, creada en Microsoft Word. En
cambio, en el primer antecedente mencionado en la parte inicial del capitulo del
Marco Teorico, “Efectos de un programa educativo basado en el uso de las TIC
sobre el rendimiento académico y la motivacién del alumnado en la asignatura de
Tecnologia de Educacion Secundaria”, el programa era de tipo informatico creado
en Flash, proporcionado para el grupo experimental y tuvo siete moédulos, en
relacion al contenido de la asignatura antes dicha en el titulo, con la secuencia
respectiva: Ejercicios con Google, Vistas, Materiales y Procesos de fabricacion,
Energia eléctrica. Instalaciones en viviendas, Circuitos eléctricos, Electrénica y
Automatismos, Mecanismos (Huertas y Pantoja, 2016). Al comparar ambos
estudios, la investigacion tuvo menos maodulos y diferentes que los del primer
antecedente, debido a que solo abarcé las Tl, que es una parte de lo que es

Tecnologia.

Respecto a la muestra de la investigacion, fue por conveniencia del investigador y
disposicion de la institucion, con un total de 57 alumnos matriculados en PREADES,
que eran la combinacién de 27 y 30 estudiantes de 5° y 6° de primaria,
respectivamente, de la I.E.P. Villarreal en el afio 2023, repartidos en 29 sujetos en
el Grupo 1y 28 sujetos para el Grupo 2. Sin embargo, en el articulo de Huertas y
Pantoja, se utilizé el muestreo no probabilistico intencional, en dos centros publicos
de Educacion Secundaria de las provincias de Jaén y Malaga, y tuvo un total de
194 estudiantes de Tercero de Educacion Secundaria, divididos en 97 colegiales
en el grupo experimental y 97 colegiales en el grupo de control (Huertas y Pantoja,
2016). Al contrastar ambos estudios, han variado los resultados, dado que las
muestras son de diferente nivel de educacidn (primaria y secundaria), mayor
cantidad de alumnos, y diferentes aspectos en la busqueda de los efectos, uno en

el conocimiento de Tl y el otro, en el rendimiento académico y la motivacion.
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La hipotesis general de la investigacion, que fue si el Programa mejora el
conocimiento de Tecnologias de la Informacion de los escolares de PREADES en
la I.E.P. Villareal, Piura — 2023, se demostré6 mediante la prueba de Levene, que
obtuvo una significacién muy pequefa de 0,027; y se asumié que las varianzas no
son iguales, ya que existié una significancia bilateral inferior de 0,001 y esto indico
que si existen diferencias significativas. En cambio, en este antecedente, los
autores aplicaron la prueba T para muestras independientes, con el fin de averiguar
si los grupos experimental y de control eran equivalentes en el pre test, el cual
obtuvieron una significacion superior a 0,05, por lo que se aceptd la hipotesis nula
de homogeneidad de las varianzas y de la igualdad de las medias; el cual, esta
dltima fue porque se poseyd una probabilidad asociada o valor p, sig. bilateral
mayor de 0,05; en otras palabras, existi6 una homogeneidad entre los grupos y no
se apreciaron significativas diferencias en las medias (Huertas y Pantoja, 2016).
Hubo diferencias en las hipotesis de ambos estudios, dado que se apuntaron a
distintos contextos de tiempo, es decir, la investigacion apunt6 al post test, y el
primer antecedente apunto al pre test.

En la distribucion muestral, en el antecedente, hubo 44% de alumnos y 56% de
alumnas en ambos grupos, el cual, la poblacion femenina era la de mayor cantidad
(Huertas y Pantoja, 2016); mientras que, en la investigacién, en el grupo 1, eran
48% nifias y 52% nifios, el cual predomind la poblacion masculina en la cantidad,
caso contrario al grupo 2, conformado por 61% nifias y 39% nifios, el cual

predominé la poblacién femenina.

Los resultados del objetivo general de la investigacion, que fue determinar los
efectos del Programa en el conocimiento de Tecnologias de la Informacién de los
escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura — 2023, mostraron que los
alumnos del Grupo 1, quienes recibieron el programa y dieron el examen después
de ella, tuvieron una media de 11,2 de puntaje, un promedio (0 mediana) y moda
de 11,4 de puntaje, la nota minima y maxima fueron de 7,9 y 14,7 de puntaje,
respectivamente, y, la suma del puntaje de los 29 alumnos que participaron ha sido
de 325.
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En cambio, en el grupo 2, quienes no recibieron el programa y dieron el examen
junto al grupo 1, después de que ellos culminaron la misma, tuvieron una media de
7 de puntaje, un promedio (0 mediana) de 6,6 de puntaje, la moda de 7,2 de puntaje,
la nota minima y méxima fueron de 2,4 y 12,6 de puntaje, respectivamente, vy, la
suma del puntaje de los 28 alumnos que participaron ha sido de 196,1. Al comparar
las medias de los puntajes del grupo 1y 2, se aprecidé que los alumnos del primer
grupo tuvieron 4 de puntaje mas que los alumnos del grupo 2. Este mismo caso
también se presentd en las demas estadisticas, con una diferencia de puntaje de:
4,2 en la moda, 5,5 en la nota minima, 2,1 en la nota maxima y 128,9 en la suma

total.

Pero en el primer antecedente, los resultados fueron distintos numéricamente tanto
en el objetivo principal, que fue analizar cada efecto sobre el rendimiento
académico y la motivacion del alumnado después de haber aplicado un programa
educativo basado en usar las TIC en la materia de Tecnologia, como los
especificos, que eran verificar si hubo diferencia significativa del alumnado que
utilizaron las TIC y de aquellos que no lo hicieron en: el rendimiento académico, en
el que se comparo el grado para adquirir el conocimiento de la asignatura; y, en la
motivacion de los estudiantes, el cual se examind el grado de motivacion (Huertas
y Pantoja, 2016).

En este antecedente, los resultados de toda la muestra para “Adquisicidon de
conocimientos de informatica” fueron que el 69% de estudiantes indico que han
aprendido informatica en su casa o solos y 9% en el instituto; cerca al 95% de
educandos tuvieron un ordenador en el hogar y cerca al 90% lo han usado de forma
regular. En el pre test, ambos grupos mostraron que: el 37% de los estudiantes
estuvieron de acuerdo que el tiempo pasé mas rapido cuando emplearon
ordenadores en la clase, pero en el post test, aumenté a 40,7% en el grupo
experimental y 38,1% en el grupo de control; el 30,9% de los sujetos de los dos
grupos menciono que sera muy util trabajar con el ordenador en el futuro, el cual
cambio en el post test, porque aumento a 37,1% en el grupo experimental y 34%
en el de control; antes, el 31,4% de los colegiales del grupo experimental estuvieron
de acuerdo en gue realizar actividades con ordenadores les ha dado mas seguridad

gue hacer ejercicios de manera normal, y aumento6 al 33% después de aplicar el
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programa, mientras que solo el 32,5% de alumnos del grupo de control dieron razon
a ello en el pre test, el cual disminuyé a 30% en el post test; por otro lado, el
porcentaje de sujetos que trabajaron en grupo aportando ideas, aumento hasta el
4,5% en el grupo experimental y se redujo al 2,5% en el de control; antes, el 26,3%
de estudiantes del grupo experimental se desanim6 de modo facil cuando no le iba
bien los estudios, y en el post test se redujo al 23,7%, a diferencia del grupo de
control que antes solo pasaba en el 23,8%, y en el post test aumenté al 25,3% de
los educandos (Huertas y Pantoja, 2016).

Los valores numeéricos de este primer antecedente demostraron que: en el grupo
experimental, la diferencia de medias entre el post test (14,82) y el pre test (12,93)
es de 1,89 puntos, superior a la diferencia media entre el post test (13,47) y el grupo
control pretest (13,11), que es de 0,36 puntos. En consecuencia, el nivel de
significaciéon (p < .000) en el rendimiento de los Estudiantes muestra una diferencia
significativa entre los valores medios de los dos grupos. El post test fue de 7,09
para el grupo experimental y 6,10 para el pre test, mientras que la diferencia de
medias para el grupo de control se deterioré de 6,86 en el pre test a 6,30 en el post
test (Huertas y Pantoja, 2016).

En el item “Se aprende mejor con los ordenadores que en una clase normal’, el
valor F, F (1, 192) = 4.592 p < .033 indic6 una diferencia significativa entre los
grupos experimental y control. En este primer grupo (experimental), la diferencia de
medias entre el postest (3,79) y el pretest (3,55) fue de 0,24 puntos, mientras que
la diferencia de medias entre el postest (3,40) y el pretest (3.61) en el segundo
grupo (de control) fue de 0,21 puntos. En el item “Me desanimo cuando tengo
muchas lecciones o temas que aprender” fue analizada por la potencial importancia
de los recursos de aprendizaje. EI ANOVA mostro significacion en el limite F, F (1,
192) = 3.861 p < 0.051, lo que correspondio a una diferencia moderada entre las
medias del grupo experimental y de control, y en pre y post test solo hubo una
disminucién de 0,13 puntos en el primero, y en el segundo aumento 0,24 (Huertas
y Pantoja, 2016).

Todos esos resultados mencionados anteriormente sobre el primer antecedente

demostraron que los estudiantes que usaron las TIC obtuvieron mejores
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calificaciones y mayor motivacion y que la aplicacion del programa educativo en
base a las TIC mejor6 significativamente el rendimiento escolar y la motivacion de
los estudiantes (Huertas y Pantoja, 2016). Este estudio, a pesar de las diferencias
numeéricas, coincidié en una parte con los resultados del objetivo general de la
investigacion, y es que en ambos si hubo efectos positivos, tanto en el conocimiento
(de acuerdo con los parrafos 5y 6) como en el rendimiento académico y motivacion
del alumnado en el caso de este antecedente, que se sustentd en la primera parte
de esta discusion. Pues, como ya se mencionaron los resultados de los objetivos
mas resaltantes de este antecedente y para reforzar el de la investigacion, a
continuacion, se describieron los de la investigacion, referidos a los tres objetivos

especificos, para recordar.

Los resultados del primer objetivo especifico, que fue determinar los efectos del
Programa en el nivel sensible del conocimiento de Tecnologias de la Informacién
de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura — 2023, mostraron que
los alumnos del Grupo 1, quienes recibieron el programa y dieron el examen
después de ella, tuvieron una media de 7,16 de puntaje, un promedio (0 mediana)
y moda de 7,2 de puntaje, la nota minima y maxima fueron de 5,4 y 8,4 de puntaje,
respectivamente, y, la suma del puntaje de los 29 alumnos que participaron ha sido
de 207,6.

En cambio, en el grupo 2, quienes no recibieron el programa y dieron el examen
junto al grupo 1, después de que ellos culminaron la misma, tuvieron una media de
5,23 de puntaje, un promedio (o mediana) de 4,8 de puntaje, la moda tuvo empate
de 7,2 y 4,2 de puntaje, la nota minima y maxima fueron de 1,2 y 7,8 de puntaje,
respectivamente, y, la suma del puntaje de los 28 alumnos que participaron ha sido
de 146,4. Al comparar las medias de los puntajes del grupo 1y 2, se aprecid que
los alumnos del primer grupo tuvieron 1,96 de puntaje mas que los alumnos del
grupo 2. Este mismo caso también se presentd en las demas estadisticas, con una
diferencia de puntaje de: 3 en la moda, 4,2 en la nota minima, 0,6 en la nota maxima

y 61,2 en la suma total.

Esas diferencias fueron comprobadas y corroboradas mediante la hipotesis

especifica 1, que era: el Programa mejora el nivel sensible del conocimiento de
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Tecnologias de la Informacion de los escolares de PREADES en la |.E.P. Villareal,
Piura — 2023; exactamente en la prueba de Levene mostré una significacion muy
pequefia inferior a 0,001; entonces se asumi6 que las varianzas no son iguales, ya
que existid una significancia bilateral inferior a 0,001 y esto indicé que si existieron
diferencias significativas. En el grafico 1 se demostrd que, en el en el nivel sensible
del conocimiento, la media del grupo 1 con su intervalo de confianza del 95% no
solapo con la media del grupo 2, asi hubiera un alumno mas para el grupo 2 o un

alumno menos en el grupo 1.

Los resultados del segundo objetivo especifico, que fue determinar los efectos del
Programa en el nivel conceptual del conocimiento de Tecnologias de la Informacién
de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura — 2023, mostraron que
los alumnos del Grupo 1, quienes recibieron el programa y dieron el examen
después de ella, tuvieron una media de 3,37 de puntaje, un promedio (0 mediana)
de 3 de puntaje y moda de 3,6 de puntaje, la nota minima y maxima fueron de 1,2
y 6 de puntaje, respectivamente, y, la suma del puntaje de los 29 alumnos que
participaron ha sido de 97,8.

En cambio, en el grupo 2, quienes no recibieron el programa y dieron el examen
junto al grupo 1, después de que ellos culminaron la misma, tuvieron una media de
1,59 de puntaje, un promedio (0 mediana) de 1,2 de puntaje, la moda tuvo 1,2 de
puntaje, la nota minima y maxima fueron de 0 y 5,4 de puntaje, respectivamente, y,
la suma del puntaje de los 28 alumnos que participaron ha sido de 44,4. Al comparar
las medias de los puntajes del grupo 1y 2, se aprecié que los alumnos del primer
grupo tuvieron 1,78 de puntaje mas que los alumnos del grupo 2. Este mismo caso
también se present6 en las demas estadisticas, con una diferencia de puntaje de:
2,4 en la moda, 1,2 en la nota minima, 0,6 en la nota maxima y 53,4 en la suma

total.

Esas diferencias fueron comprobadas y corroboradas mediante la hipétesis
especifica 2, que era: el Programa mejora el nivel conceptual del conocimiento de
Tecnologias de la Informacion de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal,
Piura — 2023; exactamente en la prueba de Levene mostrd una significacion muy

pequefia de 0,501; entonces se asumidé que las varianzas no son iguales, ya que
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existe una significancia bilateral inferior a 0,001 y esto indicé que si existen
diferencias significativas. En el grafico 1 se demostré que, en el en el nivel
conceptual del conocimiento, la media del grupo 2 con su intervalo de confianza del
95% no solapa con la media del grupo 2, asi hubiera un alumno mas para el grupo

2 0 un alumno menos en el grupo 1.

Los resultados del tercer objetivo especifico, que fue determinar los efectos del
Programa en el nivel holistico del conocimiento de Tecnologias de la Informacién
de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura — 2023, mostraron que
los alumnos del Grupo 1, quienes recibieron el programa y dieron el examen
después de ella, tuvieron una media de 0,68 de puntaje, un promedio (0 mediana)
de 0,1 de puntaje y moda de O de puntaje, la nota minima y méaxima fueron de 0 y
2,7 de puntaje, respectivamente, y, la suma del puntaje de los 29 alumnos que

participaron ha sido de 19,6.

En cambio, en el grupo 2, quienes no recibieron el programa y dieron el examen
junto al grupo 1, después de que ellos culminaron la misma, tuvieron una media de
0,15 de puntaje, un promedio (0 mediana) de 0 de puntaje, la moda tuvo O de
puntaje, la nota minima y maxima fueron de 0 y 1,9 de puntaje, respectivamente, vy,
la suma del puntaje de los 28 alumnos que participaron ha sido de 5,3. Al comparar
las medias de los puntajes del grupo 1y 2, se aprecié que los alumnos del primer
grupo tuvieron 0,53 de puntaje mas que los alumnos del grupo 2. Este mismo caso
también se presentd en las demas estadisticas, con una diferencia de puntaje de:

0,8 en la nota maximay 14,3 en la suma total.

Esas diferencias fueron comprobadas y corroboradas mediante la hipotesis
especifica 3, que era: el Programa mejora el nivel holistico del conocimiento de
Tecnologias de la Informacion de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal,
Piura — 2023; exactamente en la prueba de Levene mostrd una significacion muy
pequefia inferior a 0,001; entonces se asumid que las varianzas no son iguales, ya
que existe una significancia bilateral de 0,005 y esto indicG que si existen
diferencias significativas. En el grafico 3 se demostro que, en el en el nivel holistico

del conocimiento, la media del grupo 2 con su intervalo de confianza del 95% no
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solapa con la media del grupo 2, asi hubiera un alumno mas para el grupo 2 o un

alumno menos en el grupo 1.

El segundo antecedente fue el articulo cientifico titulado “Conocimiento y Uso de
las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) segun el estilo de
aprendizaje de los futuros maestros”, que a diferencia de la investigacion, tuvo una
muestra de tipo no probabilistico, con una cantidad de 162 estudiantes del ultimo
curso de los Grados de Maestro en Educacion Infantil y en Educacion Primaria (81
en cada uno) de la Facultad de Educacion de Albacete (Universidad de Castilla -
La Mancha, Espafia); del cual, esa muestra estudiada, el 21,6% (35) son hombres
y el 78,4% (127) mujeres (Cbzar-Gutiérrez, et al., 2016). Otra disimilitud fueron los
temas, que en este estudio embarcaron aquellos relacionados a las TIC, y eran:
Programas bésicos, Redes sociales, Blog, chat, foro, Portales educativos,
Programas de edicién imagen, video y audio, Buscadores en la red, Traductores
online, Portales de video online, Bibliotecas virtuales, Editores de paginas web,
Navegadores web, Programas educativos de autor, Actividades guiadas de
bldsqueda en Internet, Dispositivos multimedia (Cozar-Gutiérrez, et al., 2016).

Diferente a los objetivos y relevante para la investigacion, el objetivo general de
este articulo fue el de determinar el grado de conocimiento, uso y valoracion de las
TIC de los alumnos de Grado Maestro de la Facultad de Educacion de la
Universidad de Castilla - La Mancha, Espafia (Cozar-Gutiérrez, et al., 2016).

Los resultados con relacién al primer bloque “Conozco herramientas TIC”, los
estudiantes indicaron que tuvieron un conocimiento alto o muy alto de casi todas
las preguntas del cuestionario. Diez de los 14 items de este apartado tuvieron una
puntuacion media superior a 3 (sobre un maximo de 4), y mas concretamente, 4
items tenian una puntuacion superior a 3,50 (Programas basicos, Redes sociales,
Buscadores en la red y Portales de video online). Por el contrario, los encuestados
sabian poco sobre ediciébn de paginas web, programas educativos de autores y
actividades educativas guiadas en Internet, con un valor medio inferior a 1,50. Sin
embargo, cuatro de los sujetos recibieron puntajes estadisticamente significativos
(0.5% o més) en términos de clasificacién. Ninguna de las respuestas alcanzé una

puntuacion altamente significativa (p = 0,000). Por otro lado, los estudiantes
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Educacion Infantil tuvieron mas conocimientos que aquellos de Educacion Primaria
sobre "redes sociales" (M=3,56; DT=,57) (p=,025); “blogs, chats y foros” (M=3,43;
DT=,67) (p=,002); y "portales de videos en linea" (M=3,71; DT=.53) (p=.024),
mientras que los estudiantes de Educacion Primaria aun con bajo nivel de
conocimiento en "Buscar en Internet" fue mejor que el de los estudiantes de
Educacion Infantil (M = 1,72; DT= 0,88; p=0,029) (Cdézar-Gutiérrez, et al., 2016).

En cuanto al segundo blogue "Uso herramientas TIC", los estudiantes indicaron que
hicieron uso bajo en comparacion con su conocimiento de los mismos instrumentos.
Este hecho se evidencié que de los 14 items que componen este subapartado, solo
se lograron 4 puntos altos (M > 3,50), especialmente cuando se utilizan Programas
basicos, Redes sociales, Buscadores en la red y Portales de video. Ademas, los
estudiantes reportaron poco o ningun uso de Editores de paginas web, Programas
educativos de autor o Actividades guiadas de busqueda en Internet. Los
estudiantes de la Educacion Infantil utilizaron Buscadores en la red de manera
estadisticamente significativa, y Portal de videos online (M = 3,67; DE = 0,52; p =
0,046 y M = 3,56; DE = 0,65; p = 0,028; respectivamente). En cuanto a los alumnos
de Educacién Primaria, aunque utilizan apenas los “Programas educativos de
autor”, se desempefiaron mejor que los estudiantes de Infantiles (M = 1,52 frente a
1,30), con una puntuacion estadisticamente significativa de p = 0,019 (Cézar-
Gutiérrez, et al., 2016).

Respecto al uso de herramientas TIC de acuerdo con el estilo de aprendizaje de
los estudiantes, los items con puntuaciones medias mas altas son los relacionados
con el estilo pragmatico ("Me gusta experimentar con las TIC", "Me gusta aplicar
los conocimientos aprender usando las TIC" y " No me importa emplear TIC para
hacer efectivo mi trabajo"), asi como la teoria ("Sé que las TIC son buenas para mi
formacion"). Aunque existieron diferencias entre los nombres se mostraron
resultados estadisticamente significativos en “Me gusta experimentar con las TIC”
(estilo pragmatico), “Me gusta el reto de utilizar las TIC” y “Me gusta buscar nuevas
experiencias a través de las TIC” (estilo activo), y “Me interesan las opiniones en
chat o foros” (estilo reflexivo). En estos ultimos items, los estudiantes de Infantil
tuvieron mas puntos que aquellos de Primaria. Las conclusiones a través de los

resultados mencionaron que los alumnos tuvieron un alto grado de conocimientos
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y usos de las herramientas tecnolégicas, en el que los estilos pragmatico y tedrico

predominaron ligeramente (Cozar-Gutiérrez, et al., 2016).

Aunque no estuvo ligado tan estrechamente este segundo antecedente con la
investigacién, se obtuvo la idea de que fuera una informacion complementaria. A
pesar de abarcar el uso en estudiantes del Grado de Maestro, ¢cOmo seria esta
investigacion en los alumnos y maestros en el colegio Villareal o en otros, antes y
después del programa mejorado o nuevo, caso fuera otra institucion? Se
desconocid, ya que esta tesis no abarco las variables estilos de aprendizaje y uso
de TI, ademas se consider6 que otros futuros investigadores lo realicen. Sin
embargo, los estudiantes presentaron puntajes bajos, en especial, al emitir opinion
de unos términos (Ver instrumento en Anexos), que era parte del conocimiento

holistico.

Las cifras numéricas anteriores estuvieron en el otro extremo al comparar con
aguellas del tercer antecedente, llamado “Nivel de conocimiento y aplicacion de la
Nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicacion, en el proceso de ensefianza—
aprendizaje, por los docentes de educacion secundaria de las instituciones
educativas estatales de la ciudad de Huaraz”, el cual tuvo el objetivo de analizar el
nivel de conocimiento y aplicacion de las NTIC en el proceso de ensefianza —
aprendizaje de los docentes de educacion secundaria de los colegios estatales de
Huaraz, y la muestra estuvo formada por 383 docentes de 7 Instituciones
Educativas Estatales de Educacion Secundaria de esa misma ciudad, las cuales
dos instituciones mas se les aplico la prueba piloto (Penadillo y Lezameta, 2010).
Este estudio se relaciond con la investigacién por tener un contexto social y

educativo similar a la del colegio Villareal, por ser del mismo pais, Peru.

A comparacion de la investigacion, en este articulo mencionaron las siguientes
Nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion (NTIC) para evaluar el
conocimiento y uso: Web 2.0, Foro, Webquest, Blog, Wiki, Chat, Software
educativo, Tutores Interactivos, e-Books, Entornos Educativos Virtuales. Respecto
a los resultados, el 89,3% de docentes no conocieron las NTIC, dado que era la
suma de las alternativas: conocimiento superficial (19,6%) o muy superficial

(28,0%) y desconocimiento (41,7%); vy, solo el 10,7% de la muestra conocieron las
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NTIC, ya que era la suma de conocimiento muy completo (2.6%) y completo (8,1%);
las NTIC mas conocidas han sido Chat (15,4%) y Software educativo (14,8%); el
91,3% de docentes no usaron las NTIC en el proceso de ensefanza — aprendizaje
de las distintas asignaturas, porque era la suma de pocas veces (14,7%), muy
pocas (25,6%) y no usan (51,0%), y solo el 8,7% de la muestra mencionaron que
usaron las NTIC para desarrollar esas sesiones, dado que correspondi6 a la suma

de siempre (2,3%) y casi siempre (6,4%) (Penadillo y Lezameta, 2010).

Por otro lado, la cantidad promedio de alumnos por seccion era 31, y la capacidad
promedio para atender fue de 18 alumnos, por ello se detectd que una computadora
era utilizada por 2 o mas alumnos. También se detectd que los responsables de
cOmputo, 3 eran contratados y 2 no tuvieron la especialidad de informético o
computacion, 3 instituciones tuvieron proyector multimedia; todas las instituciones
cuentan con conexion a Internet, no tuvieron plataformas y bibliotecas virtuales,
solo 4 instituciones contaron con paginas web. La formacion docente se realiz6 solo
dos veces al afio y no fue permanente, los docentes han podido utilizar el centro de
computo dos veces al mes, y los alumnos 3 veces al mes. A pesar del apoyo del
responsable del centro de computo, la dinAmica de participacién contrastoé con el
bajo uso de las TIC por parte de los docentes en el proceso de aprendizaje. Todas
las instituciones implementaron el aprendizaje asistido en computadoras a través
del empleo de software educativo y actividades de aprendizaje, incluidas
ilustraciones conceptuales y de mapas mentales, presentaciones de diapositivas y
recuperacion de informacion. No practicaron el aprendizaje cooperativo,
ocasionalmente usaron Wikipedia para la busqueda de informacion o conceptos
(Penadillo y Lezameta, 2010).

Este Ultimo antecedente también ha sido complementario a la investigacion, debido
a que se considerd necesario evaluar también a los docentes sobres las Tl, para

gue ellos puedan mejorar los conocimientos y ensefar a los alumnos.
VI. CONCLUSIONES

1. En respuesta al objetivo fundamental o general, que fue determinar los efectos
del Programa en el conocimiento de Tecnologias de la Informacién de los

escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura — 2023, se concluyé que
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este programa si tuvo efectos en el conocimiento del tema mencionado del
alumnado estudiado; debido a que, en los resultados se encontraron las
siguientes situaciones: los alumnos del grupo 1, que recibieron el programa,
tuvo una media de 11,2 de puntaje, que fue mayor a la media de 7 de puntaje
de los alumnos del segundo grupo; y, el conocimiento de este primer grupo fue
mayor que el del segundo grupo, ya que hubo una diferencia en la media de 4,2

de puntaje.

En la moda, el grupo 1 fue de 11,4 de puntaje, en cambio la del grupo 2 fue de
7,2 de puntaje; y, esto demostré que el conocimiento del primer grupo fue mayor
que el del segundo grupo, dado que existié una diferencia de 4,2 de puntaje. En
la nota maxima, un nifio y una nifia tuvieron 14,7 de puntaje en el grupo 1; pero
en el grupo 2, un nifio tuvo 12,6 de puntaje; y esto indicé que existié una brecha
de sexo en el grupo 2. La menor nota del grupo 1 fue de una nifia con 7,9 de
puntaje; y en el grupo 2, también lo tuvo una nifia con 2,4 de puntaje; y esto
manifestd que aun hubo dificultades del sexo femenino en el conocimiento de
las TI, a pesar de que en el grupo 1 recibi6 el programa. El cuestionario estuvo
conformado por 30 preguntas, con 20 de puntaje en total, y se contempld que,
la media de los colegiales del primer grupo tuvo un puntaje mayor que la mitad

del puntaje total.

. En atencion al primer objetivo especifico, que fue determinar los efectos del
Programa en el nivel sensible del conocimiento de Tecnologias de la
Informacion de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura — 2023,
se concluyé que el programa si tuvo efectos positivos en el conocimiento
sensible del tema mencionado de los educandos estudiados; debido a que, en
los resultados se encontraron las siguientes situaciones: los alumnos del grupo
1, que recibieron el programa, tuvo una media de 7,16 de puntaje, que fue mayor
a la media de 5,23 de puntaje de los alumnos del segundo grupo; vy, el
conocimiento del primer grupo fue mayor que el del segundo grupo, ya que hubo

una diferencia en la media de 2,96 de puntaje.
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En la moda, el grupo 1 fue de 7,2 de puntaje, en cambio la del grupo 2 fue de
7,2y 4,2 de puntaje; y, esto demostré que el conocimiento del primer grupo fue
igual y mayor que el del segundo grupo, dado que existié una diferencia de 3 de
puntaje, pero en cinco alumnos tuvieron el primer puntaje. En la nota maxima,
tres nifios y tres nifas tuvieron 8,4 de puntaje en el grupo 1; pero en el grupo 2,
dos nifias tuvieron 7,8 de puntaje; y esto indico que existidé una brecha de sexo
en el grupo 2. La menor nota del grupo 1 fue de un nifio con 5,4 de puntaje; y
en el grupo 2, lo tuvo una nifla con 1,2 de puntaje; y esto manifestdé que aun
hubo dificultades en ambos sexos en el conocimiento de las Tl, a pesar de que
en el grupo 1 recibio el programa. El cuestionario, que consté 14 preguntas que
valian 0,6 puntos cada una, y que hacian 8,4 puntos en total en el nivel sensible,
se determin6 que, en este nivel, la media de los alumnos del grupo 1 tuvieron

un puntaje cercano al maximo.

. A partir del segundo objetivo especifico, que ha sido determinar los efectos del
Programa en el nivel conceptual del conocimiento de Tecnologias de la
Informacion de los escolares de PREADES en la |.E.P. Villareal, Piura — 2023,
se concluydé que este programa si tuvo efectos positivos en el conocimiento
conceptual de las Tl de los colegiales estudiados; debido a que, en los
resultados se encontraron las siguientes situaciones: los alumnos del grupo 1,
gue recibieron el programa, tuvo una media de 3,37 de puntaje, que fue mayor
a la media de 1,59 de puntaje de los alumnos del segundo grupo; vy, el
conocimiento del primer grupo fue mayor que el del segundo grupo, ya que hubo
una diferencia en la media de 1,78 de puntaje.

En la moda, el grupo 1 fue de 3,6 de puntaje, en cambio la del grupo 2 fue de
1,2 de puntaje; y, esto demostrd que el conocimiento del primer grupo fue mayor
que el del segundo grupo, dado que existid una diferencia de 2,4 de puntaje. En
la nota maxima, dos nifios tuvieron 6 de puntaje en el grupo 1; pero en el grupo
2, un nifio tuvo 5,4 de puntaje; y esto indico que existié una brecha de sexo en
ambos grupos. La menor nota del grupo 1 fue de dos nifios y dos nifias con 1,2
de puntaje; y en el grupo 2, lo tuvieron tres niflas y un nifio con 0 de puntaje; y

esto manifestdé que aun hubo dificultades en ambos sexos en el conocimiento
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de las Tl, a pesar de que en el grupo 1 recibi6 el programa. El cuestionario que
consto 12 preguntas que valian 0,6 puntos cada una, y que hacian 7,2 puntos
en total en el nivel conceptual, se contempl6 que, en este nivel, la media de los

alumnos del grupo 1 tuvieron un puntaje cercano a la mitad del total.

En el caso del tercer objetivo especifico, que ha sido determinar los efectos del
Programa en el nivel holistico del conocimiento de Tecnologias de la
Informacion de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura — 2023,
se concluydé que el programa si mejoré el conocimiento holistico de las Tl de los
estudiantes; debido a que, en los resultados se encontraron las siguientes
situaciones: los alumnos del grupo 1, que recibieron el programa, tuvo una
media de 0,68 de puntaje, mayor que la media de 0,19 de puntaje de aquellos
del segundo grupo; es decir, el conocimiento del primer grupo fue mayor que el

del segundo grupo, ya que hubo una diferencia en la media de 0,49 de puntaje.

En la moda, en ambos grupos fue de 0 de puntaje. En la nota maxima, un nifio
y una nifia tuvieron 2,7 de puntaje en el grupo 1; pero en el grupo 2, un nifio tuvo
1,9 de puntaje; y esto indicé que existié una brecha de sexo en el grupo 2. La
menor nota en ambos grupos fue 0; y esto manifestd que aun hubo dificultades
en ambos sexos en el conocimiento de las TI, a pesar de que en el grupo 1
recibio el programa; ademas de que la mayoria de los alumnos del grupo 2y 13
alumnos del grupo 1 no respondieron las preguntas. El cuestionario que consto
de 4 preguntas que valian 1,1 puntos cada una, y que hacian 4,4 puntos en total
en el nivel holistico, se contemplé que la media de los estudiantes del primer

grupo tuvo un puntaje un poco mas que la mitad del total.

VIl. RECOMENDACIONES

Abarcar diversas poblaciones de estudiantes, si la investigacion estuviera
enfocada en la educacién, de acuerdo con: las dos etapas de la educacion (la
basica y la superior), la organizacion de la educacion basica (regular, alternativa
y especial), los tres niveles que constituye la educacion basica regular (inicial,

primaria, secundaria), las respuestas de la educacion basica especial frente a
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las necesidades (nifios y adolescentes superdotados, personas con algun tipo
de discapacidad o con especificos talentos); en otras palabras, el sistema
educativo peruano, y si fuera extranjero, en base a la ley de educacion del pais

al que corresponda.

Ampliar los estudios sobre el nivel sensible o conocimiento sensorial mediante
la utilizacion de todos los sentidos o cada uno de ellos y los 6rganos que los
originan. Esta investigacion solo tuvo en cuenta y de forma general al primer
sentido mencionado, dado que se hizo visualizar una imagen para darlo a

conocer al estudiante y que lo reconozca.

Evaluar el conocimiento sensorial con relacion a los sentidos, no solo con
examenes escritos, sino de otros tipos, basados en investigaciones y expertos
en el tema, para incluir a estudiantes de la educacion basica especial y asi

fomentar la equidad.

Realizar estudios sobre los actos que conforman al nivel sensible, que de
acuerdo a la teoria del autor son dos: percepcion y conciencia, y cOmo se

relacionan.

Realizar los estudios sobre los factores para producir los conceptos abstractos
del nivel conceptual, que de acuerdo con la teoria del autor son tres: la
imaginacion, las memorias imaginativa y cognitiva, y complementar la
evaluacion de cada una brindadas por especialistas.

Realizar estudios exhaustivos en el nivel holistico, con la ayuda de otra rama
como la psicologia, debido a que la mayoria de los alumnos no respondieron las
preguntas en este nivel, para saber si es un tema psicoldgico el no opinar o
porque el conocimiento no fue suficiente o la aplicacion de ésta no ha sido la

adecuada o falta reforzar.

Mejorar la aplicabilidad y el contenido dinamico del programa sobre las
Tecnologias de la Informacion; ademas de no solo aplicarlo al colegio del

estudio, sino a otros, que incluyan a estudiantes de la educacion basica
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especial, con la finalidad de incentivar y motivar tanto al alumnado como a los

docentes, en obtener un mejor conocimiento en el tema.

— Buscar otros autores y hacer una comparacion de teorias, sobre el conocimiento
y los niveles, dimensiones, temas que lo conforman, y que pertenezcan a libros
basados en investigaciones, articulos cientificos, de fuentes fidedignas (sitios
web, bibliotecas, revistas cientificas).

— Mejorar el esquema del método de la investigacion conforme a los siguientes
criterios: las poblaciones de alumnos mencionadas; estudiantes o docentes de
uno o varios colegios, tanto de las zonas urbanas y rurales; el tiempo que se
dedicdé a todos los niveles o por cada uno; el periodo 6ptimo en meses,
semanas, dias, horas para que los estudiantes tengan buenos niveles de
conocimiento (sensible, conceptual y holistico) sobre las tecnologias de la
informacion; cuantas horas de estudio tiene cada estudiante; qué consumen
(alimentacién, distraccién) los alumnos que tuvieron mayor nota a comparacion
de aquellos de baja calificacion. Asimismo, complementar el programa con la
interaccidn de los padres, es decir, brindar una charla de acuerdo con los

resultados, el estudio social realizado y que la madre y/o el padre interactten.
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ANEXOS

1. Matriz de operacionalizacion de variables

Variables de

_ Definicién conceptual | Definicién operacional | Dimension Indicadores Medicion
estudio
Las tecnologias de |El programa de | Tecnologias o ]
_ . ] Calificacion de Tecnologias ]
informacion son |tecnologias de la de la . Razon
_ _ y | dela Informacion (TI)
aguellas aplicadas para |informacion tuvo cuatro | Informacion
adquirir, procesar, |temas elegidos, y los Hardware | Calificacién de Hardware Razdn
almacenar y diseminar | indicadores fueron | software | Calificacion de Software Razén
lainformacion iconica, | evaluados por aplicar el Diferencias | Calificacion de diferencias Razén
| i i ° conlas TIC .
Programa de | numérica, textual o |cuestionario N°1, antes con las Tecnologias de la
Tecnologias | vocal. Comprenden | del programa. Los Informacion y
de dispositivos, métodos y |resultados han  sido Comunicaciones (TIC)
Informacién |técnicas que admiten |analizados y explicados,

las acciones de

obtener, transmitir,
reproducir, transformar
y combinar los datos,
conocimientos y

sefales. (Saez, 2009)

para tener referencias

sobre lo que conocen y
los

complementar las

resultados y las

conclusiones.




Conocimiento

Es la acciéon y efecto de
conocer; entendimiento,
inteligencia, razén
natural; nocién, saber o
noticia elemental de

algo; cosas que se
conocen o0 se saben

(ASALE y RAE, 2023)

Para medir el conocimiento
sobre las Tecnologias de
la Informacién de los
alumnos de PREADES de
la I.LE.P. Villarreal

Tacna, se

sede
aplicé el
cuestionario N°2 en el
grupo 1 (recibieron
programa) y el grupo 2 (no
recibieron). Después, los
datos fueron agrupados y
analizados en SPSS. Los
sido

resultados han

explicados y seran
discutidos. Por ultimo, se

daran las conclusiones.

Conoce el objeto a traves

del sentido de la vista. Fue

Nivel _ _ ) )
_ medido en puntaje a traves Razon
sensible
de las respuestas a las
preguntas del 1 al 14.
Conoce el concepto en
_ forma de lenguaje. Fue
Nivel _ . ) )
medido en puntaje a traves Razon
conceptual
de las respuestas a las
preguntas del 15 al 26.
Nivel Entiende, interpreta vy Razén
holistico | explica el objeto. Fue

medido en puntaje a traves
de las respuestas a las
preguntas del 27 al 30.

Fuente: Autores de citas bibliograficas y propia.
Autor: Walter David Cardoza Chero.




2. Matriz de consistencia

Villareal, Piura — 2023.

de la vista.

Formulacion - - : Dimensiones e Técnicas e
Objetivos Hipotesis Variable -
al problema indicadores Instrumentos
¢,Cuales Objetivo General: Hipotesis General: Tecnologias de la Encuesta:
fueron los | Determinar los efectos del | EI Programa mejora el Informacién (TI) - Cuestionario
efectos  del | Programa en el conocimiento | conocimiento de - Calificacion de TI N°1
Programa en|de Tecnologias de la|Tecnologias de la Hardware
el Informacion de los escolares | Informacion  de  los - Calificacion de
o Programa de
conocimiento |de PREADES en la I.E.P.|escolares de PREADES ] Hardware
) ) _ Tecnologias
de Villareal, Piura — 2023. en la LE.P. Villareal, g Software
e
Tecnologias | Objetivos Especificos: Piura — 2023. _ - Calificacion de
. T e Informacioén
de la | - Determinar los efectos del | Hip6tesis Especificas: Software
Informacion Programa en el nivel|- El Programa mejora el Diferencias con las
de los| sensible del conocimiento| nivel sensible del TIC
escolares de| de Tecnologias de la| conocimiento de - Calificacion de
PREADES de| Informacion de los| Tecnologias de la diferencias con TIC
la I.LE.P.| escolares de PREADES en| Informacion de los Nivel sensible Encuesta:
Villarreal de la| la I.E.P. Villareal, Piura —| escolares de - Conoce el objeto a | - Cuestionario
. Conocimiento
ciudad de| 2023. PREADES en la |.E.P. través del sentido| N°2




Piura en el
afo 2023?

- Determinar los efectos del

Programa en el nivel

conceptual del
conocimiento de
Tecnologias de la
Informacioén de los

escolares de PREADES en
la 1.LE.P. Villareal, Piura —
2023.

Determinar los efectos del
Programa en el nivel
holistico del conocimiento
de Tecnologias de la
Informacién de los
escolares de PREADES en
la I.LE.P. Villareal, Piura —
2023.

- El Programa mejora el
nivel conceptual del
conocimiento de
Tecnologias de la
Informaciéon de los
escolares de
PREADES en la L.E.P.
Villareal, Piura — 2023.

- El Programa mejora el
nivel  holistico  del
conocimiento de
Tecnologias de la
Informaciéon de los
escolares de
PREADES en la L.E.P.
Villareal, Piura — 2023.

Nivel conceptual
- Conoce el
concepto en forma

de lenguaje.

Nivel holistico

- Entiende,
interpreta y explica
el objeto.

Fuente: Autores de citas bibliograficas y propia.

Autor: Walter David Cardoza Chero.




2. Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario N*1 sobre las Tecnologias de la

Informacian

Instrucciones: Escriba su edad v miarque con una X
en una de las lineas si su sexo es femenino (F) o
masculing (M), Para responder cada pregunta,
margue una sola vez con una X Solo hay una

respuesia correcta.

Edad: _ Sexo: _ F M

Dimensidn 1: Tecnologias de la Informacion
1. iQué es informacicén?

a) Es la comunicacion o adguisicion de
conocimientos que permiten ampliar los que
se poseen sobre una materia determinada.

b) Conjunto de datos, sefiales o conocimientos,
registrados o transportados sobre soportes
fisicos de muy diversos tipos.

c) ayhb.

d) Minguna de las anteriores.

2. iCudles son |as siglas de las tecnologias de la

informacian?
a) TIC ) T
c) TICs d} Ninguna de las anteriores

3. iQué son las tecnologias de la informacian?
a) Son aquellas tecnologias gue se aplican en la
adguisicion, el procesamiento, el
almacenamiento y la difusion de la
informacion wvocal, icdnica, textual o
NUMErica.

b} Son aguellos cuyo propdsito es el manejo

tratamiento de la informacion. Abarcan

técnicas, dispositivos ¥ méStodos  que
permiten obtener, transmitir, reproducir,
transformar v combinar dichos datos,
sefiales o conodmisntos.

) Son las tecnologias que sirven para procesar,
de alguna forma, algln tipo de informacion.

d) Todas las anteriores.

Dimension 2: Hardware
4. iCual afirmacidn de hardware es verdadara?

a) Minguna.

b) S centra en los recursos fisicos para la
computacion v va desde 2l estudio de los
dispositivos glectranicos hasta las
arguitecturas de los ordenadores.

c) Conjunto de aparatos de una computadora.

d byc

5. Sirve para conectar todas las partes internas de
un computador: por ej. el procesador, la
memaria RAM, el disco duro, etc.

a) La tarjeta de video.

b) La tarjeta madre o iotherhogrd-

c) Minguna de las anteriores.

dl avb.

6. dCuadles son los principales componentes
internos de un computador?

a) Mouse, teclado, monitor.

b} Tarjeta madre, disco duro, memaria RAM v
procesador.

c) Memaria RAM, tarjeta de video v cornetas.

d) Mingunao de los anteriores.

7. dCudles son los dispositivos de ENTRADA de un

computador?



a) Micrdfono, Impresora multifuncional,
COMMEetas.

k) Escémer, Monitor, Tedado, WekCam,
Audifonos.

c) Impresora, Mouse y Teclado

d) Mouse, Teclado, WebkCam, Escaner y
Microfono

iCudles son los dispositivos de SALIDA da un

computador?

a) Cornetas, Impresora, Monitor, Audifonos.

b) Escamer, Micrafono, Teclado, Mouse.

c) Escaner, Monitor, Teclado, Mouse.

d) Minguno de los antericres.

El procesador es definido comao:

a) El circuito mas peguefio del computador.

I} El controlador de las impresoras del equipa.

£} El que mide el rendimiento del po.

d} El Cerebro del computador.

10. & Qué significa CPU?

a) Cambio por unidades
b} Control para usuarios
c) Unidad Central de Proceso

d) Todas las anteriores.

Dimension 3: Software

11. iCudl afirmacion de software es verdadera?

a) Conjuntoc de programas, instrucciones vy
reglas informéticas para ejecutar ciertas
fareas en una computadora.

b} ayc

) Se suele identificar con la programacion de
E505 recursos fisicos para conssguir que

realicen determinadas tareas.

d) Minguna.

12. iCuadl de los siguientas programas es un

Sistema Operativo?
a) Word

b} Windows 10

c) slimPertakls

o) Mevishaksr

13. Un gjemplo de software es un ...

a) programa de dibujo
b} monitor
C) raton

d) lapiz

14, iCual sistema operativo gue es gratuito?

a) Mac.
b} Windows.
c) Linux.

d] Minguno.

15. Las de Word son  documentos

espediales gue se pueden usar como modelos
para crear otros documentos del mismo tipo.

a) imdgenes

b) paginas web

c) hojas impresas

d} plantillas

16. iCudl es el software de aplicacidn para hacer

presentaciones multimedia?
a) Power Point.

b} Avast.

C) Excel.

d) Linux.

17. Llegan a una computadora por medic de

archivos infectados que comparten las
persnnas.|



a) Virus de |z gripe. tecnologias de la informacion con el fin de
b} Polvo.

c)  Virus informatico.
d) Todas las anteriores. manera electrdnica.

favorecer vy permitir la comunicacion de

Dimensidn 4: Diferencias con las Tecnologias de la €] Minguna de las anteriores.

Informacion y Comunicacion dj ayh

18. iCuales son las siglas de las tecnologias de la

. P
informacion: Para el investigador:

a) TIC k) T Puntaje: {del 1 al 20)
o) TIGs d) Ninguna de las anteriores

15, iQue son las tecnologias de la informacion y
comunicacion?

a) %on tecnologias que sirven solo para
chatear con otras personas del mundo.

b) ayc

C) Son el conjunto de recursos, herramientas,
equipos, programas informaticos,
aplicaciones, redes y medios; gue permiten
compilar, procesar, almacenar, transmitir
la informacion como: voz, datos, texto,
video e imagenes.

d} MNinguna de las anteriores.

20. iCudles son  las  diferencias  entre  las
tecnologias de la informadion y las tecnologias
de |z informacidn v comunicadiones?

a) Las tecnologias de la informacion no se
encuentran disenadas para comumicar. Su
finalidad es el procesamiento electronico de
los datos, enfocados a facilitar, realizar,
agilizar proceso y resolver los problemas.

b) Las tecnologias de la  informacion vy

comunicaciones son una integracion de las



Cuestionario N°2 de las Tecnologias de la 4. ;Qué representa la imagen? Selecciona una opcion.
Informacion

Instrucciones: Escriba su edad y marque con una X en
una de las lineas si su sexo es femenino (F) o
masculino (M). Para responder cada pregunta, marque

una sola vez con una X.

a) Un bus ¢) Un disco

Edad: Sexo: F - b) Una regla d) Una memeria RAM

Dimension 1: Nivel de conocimiento sensible o
5. ;Qué representa la imagen? Un
i

sensorial

1. Escriba qué tipos de dispositives conforman el - YT T ST
LULLLLLLLLLL £

bbb L LU L

AL UL LA UL

LR
I LB 'lt:.‘

3

g

hardware de una computadora.

—_—

Dispositivos Dispositivos

s@ﬁ

Teclado, raton, monitor,

6. ;Qué representa la imagen? Una

Tomre impresora

2. ;Qué representa la imagen? Selecciona una opcion. 2 . . 7
¢ P g R 7. ¢Que representa la imagen? Selecciona una opcion.

a) Un cuadro a) Un chipset
b) Un conector

¢) Un zécalo (socket)
d) Un ventilador

b) Un microprocesador
¢) Un raton
d) Una memoria

8. ¢Qué componente de la placa base representa la
imagen? Las




9. ;Qué dispositivo de almacenamiento representa la
imagen? Seleccione una opcion.

a) Disco duro magnético

(HDD)

b) DVD

c) USE

d) Blue Ray

10.;Qué representa la imagen? Selecciona una opcion.

EAMEUNG

a) Memoria USE  ¢) Disco dure de estado
Flash sdlido (550)
b) Pendrive d) CD

11. ;i Qué sistema operativo representa la imagen?

i\ame fy oo

c)Mac O3
d] Linux

a) Android
) Windows

12.; Qué sistema operativo representa Ia imagen?

’ a) Mac 03

) Linux
c) Android
d) Windows:

13.; Qué sistema operativo representa Ia imagen?

a) Windows
i) Android
c) Mac OS
d) Linux

14. i Qe navegador representa la imagen?

PN

a) Google Chrome
. b) Opera
c) USE

d) Internet Explorer

Dimension 2: Nivel de conocimiento conceptual
15. i Qe son |as tecnologias de [a informacion?

a) Es el conjunto de datos o conocimientos,
franzporiados sobre soportes fizicos.

b} Minguna.

¢} Son las tecnologias que sinven para procesar, de
alguna forma, algin fipo de informacian.

d) Son las que estan dentro de la torre o unidad
cenfral, son: la placa base vy el procesador.

16. jCuales siglas son verdaderas? Margue uno.

a) TIC es Tecnologia de la Informacion v
Comunicacion.

b} TIC's es Tecnologia de la Informacion.

c) Tl ez Tecnologia de la Informacian.

d) ayec.

17. i Cual es el alcance de las tecnologias de la
informacion?

a) Programadores de software.

b} Informaticos v control de redes.

c) Virtualizacion.

d) Todas las anteriores.

18. i Cual afirmacian es verdadera?

a) Lainformacion es el conjunto de datos, sefiales o
conocimientos, registrados o transportados sobre
soportes fisicos de muy diversos fipos.

b} La tecnologia es el conjunto de feorias v de
fécnicas que permiten el aprovechamiento
practico del conocimiento cientifico.

c) ayhb.

d} Minguna.



19. ;i Cuales son los periféricos de entrada de un
computador?
a) Tarjeta de red, madem, pantalla tactil.
b} Jeglado. web-cam, migrofong. scanner.
c) Monitor, altavoces, impresora, plotter.
d) Minguno de los anteriores.

20. ;Cuales son los periféricos de salida de un
computador?
a) Tarjeta de red, modem, pantalla tactil.

b Teclade, web-cam, migrofang, scanner.

c) Monitor, altavoces, impresora, plotter.

d) Minguno de los anteriores.

21. ;Cuales son los periféricos de entrada - salida
de un computador?

a) Tarjeta de red, madem, pantalla tactil.

b} Teclada, web-cam, migrofong, scanner.

c) Monitor, altavoces, impresora, plotter.

d) Minguno de los anteriores

22, ;i Cual es un dispositive de almacenamiento?

a) Disco duro magnético (HDD).

b} Disco duro de estado sdlido (SS0).

c) Unidades de almacenamisntn sxtemas.

d) Todas las anteriores

23. El software de base se divide en:

a) Periféricos de entrada v salida.

b) BIOS, sistema operativo, controladores,
cargadores de programas vy firmware.

c) Software y hardware.

d)} Minguna de las anteriores

24, ;i Qué es un soffware malicioso?

a) Ez un software disefiado especificamente
para obtener acceso a un equipo o danaro
sin que &l usuario tenga conocimiento.

b} Son programas para la comumicacion por
Internet.

c) Es uno de los softwares de base mas
estructurados vy con mejores cualidades.

d) Son programas de proposito especifico.

25. i Cuales son software de aplicacian?
a) Suites ofimaticas como Microsoft Office.
b} Videojuegos y edicion de imagen digital
¢) Programas de dibujo como Paint
d} Teodas las anferiores
26. ;Cuales son un sistema operativo?
a) Internet Explorer, Opera.
b) Controladores, BIOS y Firmwares
c) Windows, Mac O3S y Linux.
d) Minguna de las anferiores.
Dimengion 3: Nivel de conocimiento holistico
27. ;jCuales son las diferencias enire las
tecnologias de la informacidn v las fecnologias
de la informacion v comunicacion? Escriba.

28. iCwe es hardware?

29. ;i Qe es software?

30. Escriba un resumen de qué son las tecnologias

de la informacion.

Solo escribe el investigador:
Puntaje: (del 1 al 100}



3. Validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de datos

N
m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, IVAN MICHELL CASTILLO JIMENEZ, con DNI N.2 02883813 Doctor en
Tecnologias de la Informacidon y Comunicaciones, de profesién Ingeniero
Informéatico, desempefnandome actualmente como docente a tiempo completo de
la Universidad Cesar Vallejo. Por medio de la presente hago constar que he
revisado con fines de Validacién la/ el

Ficha observacional N°1 sobre el Conocimiento
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
E c m X
Ficha de Registro del |F E B 3 c
indice de Desviacion | ¢ $ g B E
de costos. 1 A N u E
= B 0 = N
N N
T 5 0 E
E E E
1.Claridad X
2.Obijetividad X
3.Actualidad X
4.Organizacién X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 26 dias del mes
de junio del Dos mil veintitrés.

Dr. Ing. : lvan Michell Castillo Jiménez
DNI : 02883813
Especialidad : Ing. Informético

E-mail : icastilloj@ucvvirtual.edu.pe



&l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, IVAN MICHELL CASTILLO JIMENEZ, con DNI N.? 02883813 Doctor en
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones, de profesién Ingeniero
Informatico, desempefiandome actualmente como docente a tiempo completo de
la Universidad Cesar Vallejo. Por medio de la presente hago constar que he
revisado con fines de Validaciéon la/ el

Ficha observacional N°2 sobre el Conocimiento
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
E a M =
, . F c u X
Ficha de Registro del | E B v (o}
indice de Desviacién | ¢ P u B E
de costos. 1 a = u
A N E
E E
N B o N N
T E o U
E E E
1.Claridad X
2 Objetividad X
3.Actualidad X
4.0Organizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 26 dias del mes
de junio del Dos mil veintitrés.

Dr. Ing. : lvan Michell Castillo Jiménez
DNI 102883813

Especialidad : Ing. Informético

E-mail : icastilloj@ucvvirtual.edu.pe



h UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, IVAN MICHELL CASTILLO JIMENEZ, con DNI N.2 02883813 Doctor
en Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, de profesién
Ingeniero Informético, desempefandome actualmente como docente a
tiempo completo de la Universidad Cesar Vallejo. Por medio de la
presente hago constar que he revisado con fines de Validacion la/ el
Cuestionario N°1 sobre las Tecnologias de la Informacion.
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
E a M =
F ¢ u X
Ficha de Registro del | E B v (o}
indice de Desviacion | ¢ P u B E
T E L
de costos. 1 A N u E
E E
B 0o N
N N
T E 0 U
E E E
1.Claridad X
2.Objetividad X
3. Actualidad X
4.0Organizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 26 dias del mes

de junio del Dos mil veintitrés.

Dr. Ing. : lvan Michell Castillo Jiménez

DNI 102883813 g
Especialidad : Ing. Informético

E-mail : icastilloj@ucvvirtual.edu.pe



h UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, IVAN MICHELL CASTILLO JIMENEZ, con DNI N.?2 02883813 Doctor en
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones, de profesién Ingeniero

Informatico, desempefiandome actualmente como docente a tiempo completo de

la Universidad Cesar Vallejo. Por medio de la presente hago constar que he

revisado con fines de Validacion la/ el

Cuestionario N°2 de las Tecnologias de la Informacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
E c m X
Ficha de Registro del r E B 3 c
indice de Desviaciéon | ¢ P u B E
T E L
de costos. 1 A N u E
E B 0 = N
N L N T
T (o}
E E E
1.Claridad X
2 Objetividad X
3.Actualidad X
4.0Organizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 26 dias del mes

de junio del Dos mil veintitrés.

Dr. Ing.

DNI
Especialidad
E-mail

: lvan Michell Castillo Jiménez »
102883813

: Ing. Informatico

: icastilloj@ucvvirtual.edu.pe



o
h' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, TEOFILO ROBERTO CORREA CALLE, con DNI N.° 02820231 con grado de

Maestro en Direccion y gestion de las tecnologias de TICS, de profesién Ingeniero

Informatico, desempefiandome actualmente como docente de la Universidad César

Vallejo. Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de

Validacion el

Cuestionario N°2 de las Tecnologias de la Informacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
5 c m x
. . F V)
Ficha de Registro del |, E B Y [
indice de Desviacion | ¢ P U B E
de costos. 1 U = u L
E A N E E
B o N
N L N T
T o
E E E
1 Claridad X
2.Objetividad X
3 Actualidad X
4.0Organizacién X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7 .Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 27 dias del mes

de junio del Dos mil veintitrés.

Mgtr. Ing.
DNI
Especialidad
E-mail

: Tedfilo Roberto Correa Calle
1 02820231_

: Direccion y gestion de las tecnologias de TICS
: terococa@gmail.com




o
\I' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, TEOFILO ROBERTO CORREA CALLE, con DNI N.° 02820231 con grado de

Maestro en Direccion y gestion de las tecnologias de TICS, de profesién Ingeniero

Informatico, desempefiandome actualmente como docente de la Universidad César

Vallejo. Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de

Validacion el

Cuestionario N°1 sobre las Tecnologias de la Informacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
E c m x
. . F (V]
Ficha de Registro del | E B Y [
indice de Desviaciéon | ¢ P v B E
T E L
de costos. 1 u
E A N E E
B o N
N N
T L o T
E E E
1 Claridad X
2.Objetividad X
3 Actualidad X
4.0rganizacién X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7 .Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En senal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 27 dias del mes

de junio del Dos mil veintitrés.

Mgtr. Ing.
DNI
Especialidad
E-mail

: Tedfilo Roberto Correa Calle %
1 02820231_ aonIA CALL
: Direccion y gestion de las tecnologias de TICS
: terococa@gmail.com




o
h' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, TEOFILO ROBERTO CORREA CALLE, con DNI N.° 02820231 con grado de

Maestro en Direccion y gestion de las tecnologias de TICS, de profesién Ingeniero

Informatico, desempefiandome actualmente como docente de la Universidad César

Vallejo. Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de

Validacion la

Ficha observacional N°2 sobre el Conocimiento

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
E c m x
. . F u
Ficha de Registro del | E B Y [of
indice de Desviacion | ¢ P U B E
T E L
de costos. 1 2 N U E
E E
B o N
N N
T L o T
E E E
1 Claridad X
2.Objetividad X
3 Actualidad X
4.0Organizacién X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7 .Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 27 dias del mes

de junio del Dos mil veintitrés.

Magtr. Ing.
DNI
Especialidad
E-mail

: Tedfilo Roberto Correa Calle
1 02820231_

: Direccion y gestion de las tecnologias de TICS
: terococa@gmail.com




o
h' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, TEOFILO ROBERTO CORREA CALLE, con DNI N.° 02820231 con grado de

Maestro en Direccion y gestion de las tecnologias de TICS, de profesién Ingeniero

Informatico, desempefiandome actualmente como docente de la Universidad César

Vallejo. Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de

Validacion la

Ficha observacional N°1 sobre el Conocimiento

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
E c m x
. . F u
Ficha de Registro del | E B Y [of
indice de Desviacion | ¢ P U B E
T E L
de costos. 1 2 N U E
E E
B o N
N N
T L o T
E E E
1 Claridad X
2.Objetividad X
3 Actualidad X
4.0Organizacién X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7 .Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 27 dias del mes

de junio del Dos mil veintitrés.

Magtr. Ing.
DNI
Especialidad
E-mail

: Tedfilo Roberto Correa Calle
1 02820231_

: Direccion y gestion de las tecnologias de TICS
: terococa@gmail.com




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Wilmer Alexander Ticona Juarez, con DNI N° 41683611, Magister en
Ingenieria Industrial, de profesién Ingeniero Mecatronico, desempefiandome
actualmente como Docente Universitario en la Universidad Cesar Vallejo - Filial
Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion las
guias de observacion:

Variable:
Programa de Tecnologias
de Informacion = ©
N° o] 0 ® ‘S © Rl ©
E 3 |8 |8 |5 e |8 |¢
o 2 o N < 2 S > c
®© = = = @ ® v 3 o
Instrumento =2 ko [ © B @ 8 8 £
s o 53] o 5 Q o) [} o}
O (@) < (@] (5] (3] O = o
Cuestionario N° 1 sobre
1 las Tecnologias de la X X X X X X X X X
Informacion
Cuestionario N° 2 de las
2 tecnologias de la X X X X X X X X X
informacion

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 26 dias del
mes de Junio del 2023.

Mgtr. : Wilmer Alexander Ticona Juarez
DNI 141683611

Especialidad : Ingeniero Mecatrénico

E-mail : waticonat@uecvvirtual.edu.pe

RE.
INGENIERQ MECATRONICO
Reg.CIP N*12830§



CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Wilmer Alexander Ticona Juarez, con DNI N° 41683611, Magister en
Ingenieria Industrial, de profesién Ingeniero Mecatrdnico, desempefiandome
actualmente como Docente Universitario en la Universidad Cesar Vallejo - Filial
Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion las

guias de observacion:

Variable:
Conocimiento =
© ©
o 0 © © =
N Rlg s |e |2 |8 |2 |¢
o g - N c 2 c 5 c
|2 |2 |2 |8 |2 |2 |8 |¢
Instrumento ] b © o ‘S 7] ) 51 =
=1 Ho =] > = E = = =
o o ° = 5 Q Q Q )
(&] O < O w (& (&) = o
Cuestionario de
1 dimensién 2: Nivel de X X X X X X X X X

conocimiento conceptual

Cuestionario de
2 dimension 3: Nivel de X X X X X X X X X
conocimiento holistico

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 26 dias del
mes de Junio del 2023.

Mgtr. : Wilmer Alexander Ticona Juarez
DNI 141683611

Especialidad : Ingeniero Mecatroénico

E-mail : waticonat@ucvvirtual.edu.pe

WILMER ALEXANDER TICONA JUAREZ
INGENIERQ MECATRONICO
Reg.CIP N*128305




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Jaiwe Leowedro Madhid(, con DNI N.o_D2273)32 Magister en

Lo s Puniis ole o Lofiepcees  de profesion
<wa. Swttamos , desempefiandome actualmente como

n’NJp/v&@ He L po Cow\rn?zo%o e VE V- Pivva
Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion la/el
(ueaionanio % Sobve lastecnnoglan olo lo vuporwanu o
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.
D
E e M E
. . F U x
Ficha de Registro del |, E B Y c
indice de Desviacion | ¢ $ g g E
de costos. | u &
A N E
E E
N B o) N N
L T
T (o}
E E E
1.Claridad N
2.0bjetividad g
3.Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7.Consistencia ol
8.Coherencia X
9.Metodologia Dl

En seifal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Pjura a los 15 dias del mes

de mayo del Dos mil veintitrés.

Mg. Ing. : SAivwe o Macdhid( .
DNI : 223122
Especialidad i SV Qné-4 wang

E-mail :_Jvnacdhid@oucv-edo.pe



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Jaiwe Leandno L'fé(.‘l:d' (, con DNI N.°_AZ2273/22 Magister en

ﬂ/mmz; buweis  de /n Cdiureripn de profesion
g Sotennd o , desempefiandome actualmente como

ableake 4&'@\/\/1,/00 mmp?m(o ean Vel -Pvar .
Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion la/el
(vesdovernioW2% LDe Ins teemalnguan 2 la J)A(ém VWA (4 0%
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.
D
E 2 M :
. . F u A
Ficha de Registro del E B c
PrT N 1 P U Y E
indice de Desviacion | ¢ - o B
de costos. | A N v E
E E
N B o] N N
L T
T o)
- E E
1.Claridad >
2.0bjetividad b4
3.Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia <
6.Intencionalidad X
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia >

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 15 dias del mes

de mayo del Dos mil veintitrés.

eondn MacidC -

Mg. Ing. s Yo XY,
DNI 1 092FF4 34322
Especialidad T_3wg .- Software

E-mail > ',) V\f\’a /‘/;'{,4‘/;1 6 Ocu., edo. pe g




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

~ /. .
,de profesion

Yo, Sasane Aeasddio Madiily con DNI No__07 22 3/32  Magister en

S'\/\{jl . SCAeman , desempefandome actualmente como
doteate \kmyn Commplotn €u Ucy- Pivea

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion la/el
Eicho Obsem uacinad V94 Sobre e cononade o

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.
D
: c M X
. i F u
Ficha de Registro del |, E B Y c
indice de Desviacion | ¢ : g B =
de costos. 1 U &
£ A N E E
B (o] N
N L N T
T o
E E E
1.Claridad X
2.0bjetividad ¥
3.Actualidad X
4.0Organizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad )(
7.Consistencia 4
8.Coherencia N
9.Metodologia %

En senal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 15 dias del mes
de mayo del Dos mil veintitrés.

Mg. Ing. : S Jeaucliy MacaidC.

DNI 1 09372 3132
Especialidad 1 _Sug. Sghtwoye

E-mail : )w\@(ju'd Loure.edo .pe




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Saiwte Jeaudan Mackid €., con DNI N°__/2 Z23A2  Magister en

,de profesion

S vg. Suteanado , desempefidandome actualmente como
dotente tieuwupo co waplefo e u JCy - Piosa.
Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion la/el
Ticha OpBen vaciowad 122 sohe of connci madenito .
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.
D
E e M E
. = F 1] X
Ficha de Registro del |, E B Y c
indice de Desviacion | ¢ $ g B E
de costos. 1 u k
A N E
E E
B (o) N
N L N T
T (o]
£ E E
1.Claridad v 4
2.0bjetividad C
3.Actualidad \C
4.0rganizacion x
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad ¥
7.Consistencia X
8.Coherencia %
9.Metodologia 3¢

En seial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 15 dias del mes

de mayo del Dos mil veintitrés.

q

Mg. Ing. . AL

DNI : 02233122
Especialidad Ly, Sellunt,
E-mail : Ladri m



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, GIAN CARLOS DONGO GUTIERREZ, con DNI N.° 47115236 profesion

Ingeniero de Sistemas, desempenandome actualmente en el cargo de:
AUDITOR INTERNO JUNIOR — CMAC PAITA S.A. . Por medio de la presente hago

constar que he revisado con fines de Validacién la/ el
Ficha observacional N° 1 de las Tecnologias de Informacion
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
E & M &
. . F c U X
Ficha de Registro del | E B Y c
indice de Desviacion | ¢ P u B E
de costos. 1 n = u E
A N E
E E
B (o] N
N N
T L o T
E E E
1.Claridad
2 Objetividad X
3 Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7 .Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 27 dias del

mes de JUNIO del Dos mil veintitrés.

ING . GIAN CARLOS DONGO GUTIERREZ ol
CIP - 309526 j )/;/ f
DNI - 47115236 TH ‘y“w .
Especialidad : ING. DE SISTEMAS {3
E-mail © GDONGO@CAJAPAITA PE



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, GIAN CARLOS DONGO GUTI];:RREZ, con DNI N.° 47115236 profesion

Ingeniero de Sistemas, desempenandome actualmente en el cargo de:
AUDITOR INTERNO JUNIOR — CMAC PAITA S.A. . Por medio de la presente hago

constar que he revisado con fines de Validacion la/ el
Ficha observacional N° 1 de las Tecnologias de Informacion
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
£ A M E
Ficha de Registro del :: E B 3 c
indice de Desviacion | ¢ P u B E
de costos. 1 7 = u E
E A N E E
N B (o] N N
L o T
T
E E E
1.Claridad
2 Objetividad X
3 Actualidad X
4 .0Organizacién X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7 .Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 27 dias del

mes de __ JUNIO  del Dos mil veintitrés.

. GIAN CARLOS DONGO GUTIERREZ

ING. 3 : »
CIP - 300526 e
DNI - 47115236 «
Especialidad : ING. DE SISTEMAS A
E-mail ! GDONGO@CAJAPAITA PE




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, GIAN CARLOS DONGO GUTIERREZ, con DNI N.° 47115236 profesion

Ingeniero de Sistemas, desempenandome actualmente en el cargo de:
AUDITOR INTERNO JUNIOR — CMAC PAITA S.A. . Por medio de la presente hago

constar que he revisado con fines de Validacién la/ el
Ficha observacional N°2 sobre el Conocimiento
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
E A M &
. . F c U X
Ficha de Registro del | E B Y c
indice de Desviacion | ¢ P u B E
de costos. | n = u E
A N E
E E
B o N
N N
T L o T
E E E
1 Claridad X
2 Objetividad X
3 Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7 .Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 27 dias del

mes de JUNIO del Dos mil veintitrés.

ING. - GIAN CARLOS DONGO GUTIERREZ ' >
CIP - 309526 j /*/( f
DNI - 47115236 =d ,l f‘ﬁ“"’“ q
Especialidad : ING. DE SISTEMAS A

E-mail | GDONGO@CAIAPAITAPE



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, GIAN CARLOS DONGO GUTI];:RREZ, con DNI N.° 47115236 profesion

Ingeniero de Sistemas, desempenandome actualmente en el cargo de:
AUDITOR INTERNO JUNIOR — CMAC PAITA S.A. . Por medio de la presente hago

constar que he revisado con fines de Validacion la/ el
Ficha observacional N°1 sobre el Conocimiento
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
E A M e
Ficha de Registro del :: E B 3 c
indice de Desviacion | ¢ P u B E
de costos. | 7 E u E
E A N E E
N B o N N
L o T
T
E E E
1 Claridad X
2 Objetividad X
3 Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7 .Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 27 dias del

mes de __ JUNIO del Dos mil veintitrés.

ING. - GIAN CARLOS DONGO GUTIERREZ '
CIP - 309526 i
DNI - 47115236 ‘ /_/,/ |
Especialidad : ING. DE SISTEMAS < WA
E-mail © GDONGO@CAIAPAITA PE } 13 ]
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“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

CONSTANCIA

P
A
4

T Q

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR FEDERICO

VILLAREAL SEDE TACNA, DISTRITO PIURA, PROVINCIA Y DEPARTAMENTO DE

PIURA

personales, previsto en el articulo 2 numeral 6 de la Constitucion Politica del Peru.

HACE CONSTAR:

Que, el sefior WALTER DAVID CARDOZA CHERO, con DNI N° 46709356 ha

realizado la Aplicacidn de Instrumentos a los alumnos de Cuarto y Quinto Ao

de Educacion Secundaria para desarrollar el Proyecto de Investigacion:

Programa para conocimiento en Tecnologias de Informacién de escolares

de PREADES de L.E.P. Villarreal - Sede Tacna, Piura - 2023

Se expide la presente a solicitud de la parte interesada para los fines

pertinentes.

Piura, 28 junio del 2023.
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g//.l._ Universidad César Vallejo

FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nosotros: , identificado(a) con DNI numero

i en calidad de PADRE o APODERADO, y

{ , identificado(a) con DNI nimero Y54427327,

en calidad MADRE o APODERADO, de Keistell : , con DNI

numero ¥ ¥8449943 de S'°de primaria, deseamos manifestar a través de este

documento, que fuimos informados y comprendemos la justificacién, los objetivos, los

procedimientos y las posibles molestias y beneficios implicados en la participacién de

nuestro hijo(a), en el proyecto de investigaciéon: “PROGRAMA PARA CONOCIMIENTO

EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION DE ESCOLARES DE PREADES DE LE.P.
VILLAREAL SEDE - TACNA, PIURA - 2023" que se describe a continuacion:

Justificacion:

Investigacion personal, para obtener grado de Ingeniero de Sistemas, de WALTER
DAVID CARDOZA CHERO, identificado con DNI numero 46709956 de la Escuela
Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS.

Objetivo:

Determinar los efectos del Programa en el conocimiento de Tecnologias de la
informacion de ios escolares de PREADES en la LE.P. Villareal, Piura - 2023.

Procedimiento:

Contestar dos cuestionarios, cuya contestacion dura aproximadamente 1 hora por
cada uno. Nuestro hijo(a) se compromete a contestar sinceramente para que la
investigacion arroje resultados validos. También asistir, escuchar y prestar atencion al
Programa sobre las Tecnologlas de la Informacién.

Participacién Voluntaria:

La participacién de nuestro hijo(a) en este estudio es completamente voluntaria,
si él o ella se negara a participar o decidiera retirarse, esto no le generara ningun
problema, ni tendréa consecuencias a nivel institucional, ni académico, ni social. Si lo
desea, nuestro hijo(a) informaria los motivos de dicho retiro al equipo de investigacion.

Confidencialidad:

La informacién suministrada por nuestro hijo(a) sera confidencial. Los resultados
podran ser publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin
revelar su nombre o datos de identificacion. Se mantendran los cuestionarios y en
general cualquier registro en un sitio seguro. En bases de datos, todos los participantes
seran identificados por un cédigo que serd usado para referirse a cada uno. Asl se
guardara el secreto profesional de acuerdo con lo establecido en la Ley 29733 la cual
tiene el objeto de garantizar el derecho fundamental a la proteccién de los datos
personales, previsto en el articulo 2 numeral 6 de la Constitucién Politica del Peru.
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Asl mismo, declaramos que fuimos informados suficientemente y comprendemos
que tenemos derecho a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que mi hijo(a) o
nosotros tengamos sobre dicha investigacién, antes, durante y después de su ejecucion;
que mi hijo(a) y nosotros tenemos el derecho de solicitar los resultados de los
cuestionarios y pruebas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos
que mi hijo(a) tiene en calidad de participante de dicho estudio, a los cuales hemos hecho
alusion previamente, constituyen compromisos del investigador responsable del mismo,
nos permitimos informar que consentimos, de forma libre y esponténea, la participacion
de nuestro hijo(a) en el mismo. iy

Este consentimiento no inhibe el derecho que tiene mi hijo(a) de ser informado(a)
suficientemente y comprender los puntos mencionados previamente y a ofrecer su
asentimiento informado para participar en el estudio de manera libre y espontanea, por
lo que entiendo que mi firma en este formato no obliga su participacion.

En constancia de lo anterior, firmamos el presente documento, en la ciudad de
Quce  eldia_48, del mes MAYO de 2023.

Firma

Nombre {tacia Blogros Caloco  Shueanx
DNI._434y42324 de__

Firma:

Nombre

DNI. de

WALTER DAVID CARDOZA CHERO

Autor de la investigacion

Estudiante de X ciclo de Ingenieria de Sistemas.
Universidad César Vallejo

DNI: 46709956

Teléfono: 923791696

Correo electrénico: weardozac@ucvvirtual.edu.pe
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FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nosotros: , identificado(a) con DNI numero
en calidad , de PADRE o APODERADO, y

ZPEDi55  CORDOUP Koo | identificado(a) con DNI nimero _¥2 6 39796

en calidad MADRE o0 APODERADO, de _ 2k V. (€l» (5RA0U~Z__ con DNI
numero _nomrc de primaria, deseamos manifestar a través de este
documento, que fuimos informados y comprendemos la justificacién, los objetivos, los
procedimientos y las posibles molestias y beneficios implicados en la participacién de
nuestro hijo(a), en el proyecto de investigacion: "“PROGRAMA PARA CONOCIMIENTO
EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION DE ESCOLARES DE PREADES DE I.E.P.
VILLAREAL SEDE - TACNA, PIURA - 2023", que se describe a continuacion:

Justificacion:

Investigacion personal, para obtener grado de Ingeniero de Sistemas, de WALTER
DAVID CARDOZA CHERO, identificado con DNI nimero 46709256 de la Escuela
Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS.

Objetivo:

Determinar los efectos del Programa en el conocimiento de Tecnologias de la
Informacién de los escolares de PREADES en la |.E.P. Villareal, Piura - 2023.

Procedimiento:

Contestar dos cuestionarios, cuya contestacion dura aproximadamente 1 hora por
cada uno. Nuestro hijo(a) se compromete a contestar sinceramente para que la
investigacion arroje resultados validos. También asistir, escuchar y prestar atencion al
Programa sobre las Tecnologias de la Informacién.

Participacién Voluntaria:

La participacion de nuestro hijo(a) en este estudio es completamente voluntaria,
si él o ella se negara a participar o decidiera retirarse, esto no le generara ningun
problema, ni tendré consecuencias a nivel institucional, ni académico, ni social. Si lo
desea, nuestro hijo(a) informaria los motivos de dicho retiro al equipo de investigacion.

Confidencialidad:

La informacién suministrada por nuestro hijo(a) sera confidencial. Los resultados
podran ser publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin
revelar su nombre o datos de identificacién. Se mantendran los cuestionarios y en
general cualquier registro en un sitio seguro. En bases de datos, todos los participantes
seran identificados por un cédigo que serd usado para referirse a cada uno. Asl se
guardara el secreto profesional de acuerdo con lo establecido en la Ley 29733 la cual
tiene el objeto de garantizar el derecho fundamental a la proteccion de los datos
personales, previsto en el articulo 2 numeral 6 de la Constitucion Politica del Peru.
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Asl mismo, declaramos que fuimos informados suficientemente y comprendemos
que tenemos derecho a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que mi hijo(a) o
nosotros tengamos sobre dicha investigacion, antes, durante y después de su ejecucion;
que mi hijo(a) y nosotros tenemos el derecho de solicitar los resultados de los
cuestionarios y pruebas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos
que mi hijo(a) tiene en calidad de participante de dicho estudio, a los cuales hemos hecho
alusién previamente, constituyen compromisos del investigador responsable del mismo,
nos permitimos informar que consentimos, de forma libre y espontanea, la participacion
de nuestro hijo(a) en el mismo. ik

Este consentimiento no inhibe el derecho que tiene mi hijo(a) de ser informado(a)
suficientemente y comprender los puntos mencionados previamente y a ofrecer su
asentimiento informado para participar en el estudio de manera libre y espontanea, por
lo que entiendo que mi firma en este formato no obliga su participacién.

En constancia de lo anterior, frmamos el presente documento, en la ciudad de
w22 eldia , del mes MAYO de 2023.

Firma

Nombre

DNI. de

Firma: %

Nombre S 500isS  CORDOYAD JLoR 2N
DNI. _ (DB TFPC de A( )

WALTER DAVID CARDOZA CHERO

Autor de la investigacion

Estudiante de X ciclo de Ingenieria de Sistemas.
Universidad César Vallejo

DNI: 46709956

Teléfono: 923791696

Correo electronico: weardozac@ucvvirtual.edu.pe
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FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nosotros: . \ lads identificado(a) con DNI numero
‘Mas2336 en calidad de PADRE o APODERADO, <
Qadorewn ZagAla CaLE , identificado(a) con DNI numero Ewh

en calidad MADRE o APODERADO, nm Em 0D.GAPces X APATIA ,con Oz_
ndmero Eam m. de primaria, deseamos manifestar a través de este

decumento, que fuimos informados y comprendemos la justificacién, los objetivos, los
procedimientos y las posibles molestias y beneficios implicados en la participacion de
nuestro hijo(a), en el proyecto de investigacion. “‘PROGRAMA PARA CONOCIMIENTO
EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION DE ESCOLARES DE PREADES DE LE.P.
VILLAREAL SEDE - TACNA, PIURA - 2023", que se describe a continuacion:

Justificacion:

Investigacién personal, para obtener grado de Ingeniero de Sistemas, de WALTER
DAVID CARDOZA CHERO, identificado con DNI numero 46709956 de la Escuela
Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS.

Objetivo:

Determinar los efectos del Programa en el conocimiento de Tecnologias de la
Informacion de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura - 2023.

Procedimiento:

Contestar dos cuestionarios, cuya centestacion dura aproximadamente 1 hora por
cada uno. Nuestro hijo(a) se compromete a contestar sinceramente para que la
investigacion arroje resultados validos. También asistir, escuchar y prestar atencion al
Programa sobre las Tecnologias de la Informacién.

Participacion Voluntaria:

La participacion de nuestro hijo(a) en este estudio es completamente voluntaria,
si él o ella se negara a participar o decidiera retirarse, esto no le generara ningun
problema, ni tendréa consecuencias a nivel institucional, ni académico, ni social. Si lo
desea, nuestro hijo(a) informaria los motivos de dicho retiro al equipo de investigacion.

Confidencialidad:

La informacién suministrada por nuestro hijo(a) sera confidencial. Los resultados
podran ser publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin
revelar su nombre o datos de identificacion. Se mantendran los cuestionarios y en
general cualquier registro en un sitio seguro. En bases de datos, todos los participantes
seran identificados por un codigo que serd usado para referirse a cada uno. Asl se
guardara el secreto profesional de acuerdo con lo establecido en la Ley 29733 la cual
tiene el objeto de garantizar el derecho fundamental a la proteccién de los datos
personales, previsto en el articulo 2 numeral 6 de la Constitucién Politica del Pert.
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Asl mismo, declaramos que fuimos informados suficientemente y comprendemos
que tenemos derecho a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que mi hijo(a) o
nosotros tengamos sobre dicha investigacién, antes, durante y después de su ejecucién,;
que mi hijo(a) y nosotros tenemos el derecho de solicitar los resultados de los
cuestionarios y pruebas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos
que mi hijo(a) tiene en calidad de participante de dicho estudio, a los cuales hemos hecho
alusién previamente, constituyen compromisos del investigador responsable del mismo,
nos permitimos informar que oozmma_aow de forma libre y espontanea, la participacion
de nuestro hijo(a) en el mismo.

Este consentimiento no inhibe el derecho que tiene mi hijo(a) de ser informado(a)
suficientemente y comprender los puntos mencionados previamente y a ofrecer su
asentimiento informado para participar en el estudio de manera libre y espontanea, por
lo que entiendo que mi firma en este formato no obliga su participacién.

En constancia de lo anterior, frmamos el presente documento, en la ciudad de
Pigeh ,eldia_tJ_, del mes MAYO de 2023.

) :

Firma %
zoaus QLEY MAN GERA ma, QARCES  CHuMACERD

DNI. Q@N@&?N\D n_o Shl\*

WALTER DAVID CARDOZA CHERO

Autor de la investigacion

Estudiante de X ciclo de Ingenierfa de Sistemas.
Universidad César Vallejo

DNI: 46709956

Teléfono: 923791696

Correo electronico: weardozac@ucvvirtual.edu.pe
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FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nosotros: ., wentficaco@) con DNl nUmero
en calidad de PADRE o APODERADO, y

nimero 36O f1e 57 de primaria, deseamos manifestar a través de este
documento, que fuimos informados y comprendemos la justificacion, los objetivos, los
procedimientos y las posibles molestias y beneficios implicados en la participacién de
nuestro hijo(a), en el proyecto de investigacion: “PROGRAMA PARA CONOCIMIENTO
EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION DE ESCOLARES DE PREADES DE LE.P.
VILLAREAL SEDE - TACNA, PIURA - 2023”, que se describe a continuacion:

Justificacion:

Investigacién personal, para obtener grado de Ingeniero de Sistemas, de WALTER
DAVID CARDOZA CHERO, identificado con DNI nimero 46709956 de la Escuela
Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS.

. Objetivo: ¢

Determinar los efectos del Programa en el conocimiento de Tecnologias de la
Informacién de los escolares de PREADES en la |.E.P. Villareal, Piura - 2023.

Procedimiento:

Contestar dos cuestionarios, cuya contestacion dura aproximadamente 1 hora por
cada uno. Nuestro hijo(a) se compromete a contestar sinceramente para que la
investigacién arroje resultados validos. También asistir, escuchar y prestar atencion al
Programa sobre las Tecnologias de la Informacion.

Participaclén Voluntaria:

La participacién de nuestro hijo(a) en este estudio es completamente voluntaria,
si él o ella se negara a participar o decidiera retirarse, esto no le generara ningun
problema, ni tendr4 consecuencias a nivel institucional, ni académico, ni social. Si lo
desea, nuestro hijo(a) informaria los motivos de dicho retiro al equipo de investigacion.

Confidencialidad:

La informacién suministrada por nuestro hijo(a) sera confidencial. Los resultados
podran ser publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin
revelar su nombre o datos de identificacién. Se mantendran los cuestionarios y en
general cualquier registro en un sitio seguro. En bases de datos, todos los participantes
seran identificados por un codigo que seré usado para referirse a cada uno. Asi se
guardara el secreto profesional de acuerdo con lo establecido en la Ley 29733 la cual
tiene el objeto de garantizar el derecho fundamental a la proteccién de los datos
personales, previsto en el articulo 2 numeral 6 de la Constitucion Politica del Peru.

-

\ » C ~identificado(a) DN} nimero _©2¥sc96)
en calidad MADRE o APODERADO, de’ wm nna z ¥ A (V4 con DNI

\
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Asl mismo, declaramos que fuimos informados suficientemente y comprendemos
que tenemos derecho a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que mi hijo(a) o
nosotros tengamos sobre dicha investigacién, antes, durante y después de su ejecucion,
que mi hijo(a) y nosotros tenemos el derecho de solicitar los resultados de los
cuestionarios y pruebas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos
que mi hijo(a) tiene en calidad de participante de dicho estudio, a los cuales hemos hecho
alusién previamente, constituyen compromisos del investigador responsable del mismo,
nos permitimos informar que consentimos, de forma libre y espontéanea, la participacién
de nuestro hijo(a) en el mismo. o :

Este consentimiento no inhibe el derecho que tiene mi hijo(a) de ser informado(a)
suficientemente y comprender los puntos mencionados previamente y a ofrecer su
asentimiento informado para participar en el estudio de manera libre y espontanea, por
lo que entiendo que mi firma en este formato no obliga su participacion.

En constancia de lo anterior, firmamos el presente documento, en la ciudad de

QUi eldia_| R, del mes MAYO de 2023.

Firma — — -
Nombre g i

DNL _ de _

Firma: ) %

Nombre oM E PSUGp (prodlh CAUE
DNIL. _© N@MDNR %no

WALTER DAVID CARDOZA CHERO

Autor de la investigacion

Estudiante de X ciclo de Ingenieria de Sistemas.
Universidad César Vallejo

DNI: 46709956

Teléfono: 923791696

Correo electrénico: weardozac@ucvvirtual.edu.pe
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FORMATO DE CONSENTIMIENTO .2‘.0’!)8

Justificacién

Investigacién 8, para cbtener grado de | iero de Sistemas, ce WAL
DAvVID n”?. identificado con Db_oﬂ_.:_....a!d 48709656 de 1a m-ﬂi.._.m!

Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS
Objetivo:

gao;tg!zgs.!.on.«oogl%t
g’f'ﬁs%g!_-.hﬁ.ﬁni. Plura - 2023

Procedimiento:

oognﬂng!f.%ggggg,gs
cada ung. zgo:fs-gg-g!-sglggs

investigacion arrcje resultados valdos Tambien asistr, escuchar y prestar atencion al

Programa sobre las Tecnciogias de ia Informacion.

Participacién Voiuntaria:

La participacion de nuestro hijo(a) en este estudic es completamente voluntana,
sl ¢ o ella se negara a participar o decidiera retirarse, esto no le generard ningdn
problema, ni tendrd consecuencias a nivel Instiucional, ni académico. ni social Silo
desea nuesto hijo(a) informaria los motives de diche retiro al equipo de iInvestigacian

Confidencialidad:

La informacion suministrada por nuestro hijo(a) serd confidencial Los resuitados
podran sar publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin
reveiar su nombre o datos de identificacidn. Se mantendrén los cuestionarios y en
general cuaiquier registro en un sitio seguro. En bases de datos. todos [os paricipanies
seran ldentificados por un cidigo que serad usado para referirse 3 cada uno. Asl se
guardara el secrelo profesional de acuerdo con lo establecido en la Ley 29733 la cual
liene & objelo de garantizar el derecho fundamental a ia proteccidn de los datos
perscnales, previsto en @ articulo 2 numeral 8 de la Constitucién Politica del Peru

i o
ﬂ«w Uriversidad Cesar Valleje,

Asi misma, dectarames que 'smon wormados suficiertarments f oApTRnSerros
que tenemaos derachc a recibir rescussta scre cusiguar InGuetLY Qs e Nole) o
nosotros tengamoen sobre dicha investigacdn antes CLrarte ¢ SesTUAS 8 gy ewe st
ncoa‘:..oi.‘;oggtgaoﬁaﬂﬂﬁﬂkgbﬂf
Cuestionarncs y pruetes que conteste durante la migrma Consiceranss que ios derscron
Que mi hyo{a) tiene en calidad de participante de dicho estucio B 108 Cumes nemos necre
alusion previaments. constituyen CTRITTISOS dal CraslGRator (RISCASEIe G0 miame
NG permitimos informar que consentimon, de forma ibre y esportsnes. o sartoioacen
de ruestro hijoia) en el mismo ;

m-SS:-Saa&;Baosgn!uﬂst?;B»d:..!P,u:ggs
-?2§=8<8§33¢.§§§Q§<n3§5
-335.35583‘83805633&8»&89;@:%3
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! En constancia de o antericr frmamos &l prasents documents o 5 chudad Ze
W.cun. eldla 23 dei mes MAYO ce 2023

WALTER DAVID CARDOZA CHERO

Autor de la investigacian

Estudianie de X ciclo de Ingenieria de Sistemas.
Universidad César Valiejo

DNI. 48709958

Teléfono: 523791686

! : Correo electrénico: weardozacBuowirtual edu pe
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FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

—
Nosotros: \\ oSk ﬂ»:b CTXosS S\a vAg4p identificado(a) con DNI nlUmero
Y{HSH 3O en  calidad de PADRE o APODE
DRI N LARLASCO Aol ), _am:%omawvmv con HNI numero
en om_amanz._.»\.whm o >_uoumM>oo. de K.N\.n.«& oSE /Blsczros L2 g¢conDNI
nimero €A £ qEm "Cde primaria, deseamos manifestar a través de este
documento, que fuimos informados y comprendemos la justificacién, los objetivos, los
procedimientos y las posibles molestias y beneficios implicados en la participacién de
nuestro hijo(a), en el proyecto de investigacién: “PROGRAMA PARA CONOCIMIENTO
EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION DE ESCOLARES DE PREADES DE I.E.P.
VILLAREAL SEDE - TACNA, PIURA - 2023, que se describe a continuacién:

Justificacion:

Investigacién personal, para obtener grado de Ingeniero de Sistemas, de WALTER
DAVID CARDOZA CHERO, identificado con DNI numero 46709956 de la Escuela
Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS.

Objetivo:

Determinar los efectos del Programa en el conocimiento de Tecnologias de la
Informacidn de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura — 2023.

Procedimiento:

Contestar dos cuestionarios, cuya contestacion dura aproximadamente 1 hora por
cada uno. Nuestro hijo(a) se compromete a contestar sinceramente para que la
investigacién arroje resultados validos. También asistir, escuchar y prestar atencion al
Programa sobre las Tecnologias de la Informacién.

Participacién Voluntaria:

La participacién de nuestro hijo(a) en este estudio es completamente voluntaria,
si €l o ella se negara a participar o decidiera retirarse, esto no le generaré ningin
problema, ni tendrd consecuencias a nivel institucional, ni académico, ni social. Si lo
desea, nuestro hijo(a) informarfa los motivos de dicho retiro al equipo de investigacion.

Confidencialidad:

La infermacion suministrada por nuestro hijo(a) sera confidencial. Los resultados
podran ser publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin
revelar su nombre o datos de identificacion. Se mantendran los cuestionarios y en
general cualquier registro en un sitio seguro. En bases de datos, todos los participantes
seran identificados por un codigo que serd usado para referirse a cada uno. Asl se
guardara el secreto profesional de acuerdo con lo establecido en la Ley 29733 la cual
tiene el objeto de garantizar el derecho fundamental a la proteccién de los datos
personales, previsto en el articulo 2 numeral 6 de la Constitucion Politica del Peru.
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Asi mismo, declaramos que fuimos informados suficientemente y comprendemos
que tenemos derecho a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que mi hijo(a) o
nosotros tengamos sobre dicha investigacion, antes, durante y después de su ejecucion;
que mi hijo(a) y nosotros tenemos el derecho de solicitar los resultados de los
cuestionarios y pruebas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos
que mi hijo(a) tiene en calidad de participante de dicho estudio, a los cuales hemos hecho
alusién previamente, constituyen compromisos del investigador responsable del mismo,
nos permitimos informar que consentimos, de forma libre y esponténea, la participacion
de nuestro hijo(a) en el mismo. B

Este consentimiento no inhibe el derecho que tiene mi hijo(a) de ser informado(a)
suficientemente y comprender los puntos mencionados previamente y a ofrecer su
asentimiento informado para participar en el estudio de manera libre y esponténea, por
lo que entiendo que mi firma en este formato no obliga su participacion.

En constancia de lo anterior, firmamos el presente documento, en la ciudad de
FULd ,eldia 79, del mes MAYO de 2023.

Nombre _J OS& LoZs  Patoacxos A/AVALAD |
DN. N7 A4sH3o%e |)

Firma: oL 42 .
Nombre Lovioiieo FAAd
DNL. de

WALTER DAVID CARDOZA CHERO

Autor de la investigacion

Estudiante de X ciclo de Ingenieria de Sistemas.
Universidad César Vallejo

DNI: 46709956

Teléfono: 923791696

Correo electrénico: weardozac@ucvvirtual.edu.pe
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FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
..M.AO&O/& v\ .uMuaorﬁﬁO/ . identificado(a) con DNI numero

Nosotros:

1064

en calidad MADRE o APODERADO, de pgxe , con DNI
numero uDv E 190e hoam primaria, deseamos manifestar a través de este
documento, que fuimos informados y comprendemos la justificacion, los objetivos, los
procedimientos y las posibles molestias y beneficios implicados en la participacién de
nuestro hijo(a), en el proyecto de investigacion: “PROGRAMA PARA CONOCIMIENTO
EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION DE ESCOLARES DE PREADES DE LE.P.
VILLAREAL SEDE - TACNA, PIURA - 2023", que se describe a continuacion:

Justificacién:

Investigacién personal, para obtener grado de Ingeniero de Sistemas, de WALTER
DAVID CARDOZA CHERO, identificado con DNI numero 46709956 de la Escuela
Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS.

Objetivo:

Determinar los efectos del Programa en el conocimiento de Tecnologias de la
Informacién de los escolares de PREADES en la |.E.P. Villareal, Piura — 2023.

Procedimiento:

Contestar dos cuestionarios, cuya contestacion dura aproximadamente 1 hora por
cada uno. Nuestro hijo(a) se compromete a contestar sinceramente para que la
investigacion arroje resultados vélidos. También asistir, escuchar y prestar atencion al
Programa scbre las Tecnologias de la Informacion.

Participacion Voluntaria:

La participacidn de nuestro hijo(a) en este estudio es completamente voluntaria,
si él o ella se negara a participar o decidiera retirarse, esto no le generara ningun
problema, ni tendré consecuencias a nivel institucional, ni academico, ni social. Si lo
desea, nuestro hijo(a) informarfa los motivos de dicho retiro al equipo de investigacion.

Confidencialidad:

La informacién suministrada por nuestro hijo(a) sera confidencial. Los resultados
podran ser publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin
revelar su nombre o datos de identificacion. Se mantendran los cuestionarios y en
general cualquier registro en un sitio seguro. En bases de datos, todos los participantes
seran identificados por un codigo que serd usado para referirse a cada uno. Asi se
guardaré el secreto profesional de acuerdo con lo establecido en la Ley 29733 la cual
tiene el objeto de garantizar el derecho fundamental a la proteccién de los datos
personales, previsto en el articulo 2 numeral 6 de la Constitucion Politica del Perd.
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Asi mismo, declaramos que fuimos informados suficientemente y comprendemos
que tenemos derecho a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que mi hijo(a) o
nosotros tengamos sobre dicha investigacién, antes, durante y después de su ejecucion;
que mi hijo(a) y nosotros tenemos el derecho de solicitar los resultados de los
cuestionarios y pruebas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos
que mi hijo(a) tiene en calidad de participante de dicho estudio, a los cuales hemos hecho
alusion previamente, constituyen compromisos del investigador responsable del mismo,
nes permitimos informar que consentimos, de forma libre y espontanea, la participacion
de nuestro hijo(a) en el mismo. o

Este consentimiento no inhibe el derecho que tiene mi hijo(a) de ser informado(a)
suficientemente y comprender los puntos mencionados previamente y a ofrecer su
asentimiento informado para participar en el estudio de manera libre y espontanea, por
lo que entiendo que mi firma en este formato no obliga su participacion.

. En constancia de lo anterior, firmamos el presente documento, en la ciudad de
Lo . eldia , del mes MAYO de 2023.
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WALTER DAVID CARDOZA CHERO

Autor de la investigacion

Estudiante de X ciclo de Ingenieria de Sistemas.
Universidad César Vallejo

DNI: 46709956

Teléfono: 923791696

Correo electronico: wecardozac@ucvvirtual.edu.pe
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FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

, identificado(a) con DNI numero
ADRE o APODERADO,

Nosotros:
02807 B om_ama de
= cana uw

en calidad MADRE o >voom_~>mm de anca L Machouwo T con Uz_
numero 2758 F0LLde £TOde primaria, deseamos manifestar a través de este
documento, que fuimos informados y comprendemos la justificacién, los objetivos, los
procedimientos y las posibles molestias y beneficios implicados en la participacién de
nuestro hijo(a), en el proyecto de investigacion: “PROGRAMA PARA CONOCIMIENTO
EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION DE ESCOLARES DE PREADES DE I.E.P.
VILLAREAL SEDE - TACNA, PIURA - 2023", que se describe a continuacion:

Justificacion:

Investigacién personal, para obtener grado de Ingeniero de Sistemas, de WALTER
DAVID CARDOZA CHERO, identificado con DNI numero 46709956 de la Escuela
Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS.

Objetivo:

Determinar lcs efectos dei Programa en e conocimiento de Tecnelogias de !a
Informacién de los escolares de PREADES en !a I.E.P. Villareal, Piura - 2023.

Procedimiento:

Contestar dos cuestionarics, cuya contestacion dura aproximadamente 1 hora por
cada uno. Nuestro hijo(a) se compromete a contestar sinceramente para que la
investigacion arroje resultados validos. También asistir, escuchar y prestar atencion al
Programa sobre las Tecnologias de la Informacién.

Participacién Voluntaria:

La participacion de nuestro hijo(a) en este estudio es completamente voluntaria,
si él o ella se negara a participar o decidiera retirarse, esto no le generara ningtin
problema, ni tendrd consecuencias a nive! institucional, ni académico, ni social. Si lo
desea, nuestro hijo(a) informaria los motivos e dicho retiro al equipo de investigacion.

Confidencialidad:

La informacion suministrada por nuestro hijo(a) seréa confidencial. Los resultados
podran ser publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin
revelar su nombre o datos de identificacion. Se mantendran los cuestionarios y en
general cualquier registro en un sitio seguro. En bases de datos, todos los participantes
seran identificados por un codigo que sera usado para referirse a cada uno. Asl se
guardara el secreto profesional de acuerdo con lo establecido en la Ley 29733 la cual
tiene el objeto de garantizar el derecho fundamental a la proteccién de los datos
personales, previsto en el articulo 2 numeral 6 de la Constitucion Politica del Peru.
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Asi mismo, declaramos que fuimos informados suficientemente y comprendemos
que tenemos derecho a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que mi hijo(a) o
nosotros tengamos sobre dicha investigacién, antes, durante y después de su ejecucion;
que mi hijo(a) y nosotros tenemos el derecho de solicitar los resultados de los
cuestionarios y pruebas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos
que mi hijo(a) tiene en calidad de participante de dicho estudio, a los cuales hemos hecho
alusioén previamente, constituyen compromisos del investigador responsable del mismo,
nos permitimos informar que oozmma_aom de forma libre y espontéanea, la participacién
de nuestro hijo(a) en el mismo.

Este consentimiento no inhibe el derecho que tiene mi hijo(a) de ser informado(a)
suficientemente y comprender los puntos mencionados previamente y a ofrecer su
asentimiento informado para participar en el estudio de manera libre y espontanea, por
lo que entiendo que mi firma en este formato no obliga su participacién.

. En constancia de lo anterior, firmamos el presente documento, en la ciudad de
10roL __ eldia,23 , del mes MAYO de 2023.

Firma L

WALTER DAVID CARDOZA CHERO

Autor de la investigacion

Estudiante de X ciclo de Ingenieria de Sistemas.
Universidad César Vallejo

DNI: 46709956

Teléfono: 923791696

Correo electrénico: weardozac@ucvyvirtual.edu.pe
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Nosotros: MP Al S /_ ,uro,\_r A/PJ ntificado(a) con DNI nimero
12 80%  en calidad de PAD o  APODERADO, y
, identificaca(a) con DNI nGmero .
en calidad MADRE o APCD DO, de , con DNI
numero ,de ml de primaria, descamos manifestar a través de este
documento, que fuimos informados y comprendemos la justificacién, los objetivos, los
procedimientos y las posibles molestias y beneficios implicados en la participacion de
nuestro hijo(a), en el proyecto de investigacion: “PROGRAMA PARA CONOCIMIENTO
EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION DE ESCOLARES DE PREADES DE I.E.P.
VILLAREAL SEDE - TACNA, PIURA - 2023", que se describe a continuacion:

FORMATO DE CONSENT _mmo INFORMADO
=

Justificacion:

Invastigacién perscnal, para obtener grado de ingeniero de Sistemas, de WALTER
DAVI> CARDOZA CHERO, identificade con DNI nimero 46709956 de la Escuela
Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS.

Objetivo:

Determinar los efectos dei Programa en el conocimiento de Tecnologias de la
informacicn ue ios sscolares de FREADES en ja 1.o.P. Villareai, Piure — 2023,

Procedimiento:

Contestar dos cuestionarios, cuya contestacion dura aproximadamente 1 hora por
cada uno. Nuestro hijo(a) se compromete a contestar sinceramente para que la
investgacion arroje resultados validos. También asistir, escuchar y prestar atencion al
Programa sobre las Tecnologias de la Informacion.

Participacion Voluntaria:

La participacion de nuestro hijo(a) en este estudio es completamente voluntaria,
si ¢l o ella se negara a participar o decidiera retirarse, esto no le generara ningun
eroblema, ni tendré censecuencias a nivel institucional, ni académico, ni social. Si lo
desea, nuestro hijo(a) informaria los motivos de dicho retiro al equipo de investigacion.

Confidencialidad:

La informacién suministrada por nuestro hiji:¢a) sera confidencial. Los resultados
podran ser publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin
revelar su nombre o datos de identificacién. Se mantendran los cuestionarios y en
general cualquier registro en un sitio seguro. En bases de datos, todos los participantes
seran identificados por un codigo que sera usado para referirse a cada uno. Asl se
guardara el secreto profesional de acuerdo con lo @stablecido en la Ley 29733 la cual
tiene el objeto de garantizar el derecho fundamental a la protecciéon de los datos
personales, previsto en el articulo 2 numeral 6 de Ia Constitucion Politica del Peru.
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Asi mismo, declaramos que fuimos informados suficientemente y comprendemos
que tenemos derecho a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que mi hijo(a) o
nosotros tengamos sobre dicha investigacién, antes, durante y después de su ejecucion;
que mi hijo(a) y nosotros tenemos el derecho de solicitar los resultados de los
cuestionarios y pruebas que conteste durante ia misma. Considerando que los derechos
que mi hijo(a) tiene en calidad de participante de dicho estudio, a los cuales hemos hecho
alusién previamente, constituyen compromisos del investigador responsable del mismo,
nos permitimos informar que consentimos, de forma libre y esponténea, la participacién
de nuestro hijo(a) en el mismo. =

Este consentimiento no inhibe el derecho que tiene mi hijo(a) de ser informado(a)
suficientemente y comprender los puntos mencionados previamente y a ofrecer su
asentimiento informado para participar en el estudio de manera libre y espontanea, por
lo que entiendo que mi firma en este formato no ohliga su participacion.
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WALTER DAVID CARDOZA CHERO

Autor de la investigacion

Estudiante de X ciclo de Ingenieria de Sistemas.
Universidad César Vallejo

DNI: 46709956

Teléfono: 923791696

Correo electrénico: wecardozac@ucvvirtual.edu.pe




5. Documentos del programa

Programa de Tecnologias de la Informacion

Programa de las Tecnologias de la Informacion

Objetivo

Los estudiantes conoceran y/ o ampliaran sus conocimientos
sobre las tecnologias de la informacién y las diferencias con
las TIC; de forma tedrica y practica, mediante la lectura, la
visualizacion y la escucha.

Temario

1. Tecnologias de la Informacion (TI)

1.1.
1.2
1.3.

Conceptos de tecnologia e informacién
¢, Qué son las tecnologias de la informacion?
Alcances de las Tl

2. Hardware

2.1.
2.2
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
3. Softw
3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

¢ Qué es hardware?

CPU

Memoria principal

Placa base

Periféricos

Dispositivos de memoria masiva

are

¢ Qué es software?
Categorias de software
Software de base

Software de aplicacion
Software de desarrollo
Software de comunicaciones

4. Diferencias con las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion

4.1. ¢Qué son las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién?

4.2. Alcances delas TIC

4.3. Diferencias entre las Tl y las TIC

Materiales

Separatas para alumnos.

Separatas para instructor y/ o docente.
Instructor

Walter David Cardoza Chero

Dirigido a

Docentes

Estudiantes

Lugar

Aula de PREADES de la L.E.P. Villarreal



Separata para los alumnos

Tecnologias de la Informacion

Mombres v Apellidos:

1. Tecnologias de la Informacion (T1)

1.1. Conceptos de tecnologia e informacion

- Tecnologia: Es el conmjunto de teorias vy de técnicas que
permiten e aprovechamiento practico del conocimisnto
cientifico.

— Informacién: Es el conjunto de datos, sefales o
conocimientos, registrados o transportados sobre soportes
fisicos de muy diversos tipos. También es la comunicacion o
adguisicion de conocimientos que permiten ampliar o precisar
los que se poseen sobre una materia determinada.

1.2.  :Qué son las tecnologias de l1a informacion?

Las Tecnologias de la Informacién (T1) son las que se aplican en
la adquisicion, procesamiento, almacenamiento v diseminacion de
informacion vocal, iconica, textual o numérica. Son aqguellas
tecnologias cuyo proposito es el manejo vy tratamiento de la
informacion. Las tecnologias de la informacion abarcan técnicas,
dispositivas v métodos gue permiten  obtener, transmitir,
reproducir, fransformar y combinar dichos datos, sefiales o
conocimientos.

Es el conjunto de recursos tecnoldgicos; como hardware, software
¥ Servicios que proporcionan una plataforma para almacenar,
recolectar, procesar v distribuir informacién. En resumen: son las
tecnologias que sirven para procesar, de alguna forma, algin tipo
de informacion.

1.3. Alcances de las Tl

El campo de la Tecnologia de 1a Informacion es muy amplio.

Cubre dreas como:

— Disefo, creacion, administracion y mantenimiento de sistemas
informaticos.

— Disefio, creacion, administracion y mantenimiento de software.

— Administracion y control de servidores.

— Administracion y control de redes.

- Virtualizacion.

— Soporte, administracion y disefio de telecomunicaciones y
sistemas informaticos

— Programadores de software

— Informaticos v control de redes

2. Hardware
21. :Qué es hardware?

En una computadora, e hardware es la parte fisica del ordenador:
tanto la caja v los componentes intemos (placa base, disco duro,
etc.) como los elementos conectados a él (teclado, raton, monitor,
impresora, etc.). el hardware de un ordenador estd constituido,
bdsicamente por una serie de componentes que, frabajando en
conjunto, posibilitan su funcionamiento. Algunos de ellos estan
fuera de la caja o torre (dispositivos externos), mientras que la
mayoria de ellos estan dentro de 1a caja (dispositivos internos).

— Dispositivos internos: estan dentro de la torre o unidad central,
son: la placa base, el procesador, [a memoria, el disco duro,
fuente de alimentacion.

— Dispositivos externos: son los periféericos, como el teclado,
ratdn, monitor, altavoces, scanner, impresora, disco extamo,



grabadora externa. Se clasifican en periféricos de entrada, de
salida v de entradarsalida.

22. CPU

La CPU (Central Process Unit) o Unidad Central de Proceso es el
cerebro del PC, es el lugar donde se interpretan v ejecutan las
instrucciones de los programas. Es la unidad encargada de
realizar los calculos, dirigir v controlar el funcionamiento del resto
de los componentes. Tambign s2 llama microprocesador, porgue
procesa las instruccionss.

Su velocidad se mide en GHz. Los Gigahertzios indican el ndmero
de pulsos por segundo que da un reloj intermo. A ese ritmo se
gjecutan las microinstrucciones de los programas.

En la CPU se distinguen cinco partes principales:

— Unidad de Control (UC): Se encarga de dinigir ¥ coordinar
todos los elementos del ordenador v de la ejecucion de las
instrucciones de los programas. La UC detecta cuando se
hace clic con el ratdn, cuando se pulsa una tecla.

— Unidad Aritmético-Logica (ALU): Realiza las operaciones
aritméticas (calculos como +, -, % [ eic) y logicas
{comparaciones, por ejemplo, comprobar si un nimero es
mayor que otra).

— Registros del procesador: Contienen los datos con los que
la CPU opera. Pueden ser de 32 o 64 bits.

— Reloj: es una sefial de sincronizacion entre varios circuitos.
Emite pulsos a intervalos iguales (GHz).

— memoria Caché de un procesador: Es un tipo de memoria
volatil {del tipop RAM), pero de una gran velocidad. En la
actualidad esta memoria estd integrada en el procesador y

almacena los datos que éste necesita durante la ejecucion de
un programa para evitar tener gue salir a memoria BAM (mas
lenta) a buscarlos.

Los parametros del microprocesador son:

- Frecuencia del reloj en GigaHerizios (GHz).

—  Mimero de Midcleos: es el nimero de CPUs que integra el
procesador (Dual Core=2, Quad-Core=4, Octa-Core=8_..).

— Tamaiio de los registros intemos (en bits), suele ser 64 bits.

— Memoria caché L1, L2, L3

— Velocidad del bus, en GHz, en Intel del FSB (Bus Frontal), bus
que comunica la CPU con el chipset.

—  Si permite dos hilos de ejecucion por nicleo: Hyperthreading,
que divide el trabajo de un nicleo en dos hilos. ES como si
cada nicleo fuera dos.

Hoy dia la tendencia son los procesadores con mas de un nicleo,
es decir, ordenadores con mas de 1 procesador: multiprocesador
o multinicleo, que permiten al procesador trabajar con mas tareas
al mismo tiempo (procesamiznto paralelo), coma el Intel Core 2
Duo, i3, i5, I7. AMD RYZEN con 16 nicleos. La mayoria de los
procesadores de PC's son de Intel (Celeron, Pentium, Atom,
Xeon, Core 2 Duo, Intel i3, i5, i7, i9) o AMD (Athlon, Sempron,
Dwron, Ryzen).

2.3. Memorias

La memoria es otro de los componentes principales del
ordenador. Su funcidn es almacenar los datos v 1as instrucciones
de los programas que estd ejecutando el procesador en cada
momento. Es el almacén intermo de informacion del ordenador.
Desde [a memoria se toman los datos e instrucciones para la
gjecucion de los programas.



Pardmetros de la memoria:

— Capacidad en MB o GB. Ej.. 128MB, 256MB, 512MB, 1GB,
4GE. ..

— Latencia o Tiempo de acceso en nanosegundos (1ns = yun.mil,
millonésime de segundo), es el tiempo que se tarda en
acceder a los datos almacenados (retardo). Ejemplos de
latencias: & ns, &ns, 2ns.

Tipos de memorias segln su comportamiento:

- RAM (Random Access Memory): Es la memora de acceso
aleatorio, es decir, se puede acceder a cualquier parte de ella.
Permite la lectura y la escrifura. Es volafil: cuando se apaga la
alimentacion, la informacion contenida en ella se pierde. Es la
Unica que se inserta en la placa base. Es el lugar donde se
almacenan las instrucciones v los datos de los programas que
se estan egjecutando. Un ordenador puede tener 3GB
(gigabytes), 16GB, 32GB, 64GE de RAM. Las caracteristicas
de la RAM son:

« [Es de lecturafescritura porque permite escribir en ella y
leer datos desde ella.

« Es volatil, lo que significa que sus datos se pierden al
cortar el suministro eléctrico.

« DMemaoria de acceso aleatorio, lo gue significa que se
puede acceder a cualguier posicion directamente sin tener
que leer las posiciones anteriores.

— ROM (Read Qnly Memory): Es una memoria permanente, no
es volatil, sus datos no se borran al apagar el ordenador. Es la
memoria de solo lectura, no permite escribir datos en ella. Es
ideal para almacenar 1as rutinas basicas del hardware, como
el programa de arrangue del ordenador (BIOS) o el chequeo

de la memoria. Un ejemplo de memoria ROM es la ROM
BIOS.

— Memoria Caché: Es una memoria mas rapida v de menor

capacidad que la RAM. Es una memoria intermedia, colocada
enfre la RAM vy la CPU, para agilizar la transferencia de
informacion entre ellos. La RAM puede ser bastante mas lenta
que el microprocesador, lo ralentiza al tener que trabajar
juntos, por elle, se puso entre ambos una memoria mas
rapida; la cache. Esta memoria es mucho mas rapida que la
RAM convencional, aunque fambién mucho mas cara y de
menor capacidad. Por ese motivo los ordenadores sélo
disponen de una pequefia cantidad de memoria caché como
256 o 512KB, 6ME (megabytes). Hace de puente entre el
microprocesador v la memoria RAM. Los ordenadores
incluyen esta memoria dentro del propio chip del
microprocesador.

Dato extra: La unidad minima de informacion es el bit, que
representa un 1 o un 0. Los multiplos de este son potencias de
base 2: 2n.

Byte = 8 bits Gigabvte = | 1.024 MB
Kilobyte = | 1.024 bvies Terabyte= | 1.024 GB
Megabyte = | 1.024 KB Petabyte= | 1.024 TB

Z2.4. Placa base

La placa base o placa madre (motherboard) es la tarjeta con el
circuito impreso mas grande de las que podemos ver al abrir un
ordenador. Sobre ella se inseran ofros componentes del
ordenador. Lleva integrados los conectores o puertos de
comunicacion con los perifericos, v puede llevar tambien



integrados dispositivos de video, audio, red, etc.. dependiendo de
las caracteristicas del ordenador.

Las placas base incluyen siempre una serfie de componentes
fundamentales:

Chipset: Es un conjunto de chips situados sobre [a placa base
encargados de realizar las comunicaciones entre el
microprocesador v los distintos componentes conectados a la
placa base. Controla el modo de operacion de la placa, por o
que determina su rendimiento y sus caracteristicas. El chip
mas importante suele llevar encima un disipador de aluminio,
mas pequefio que el dgl microprocasador.

Ranuras (slots) para la memoria RAM: En ellas se colocan los
madulos de memoria RAM. Se distinguen de otras ranuras
porque llevan unas pinzas para sujetar el modulo v porgue
puede haber ranuras vacias, pero siempre habra alguna con
un modulo de RAM insertado.

Ranuras de expansion: En ellas se insertan las tajetas de
expansion, como la tarjeta grafica, la de sonido, |a de red, etc.
A veces, estas tarjetas estan integradas en la placa base vy las
ranuras pusden estar vacias. Hay varios

tipos: PCI (Peripheral Component Interconnect Componente
Periférico Interconectado), AGP (Acelerate Graphics Port) v
PCI Express (PCI-E).

Zocalo (socket) para el microprocesador Para instalar &
microprocesador se ufiliza un zocalo (socket). El procesador
se calienta mucho, por lo que susle llevar encima un disipador
vy un ventilador. Primero se ve un gran ventilador con un
disipador de calor de aluminio debajo. Por debajo del
dizipador se afade pasta térmica que mejora la disipacion del
calor y, por ultimo, el microprocesador sobre el zécalo.

La ROM BIOS {Basic Input-Output System, Sistema Basico de
Entrada’Salida). Fisicamente es un chip de memora (una
pasfilla negra) en el gue se amacena un codigo que el
ordenador utiliza al conectarse la corriente. Sin ella el PC no
arrancaria.

Conector ATX. Es el conector gue une la fuente de
alimentacion con la placa base, a través de cables como 2l de
la imagen. Es necesario para que ésta tenga la corriente
suficiente para funcionar.

Conexiones IDE y SATA. Son las conexiones para las
unidades de almacenamiento: el disco duro, el DVD-ROM, la
grabadora de DVD, etc. Las placas pueden llevar los dos tipos
de conexion, IDE (Integrated Device Electronics) v SATA
(Serial Advanced Technology Attachment), o bien uno de
ellos, dependiendo de la antigledad del ordenador. Las
conexiones SATA son mas modernas, los cables de datos
SATA son de color rojo, IDE son de color azul, que unen la
placa con las unidades de almacenamiento.

Conexiones externas: Son los puertos en que se conectan la
red (RJ45) v los dispositivos externos, comao el teclado (P52
morado), el raton (PS2 verde), los auriculares (jacks de audio),
las memaorias USE, etc.

Chip v pila para la BIOS: La BIOS es un circuito integrado en
el que se guarda el programa de amrangue del ordenador.
Mormalmente se identifica entre ofros porgue suele llevar
escrita la palabra BIOS, Para que no se bomren ciertos
parametros de configuracion, la BIOS necesita una pila.



2.5. Periféricos

Son dispositivos que sinfen para comunicarnas con el ordenadaor;
introducir la informacion de entrada a los programas y visualizar
resultados o datos de salida.

Se clasifican en tres grandes tipos:

- Periféricos de Entrada: Permiten introducir informacion al
ordenador desde el exierior. Ejemplos: teclado (entrada
estandar), raton, web-cam, microfono, scanner, joystick.

- Periféricos de Salida: Sirven para visualizar la informacion
procesada por el PC, en diferentes formatos: papel impreso,
audio, por pantalla. Ejemplos: monitor (salida estandar),
altavoces, impresora, plotter.

- Periféricos de Entrada-Salida: realizan ambas funciones.
Ejemplo: memoaria USE Flash, tarjeta de red, moédem, pantalla
tactil.

Los periféricos se conectan al ordenador mediante puertos, buses

y tarjetas pinchadas en la placa o integradas en ellas v para que

funcionen se instalan unos programas llamados drivers. Los

controladores o drivers son programas que vienen junto con los
periféricos v sirven para gue el sistema operativo detecte el
periférico y para asegurar el correcto funcionamiento de éste.

2.6. Dispositivos de almacenamiento

Los dispositivos de almacenamiento se usan para guardar
informacion. Mo hay que confundirlos con las memaorias, ya gue
éstas no sirven para almacenar datos. Pueden ser intemas
(discos duros) o externas.

— Disco duro magnético (HDD, hard disk drive): Emplea un
sistema de grabacion magnética para registrar datos digitales
en una serie de platos o discos mediante un cabezal que se
va desplazando. La comunicacion externa puede ser IDE o
SATA.

— Disco duro de estado solido (SSD, solid state disk o solid
state drive): Almacena la informacion en microchips de
memoria MAND no volatiles. A diferencia de los HDD, los SSD
no contienen partes maoviles, por lo que son mas rapidos v
fienen menor consumo. Por el contrario, tienen una vida
limitada a un ndmero determinado de ciclos de lectura-
escritura.

- Unidades de almacenamiento externas: Pueden ser los CD,
con una capacidad de 800MB, los DVD (capacidad tipica de
4 7TGB), v el Blue Ray (capacidad de hasta 400GB). También
se pueden considerar memorias externas las memorias USB,
(o pendrives o USB flash drive), que hoy en dia son las mas
utilizadas, asi como las tarjetas de memaoria (SD, MMC, etc ).

J. Software
31, ;Queé es software?

El Software es la suma total de los programas de ordenador,
procedimientos, reglas, la documentacion asociada v los datos
gue pertenecen a un sistema de computo. Segln el Diccionario de
la Real Academia Espafiola, el software es el conjunto de
programas, instrucciones y reglas informaticas para ejecutar
ciertas tareas en una computadaora.

En las computadoras, el software es el soporte logico del
ordenador, que comprende el conjunto de los componentes
ldgicos que hacen posible su funcionamiento. El software lo



constituyen los  programas, las  instrucciones, aplicaciones
informaticas v el sistema operativo.

En un ordenador, el primer software que funciona cuando se
enciende es el de la BIOS. Luego se carga el sistema operativao v,
para finalizar, las aplicaciones.

3.2. Categorias de software

El hardware no puede funcionar sin un programa gue indique las
instrucciones a gjecutar. Los programas se clasifican en base a su
utilidad en cuatro categorias:

— Software de base
— Software de aplicacion

— Software de desarrollo
- Software de comunicacionas

3.3. Software de base

El Software de Base es la serie de programas preinstalados en el
computador o sistema informatico que permiten interactuar con el
sistema operativo para dar soporte a otros programas y garantizar
el confrol digital del hardware. Se conoce como Software de
Sistema.

Las funciones principales del software de base o de sistema
estan: el control de la transferencia de recursos, la administracion
de la memoria RAM, el acceso a los periféricos o al disco rigido;
en fin, labores basicas vy fundamentales sin las cuales ningun
sistema podria funcionar comectaments.

El software de base suele ser muy simple, inaccesible para la
mayoria de los usuarios y administra el potencial fisico del
computador, conforme a las instrucciones del sistema operativo.

Se dividen en: BIOS, sistema operativo, controladores,
cargadores de programas v firmware.

La BIOS (Basic Input Output System) es el sistema basico de
entrada vy salida del ordenador. Se frata de un programa especial
guardado en la memaoria de la placa base. Una vez que se han
inicializado los componentes hardware, la BIOS toma el control
del ordenador. Cuando la BIOS termina de realizar su tarea, cede
el control del ordenador al siguiente nivel: el sistema operativo.

El Sistema Operativo {S.0.) es el programa basico o conjunto de
programas para iniciar v hacer funcionar el ordenador. El 5.0
convierte letras, nimeros v clic de ratdn en lenguaje binario que el
ordenador puede entender. Los sistemas operativos son
programas, dispuestos ya en el software o en la memoria fija, que
hacen que el hardware sea utilizable.

Su mision es servir de interfaz entre el usuario v el ordenador,
interpretando las instrucciones del usuario v transmitiéndoselas al
hardware. Ademas, se encarga de controlar v hacer funcionar
todo el hardware v los programas del ordenador.

Sus funciones principales son: amanca el sistema, configura los
perifericos, mantiene el sistema, permite e funcionamiento de las
aplicaciones, facilitar la entrada v salida de datos; v, permitir a los
usuarios la planificacion de recursos v compartir el hardware y
datos.

Los sistemas operativos mas utilizados son Windows {en sus
distintas versiones: Windows &, 10, 11, Vista, XF), Linux
(distribuciones Debian, Ubuntu, Red Hat, MAX, Linex, Molinex,
Guadalinex, algunas versionas son gratuitas) y Mac OS5, Symbian
05 v WAP. Se diferencian dos tipos principales de sistemas



operativos: modo grafico (Windows, Macintosh) y modo texto (MS-
DOS, Linw:, UMNIX).

Los Controladores (Drivers) son programas que sirven para
configurar los periféricos v asegurar su correcto funcionamiento.
Son los sistemas intérpretes principales del computador, los que
permitzn la interaccion de cada uno de los componentss fisicos
correspondientes  al hardware con las partes l0gicas que
conforman el software, para luego generar una interaccion bien
arganizada con el usuario y permitirle realizar accionas al mismo
en conjunto con el sistema operativo.

Los Cargadores de Programas tienen cualidades similares a los
controladores, pero permiten la ejecucion de los programas, asi
como su culminacion, a muchos de estos tambign se les conoce
como “Setup”.

Los Firmware es uno de los softwares de base mas estructurados
y con mejores cualidades, el cual no puede ser eliminado, ya que
corresponde a toda la memaoria interna de un computador que no
tiene la propiedad de ser eliminada del sistema.

Entre sus funciones maneja; el funcionamiento completo de los
circuitos integrados del dispositivo, para que dichos circuitos
funcionen y posean una interaccion positiva con el dispositivo
donde estos estan instalados; el almacenaje v la administracion
de los datos comespondientes a los controladores v los otros
softwares de base, para que el usuario no genere cambios
imeversibles y dafiinos en dichos softwares.

3.4. Software de aplicacidn

Son programas de proposito especifico, como los paquetes
integrados gue son las suites ofimaticas como Microsoft Office

(Power Point sirve para hacer presentaciones multimedia, VWord
es para realizar documentos mediante plantillas yf o elaboracion
propia, hojas de calculo Excel), juegos, software de diagndstico,
herramientas (Morton Ghost), programas de contabilidad como
ContaPlus, de estadistica (Statgraphic), edicion de imagen digital
(Photoshop), utilidades (anfivirus), programas de dibujo como
Paint.

3.5, Software de desarrollo

Son softwares usados por programadores para desarrollar otros
programas nuevos. Son los compiladores, intérpretes v entomos
de desarrollo. Ejemplos: Visual Basic, Pascal, TurboC, VisualC++,
Visuallava, FowerBuilder.

3.6. Software de comunicaciones

Son programas para la comunicacion por Intemet. Ejemplos:
Cutlook, protocolos de Intemet (TCPAF), chats, gestores de
cofmeo electrdnico (OutlookExpress), clientes FTP, Messenger,
navegadores de Internet (Google Chrome, Opera).

3.7. Software malicioso

El software malicioso, conocido en inglés como “malware™, es un
software disefiado especificamente para obtener acceso a un
equipo o dafiafdo sin gue el usuario tenga conocimiento. Hay
distintos tipos de software malicioso, como el spyware, los
registradores de pulsaciones, los virus, los gusanos o cualguier
tipo de codigo malicioso que se infiltre en un equipo.

Un virus informatico es un pequefic programa que infecta las
computadoras sin el conocimignto o permiso de sus operadores; v
provoca no solo 1a pérdida de informacion, imdgenes y videos,



sino también la de tiempo en la reinstalacion de los sistemas
operativos, entre otros dafios incluso mas graves. Los wirus
informaticos suelen llegar a una computadora por medio de
archivos infectados que comparten las personas v/ o por entrar a
sitios web sospechosos.

4. Diferencias con las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion
41. ;Queé son las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion?

Las Tecnologias de la Informacion v Comunicacion (TIC) son el
conjuntoa de recursos, herramientas, equipos, programas
informaticos, aplicaciones, redes y medios; que permiten la
compilacion, procesamiento, almacenamiento, transmisién de
informacion como: voz, datos, texto, video e imagenes. Tambien
ez el conjunto de herramientas, soportes vy canales para el
proceso y acceso a la informacion, que forman nuevos modelos
de expresion, nuevas formas de acceso vy recreacion cultural

Ejemplos: telefonia, television, smariphones, consolas de juego,
comeo electronico, redes sociales, mensajeria instantanea

4.2. Alcances de las TIC
Las Tecnologias de 1a Informacion v Comunicacion abarcan:

— Herramientas enfocadas a la fransmision, procesamiento y
almacenamiento digital de la informacion entre dos o mas
puntos [ entidades / individuos.

— Programas que administran y comparten informacion entre
dos o mas puntos / entidades / individuos.

4.3. Diferencias entre las Tl y las TIC

Las Tecnologias de Informacion no estan disefiadas para cumplir
objetivos de comunicacion, su finalidad es el procesamiento
electronico de datos enfocados a facilitar, realizar, agilizar
procesos ¥ resolver problemas, mientras que, por otro lado, las
Tecnologias de la Informacidn v  Comunicacidn son una
integracion de las Tecnologias de Informacidn con l1a finalidad de
favorecsr y permitir la comunicacién de manera electronica.
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