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RESUMEN

El principal objetivo de la investigación fue conocer el efecto del Programa en el 

conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares de PREADES de 

la Institución Educativa Privada Villarreal en la ciudad de Piura, en el año 2023. El 

tipo y el diseño de la investigación fueron aplicada y experimental - cuasi 

experimental, respectivamente. 

La técnica y el instrumento han sido la entrevista y el cuestionario. La muestra fue 

de 57 alumnos matriculados en PREADES, dividida en: el grupo 1, que se formó 

con 29 alumnos y se les brindó el programa; y, el grupo 2, que se constituyó con 28 

estudiantes y no recibieron programa. El cuestionario estuvo conformado por 30 

preguntas, que hacían 20 puntos en total. 

Las conclusiones fueron que sí se mejoró el conocimiento de las Tecnologías de la 

Información, en los niveles sensible, conceptual y holístico, de los escolares de 

PREADES en la I.E.P. Villarreal, Piura – 2023, debido a que, en los resultados del 

objetivo general, los alumnos del grupo 1, tuvo una media de 11,2 de puntaje, mayor 

que la media de 7 de puntaje de los alumnos del grupo 2.  

Palabras Clave: Efecto, programa, conocimiento, tecnologías de la información.
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The main objective of the research was to know the effect of the Program on the 

knowledge of Information Technologies of the PREADES schoolchildren of the 

Villarreal Private Educational Institution in the city of Piura, in the year 2023. The 

type and design of the research were applied and experimental - quasi-

experimental, respectively. 

The technique and the instrument have been the interview and the questionnaire. 

The sample consisted of 57 students enrolled in PREADES, divided into: group 1, 

which was made up of 29 students and provided the program; and, group 2, which 

was made up of 28 students and did not receive a program. The questionnaire 

consisted of 30 questions, which made 20 points in total. 

The conclusions were that the knowledge of Information Technologies was 

improved, at the sensitive, conceptual and holistic levels, of the PREADES students 

in the I.E.P. Villarreal, Piura - 2023, because, in the results of the general objective, 

the students in group 1 had an average score of 11.2, higher than the average score 

of 7 for the students in group 2. 

Keywords: Effect, program, knowledge, information technologies.
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I. INTRODUCCIÓN 

Uno de los derechos humanos fundamentales es la educación, aquel que posibilita 

a que hombres y mujeres escapen de la pobreza, dar garantía de un desarrollo 

sostenible y vencer a todas las desigualdades; es una poderosa herramienta para 

alejar, tanto a niños como adultos marginados, de la miseria y ser un catalizador 

para asegurar los demás derechos del mismo y de otro nivel («El derecho a la 

educación | UNESCO», 2023). En este tiempo actual, varias zonas de América 

Latina y el Caribe, la educación aún no llega para todos y presentan deficiencias, 

unos más que otros. 

El Estudio Regional Comparativo y Explicativo (ERCE) - en el año 2019 - que era 

una investigación, de una gran escala, para evaluar cada logro de aprendizaje de 

los alumnos de la región América Latina y el Caribe, y parte de las actividades fue 

analizar los contenidos curriculares de 3° y 6° de primaria de 19 países, los cuales, 

conceptos como: Fraternidad, Felicidad, Conocimiento del mundo, Empatía, 

Imaginación de hipótesis futuras, Comprensión de sistemas complejos, Entorno 

natural, Economía, Procesos sustentables (verde), Carbono y Las 3 R (Reciclar, 

reducir y reutilizar) estuvieron en menos de la mitad; la Equidad de género y 

Libertad aparecieron en la mitad; el Cambio climático y el Pensamiento crítico 

apenas se mostraron como nivel declarativo (UNESCO, 2020).  

Este estudio, que se realizó antes de la pandemia, ha dado a entender que la 

educación no ha sido robusta. Carlos Henríquez, antiguo Coordinador general del 

Laboratorio Latinoamericano de Evaluación de la Calidad de la Educación en la 

Oficina Regional de Educación para América Latina y el Caribe 

(OREALC)/UNESCO de Santiago, enmarcó que el colegio es uno de los agentes 

socializadores primordiales, el cual se ha de garantizar las oportunidades del 

desarrollo de conductas integradores en el currículo, tales como reconocer la 

diversidad, alcanzar los valores de la empatía y la fraternidad, saber y comprender 

los problemas de cota mundial (UNESCO, 2020).  

En el área de Ciencias, ERCE 2019 evaluó a alumnos de 6° grado de primaria y 

mostró que un quinto, que representó el 20,7% han alcanzado el nivel III en la 

región; es decir, cada estudiante debió ser capaz de explicar los fenómenos diarios 
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al aplicar el debido conocimiento, discriminar las interrogantes que pudieron ser 

científicamente investigables o también hipótesis, brindar conclusiones desde la 

información que fue representada en gráficos, y más (UNESCO, 2021). En los 

resultados del TERCE 2013 y ERCE 2019, hubo países que avanzaron en el área 

de Ciencias, como Brasil, Perú y República Dominicana (UNESCO, 2021). 

En Perú, el Estudio Virtual de Aprendizaje (EVA) realizado en el año 2021 mostró 

que el rendimiento promedio de los alumnos de 2° de secundaria disminuyó entre 

los años 2019 y 2021: 16 puntos en Lectura y 13 puntos en Matemáticas; cuando 

en el periodo 2015 – 2019 existió un aumento del promedio anual de 9,7 puntos en 

Matemáticas y 0,3 puntos en Lectura (Andina, 2022). 

Desde el enfoque sistémico, la educación ha sido un sistema blando que presentó 

actividades humanas y problemas blandos o de difícil definición. Con todo lo 

manifestado, que expuso de forma general el contexto social de la educación en el 

Perú, se dio la necesidad de efectuar una investigación antes y después de 

implementar un programa de Tecnologías de la Información, que es solo un 

segmento de los tantos temas que comprende el área de Ciencia, adicionalmente 

de ser un tópico de la Ingeniería de Sistemas.  

Como agregado, se relacionan las teorías del conocimiento en la educación de 

diversos autores que se presentaron en la investigación. En retorno al punto 

principal, la implementación del programa se realizó en la I.E.P. Villarreal, sede 

Tacna en la ciudad Piura en el año 2023, debido al interés y disponibilidad que 

presentaron. Se empezó con formular el problema: ¿Cuáles fueron los efectos del 

Programa en el conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares de 

PREADES de la I.E.P. Villarreal de la ciudad de Piura en el año 2023? 

La justificación se dividió en cinco aspectos: teórica, práctica, metodológica, social 

educativa y tecnológica. La justificación teórica constó en que la investigación ha 

estudiado los niveles sensible, conceptual y holística del conocimiento de los 

autores David Alan Neill y Liliana Cortez Suárez, mencionados en el capítulo del 

Marco Teórico; y por supuesto, se ha dado a conocer a los estudiantes sobre las 

teorías relacionadas a las tecnologías de la información. En la justificación práctica, 

esta investigación permitió la aplicación de la teoría, sobre los niveles del 
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conocimiento, a la realidad, y se tomó en cuenta las teorías vinculadas al Programa 

de Tecnologías de la Información en el conocimiento de los alumnos. Para la 

justificación metodológica, a fin de conocer los efectos del Programa de 

Tecnologías de Información en el conocimiento, se realizaron los instrumentos de 

investigación que abarcaron las dimensiones respectivas, para obtener los datos, 

los cuales fueron procesados y analizados, y se lograron las conclusiones. En la 

justificación social educativa, el estudio brindó ventajas a la I.E.P. Villareal debido 

a que el Programa de Tecnologías de Información ha generado documentos que 

han dado la posibilidad de ser usados en un futuro, y así poder ser modificados en 

el contenido o en la aplicación hacia otros grados, incluso poder ser objeto para 

motivar a los estudiantes a temprana edad a conocer el mundo de las TI.  

Y, por último, en la justificación tecnológica, cada resultado de la investigación 

brindó la posibilidad de descubrir situaciones que el personal de la institución 

educativa desconocía; ampliar el conocimiento sobre las tecnologías de la 

información; además de aplicar las actuales teorías relacionadas a las tecnologías 

en la I.E.P. Villarreal. Otra línea fue obtener los resultados de los efectos al 

combinar el programa con conceptos de conocimiento en la realidad de un colegio 

del Perú.  

La investigación tuvo el objetivo general de determinar los efectos del Programa en 

el conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares de PREADES 

en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023. Y los objetivos específicos han sido tres. Primero, 

determinar los efectos del Programa en el nivel sensible del conocimiento de 

Tecnologías de la Información de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, 

Piura – 2023. Segundo, determinar los efectos del Programa en el nivel conceptual 

del conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares de PREADES 

en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023. Tercero, determinar los efectos del Programa en 

el nivel holístico del conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares 

de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023 

La hipótesis general fue: El programa mejora el conocimiento de Tecnologías de la 

Información de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023. Las 

hipótesis específicas fueron tres. La primera era si el Programa mejora el nivel 

sensible del conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares de 
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PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023. La segunda era si el Programa mejora 

el nivel conceptual del conocimiento de Tecnologías de la Información de los 

escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023. La tercera era si el 

Programa mejora el nivel holístico del conocimiento de Tecnologías de la 

Información de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023 

II. MARCO TEÓRICO 

El primer antecedente de índole internacional fue un artículo científico de, en ese 

tiempo, el Doctor en Ciencias de la Educación, Antonio Huertas Montes, y, el 

profesor titular, Antonio Pantoja Vallejos, llamado “Efectos de un programa 

educativo basado en el uso de las TIC sobre el rendimiento académico y la 

motivación del alumnado en la asignatura de Tecnología de Educación Secundaria” 

en la Universidad de Jaén de España (Huertas y Pantoja, 2016).  

El objetivo principal fue analizar cada efecto sobre el rendimiento académico y la 

motivación del alumnado después de haber aplicado un programa educativo 

basado en usar las TIC en la materia antes escrita. Los específicos eran verificar si 

hubo diferencia significativa del alumnado que utilizaron las TIC y de aquellos que 

no lo hicieron en: el rendimiento académico, en el que se comparó el grado para 

adquirir el conocimiento de la asignatura; y, en la motivación de los estudiantes, el 

cual se examinó el grado de motivación; ambos en un antes y en un después de 

aplicar dicho programa (Huertas y Pantoja, 2016). Estos tres objetivos han sido 

resaltantes para la discusión de esta tesis. 

Se recurrieron al método cuasiexperimental y al diseño pre test y post test; en la 

muestra hubo dos grupos, conformado por el experimental quienes utilizaron las 

TIC, y el de control que fue lo contrario, pero en todos ellos tanto el contenido y la 

programación eran idénticos; el muestreo no probabilístico intencional fue elegido 

para seleccionar la muestra, la cual constó de 194 estudiantes; el instrumento ha 

sido el cuestionario; y los resultados indicaron que los estudiantes que usaron las 

TIC obtuvieron mejores calificaciones y mayor motivación y que la aplicación del 

programa educativo en base a las TIC mejoró significativamente el rendimiento 

escolar y la motivación de los estudiantes(Huertas y Pantoja, 2016). 
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El segundo antecedente, también fue un artículo científico internacional, titulado 

“Conocimiento y Uso de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 

(TIC) según el estilo de aprendizaje de los futuros maestros” de Ramón Cózar, 

María De Moya, José Hernández y Juan Hernández; el cual tuvo el objetivo de 

determinar el grado de conocimiento, uso y valoración de las TIC de los alumnos 

de Grado Maestro de la Facultad de Educación de la Universidad de Castilla - La 

Mancha, España (Cózar-Gutiérrez, et al., 2016), además de ser relevante para la 

tesis. 

El enfoque metodológico fue cuantitativo, diseño no experimental, contrastación de 

datos de estudios descriptivos y correlaciones, muestra de tipo no probabilístico, el 

instrumento fue un cuestionario y las conclusiones a través de los resultados, 

mencionaron que los alumnos tuvieron un alto grado de conocimientos y usos de 

las herramientas tecnológicas, en el que los estilos pragmático y teórico 

predominaron ligeramente (Cózar-Gutiérrez, et al., 2016). 

El tercer antecedente, de índole nacional, llamado “Nivel de conocimiento y 

aplicación de la Nuevas Tecnologías de Información y Comunicación, en el proceso 

de enseñanza–aprendizaje, por los docentes de educación secundaria de las 

instituciones educativas estatales de la ciudad de Huaraz”, tuvo el objetivo de 

analizar el nivel de conocimiento y aplicación de las nuevas TIC en el proceso de 

enseñanza – aprendizaje de los docentes de educación secundaria de los colegios 

estatales de Huaraz (Penadillo y Lezameta, 2010). 

La investigación fue de tipo básica y descriptiva, la muestra fue intencional, la 

técnica era la encuesta con cuestionario como instrumento; y a partir de los 

resultados, se concluyó que los docentes de educación secundaria de los colegios 

estatales de Huaraz tuvieron un bajo nivel de conocimiento sobre las nuevas TIC y 

ha sido un factor condicionante para que ellos no usen las herramientas y entornos 

tecnológicos como instrumentos de aprendizaje para enseñar (Penadillo y 

Lezameta, 2010). 

 Las bases teóricas se repartieron en el conocimiento y la I.E.P. Villareal. 
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El conocimiento es un acto consciente y deliberado de captar la naturaleza de algo, 

y se refiere principalmente al sujeto, el conocedor, pero también se refiere a lo que 

es su objeto, a lo conocido. Su crecimiento depende del cambio y evolución del 

pensar de las personas (V. Ramírez, 2009). Para el Diccionario de la Real 

Academia  Española, el conocimiento es la acción o efecto de conocer; 

entendimiento, inteligencia, razón natural: noción, saber o noticia elemental de algo 

(ASALE y RAE, 2023). 

Otros autores consideran que el conocimiento es el flujo que mezcla experiencia, 

valores fundamentales, información contextual y diversos puntos de vista de 

personas expertas, que da la facilidad al marco de análisis, para mejorar e 

incorporar nuevas experiencias y / o información; es originado y aplicado en la 

mente de conocedores; en organizaciones, se encuentra en documentos, rutinas 

organizacionales, procesos, prácticas y normas (Segarra y Bou, 2004). 

El conocimiento es una de las habilidades humanas más importantes porque ha 

permitido juzgar la naturaleza, las relaciones y las propiedades de las cosas que 

nos rodean. Con este punto de vista, Se puede pensar en el conocimiento como 

una colección de información e ideas abstractas interrelacionadas acumuladas a 

través de la observación y la experiencia. El autor señala que el primer grupo de 

científicos sistematizó la realización de la experiencia extrahumana a través de la 

interacción dialéctica del conocimiento sensorial y el conocimiento lógico, formando 

la base teórica de la ciencia (Alan y Cortez, 2018). 

El conocimiento surge de nuestra percepción sensorial del entorno, se convierte en 

comprensión y culmina en la razón. El conocimiento se puede obtener "a priori", es 

decir, independientemente de la experiencia, y por lo tanto el razonamiento es 

suficiente para obtenerlo. Además, el conocimiento se puede obtener "después del 

hecho", pero requiere experiencia. El proceso de conocimiento consta de cuatro 

elementos: sujeto, objeto, acción y representación interna (proceso cognitivo) (Alan 

y Cortez, 2018). 

El conocimiento es el proceso por el cual la realidad se refleja y reproduce en la 

mente humana. Este proceso obedece a leyes naturales o sociales y está 

relacionado con la acción práctica (Alan y Cortez, 2018). 
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El auto Gutiérrez Sáenz ha sugerido que no son dos, sino tres niveles de 

conocimiento: sensible, conceptual y holístico o intuitivo" (González, 2014). 

El conocimiento surge de la relación entre el sujeto y el objeto del conocimiento. En 

el proceso de cognición, a las personas se les presenta la realidad de las cosas 

para absorberlas, pero esta realidad se presenta en varios grados o niveles de 

abstracción. De acuerdo al libro titulado “Procesos y Fundamentos de la 

Investigación Científica” de los autores David Alan Neill y Liliana Cortez Suárez, el 

cual es la principal base teórica de esta investigación, los seres humanos pueden 

percibir y absorber el conocimiento en tres niveles: sensorial, conceptual y holístico 

(Alan y Cortez, 2018). 

Nivel de conocimiento sensible o sensorial: Se refiere al conocimiento que permite 

conocer objetos a través de los sentidos; un ejemplo de esto son las imágenes 

percibidas visualmente. El conocimiento sensorial es el conocimiento que resulta 

de la actividad de los órganos sensoriales. Incluye: sensación, percepción y 

representación (Alan y Cortez, 2018) 

Gracias a los sentidos, especialmente a la vista, hay posibilidades de guardar en la 

mente una ingente cantidad de información concernientes con colores, imágenes, 

dimensiones y estructuras que erigen experiencias y recuerdos que estructuran la 

realidad personal, interna o privada. Además, escuchar es esencial para la 

comprensión y proceso del lenguaje y transferir conocimientos. Por tanto, la vista y 

el oído son los sentidos más utilizados por el ser humano. A través del gusto,  vista, 

tacto, oído y olfato las personas perciben por primera vez la realidad (Alan y Cortez, 

2018). 

Entre estos órganos, las personas son los que más usan la vista y el oído, y han 

mejorado mucho el campo de la cognición. una determinación que nos permite 

concluir que nuestro intelecto y nuestro conocimiento derivan directa o 

indirectamente de las cosas sensibles. La sensación implica en aprehender cada 

propiedad del objeto de los sentidos para que el sujeto se enriquezca asimilando 

las propiedades sensoriales, y esas mismas propiedades logren luego una mayor 

plenitud de cognición. Los estímulos sensoriales también se convierten en eventos 

mentales cuando se manifiestan en la conciencia, ya que cada uno de los sentidos 
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se convierte en un medio de acceso a la realidad; En este proceso son 

indispensables los datos tabulares: la vista y el oído. Es importante señalar que el 

conocimiento perceptivo se divide en dos actos: percepción y conciencia sensible 

(Alan y Cortez, 2018). 

El acto de percepción sensible implica captar o comprender la realidad perceptiva 

de manera general y organizada, tratando de distinguir diferentes cualidades de los 

objetos. La percepción sensible se considera un proceso mental de percepción de 

estímulos, es decir, a cada sensación se le suma una interpretación subjetiva. Este 

acto de percepción también se conceptualiza como una forma natural de reconocer 

el entorno y analizar sus componentes (Alan y Cortez, 2018). 

A diferencia de la percepción perceptiva, el acto de conciencia perceptiva es la 

integración organizada de la información obtenida a través de los sentidos, lo que 

permite diferenciarla, clasificarla e interrelacionarla. La integración de la 

información sensorial a un nivel sensible de conciencia es fundamental para que la 

acumulación de datos y experiencia sea posible independientemente del estímulo 

actual (Alan y Cortez, 2018). 

Nivel de conocimiento conceptual: Es la capacidad de las personas para crear 

conceptos en forma de lenguaje basado en conceptos intangibles, intangibles, 

universales y esenciales, para transmitir conceptos utilizando símbolos abstractos 

y combinar conceptos utilizando mecanismos cognitivos. En este nivel, al recibir 

estímulos de los sentidos, una persona los etiqueta, clasifica, enumera, explica o 

categoriza con una palabra o frase descriptiva que refleja fielmente una realidad 

conocida. En cuanto a los procesos de razonamiento, planificación y memoria que 

están subordinados a las actividades del conocimiento conceptual almacenado en 

la memoria, esto es posible gracias a la capacidad única que tiene el ser humano 

de utilizar conocimientos previos para aplicarlos a nuevas realidades, gracias a la 

acumulación de conocimientos interconectados. conocimiento. que se puede 

abstraer para su uso en otras situaciones (Alan y Cortez, 2018). 

El propósito de este nivel es lograr la universalidad de conceptos y objetos para 

que todos podamos entenderlos de la misma manera y así contribuir a la resolución 

de problemas. Es importante señalar que la extensión, organización y accesibilidad 
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del conocimiento conceptual es lo que separa a los expertos de los novatos. En 

este nivel, los objetos son diferentes de los objetos que existen en la conciencia 

sensorial, aunque los conceptos surgen en la conciencia sensorial. Además, una 

persona está por encima del presente, su conciencia se traslada al pasado, 

especifica el presente y predice el futuro. Esto se debe a que factores como la 

imaginación, la memoria imaginativa y la memoria cognitiva trabajan juntos para 

crear conceptos abstractos con distintas propiedades (Alan y Cortez, 2018). 

Nivel de conocimiento holístico: Etimológicamente, holístico proviene de la palabra 

griega holos, que significa completo, así como todo y en orden. El holismo se 

enorgullece de mirar el todo sin reducirlo al estudio de sus partes, permitiendo 

comprender los hechos en términos de múltiples interacciones, caracterizado por 

un nivel de conocimiento teórico con una actitud integradora y explicativa dirigida a 

la total comprensión de procesos, sujetos y objetos en sus contexto, 

respectivamente (Alan y Cortez, 2018). 

Se refiere a la forma en que se ven, entienden y explican las cosas en detalle y su 

complejidad, pues de esta manera se pueden apreciar sus interacciones, sus 

métodos y su comportamiento. Históricamente, la importancia se ha manifestado 

en la evolución de las actitudes humanas. Los conceptos filosóficos y el 

conocimiento intelectual tienen orígenes absolutos; por lo tanto, a partir de una 

comprensión global, completa y comprensiva del proceso y análisis, se puede 

proceder a algunos de los aspectos específicos involucrados en estos procesos. 

Esta capacidad de pensar y comprender plenamente la realidad se conoce como 

inteligencia (Alan y Cortez, 2018). 

La inteligencia es la capacidad de entrar en la presencia de las cosas para 

comprenderlas en toda su verdad; permite a las personas aprender, aplicar 

conocimientos y adaptarse al entorno. Esto es lo que te hace darte cuenta de que 

hay algo más allá de lo que se entiende emocional y mentalmente, esto es lo que 

despierta la curiosidad. Por lo tanto, podemos decir que la sabiduría es la verdadera 

habilidad de nuestra vida, que nos permite eliminar las formas que existen en la 

realidad (Alan y Cortez, 2018). 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

La investigación ha sido de tipo aplicada, porque su propósito es resolver 

problemas cotidianos, aplicando todos los conocimientos adquiridos, mientras que 

el resto de los conocimientos se obtiene después de la aplicación y práctica 

sistematizada sobre la base de la investigación (Vargas, 2009). 

El diseño utilizado corresponde al nivel experimental, de tipo cuasi experimental. El 

experimento es un ensayo donde se manipula adrede cada una de las variables y 

la investigación experimental es aquella que tiene el proceso de someter a  un grupo 

de individuos o un objeto en condiciones determinadas, tratamiento o estímulo 

(considerado todo eso como la variable independiente), a fin de observar todos las 

reacciones o efectos producidos (representado como variable dependiente), y es 

exitosa cuando el investigador ha confirmado si el cambio de la variable 

dependiente es debido por manipular a la variable independiente (Guevara, et al., 

2020). 

La investigación cuasi experimental es aquella con el objetivo de poner a prueba 

una hipótesis causal ya sea manipulando una o más variables independientes, que 

por motivos éticos o logísticos no se asignan las unidades de investigación 

aleatoriamente a los grupos. Arnau la define como un plan de trabajo que pretende 

estudiar el impacto de uno o varios tratamientos y/ o procesos de cambio en 

situaciones en la que los sujetos o unidades de observación no fueron asignados 

de acuerdo a criterios aleatorios (Fernández-García, et al., 2014). 

El esquema es el siguiente: 

G1 => Ca – Px 

G2 => Ca 

G1 => Cm   G2 => Cm 

Dónde:  

− Ca = Conocimiento de TI antes del programa 

− Px = Programa sobre TI y tratamiento de datos 
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− Cm = Conocimiento de TI medido después del programa 

− G1 = Grupo 1, se le aplicó el programa 

− G2 = Grupo 2, no se le aplicó el programa 

 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable independiente: Programa de las Tecnologías de la Información. 

Variable dependiente: Conocimiento. 

Este subcapítulo se detalla en Anexos: 1. Matriz de operacionalización de variables 

y 2. Matriz de consistencia. 

3.3. Población (criterios de selección), muestra, muestreo 

La población estuvo conformada por los estudiantes de la I.E.P. Villarreal del año 

2023, de nivel inicial, primaria y secundaria, con un total de 470 estudiantes.  

La muestra, por conveniencia del investigador y disposición de la institución, fueron 

los 57 alumnos matriculados en PREADES, que fue la combinación de 5° y 6° de 

primaria de la I.E.P. Villarreal en el año 2023.  

Tabla 1: Muestra y Grupos de los estudiantes 

Estudiantes Cantidad 
Cantidad 

de Grupo 1 

Cantidad 

de Grupo 2 

5° de primaria 27 14 13 

6° de primaria 30 15 15 

PREADES 57 29 28 

Fuente: Estudiantes de la I.E.P. Villarreal en abril del año 2023. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la Tabla 01 se consideró dividir la muestra en dos grupos: 

- El grupo 1 se conformó por 29 estudiantes:14 de 5° y 15 de 6° de primaria.  

- El grupo 2 tuvo 28 estudiantes: 13 de 5° y 15 de 6° de primaria. 
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Los criterios que se consideraron para cada grupo fueron: 

- El grupo 1 se aplicó el programa. 

- El grupo 2 no se aplicó el programa. 

- En ambos grupos, se contempló aplicar los instrumentos del antes y después, 

en las mismas fechas. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Las técnicas que se usaron para la recolección de datos fueron la encuesta 

observación. Los instrumentos han sido el cuestionario. 

Los indicadores se repartieron como en la tabla 2 se muestra: 

Tabla 2: Indicadores, técnicas e instrumentos 

Indicadores Técnica Instrumento U.A. Operación 

D1. Tecnologías de 

la Información (TI) 

I1. Calificación de TI 

D2. Hardware 

I2. Calificación de 

Hardware 

D3. Software 

I3. Calificación de 

Software 

D4. Diferencias con 

las TIC 

I4. Calificación de 

diferencias con TIC 

Encuesta Cuestionario 

N°1 

 

Estudiantes 

de 

PREADES 

de la I.E.P. 

Villarreal en 

abril del 

año 2023 

Los datos se 

fueron 

recolectando 

a través de la 

encuesta con 

el 

cuestionario  

N°1 para el 

antes. 

 

D1. Nivel sensible 

I1. Conoce el objeto 

a través del sentido 

de la vista. 

D2. Nivel conceptual 

Encuesta Cuestionario 

N°2 

Estudiantes 

de 

PREADES 

de la I.E.P. 

Villarreal en 

Los datos se 

fueron 

recolectando 

a través de la 
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I2. Conoce el 

concepto en forma 

de lenguaje. 

D3. Nivel holístico 

I3. Entiende, 

interpreta y explica el 

objeto. 

abril del 

año 2023 

la encuesta 

con el 

cuestionario  

N°2 para los 

estudiantes 

que no y sí 

recibieron el 

programa. 

  

Fuente: Tabla de operacionalización de variables. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

Para la confiabilidad de los instrumentos se solicitó el juicio de los profesionales 

expertos relacionados al conocimiento de las TI, y ellos emitieron sus valoraciones 

en la matriz de validación de instrumento. 

3.5. Procedimientos 

Se coordinó primero con la coordinadora de la sede Tacna de la I.E.P. Villarreal en 

una reunión presencial, y ella derivó hacia la directora a nivel Piura de la misma 

institución de la sede Junín, quien sí aceptó que la investigación se aplique en los 

alumnos. En esos procesos de coordinación, se terminó de construir los 

instrumentos. Se coordinó con los docentes y la coordinadora de la sede Tacna 

para aplicar el primer instrumento: el cuestionario N°1. Llegó el lunes 8 de mayo y 

se aplicó este instrumento. 

Después se coordinaron los días para aplicar el instrumento faltante y el programa. 

El miércoles 17 se aplicó la primera parte del programa. Se entregó a los 

estudiantes el consentimiento informado a los padres para que lo firmen y 

entreguen al docente, que se lo dará al investigador. El jueves 18 se aplicaron la 

segunda parte del programa y el cuestionario N°2. Se recolectó la información en 

una matriz Excel y se usó el programa SPSS para analizar y procesar los datos. Se 

obtuvo los resultados y fueron colocados en el capítulo correspondiente de la 

investigación. 
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La directora entregó una constancia que fue colocado en Anexos; mientras tanto, 

se realizaron los capítulos de discusión, las conclusiones y en última instancia, las 

recomendaciones, enraizados con cada objetivo. Parte de los acuerdos ha sido la 

entrega del programa sobre las TI y todo lo que conlleva, como las separatas y los 

exámenes brindadas en su momento a los colegiales.  

3.6. Método de análisis de datos 

Para analizar los datos para cada dimensión y por variable, se usó la estadística 

descriptiva (media, mediana, mínimo, máximo, suma y moda) y las pruebas de 

normalidad. El análisis estadístico tiene dos componentes: el primero es el análisis 

descriptivo y el segundo es el análisis inferencial, el cual esta última es elaborar las 

conclusiones desde las pruebas que se realizaron con los datos obtenidos de la 

muestra (Flores-Ruiz, et al., 2017).  

3.7. Aspectos éticos 

Los aspectos de índole éticos que se tomaron a disposición fueron: la veracidad de 

los resultados; las citas y referencias bibliográficas para respetar los derechos de 

autor; el esquema de acuerdo con los lineamientos de la universidad; la protección 

de datos para salvaguardar la identidad de los escolares y de la escuela, por lo cual 

cada cuestionario realizado se hizo en anonimato por motivo de la confidencialidad 

y en cumplimiento del punto anterior. 
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IV. RESULTADOS 

Los resultados se dividieron en las dos variables. Primero se colocó.  

Variable 1: Programa de Tecnologías de Información  

Tabla 3: Puntaje de los estudiantes del Grupo 1 

Estudiante Sexo Puntaje Estudiante Sexo Puntaje 

1 F 14 16 M 11 

2 F 5 17 F 7 

3 M 16 18 M 9 

4 F 10 19 F 4 

5 M 4 20 F 5 

6 M 9 21 M 7 

7 M 8 22 M 5 

8 F 6 23 M 9 

9 M 7 24 M 9 

10 M 6 25 F 5 

11 F 13 26 M 5 

12 M 4 27 M 9 

13 F 8 28 F 7 

14 F 9 29 F 9 

15 F 11 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº1. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 3 se mostró que en el Grupo 1 hubo 15 niños (masculino - M) y 14 niñas 

(femenino - F). En total, este grupo estaba formado por 29 estudiantes. El mayor y 

único puntaje fue 16 y lo tuvo un niño. El menor puntaje fue 4 y lo tuvo un niño y 

una niña. 
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Tabla 4: Estadística descriptiva del Programa de Tecnologías de la 

Información en el Grupo 1 

Estadísticos de la variable Programa de Tecnologías 
de la Información – Grupo 1 

 Antes del Programa de Tecnologías 
de la Información 

N Válido 29 

Perdidos 0 

Media 7,97 

Mediana 8 

Moda 9 

Mínimo 4 

Máximo 16 

Suma 231 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº1. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 4 se mostró que los alumnos del Grupo 1, en el antes, las estadísticas 

de las calificaciones tuvieron: la media de 7,97; la mediana de 8; la moda de 9; el 

mínimo de 4; el máximo de 16; y la suma de 231.  

Tabla 5: Puntaje de los estudiantes del Grupo 2 

Estudiante Sexo Puntaje Estudiante Sexo Puntaje 

30 M 13 44 M 5 

31 F 7 45 M 6 

32 F 9 46 F 3 

33 F 8 47 F 5 

34 F 6 48 F 9 

35 F 9 49 F 5 

36 M 4 50 M 4 

37 M 8 51 M 8 

38 F 14 52 F 8 

39 F 8 53 F 13 

40 M 5 54 F 5 

41 F 6 55 M 3 

42 M 4 56 F 6 

43 M 7 57 F 8 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº1. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 
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En la tabla 5 se mostró que en el Grupo 2 hubo 11 niños (masculino - M) y 17 niñas 

(femenino - F). En total, este grupo estaba formado por 28 estudiantes. El mayor y 

único puntaje fue 14 y lo tuvo una niña. El menor puntaje fue 3 y lo tuvo un niño y 

una niña. 

Tabla 6: Estadística descriptiva del Programa de Tecnologías de la 

Información en el Grupo 2 

Estadísticos de la variable Programa de Tecnologías 
de la Información – Grupo 2 

 Antes del Programa de Tecnologías 
de la Información 

N Válido 28 

Perdidos 0 

Media 7 

Mediana 6 

Moda 8 

Mínimo 3 

Máximo 14 

Suma 196 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº1. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 6 se mostró que los alumnos del Grupo 2, en el antes, las estadísticas 

de las calificaciones tuvieron: la media de 7; la mediana de 8; la moda de 8; el 

mínimo de 3; el máximo de 14; y la suma de 196.  

Variable 2: Conocimiento 

Objetivo General: Determinar los efectos del Programa en el conocimiento de 

Tecnologías de la Información de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, 

Piura – 2023.  

Tabla 7. Puntaje de los estudiantes después del Programa, Grupo 1 

Estudiante Sexo Puntaje Estudiante Sexo Puntaje 

1 F 13 16 M 8,4 

2 F 11,4 17 F 12,4 

3 F 10,8 18 M 9,6 

4 F 7,9 19 M 11,4 

5 M 12,8 20 F 11,4 

6 M 8,4 21 M 10,8 
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7 M 10,8 22 M 9,6 

8 F 12,3 23 M 12,6 

9 F 11,7 24 F 11,7 

10 M 13,5 25 M 12 

11 M 9,5 26 M 12 

12 F 8,2 27 M 12,6 

13 F 9,6 28 M 14,7 

14 F 11,4 29 F 14,7 

15 F 9,8 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 7 se mostró que en el Grupo 1, después de aplicar el programa, hubo 

15 niños (masculino - M) y 14 niñas (femenino - F). El mayor puntaje fue 14,7 y lo 

tuvo un niño y una niña. El menor puntaje fue 7,9 y lo tuvo una niña. 

Tabla 8: Estadística descriptiva del Conocimiento en el Grupo 1 

Estadísticos de la variable Conocimiento – Grupo 1 

 Después del Programa de 
Tecnologías de la Información 

N Válido 29 

Perdidos 0 

Media 11,2 

Mediana 11,4 

Moda 11,4 

Mínimo 7,9 

Máximo 14,7 

Suma 325 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº1. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 8 se mostró que los alumnos del Grupo 1, después de aplicar el 

programa, las estadísticas de las calificaciones tuvieron: la media de 11,2; la 

mediana de 11,4; la moda de 11,4; el mínimo de 7,9; el máximo de 14,7; y la suma 

de 325.  
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Tabla 9: Puntaje de los estudiantes después del Programa, Grupo 2 

Estudiante Sexo Puntaje Estudiante Sexo Puntaje 

1 F 6 15 F 7,2 

2 M 5,4 16 M 9 

3 F 8 17 F 2,4 

4 F 4,8 18 M 7,2 

5 F 4,2 19 F 6,7 

6 M 8,5 20 M 7,2 

7 M 4,2 21 F 4,8 

8 F 4,8 22 F 3 

9 F 9,3 23 M 9 

10 M 12,6 24 F 3,6 

11 F 9,3 25 M 5,4 

12 M 9,9 26 F 4,8 

13 F 10,8 27 M 6,6 

14 F 11,4 28 F 9 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 9 se mostró que en el Grupo 2 hubo 11 niños (masculino - M) y 17 niñas 

(femenino - F). Después de aplicar el programa al Grupo 1, el mayor puntaje en el 

Grupo 2 fue 12,6 y lo tuvo un niño. El menor puntaje fue 2,4 y lo tuvo una niña. 

Tabla 10: Estadística descriptiva del Conocimiento en el Grupo 2 

Estadísticos de la variable Conocimiento – Grupo 2 

 Después del Programa de 
Tecnologías de la Información 

N Válido 29 

Perdidos 0 

Media 7,0 

Mediana 6,6 

Moda 7,2 

Mínimo 2,4 

Máximo 12,6 

Suma 196,1 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 
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En la tabla 10 se mostró que los alumnos del Grupo 2, las estadísticas de las 

calificaciones tuvieron: la media de 7; la mediana de 6,6; la moda de 7,2; el mínimo 

de 2,4; el máximo de 12,6; y la suma de 196,1.  

Esta variable se repartió en 3 dimensiones, las cuales fueron el nivel sensible, el 

nivel conceptual y el nivel holístico. Estos niveles se han plasmado en preguntas: 

para el nivel sensible tuvo 14 preguntas (del 1 al 14); en el nivel conceptual, tuvo 

12 (del 15 al 26); y en el nivel holístico tuvo 4 preguntas (del 27 al 30). Cada 

pregunta de los niveles sensible y conceptual vale 0,6 puntos, y una pregunta del 

nivel holístico vale 1,1 punto. El máximo puntaje para cada nivel ha sido de: 8,4 en 

el sensible; 7,2 en el conceptual; 4,4 en el holístico. 

Objetivo Específico 1: Determinar los efectos del Programa en el nivel sensible del 

conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares de PREADES en 

la I.E.P. Villareal, Piura – 2023. 

Tabla 11: Puntaje de los estudiantes en el nivel sensible después del 

Programa, Grupo 1 

Estudiante Sexo 
Respuestas 
correctas 

Puntaje Estudiante Sexo 
Respuestas 
correctas 

Puntaje 

1 F 14 8,4 16 M 9 5,4 

2 F 13 7,8 17 F 11 6,6 

3 F 12 7,2 18 M 11 6,6 

4 F 11 6,6 19 M 10 6 

5 M 13 7,8 20 F 11 6,6 

6 M 12 7,2 21 M 14 8,4 

7 M 13 7,8 22 M 12 7,2 

8 F 11 6,6 23 M 12 7,2 

9 F 12 7,2 24 F 12 7,2 

10 M 14 8,4 25 M 10 6 

11 M 13 7,8 26 M 10 6 

12 F 10 6 27 M 12 7,2 

13 F 12 7,2 28 M 14 8,4 

14 F 14 8,4 29 F 14 8,4 

15 F 10 6 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 
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En la tabla 11 se mostró que en el nivel sensible del Grupo 1 hubo 6 estudiantes (3 

niños y 3 niñas) con el mayor puntaje 8,4 (tuvo 14 respuestas correctas, es decir 

todas). El menor puntaje fue 5,4 y lo tuvo un niño (tuvo 9 respuestas correctas). 

Tabla 12: Estadística descriptiva del nivel sensible en el Grupo 1 

Estadísticos del nivel sensible – Grupo 1 

 Después del Programa de 
Tecnologías de la Información 

N Válido 29 

Perdidos 0 

Media 7,16 

Mediana 7,2 
Moda 7,2 
Mínimo 6 

Máximo 8,4 

Suma 207,6 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 12 se mostró que los alumnos del Grupo 1 en el nivel sensible, las 

estadísticas tuvieron: la media de 7,16; la mediana de 12; la moda de 7,2; el mínimo 

de 5,4; el máximo de 8,4; y la suma de 207,6. 

Tabla 13: Puntaje de los estudiantes en el nivel sensible después del 

Programa, Grupo 2 

Estudiante Sexo 
Respuestas 
correctas 

Puntaje Estudiante Sexo 
Respuestas 
correctas 

Puntaje 

1 F 7 4,2 15 F 12 7,2 

2 M 8 4,8 16 M 10 6 

3 F 7 4,2 17 F 2 1,2 

4 F 7 4,2 18 M 10 6 

5 F 7 4,2 19 F 8 4,8 

6 M 12 7,2 20 M 11 6,6 

7 M 7 4,2 21 F 5 3 

8 F 6 3,6 22 F 3 1,8 

9 F 10 6 23 M 12 7,2 

10 M 12 7,2 24 F 4 2,4 

11 F 11 6,6 25 M 8 4,8 

12 M 10 6 26 F 8 4,8 

13 F 12 7,2 27 M 9 5,4 

14 F 13 7,8 28 F 13 7,8 
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Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 13 se mostró que en el nivel sensible del Grupo 2 hubo 2 niñas con el 

mayor puntaje 7,8 (tuvo 13 respuestas correctas). El menor puntaje fue 1,2 y lo tuvo 

una niña (tuvo 2 respuestas correctas). 

Tabla 14: Estadística descriptiva del nivel sensible en el Grupo 2 

Estadísticos del nivel sensible – Grupo 2 

 Después del Programa de 
Tecnologías de la Información 

N Válido 28 

Perdidos 0 

Media 5,23 

Mediana 4,8 

Moda 7,2 - 4,2 

Mínimo 1,2 

Máximo 7,8 

Suma 146,4 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 14 se mostró que los alumnos del Grupo 2 en el nivel sensible, las 

estadísticas tuvieron: la media de 5,23; la mediana de 4,8; la moda hubo empate 

de 7,2 y 4,2 (5 estudiantes para cada puntaje); el mínimo de 1,2; el máximo de 7,8; 

y la suma de 146,4. 

Objetivo Específico 2: Determinar los efectos del Programa en el nivel conceptual 

del conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares de PREADES 

en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023. 

Tabla 15: Puntaje de los estudiantes en el nivel conceptual después del 

Programa, Grupo 1 

Estudiante Sexo 
Respuestas 
correctas 

Puntaje Estudiante Sexo 
Respuestas 
correctas 

Puntaje 

1 F 5 3 16 M 3 1,8 

2 F 5 3 17 F 4 2,4 

3 F 5 3 18 M 6 3,6 

4 F 2 1,2 19 M 5 3 
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5 M 6 3,6 20 F 9 5,4 

6 M 2 1,2 21 M 8 4,8 

7 M 5 3 22 M 4 2,4 

8 F 7 4,2 23 M 4 2,4 

9 F 7 4,2 24 F 9 5,4 

10 M 6 3,6 25 M 7 4,2 

11 M 2 1,2 26 M 10 6 

12 F 2 1,2 27 M 10 6 

13 F 4 2,4 28 M 9 5,4 

14 F 5 3 29 F 6 3,6 

15 F 5 3 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 15 se mostró que en el nivel conceptual del Grupo 1 hubo 2 estudiantes 

(niños) con el mayor puntaje 6 (tuvo 10 respuestas correctas). El menor puntaje fue 

1,2 y lo tuvo dos niños y dos niñas (3 respuestas correctas). 

Tabla 16: Estadística descriptiva del nivel conceptual en el Grupo 1 

Estadísticos del nivel conceptual – Grupo 1 

 Después del Programa de 
Tecnologías de la Información 

N Válido 29 

Perdidos 0 

Media 3,37 

Mediana 3 

Moda 3,6 

Mínimo 1,2 

Máximo 6 

Suma 97,8 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 16 se mostró que los alumnos del Grupo 1 en el nivel conceptual, las 

estadísticas tuvieron: la media de 3,37; la mediana de 3; la moda de 3,6; el mínimo 

de 1,2; el máximo de 6; y la suma de 97,8. 

Tabla 17: Puntaje de los estudiantes en el nivel conceptual después del 

Programa, Grupo 2 
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Estudiante Sexo 
Respuestas 
correctas 

Puntaje Estudiante Sexo 
Respuestas 
correctas 

Puntaje 

1 F 3 1,8 15 F 0 0 

2 M 1 0,6 16 M 5 3 

3 F 5 3 17 F 2 1,2 

4 F 1 0,6 18 M 2 1,2 

5 F 0 0 19 F 2 1,2 

6 M 2 1,2 20 M 1 0,6 

7 M 0 0 21 F 3 1,8 

8 F 2 1,2 22 F 2 1,2 

9 F 4 2,4 23 M 3 1,8 

10 M 9 5,4 24 F 2 1,2 

11 F 3 1,8 25 M 1 0,6 

12 M 5 3 26 F 0 0 

13 F 6 3,6 27 M 2 1,2 

14 F 6 3,6 28 F 2 1,2 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 17 se mostró que en el nivel conceptual del Grupo 2 hubo 1 niño con el 

mayor puntaje 5,4 (tuvo 9 respuestas correctas). El menor puntaje fue 0 y lo tuvieron 

3 niñas y un niño. 

Tabla 18: Estadística descriptiva del nivel conceptual en el Grupo 2 

Estadísticos del nivel conceptual – Grupo 2 

 Después del Programa de 
Tecnologías de la Información 

N Válido 28 

Perdidos 0 

Media 1,59 

Mediana 1,2 

Moda 1,2 

Mínimo 0 

Máximo 5,4 

Suma 44,4 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 18 se mostró que los alumnos del Grupo 2 en el nivel conceptual, las 

estadísticas tuvieron: la media de 1,59; la mediana de 1,2; la moda de 1,2; el mínimo 

de 0; el máximo de 5,4; y la suma de 44,4. 
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Objetivo Específico 3: Determinar los efectos del Programa en el nivel holístico del 

conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares de PREADES en 

la I.E.P. Villareal, Piura – 2023. 

Tabla 19: Puntaje de los estudiantes en el nivel holístico después del 

Programa, Grupo 1 

Estudiante Sexo Puntaje Estudiante Sexo Puntaje 

1 F 1,6 16 M 0,6 

2 F 0,6 17 F 2,2 

3 F 0,6 18 M 0 

4 F 0,1 19 M 0 

5 M 1,4 20 F 0 

6 M 0 21 M 0 

7 M 0 22 M 0 

8 F 1,5 23 M 0 

9 F 0,3 24 F 0,3 

10 M 1,5 25 M 0 

11 M 0,5 26 M 0 

12 F 1 27 M 0 

13 F 0 28 M 2,7 

14 F 0 29 F 2,7 

15 F 1,6 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 19 se mostró que en el nivel holístico del Grupo 1 hubo 2 estudiantes 

(niño y niña) con el mayor puntaje 2,7. El menor puntaje fue 0 y lo tuvieron 10 niños 

y 3 niñas. 

 

 

 

 

Tabla 20: Estadística descriptiva del nivel holístico en el Grupo 1 

Estadísticos del nivel holístico – Grupo 1 

 Después del Programa de 
Tecnologías de la Información 
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N Válido 29 

Perdidos 0 

Media 0,68 

Mediana 0,1 

Moda 0 

Mínimo 0 

Máximo 2,7 

Suma 19,6 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 20 se mostró que los alumnos del Grupo 1 en el nivel holístico, las 

estadísticas tuvieron: la media de 0,68; la mediana de 0,1; la moda de 0; el mínimo 

de 0; el máximo de 2,7; y la suma de 19,6. 

Tabla 21: Puntaje de los estudiantes en el nivel holístico después del 

Programa, Grupo 2 

Estudiante Sexo Puntaje Estudiante Sexo Puntaje 

1 F 0 15 F 0 

2 M 0 16 M 0 

3 F 0,8 17 F 0 

4 F 0 18 M 0 

5 F 0 19 F 0,7 

6 M 0,1 20 M 0 

7 M 0 21 F 0 

8 F 0 22 F 0 

9 F 0,9 23 M 0 

10 M 0 24 F 0 

11 F 0,9 25 M 0 

12 M 0,9 26 F 0 

13 F 0 27 M 0 

14 F 0 28 F 0 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 21 se mostró que en el nivel holístico del Grupo 2 hubo 1 niño con el 

mayor puntaje 1,9. El menor puntaje fue 0 y lo tuvieron 13 niñas y 9 niños. 

Tabla 22: Estadística descriptiva del nivel conceptual en el Grupo 2 
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Estadísticos del nivel holístico – Grupo 2 

 Después del Programa de 
Tecnologías de la Información 

N Válido 28 

Perdidos 0 

Media 0,19 

Mediana 0 

Moda 0 

Mínimo 0 

Máximo 1,9 

Suma 5,3 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 22 se mostró que los alumnos del Grupo 2 en el nivel holístico, las 

estadísticas tuvieron: la media de 0,19; la mediana de 0; la moda de 0; el mínimo 

de 0; el máximo de 1,9; y la suma de 5,3. 
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Para probar cada una de las hipótesis planteadas, se usó T-Student. 

Hipótesis Específica 1: El Programa mejora el nivel sensible del conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares 

de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023. 

Tabla 23: Estadísticas de los grupos 1 y 2 en el nivel sensible 

Estadísticas de grupo 

 Grupo N° Media Desv. 

estándar 

Media de error 

estándar 

Puntaje Nivel 

Sensible 

1 29 7,159 ,8918 ,1656 

2 28 5,229 1,8100 ,3421 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 23, se mostraron los siguientes resultados de los puntajes en el nivel sensible: 29 para el grupo 1 y 28 para el grupo 

2, y se observó que sí existen diferencias en cuanto a la media y a la desviación estándar. 

Tabla 24: Prueba T-Student del nivel sensible 

Prueba de muestras independientes 

 Prueba de 

Levene de 

Prueba t para la igualdad de medias 
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igualdad de 

varianzas 

F Sig. t gl Significación Diferencia 

de medias 

Diferencia 

de error 

estándar 

95% de intervalo 

de confianza de 

la diferencia 

P de un 

factor 

P de dos 

factores 

Inferior Superior 

Puntaje 

Nivel 

Sensible 

Se 

asumen 

varianzas 

iguales 

14,704 <,001 5,134 55 <,001 <,001 1,9300 ,3759 1,1767 2,6834 

No se 

asumen 

varianzas 

iguales 

  5,078 39,071 <,001 <,001 1,9300 ,3800 1,1614 2,6987 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 24 se observó que, para el nivel sensible, en la prueba de Levene tuvo una significación muy pequeña inferior a 0,001; 

entonces se asumió que las varianzas no son iguales, ya que existe una significancia bilateral inferior a 0,001 y esto indicó que sí 

existen diferencias significativas. 
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Gráfico 1: Barras de error en el nivel sensible 

 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En el gráfico 1 se comprobó que, en el nivel sensible, la media del grupo 1 con su intervalo de confianza del 95% no solapa con 

la media del grupo 2. De forma gráfica se visualizó que ambas medias sí que fueron diferentes. El grupo 2 (5,229) tuvo una media 

de puntaje inferior a la del grupo 1(7,159). 

Entonces, la hipótesis específica 1: El Programa mejora el nivel sensible del conocimiento de Tecnologías de la Información de 

los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023, es verdadero. 
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Hipótesis Específica 2: El Programa mejora el nivel conceptual del conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares 

de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023. 

Tabla 25: Estadísticas de los grupos 1 y 2 en el nivel conceptual 

Estadísticas de grupo 

 Grupo N° Media Desv. 

estándar 

Media de error 

estándar 

Puntaje Nivel 

Conceptual 

1 29 3,372 1,4200 ,2637 

2 28 1,586 1,2880 ,2434 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 25, se mostraron los siguientes resultados de los puntajes en el nivel conceptual: 29 para el grupo 1 y 28 para el grupo 

2, y se observó que sí existen diferencias en cuanto a la media y a la desviación estándar. 

 

Tabla 26: Prueba T-Student del nivel conceptual 

Prueba de muestras independientes 

 Prueba de 

Levene de 

igualdad de 

varianzas 

Prueba t para la igualdad de medias 



35 
 

F Sig. t gl Significación Diferencia 

de medias 

Diferencia 

de error 

estándar 

95% de intervalo 

de confianza de 

la diferencia 

P de un 

factor 

P de dos 

factores 

Inferior Superior 

Puntaje 

Nivel 

Concept

ual 

Se 

asumen 

varianzas 

iguales 

,458 ,501 4,970 55 <,001 <,001 1,7867 ,3595 1,0663 2,5071 

No se 

asumen 

varianzas 

iguales 

  4,979 54,792 <,001 <,001 1,7867 ,3589 1,0675 2,5059 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 26 se observó que, para el nivel conceptual, en la prueba de Levene tuvo una significación muy pequeña de 0,501; 

entonces se asumió que las varianzas no son iguales, ya que existe una significancia bilateral inferior a 0,001 y esto indicó que sí 

existen diferencias significativas. 
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Gráfico 2: Barras de error en el nivel conceptual 

 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En el gráfico 2 se comprobó que, en el nivel conceptual, la media del grupo 1 con su intervalo de confianza del 95% no solapa 

con la media del grupo 2. De forma gráfica se visualizó que ambas medias sí que fueron diferentes. El grupo 2 (1,586) tuvo una 

media de puntaje inferior a la del grupo 1(3,372). 

Entonces, la hipótesis específica 2: El Programa mejora el nivel conceptual del conocimiento de Tecnologías de la Información de 

los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023, es verdadero. 
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Hipótesis Específica 3: El Programa mejora el nivel holístico del conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares 

de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023. 

Tabla 27: Estadísticas de los grupos 1 y 2 en el nivel holístico 

Estadísticas de grupo 

 Grupo N° Media Desv. 

estándar 

Media de error 

estándar 

Puntaje Nivel 

Holístico 

1 29 ,676 ,8806 ,1635 

2 28 ,154 ,3283 ,0620 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 27, se mostraron los siguientes resultados de los puntajes en el nivel holístico: 29 para el grupo 1 y 28 para el grupo 

2, y se observó que sí existen diferencias en cuanto a la media y a la desviación estándar. 

 

Tabla 28: Prueba T-Student del nivel holístico 

Prueba de muestras independientes 

 Prueba de 

Levene de 

igualdad de 

varianzas 

Prueba t para la igualdad de medias 
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F Sig. t gl Significación Diferencia 

de medias 

Diferencia 

de error 

estándar 

95% de intervalo 

de confianza de 

la diferencia 

P de un 

factor 

P de dos 

factores 

Inferior Superior 

Puntaje 

Nivel 

Holístico 

Se 

asumen 

varianzas 

iguales 

23,513 <,001 2,946 55 ,002 ,005 ,5223 ,1773 ,1670 ,8776 

No se 

asumen 

varianzas 

iguales 

  2,986 35,870 ,003 ,005 ,5223 ,1749 ,1675 ,8770 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 28 se observó que, para el nivel holístico, en la prueba de Levene tuvo una significación muy pequeña inferior a 0,001; 

entonces se asumió que las varianzas no son iguales, ya que existe una significancia bilateral de 0,005 y esto indicó que sí existen 

diferencias significativas. 
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Gráfico 3: Barras de error en el nivel holístico 

 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero.En el gráfico 3 se comprobó que, en el nivel holístico, la media del grupo 1 con su intervalo 

de confianza del 95% no solapa con la media del grupo 2. De forma gráfica se visualizó que ambas medias sí que fueron diferentes. 

El grupo 2 (0,154) tuvo una media de puntaje inferior a la del grupo 1(0,676). 
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Entonces, la hipótesis específica 3: El Programa mejora el nivel holístico del conocimiento de Tecnologías de la Información de 

los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023, es verdadero. 

Hipótesis General: El Programa mejora el conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares de PREADES en la 

I.E.P. Villareal, Piura – 2023. 

Tabla 29: Estadísticas de los grupos 1 y 2 en el conocimiento 

Estadísticas de grupo 

 Grupo N° Media Desv. 

estándar 

Media de error 

estándar 

Puntaje 

Conocimiento 

1 29 11,207 1,8193 ,3378 

2 28 6,968 2,6501 ,5008 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 29, se mostraron los siguientes resultados de los puntajes del conocimiento: 29 para el grupo 1 y 28 para el grupo 2, y 

se observó que sí existen diferencias en cuanto a la media y a la desviación estándar. 

 

Tabla 30: Prueba T-Student del conocimiento 

Prueba de muestras independientes 
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 Prueba de 

Levene de 

igualdad de 

varianzas 

Prueba t para la igualdad de medias 

F Sig. t gl Significación Diferencia 

de medias 

Diferencia 

de error 

estándar 

95% de intervalo 

de confianza de 

la diferencia 

P de un 

factor 

P de dos 

factores 

Inferior Superior 

Puntaje 

Conocim

iento 

Se 

asumen 

varianzas 

iguales 

5,177 ,027 7,062 55 <,001 <,001 4,2390 ,6003 3,0361 5,4420 

No se 

asumen 

varianzas 

iguales 

  7,017 47,649 <,001 <,001 4,2390 ,6041 3,0241 5,4539 

Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En la tabla 30 se observó que, para el conocimiento, en la prueba de Levene tuvo una significación muy pequeña de 0,027; 

entonces se asumió que las varianzas no son iguales, ya que existe una significancia bilateral inferior de 0,001 y esto indicó que 

sí existen diferencias significativas. 
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Gráfico 4: Barras de error del puntaje del conocimiento 

 
Fuente: Aplicación del cuestionario Nº2. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 

En el gráfico 4 se comprobó que, en el conocimiento, la media del grupo 1 con su intervalo de confianza del 95% no solapa con 

la media del grupo 2. De forma gráfica se visualizó que ambas medias sí que fueron diferentes. El grupo 2 (6,968) tuvo una media 

de puntaje inferior a la del grupo 1(11,207). 

Entonces, la hipótesis general: El Programa mejora el conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares de 

PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023, es verdadero. 
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V. DISCUSIÓN 

El programa sobre las Tecnologías de la Información tuvo cuatro módulos en el 

siguiente orden: Tecnologías de la Información (TI), Hardware, Software, 

Diferencias con las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC); y, fue una 

recopilación de información estructurada y resumida, creada en Microsoft Word. En 

cambio, en el primer antecedente mencionado en la parte inicial del capítulo del 

Marco Teórico, “Efectos de un programa educativo basado en el uso de las TIC 

sobre el rendimiento académico y la motivación del alumnado en la asignatura de 

Tecnología de Educación Secundaria”, el programa era de tipo informático creado 

en Flash, proporcionado para el grupo experimental y tuvo siete módulos, en 

relación al contenido de la asignatura antes dicha en el título, con la secuencia 

respectiva: Ejercicios con Google, Vistas, Materiales y Procesos de fabricación, 

Energía eléctrica. Instalaciones en viviendas, Circuitos eléctricos, Electrónica y 

Automatismos, Mecanismos (Huertas y Pantoja, 2016). Al comparar ambos 

estudios, la investigación tuvo menos módulos y diferentes que los del primer 

antecedente, debido a que solo abarcó las TI, que es una parte de lo que es 

Tecnología. 

Respecto a la muestra de la investigación, fue por conveniencia del investigador y 

disposición de la institución, con un total de 57 alumnos matriculados en PREADES, 

que eran la combinación de 27 y 30 estudiantes de 5° y 6° de primaria, 

respectivamente, de la I.E.P. Villarreal en el año 2023, repartidos en 29 sujetos en 

el Grupo 1 y 28 sujetos para el Grupo 2. Sin embargo, en el artículo de Huertas y 

Pantoja, se utilizó el muestreo no probabilístico intencional, en dos centros públicos 

de Educación Secundaria de las provincias de Jaén y Málaga, y tuvo un total de 

194 estudiantes de Tercero de Educación Secundaria, divididos en 97 colegiales 

en el grupo experimental y 97 colegiales en el grupo de control (Huertas y Pantoja, 

2016). Al contrastar ambos estudios, han variado los resultados, dado que las 

muestras son de diferente nivel de educación (primaria y secundaria), mayor 

cantidad de alumnos, y diferentes aspectos en la búsqueda de los efectos, uno en 

el conocimiento de TI y el otro, en el rendimiento académico y la motivación. 
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La hipótesis general de la investigación, que fue si el Programa mejora el 

conocimiento de Tecnologías de la Información de los escolares de PREADES en 

la I.E.P. Villareal, Piura – 2023, se demostró mediante la prueba de Levene, que 

obtuvo una significación muy pequeña de 0,027; y se asumió que las varianzas no 

son iguales, ya que existió una significancia bilateral inferior de 0,001 y esto indicó 

que sí existen diferencias significativas. En cambio, en este antecedente, los 

autores aplicaron la prueba T para muestras independientes, con el fin de averiguar 

si los grupos experimental y de control eran equivalentes en el pre test, el cual 

obtuvieron una significación superior a 0,05, por lo que se aceptó la hipótesis nula 

de homogeneidad de las varianzas y de la igualdad de las medias; el cual, esta 

última fue porque se poseyó una probabilidad asociada o valor p, sig. bilateral 

mayor de 0,05; en otras palabras, existió una homogeneidad entre los grupos y no 

se apreciaron significativas diferencias en las medias (Huertas y Pantoja, 2016). 

Hubo diferencias en las hipótesis de ambos estudios, dado que se apuntaron a 

distintos contextos de tiempo, es decir, la investigación apuntó al post test, y el 

primer antecedente apuntó al pre test. 

En la distribución muestral, en el antecedente, hubo 44% de alumnos y 56% de 

alumnas en ambos grupos, el cual, la población femenina era la de mayor cantidad 

(Huertas y Pantoja, 2016); mientras que, en la investigación, en el grupo 1, eran 

48% niñas y 52% niños, el cual predominó la población masculina en la cantidad, 

caso contrario al grupo 2, conformado por 61% niñas y 39% niños, el cual 

predominó la población femenina.  

Los resultados del objetivo general de la investigación, que fue determinar los 

efectos del Programa en el conocimiento de Tecnologías de la Información de los 

escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023, mostraron que los 

alumnos del Grupo 1, quienes recibieron el programa y dieron el examen después 

de ella, tuvieron una media de 11,2 de puntaje, un promedio (o mediana) y moda 

de 11,4 de puntaje, la nota mínima y máxima fueron de 7,9 y 14,7 de puntaje, 

respectivamente, y, la suma del puntaje de los 29 alumnos que participaron ha sido 

de 325.  
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En cambio, en el grupo 2, quienes no recibieron el programa y dieron el examen 

junto al grupo 1, después de que ellos culminaron la misma, tuvieron una media de 

7 de puntaje, un promedio (o mediana) de 6,6 de puntaje, la moda de 7,2 de puntaje, 

la nota mínima y máxima fueron de 2,4 y 12,6 de puntaje, respectivamente, y, la 

suma del puntaje de los 28 alumnos que participaron ha sido de 196,1. Al comparar 

las medias de los puntajes del grupo 1 y 2, se apreció que los alumnos del primer 

grupo tuvieron 4 de puntaje más que los alumnos del grupo 2. Este mismo caso 

también se presentó en las demás estadísticas, con una diferencia de puntaje de: 

4,2 en la moda, 5,5 en la nota mínima, 2,1 en la nota máxima y 128,9 en la suma 

total. 

Pero en el primer antecedente, los resultados fueron distintos numéricamente tanto 

en el objetivo principal, que fue analizar cada efecto sobre el rendimiento 

académico y la motivación del alumnado después de haber aplicado un programa 

educativo basado en usar las TIC en la materia de Tecnología, como los 

específicos, que eran verificar si hubo diferencia significativa del alumnado que 

utilizaron las TIC y de aquellos que no lo hicieron en: el rendimiento académico, en 

el que se comparó el grado para adquirir el conocimiento de la asignatura; y, en la 

motivación de los estudiantes, el cual se examinó el grado de motivación (Huertas 

y Pantoja, 2016). 

En este antecedente, los resultados de toda la muestra para “Adquisición de 

conocimientos de informática” fueron que el 69% de estudiantes indicó que han 

aprendido informática en su casa o solos y 9% en el instituto; cerca al 95% de 

educandos tuvieron un ordenador en el hogar y cerca al 90% lo han usado de forma 

regular. En el pre test, ambos grupos mostraron que: el 37% de los estudiantes 

estuvieron de acuerdo que el tiempo pasó más rápido cuando emplearon 

ordenadores en la clase, pero en el post test, aumentó a 40,7% en el grupo 

experimental y 38,1% en el grupo de control; el 30,9% de los sujetos de los dos 

grupos mencionó que será muy útil trabajar con el ordenador en el futuro, el cual 

cambió en el post test, porque aumentó a 37,1% en el grupo experimental y 34% 

en el de control; antes, el 31,4% de los colegiales del grupo experimental estuvieron 

de acuerdo en que realizar actividades con ordenadores les ha dado más seguridad 

que hacer ejercicios de manera normal, y aumentó al 33% después de aplicar el 
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programa, mientras que solo el 32,5% de alumnos del grupo de control dieron razón 

a ello en el pre test, el cual disminuyó a 30% en el post test; por otro lado, el 

porcentaje de sujetos que trabajaron en grupo aportando ideas, aumentó hasta el 

4,5% en el grupo experimental y se redujo al 2,5% en el de control; antes, el 26,3% 

de estudiantes del grupo experimental se desanimó de modo fácil cuando no le iba 

bien los estudios, y en el post test se redujo al 23,7%, a diferencia del grupo de 

control que antes solo pasaba en el 23,8%, y en el post test aumentó al 25,3% de 

los educandos (Huertas y Pantoja, 2016). 

Los valores numéricos de este primer antecedente demostraron que: en el grupo 

experimental, la diferencia de medias entre el post test (14,82) y el pre test (12,93) 

es de 1,89 puntos, superior a la diferencia media entre el post test (13,47) y el grupo 

control pretest (13,11), que es de 0,36 puntos. En consecuencia, el nivel de 

significación (p ≤ .000) en el rendimiento de los Estudiantes muestra una diferencia 

significativa entre los valores medios de los dos grupos. El post test fue de 7,09 

para el grupo experimental y 6,10 para el pre test, mientras que la diferencia de 

medias para el grupo de control se deterioró de 6,86 en el pre test a 6,30 en el post 

test (Huertas y Pantoja, 2016). 

En el ítem “Se aprende mejor con los ordenadores que en una clase normal”, el 

valor F, F (1, 192) = 4.592 p ≤ .033 indicó una diferencia significativa entre los 

grupos experimental y control. En este primer grupo (experimental), la diferencia de 

medias entre el postest (3,79) y el pretest (3,55) fue de 0,24 puntos, mientras que 

la diferencia de medias entre el postest (3,40) y el pretest (3.61) en el segundo 

grupo (de control) fue de 0,21 puntos. En el ítem “Me desanimo cuando tengo 

muchas lecciones o temas que aprender” fue analizada por la potencial importancia 

de los recursos de aprendizaje. El ANOVA mostró significación en el límite F, F (1, 

192) = 3.861 p ≤ 0.051, lo que correspondió a una diferencia moderada entre las 

medias del grupo experimental y de control, y en pre y post test solo hubo una 

disminución de 0,13 puntos en el primero, y en el segundo aumentó 0,24 (Huertas 

y Pantoja, 2016). 

Todos esos resultados mencionados anteriormente sobre el primer antecedente 

demostraron que los estudiantes que usaron las TIC obtuvieron mejores 
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calificaciones y mayor motivación y que la aplicación del programa educativo en 

base a las TIC mejoró significativamente el rendimiento escolar y la motivación de 

los estudiantes (Huertas y Pantoja, 2016). Este estudio, a pesar de las diferencias 

numéricas, coincidió en una parte con los resultados del objetivo general de la 

investigación, y es que en ambos sí hubo efectos positivos, tanto en el conocimiento 

(de acuerdo con los párrafos 5 y 6) como en el rendimiento académico y motivación 

del alumnado en el caso de este antecedente, que se sustentó en la primera parte 

de esta discusión. Pues, como ya se mencionaron los resultados de los objetivos 

más resaltantes de este antecedente y para reforzar el de la investigación, a 

continuación, se describieron los de la investigación, referidos a los tres objetivos 

específicos, para recordar. 

Los resultados del primer objetivo específico, que fue determinar los efectos del 

Programa en el nivel sensible del conocimiento de Tecnologías de la Información 

de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023, mostraron que 

los alumnos del Grupo 1, quienes recibieron el programa y dieron el examen 

después de ella, tuvieron una media de 7,16 de puntaje, un promedio (o mediana) 

y moda de 7,2 de puntaje, la nota mínima y máxima fueron de 5,4 y 8,4 de puntaje, 

respectivamente, y, la suma del puntaje de los 29 alumnos que participaron ha sido 

de 207,6. 

En cambio, en el grupo 2, quienes no recibieron el programa y dieron el examen 

junto al grupo 1, después de que ellos culminaron la misma, tuvieron una media de 

5,23 de puntaje, un promedio (o mediana) de 4,8 de puntaje, la moda tuvo empate 

de 7,2 y 4,2 de puntaje, la nota mínima y máxima fueron de 1,2 y 7,8 de puntaje, 

respectivamente, y, la suma del puntaje de los 28 alumnos que participaron ha sido 

de 146,4. Al comparar las medias de los puntajes del grupo 1 y 2, se apreció que 

los alumnos del primer grupo tuvieron 1,96 de puntaje más que los alumnos del 

grupo 2. Este mismo caso también se presentó en las demás estadísticas, con una 

diferencia de puntaje de: 3 en la moda, 4,2 en la nota mínima, 0,6 en la nota máxima 

y 61,2 en la suma total. 

Esas diferencias fueron comprobadas y corroboradas mediante la hipótesis 

específica 1, que era: el Programa mejora el nivel sensible del conocimiento de 
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Tecnologías de la Información de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, 

Piura – 2023; exactamente en la prueba de Levene mostró una significación muy 

pequeña inferior a 0,001; entonces se asumió que las varianzas no son iguales, ya 

que existió una significancia bilateral inferior a 0,001 y esto indicó que sí existieron 

diferencias significativas. En el gráfico 1 se demostró que, en el en el nivel sensible 

del conocimiento, la media del grupo 1 con su intervalo de confianza del 95% no 

solapó con la media del grupo 2, así hubiera un alumno más para el grupo 2 o un 

alumno menos en el grupo 1. 

Los resultados del segundo objetivo específico, que fue determinar los efectos del 

Programa en el nivel conceptual del conocimiento de Tecnologías de la Información 

de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023, mostraron que 

los alumnos del Grupo 1, quienes recibieron el programa y dieron el examen 

después de ella, tuvieron una media de 3,37 de puntaje, un promedio (o mediana) 

de 3 de puntaje y moda de 3,6 de puntaje, la nota mínima y máxima fueron de 1,2 

y 6 de puntaje, respectivamente, y, la suma del puntaje de los 29 alumnos que 

participaron ha sido de 97,8. 

En cambio, en el grupo 2, quienes no recibieron el programa y dieron el examen 

junto al grupo 1, después de que ellos culminaron la misma, tuvieron una media de 

1,59 de puntaje, un promedio (o mediana) de 1,2 de puntaje, la moda tuvo 1,2 de 

puntaje, la nota mínima y máxima fueron de 0 y 5,4 de puntaje, respectivamente, y, 

la suma del puntaje de los 28 alumnos que participaron ha sido de 44,4. Al comparar 

las medias de los puntajes del grupo 1 y 2, se apreció que los alumnos del primer 

grupo tuvieron 1,78 de puntaje más que los alumnos del grupo 2. Este mismo caso 

también se presentó en las demás estadísticas, con una diferencia de puntaje de: 

2,4 en la moda, 1,2 en la nota mínima, 0,6 en la nota máxima y 53,4 en la suma 

total. 

Esas diferencias fueron comprobadas y corroboradas mediante la hipótesis 

específica 2, que era: el Programa mejora el nivel conceptual del conocimiento de 

Tecnologías de la Información de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, 

Piura – 2023; exactamente en la prueba de Levene mostró una significación muy 

pequeña de 0,501; entonces se asumió que las varianzas no son iguales, ya que 
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existe una significancia bilateral inferior a 0,001 y esto indicó que sí existen 

diferencias significativas. En el gráfico 1 se demostró que, en el en el nivel 

conceptual del conocimiento, la media del grupo 2 con su intervalo de confianza del 

95% no solapa con la media del grupo 2, así hubiera un alumno más para el grupo 

2 o un alumno menos en el grupo 1. 

Los resultados del tercer objetivo específico, que fue determinar los efectos del 

Programa en el nivel holístico del conocimiento de Tecnologías de la Información 

de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023, mostraron que 

los alumnos del Grupo 1, quienes recibieron el programa y dieron el examen 

después de ella, tuvieron una media de 0,68 de puntaje, un promedio (o mediana) 

de 0,1 de puntaje y moda de 0 de puntaje, la nota mínima y máxima fueron de 0 y 

2,7 de puntaje, respectivamente, y, la suma del puntaje de los 29 alumnos que 

participaron ha sido de 19,6. 

En cambio, en el grupo 2, quienes no recibieron el programa y dieron el examen 

junto al grupo 1, después de que ellos culminaron la misma, tuvieron una media de 

0,15 de puntaje, un promedio (o mediana) de 0 de puntaje, la moda tuvo 0 de 

puntaje, la nota mínima y máxima fueron de 0 y 1,9 de puntaje, respectivamente, y, 

la suma del puntaje de los 28 alumnos que participaron ha sido de 5,3. Al comparar 

las medias de los puntajes del grupo 1 y 2, se apreció que los alumnos del primer 

grupo tuvieron 0,53 de puntaje más que los alumnos del grupo 2. Este mismo caso 

también se presentó en las demás estadísticas, con una diferencia de puntaje de: 

0,8 en la nota máxima y 14,3 en la suma total. 

Esas diferencias fueron comprobadas y corroboradas mediante la hipótesis 

específica 3, que era: el Programa mejora el nivel holístico del conocimiento de 

Tecnologías de la Información de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, 

Piura – 2023; exactamente en la prueba de Levene mostró una significación muy 

pequeña inferior a 0,001; entonces se asumió que las varianzas no son iguales, ya 

que existe una significancia bilateral de 0,005 y esto indicó que sí existen 

diferencias significativas. En el gráfico 3 se demostró que, en el en el nivel holístico 

del conocimiento, la media del grupo 2 con su intervalo de confianza del 95% no 
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solapa con la media del grupo 2, así hubiera un alumno más para el grupo 2 o un 

alumno menos en el grupo 1. 

El segundo antecedente fue el artículo científico titulado “Conocimiento y Uso de 

las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC) según el estilo de 

aprendizaje de los futuros maestros”, que a diferencia de la investigación, tuvo una 

muestra de tipo no probabilístico, con una cantidad de 162 estudiantes del último 

curso de los Grados de Maestro en Educación Infantil y en Educación Primaria (81 

en cada uno) de la Facultad de Educación de Albacete (Universidad de Castilla - 

La Mancha, España); del cual, esa muestra estudiada, el 21,6% (35) son hombres 

y el 78,4% (127) mujeres (Cózar-Gutiérrez, et al., 2016). Otra disimilitud fueron los 

temas, que en este estudio embarcaron aquellos relacionados a las TIC, y eran: 

Programas básicos, Redes sociales, Blog, chat, foro, Portales educativos, 

Programas de edición imagen, vídeo y audio, Buscadores en la red, Traductores 

online, Portales de vídeo online, Bibliotecas virtuales, Editores de páginas web, 

Navegadores web, Programas educativos de autor, Actividades guiadas de 

búsqueda en Internet, Dispositivos multimedia (Cózar-Gutiérrez, et al., 2016). 

Diferente a los objetivos y relevante para la investigación, el objetivo general de 

este artículo fue el de determinar el grado de conocimiento, uso y valoración de las 

TIC de los alumnos de Grado Maestro de la Facultad de Educación de la 

Universidad de Castilla - La Mancha, España (Cózar-Gutiérrez, et al., 2016). 

Los resultados con relación al primer bloque “Conozco herramientas TIC”, los 

estudiantes indicaron que tuvieron un conocimiento alto o muy alto de casi todas 

las preguntas del cuestionario. Diez de los 14 ítems de este apartado tuvieron una 

puntuación media superior a 3 (sobre un máximo de 4), y más concretamente, 4 

ítems tenían una puntuación superior a 3,50 (Programas básicos, Redes sociales, 

Buscadores en la red y Portales de vídeo online). Por el contrario, los encuestados 

sabían poco sobre edición de páginas web, programas educativos de autores y 

actividades educativas guiadas en Internet, con un valor medio inferior a 1,50. Sin 

embargo, cuatro de los sujetos recibieron puntajes estadísticamente significativos 

(0.5% o más) en términos de clasificación. Ninguna de las respuestas alcanzó una 

puntuación altamente significativa (p = 0,000). Por otro lado, los estudiantes 
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Educación Infantil tuvieron más conocimientos que aquellos de Educación Primaria 

sobre "redes sociales" (M=3,56; DT=,57) (p=,025); “blogs, chats y foros” (M=3,43; 

DT=,67) (p=,002); y "portales de videos en línea" (M=3,71; DT=.53) (p=.024), 

mientras que los estudiantes de Educación Primaria aún con bajo nivel de 

conocimiento en "Buscar en Internet" fue mejor que el de los estudiantes de 

Educación Infantil (M = 1,72; DT= 0,88; p=0,029) (Cózar-Gutiérrez, et al., 2016). 

En cuanto al segundo bloque "Uso herramientas TIC", los estudiantes indicaron que 

hicieron uso bajo en comparación con su conocimiento de los mismos instrumentos. 

Este hecho se evidenció que de los 14 ítems que componen este subapartado, solo 

se lograron 4 puntos altos (M > 3,50), especialmente cuando se utilizan Programas 

básicos, Redes sociales, Buscadores en la red y Portales de vídeo. Además, los 

estudiantes reportaron poco o ningún uso de Editores de páginas web, Programas 

educativos de autor o Actividades guiadas de búsqueda en Internet. Los 

estudiantes de la Educación Infantil utilizaron Buscadores en la red de manera 

estadísticamente significativa, y Portal de videos online (M = 3,67; DE = 0,52; p = 

0,046 y M = 3,56; DE = 0,65; p = 0,028; respectivamente). En cuanto a los alumnos 

de Educación Primaria, aunque utilizan apenas los “Programas educativos de 

autor”, se desempeñaron mejor que los estudiantes de Infantiles (M = 1,52 frente a 

1,30), con una puntuación estadísticamente significativa de p = 0,019 (Cózar-

Gutiérrez, et al., 2016). 

Respecto al uso de herramientas TIC de acuerdo con el estilo de aprendizaje de 

los estudiantes, los ítems con puntuaciones medias más altas son los relacionados 

con el estilo pragmático ("Me gusta experimentar con las TIC", "Me gusta aplicar 

los conocimientos aprender usando las TIC" y " No me importa emplear TIC para 

hacer efectivo mi trabajo"), así como la teoría ("Sé que las TIC son buenas para mi 

formación"). Aunque existieron diferencias entre los nombres se mostraron 

resultados estadísticamente significativos en “Me gusta experimentar con las TIC” 

(estilo pragmático), “Me gusta el reto de utilizar las TIC” y “Me gusta buscar nuevas 

experiencias a través de las TIC” (estilo activo), y “Me interesan las opiniones en 

chat o foros” (estilo reflexivo). En estos últimos ítems, los estudiantes de Infantil 

tuvieron más puntos que aquellos de Primaria. Las conclusiones a través de los 

resultados mencionaron que los alumnos tuvieron un alto grado de conocimientos 
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y usos de las herramientas tecnológicas, en el que los estilos pragmático y teórico 

predominaron ligeramente (Cózar-Gutiérrez, et al., 2016). 

Aunque no estuvo ligado tan estrechamente este segundo antecedente con la 

investigación, se obtuvo la idea de que fuera una información complementaria. A 

pesar de abarcar el uso en estudiantes del Grado de Maestro, ¿cómo sería esta 

investigación en los alumnos y maestros en el colegio Villareal o en otros, antes y 

después del programa mejorado o nuevo, caso fuera otra institución? Se 

desconoció, ya que esta tesis no abarcó las variables estilos de aprendizaje y uso 

de TI, además se consideró que otros futuros investigadores lo realicen. Sin 

embargo, los estudiantes presentaron puntajes bajos, en especial, al emitir opinión 

de unos términos (Ver instrumento en Anexos), que era parte del conocimiento 

holístico. 

Las cifras numéricas anteriores estuvieron en el otro extremo al comparar con 

aquellas del tercer antecedente, llamado “Nivel de conocimiento y aplicación de la 

Nuevas Tecnologías de Información y Comunicación, en el proceso de enseñanza–

aprendizaje, por los docentes de educación secundaria de las instituciones 

educativas estatales de la ciudad de Huaraz”, el cual tuvo el objetivo de analizar el 

nivel de conocimiento y aplicación de las NTIC en el proceso de enseñanza – 

aprendizaje de los docentes de educación secundaria de los colegios estatales de 

Huaraz, y la muestra estuvo formada por 383 docentes  de 7 Instituciones 

Educativas Estatales de Educación Secundaria de esa misma ciudad, las cuales 

dos instituciones más se les aplicó la prueba piloto (Penadillo y Lezameta, 2010). 

Este estudio se relacionó con la investigación por tener un contexto social y 

educativo similar a la del colegio Villareal, por ser del mismo país, Perú. 

A comparación de la investigación, en este artículo mencionaron las siguientes 

Nuevas Tecnologías de Información y Comunicación (NTIC) para evaluar el 

conocimiento y uso:  Web 2.0, Foro, Webquest, Blog, Wiki, Chat, Software 

educativo, Tutores Interactivos, e-Books, Entornos Educativos Virtuales. Respecto 

a los resultados, el 89,3% de docentes no conocieron las NTIC, dado que era la 

suma de las alternativas: conocimiento superficial (19,6%) o muy superficial 

(28,0%) y desconocimiento (41,7%);  y, solo el 10,7% de la muestra conocieron las 
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NTIC, ya que era la suma de conocimiento muy completo (2.6%) y completo (8,1%); 

las NTIC más conocidas han sido Chat (15,4%) y Software educativo (14,8%); el 

91,3% de docentes no usaron las NTIC en el proceso de enseñanza – aprendizaje 

de las distintas asignaturas, porque era la suma de pocas veces (14,7%), muy 

pocas (25,6%) y no usan (51,0%), y solo el 8,7% de la muestra mencionaron que 

usaron las NTIC para desarrollar esas sesiones, dado que correspondió a la suma 

de siempre (2,3%) y casi siempre (6,4%) (Penadillo y Lezameta, 2010). 

Por otro lado, la cantidad promedio de alumnos por sección era 31, y la capacidad 

promedio para atender fue de 18 alumnos, por ello se detectó que una computadora 

era utilizada por 2 o más alumnos. También se detectó que los responsables de 

cómputo, 3 eran contratados y 2 no tuvieron la especialidad de informático o 

computación, 3 instituciones tuvieron   proyector multimedia; todas las instituciones 

cuentan con conexión a Internet, no tuvieron plataformas y bibliotecas virtuales, 

solo 4 instituciones contaron con páginas web. La formación docente se realizó solo 

dos veces al año y no fue permanente, los docentes han podido utilizar el centro de 

cómputo dos veces al mes, y los alumnos 3 veces al mes. A pesar del apoyo del 

responsable del centro de cómputo, la dinámica de participación contrastó con el 

bajo uso de las TIC por parte de los docentes en el proceso de aprendizaje. Todas 

las instituciones implementaron el aprendizaje asistido en computadoras a través 

del empleo de software educativo y actividades de aprendizaje, incluidas 

ilustraciones conceptuales y de mapas mentales, presentaciones de diapositivas y 

recuperación de información. No practicaron el aprendizaje cooperativo, 

ocasionalmente usaron Wikipedia para la búsqueda de información o conceptos 

(Penadillo y Lezameta, 2010).  

Este último antecedente también ha sido complementario a la investigación, debido 

a que se consideró necesario evaluar también a los docentes sobres las TI, para 

que ellos puedan mejorar los conocimientos y enseñar a los alumnos. 

VI. CONCLUSIONES 

1. En respuesta al objetivo fundamental o general, que fue determinar los efectos 

del Programa en el conocimiento de Tecnologías de la Información de los 

escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023, se concluyó que 
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este programa sí tuvo efectos en el conocimiento del tema mencionado del 

alumnado estudiado; debido a que, en los resultados se encontraron las 

siguientes situaciones: los alumnos del grupo 1, que recibieron el programa, 

tuvo una media de 11,2 de puntaje, que fue mayor a la media de 7 de puntaje 

de los alumnos del segundo grupo; y, el conocimiento de este primer grupo fue 

mayor que el del segundo grupo, ya que hubo una diferencia en la media de 4,2 

de puntaje.   

 

En la moda, el grupo 1 fue de 11,4 de puntaje, en cambio la del grupo 2 fue de 

7,2 de puntaje; y, esto demostró que el conocimiento del primer grupo fue mayor 

que el del segundo grupo, dado que existió una diferencia de 4,2 de puntaje. En 

la nota máxima, un niño y una niña tuvieron 14,7 de puntaje en el grupo 1; pero 

en el grupo 2, un niño tuvo 12,6 de puntaje; y esto indicó que existió una brecha 

de sexo en el grupo 2. La menor nota del grupo 1 fue de una niña con 7,9 de 

puntaje; y en el grupo 2, también lo tuvo una niña con 2,4 de puntaje; y esto 

manifestó que aun hubo dificultades del sexo femenino en el conocimiento de 

las TI, a pesar de que en el grupo 1 recibió el programa. El cuestionario estuvo 

conformado por 30 preguntas, con 20 de puntaje en total, y se contempló que, 

la media de los colegiales del primer grupo tuvo un puntaje mayor que la mitad 

del puntaje total.  

 

2. En atención al primer objetivo específico, que fue determinar los efectos del 

Programa en el nivel sensible del conocimiento de Tecnologías de la 

Información de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023, 

se concluyó que el programa sí tuvo efectos positivos en el conocimiento 

sensible del tema mencionado de los educandos estudiados; debido a que, en 

los resultados se encontraron las siguientes situaciones: los alumnos del grupo 

1, que recibieron el programa, tuvo una media de 7,16 de puntaje, que fue mayor 

a la media de 5,23 de puntaje de los alumnos del segundo grupo; y, el 

conocimiento del primer grupo fue mayor que el del segundo grupo, ya que hubo 

una diferencia en la media de 2,96 de puntaje.   

 



55 
 

En la moda, el grupo 1 fue de 7,2 de puntaje, en cambio la del grupo 2 fue de 

7,2 y 4,2 de puntaje; y, esto demostró que el conocimiento del primer grupo fue 

igual y mayor que el del segundo grupo, dado que existió una diferencia de 3 de 

puntaje, pero en cinco alumnos tuvieron el primer puntaje. En la nota máxima, 

tres niños y tres niñas tuvieron 8,4 de puntaje en el grupo 1; pero en el grupo 2, 

dos niñas tuvieron 7,8 de puntaje; y esto indicó que existió una brecha de sexo 

en el grupo 2. La menor nota del grupo 1 fue de un niño con 5,4 de puntaje; y 

en el grupo 2, lo tuvo una niña con 1,2 de puntaje; y esto manifestó que aun 

hubo dificultades en ambos sexos en el conocimiento de las TI, a pesar de que 

en el grupo 1 recibió el programa. El cuestionario, que constó 14 preguntas que 

valían 0,6 puntos cada una, y que hacían 8,4 puntos en total en el nivel sensible, 

se determinó que, en este nivel, la media de los alumnos del grupo 1 tuvieron 

un puntaje cercano al máximo. 

 

3. A  partir del segundo objetivo específico, que ha sido determinar los efectos del 

Programa en el nivel conceptual del conocimiento de Tecnologías de la 

Información de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023, 

se concluyó que este programa sí tuvo efectos positivos en el conocimiento 

conceptual de las TI de los colegiales estudiados; debido a que, en los 

resultados se encontraron las siguientes situaciones: los alumnos del grupo 1, 

que recibieron el programa, tuvo una media de 3,37 de puntaje, que fue mayor 

a la media de 1,59 de puntaje de los alumnos del segundo grupo; y, el 

conocimiento del primer grupo fue mayor que el del segundo grupo, ya que hubo 

una diferencia en la media de 1,78 de puntaje.   

 

En la moda, el grupo 1 fue de 3,6 de puntaje, en cambio la del grupo 2 fue de 

1,2 de puntaje; y, esto demostró que el conocimiento del primer grupo fue mayor 

que el del segundo grupo, dado que existió una diferencia de 2,4 de puntaje. En 

la nota máxima, dos niños tuvieron 6 de puntaje en el grupo 1; pero en el grupo 

2, un niño tuvo 5,4 de puntaje; y esto indicó que existió una brecha de sexo en 

ambos grupos. La menor nota del grupo 1 fue de dos niños y dos niñas con 1,2 

de puntaje; y en el grupo 2, lo tuvieron tres niñas y un niño con 0 de puntaje; y 

esto manifestó que aun hubo dificultades en ambos sexos en el conocimiento 
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de las TI, a pesar de que en el grupo 1 recibió el programa. El cuestionario que 

constó 12 preguntas que valían 0,6 puntos cada una, y que hacían 7,2 puntos 

en total en el nivel conceptual, se contempló que, en este nivel, la media de los 

alumnos del grupo 1 tuvieron un puntaje cercano a la mitad del total.  

 

4. En el caso del tercer objetivo específico, que ha sido determinar los efectos del 

Programa en el nivel holístico del conocimiento de Tecnologías de la 

Información de los escolares de PREADES en la I.E.P. Villareal, Piura – 2023, 

se concluyó que el programa sí mejoró el conocimiento holístico de las TI de los 

estudiantes; debido a que, en los resultados se encontraron las siguientes 

situaciones: los alumnos del grupo 1, que recibieron el programa, tuvo una 

media de 0,68 de puntaje, mayor que la media de 0,19 de puntaje de aquellos 

del segundo grupo; es decir, el conocimiento del primer grupo fue mayor que el 

del segundo grupo, ya que hubo una diferencia en la media de 0,49 de puntaje.   

 

En la moda, en ambos grupos fue de 0 de puntaje. En la nota máxima, un niño 

y una niña tuvieron 2,7 de puntaje en el grupo 1; pero en el grupo 2, un niño tuvo 

1,9 de puntaje; y esto indicó que existió una brecha de sexo en el grupo 2. La 

menor nota en ambos grupos fue 0; y esto manifestó que aun hubo dificultades 

en ambos sexos en el conocimiento de las TI, a pesar de que en el grupo 1 

recibió el programa; además de que la mayoría de los alumnos del grupo 2 y 13 

alumnos del grupo 1 no respondieron las preguntas. El cuestionario que constó 

de 4 preguntas que valían 1,1 puntos cada una, y que hacían 4,4 puntos en total 

en el nivel holístico, se contempló que la media de los estudiantes del primer 

grupo tuvo un puntaje un poco más que la mitad del total.  

 

VII. RECOMENDACIONES 

− Abarcar diversas poblaciones de estudiantes, si la investigación estuviera 

enfocada en la educación, de acuerdo con: las dos etapas de la educación (la 

básica y la superior), la organización de la educación básica (regular, alternativa 

y especial), los tres niveles que constituye la educación básica regular (inicial, 

primaria, secundaria), las respuestas de la educación básica especial frente a 
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las necesidades (niños y adolescentes superdotados, personas con algún tipo 

de discapacidad o con específicos talentos); en otras palabras, el sistema 

educativo peruano, y si fuera extranjero, en base a la ley de educación del país 

al que corresponda.  

 

− Ampliar los estudios sobre el nivel sensible o conocimiento sensorial mediante 

la utilización de todos los sentidos o cada uno de ellos y los órganos que los 

originan. Esta investigación solo tuvo en cuenta y de forma general al primer 

sentido mencionado, dado que se hizo visualizar una imagen para darlo a 

conocer al estudiante y que lo reconozca. 

 

− Evaluar el conocimiento sensorial con relación a los sentidos, no solo con 

exámenes escritos, sino de otros tipos, basados en investigaciones y expertos 

en el tema, para incluir a estudiantes de la educación básica especial y así 

fomentar la equidad. 

 

− Realizar estudios sobre los actos que conforman al nivel sensible, que de 

acuerdo a la teoría del autor son dos: percepción y conciencia, y cómo se 

relacionan. 

 

− Realizar los estudios sobre los factores para producir los conceptos abstractos 

del nivel conceptual, que de acuerdo con la teoría del autor son tres: la 

imaginación, las memorias imaginativa y cognitiva, y complementar la 

evaluación de cada una brindadas por especialistas. 

− Realizar estudios exhaustivos en el nivel holístico, con la ayuda de otra rama 

como la psicología, debido a que la mayoría de los alumnos no respondieron las 

preguntas en este nivel, para saber si es un tema psicológico el no opinar o 

porque el conocimiento no fue suficiente o la aplicación de ésta no ha sido la 

adecuada o falta reforzar. 

 

− Mejorar la aplicabilidad y el contenido dinámico del programa sobre las 

Tecnologías de la Información; además de no solo aplicarlo al colegio del 

estudio, sino a otros, que incluyan a estudiantes de la educación básica 
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especial, con la finalidad de incentivar y motivar tanto al alumnado como a los 

docentes, en obtener un mejor conocimiento en el tema. 

 

− Buscar otros autores y hacer una comparación de teorías, sobre el conocimiento 

y los niveles, dimensiones, temas que lo conforman, y que pertenezcan a libros 

basados en investigaciones, artículos científicos, de fuentes fidedignas (sitios 

web, bibliotecas, revistas científicas). 

 

− Mejorar el esquema del método de la investigación conforme a los siguientes 

criterios: las poblaciones de alumnos mencionadas; estudiantes o docentes de 

uno o varios colegios, tanto de las zonas urbanas y rurales; el tiempo que se 

dedicó a todos los niveles o por cada uno; el periodo óptimo en meses, 

semanas, días, horas para que los estudiantes tengan buenos niveles de 

conocimiento (sensible, conceptual y holístico) sobre las tecnologías de la 

información; cuántas horas de estudio tiene cada estudiante; qué consumen 

(alimentación, distracción) los alumnos que tuvieron mayor nota a comparación 

de aquellos de baja calificación. Asimismo, complementar el programa con la 

interacción de los padres, es decir, brindar una charla de acuerdo con los 

resultados, el estudio social realizado y que la madre y/o el padre interactúen. 
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ANEXOS 

1. Matriz de operacionalización de variables 

Variables de 

estudio 
Definición conceptual Definición operacional Dimensión Indicadores Medición 

Programa de 

Tecnologías 

de 

Información 

Las tecnologías de 

información son 

aquellas aplicadas para 

adquirir, procesar, 

almacenar y diseminar 

la información icónica, 

numérica, textual o 

vocal. Comprenden 

dispositivos, métodos y 

técnicas que admiten 

las acciones de 

obtener, transmitir, 

reproducir, transformar 

y combinar los datos, 

conocimientos y 

señales. (Sáez, 2009) 

El programa de 

tecnologías de la 

información tuvo cuatro 

temas elegidos, y los 

indicadores fueron 

evaluados por aplicar el 

cuestionario N°1, antes 

del programa. Los 

resultados han sido 

analizados y explicados, 

para tener referencias 

sobre lo que conocen y 

complementar las los 

resultados y las 

conclusiones. 

Tecnologías 

de la 

Información 

Calificación de Tecnologías 

de la Información (TI) 
Razón 

Hardware Calificación de Hardware Razón 

Software Calificación de Software Razón 

Diferencias 
con las TIC 

Calificación de diferencias 

con las Tecnologías de la 

Información y 

Comunicaciones (TIC) 

Razón 



 
 

Conocimiento 

Es la acción y efecto de 

conocer; entendimiento, 

inteligencia, razón 

natural; noción, saber o 

noticia elemental de 

algo; cosas que se 

conocen o se saben 

(ASALE y RAE, 2023) 

Para medir el conocimiento 

sobre las Tecnologías de 

la Información de los 

alumnos de PREADES de 

la I.E.P. Villarreal sede 

Tacna, se aplicó el 

cuestionario N°2 en el 

grupo 1 (recibieron 

programa) y el grupo 2 (no 

recibieron). Después, los 

datos fueron agrupados y 

analizados en SPSS. Los 

resultados han sido 

explicados y serán 

discutidos. Por último, se 

darán las conclusiones. 

Nivel 

sensible 

Conoce el objeto a través 

del sentido de la vista. Fue 

medido en puntaje a través 

de las respuestas a las 

preguntas del 1 al 14. 

Razón 

Nivel 

conceptual 

Conoce el concepto en 

forma de lenguaje. Fue 

medido en puntaje a través 

de las respuestas a las 

preguntas del 15 al 26. 

Razón 

Nivel 

holístico 

 

Entiende, interpreta y 

explica el objeto. Fue 

medido en puntaje a través 

de las respuestas a las 

preguntas del 27 al 30. 

Razón 

Fuente: Autores de citas bibliográficas y propia. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 



 
 

2. Matriz de consistencia 

Formulación  

al problema 
Objetivos Hipótesis Variable 

Dimensiones e 

indicadores 

Técnicas e  

Instrumentos 

¿Cuáles 

fueron los 

efectos del 

Programa en 

el 

conocimiento 

de 

Tecnologías 

de la 

Información 

de los 

escolares de 

PREADES de 

la I.E.P. 

Villarreal de la 

ciudad de 

Objetivo General: 

Determinar los efectos del 

Programa en el conocimiento 

de Tecnologías de la 

Información de los escolares 

de PREADES en la I.E.P. 

Villareal, Piura – 2023.  

Objetivos Específicos: 

- Determinar los efectos del 

Programa en el nivel 

sensible del conocimiento 

de Tecnologías de la 

Información de los 

escolares de PREADES en 

la I.E.P. Villareal, Piura – 

2023. 

Hipótesis General: 

El Programa mejora el 

conocimiento de 

Tecnologías de la 

Información de los 

escolares de PREADES 

en la I.E.P. Villareal, 

Piura – 2023. 

Hipótesis Específicas: 

- El Programa mejora el 

nivel sensible del 

conocimiento de 

Tecnologías de la 

Información de los 

escolares de 

PREADES en la I.E.P. 

Villareal, Piura – 2023. 

Programa de 

Tecnologías 

de 

Información 

Tecnologías de la 

Información (TI) 

- Calificación de TI 

Encuesta: 

- Cuestionario 

Nº1 

Hardware 

- Calificación de 

Hardware 

Software 

- Calificación de 

Software 

Diferencias con las 

TIC 

- Calificación de 

diferencias con TIC 

Conocimiento 

Nivel sensible 

- Conoce el objeto a 

través del sentido 

de la vista. 

Encuesta: 

- Cuestionario 

Nº2 



 
 

Piura en el 

año 2023? 

- Determinar los efectos del 

Programa en el nivel 

conceptual del 

conocimiento de 

Tecnologías de la 

Información de los 

escolares de PREADES en 

la I.E.P. Villareal, Piura – 

2023. 

- Determinar los efectos del 

Programa en el nivel 

holístico del conocimiento 

de Tecnologías de la 

Información de los 

escolares de PREADES en 

la I.E.P. Villareal, Piura – 

2023. 

- El Programa mejora el 

nivel conceptual del 

conocimiento de 

Tecnologías de la 

Información de los 

escolares de 

PREADES en la I.E.P. 

Villareal, Piura – 2023. 

- El Programa mejora el 

nivel holístico del 

conocimiento de 

Tecnologías de la 

Información de los 

escolares de 

PREADES en la I.E.P. 

Villareal, Piura – 2023. 

Nivel conceptual 

- Conoce el 

concepto en forma 

de lenguaje. 

Nivel holístico 

- Entiende, 

interpreta y explica 

el objeto. 

Fuente: Autores de citas bibliográficas y propia. 

Autor: Walter David Cardoza Chero. 



 
 

2. Instrumento de recolección de datos 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

3. Validez y confiabilidad de los instrumentos de recolección de datos 



 
 



 
 



 
 

  

 

  



 
 



 
 



 
 



 
 

  



 
 

 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 



 
 



 
 



 
 

 

 

 



 
 

 



 
 



 
 



 
 

 



 
 

4. Autorización de aplicación del instrumento y consentimiento informado 

 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

5. Documentos del programa 

Programa de Tecnologías de la Información

 



 
 

Separata para los alumnos 
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