
ESCUELA DE POSGRADO 

PROGRAMA ACADÉMICO DE MAESTRÍA EN GESTIÓN 

PÚBLICA 

Contrataciones de obras públicas y el control interno en una 

institución de la provincia de Cajamarca, 2022 

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADÉMICO DE:

Maestro en Gestión Pública

AUTOR: 

Olortegui Iglesias, Mario Roberto (orcid.org/0000-0002-9624-5031) 

ASESOR: 

Dr. Medina Corcuera, Groberti Alberti (orcid.org/0000-0003-4035-157X)

CO - ASESOR: 

Dr. Alva Olivos, Manuel Antonio (orcid.org/0000-0001-7623-1401)

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN:
Reforma y Modernización del Estado

LÍNEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:
Apoyo a la reducción de brechas y carencias en la educación en todos sus 

niveles 

CHIMBOTE - PERÚ 

2023



ii 

 Dedicatoria 

A mi familia, quienes son mi apoyo en todo 

momento, entre ellos a mis padres que sin 

sus consejos y apoyo no podría avanzar 

cada día, a mi esposa por su ayuda 

incondicional, inclusive en los momentos 

más difíciles estuvo motivándome y 

apoyándome en todo el desarrollo de mi 

tesis. 

Se lo agradezco. 



iii 

Agradecimiento 

Un agradecimiento A dios en Primer 

lugar, que me guía y me da fortaleza para 

tomar nuevas metas y concluir con éxito 

todos los proyectos 

A mi familia por el tesoro más preciado de 

mi vida inspiración y los formadores de la 

persona que soy ahora y por impulsarme 

arduamente para conseguir mis objetivos. 

A mi esposa, por brindarme su apoyo, 

comprensión, tolerancia y respaldo para 

finalizar satisfactoriamente este trabajo 

de investigación. 



iv 

Índice de contenidos 

Pág. 

Carátula i 

Dedicatoria ii 

Agradecimiento iii 

Índice de contenidos iv 

Índice de tablas v 

Resumen vi 

Abstract vii 

I. INTRODUCCIÓN 1 

II. MARCO TEÓRICO 4 

III. METODOLOGÍA

3.1 Tipo y diseño de investigación

3.1.1 Tipo de investigación 

3.1.2 Diseño de investigación 

3.2.  Variables y operacionalización 

3.3.  Población (criterios de selección), muestra, muestreo, unidad 

de análisis 

3.3.1. Población 

3.3.2. Muestra 

3.3.3. Muestreo 

 3.3.4. Unidad de análisis 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.5. Procedimientos 

3.6. Método de análisis de datos 

3.7.   Aspectos éticos  

14 

14 

14 

14 

15 

17 

17 

18 

19 

19 

19 

20 

20 

21 

IV. RESULTADOS 22 

V. DISCUSIÓN 35 

VI. CONCLUSIONES 41 

VII. RECOMENDACIONES 42 

VIII. REFERENCIAS 44 

ANEXOS 49 



v 

Índice de tablas 

Tabla 1  Prueba de Normalidad 22 

Tabla 2  Distribución de la Frecuencia de la Dimensión Planificación 

 de la contratación  23 

Tabla 3  Distribución de la Frecuencia de la Dimensión Proceso de Selección 

 de Obras 24 

Tabla 4  Distribución de la Frecuencia de la Dimensión ejecución de Obra 25 

Tabla 5  Distribución de la Frecuencia de la Dimensión ambiente de control 26 

Tabla 6  Distribución de la Frecuencia de la Dimensión evaluación de riesgos 27 

Tabla 7  Distribución de la Frecuencia de la Dimensión actividades de control 28 

Tabla 8  Distribución de la Frecuencia de la Dimensión Supervisión 29 

Tabla 9  Análisis de correlación entre la variable contrataciones de Obras 

     Públicas y la dimensión Ambientes de Control 30 

Tabla 10  Análisis de correlación entre la variable contrataciones de Obras 

     Públicas y la dimensión Evaluación de Riesgo 31 

Tabla 11  Análisis de correlación entre la variable contrataciones de Obras 

     Públicas y la dimensión Actividades de Control 32 

Tabla 12  Análisis de correlación entre la variable contrataciones de Obras 

     Públicas y la dimensión Supervisión  33 

Tabla 13  Relación0entre variables Contratación de Obras públicas y 

 Control Interno 34 



vi 

RESUMEN 

El presente estudio tuvo como objetivo fundamental establecer la relación entre 

contrataciones de obras públicas y control interno en una Institución de la provincia 

de Cajamarca; la investigación fue básica con enfoque cuantitativo, siendo su 

diseño no experimental de corte transversal, descriptivo, correlacional, explicativo, 

longitudinal y propositivo; la población y muestra estuvo compuesta por treinta 

servidores públicos quienes participaron en las encuestas con preguntas cerradas; 

siendo la encuesta como técnica y los instrumentos dos cuestionarios aplicados 

bajo la escala de Likert, las mismas que se validaron a través del juicio de expertos 

para determinar la validez y confiabilidad, la misma que sirvió para conocer la 

valoración y puntaje; se realizó un análisis de tablas de frecuencia y comprobación 

de hipótesis mediante el coeficiente de Rho de Spearman, la misma que sirvió para 

determinar las correlaciones entre variables y dimensiones respectivas, lográndose 

obtener que entre contrataciones de obras públicas y control interno se halla 

correlación positiva y alta, siendo su coeficiente Rho de Spearman 0.735 y una 

significancia bilateral de 0.000 menor al 0.05, confirmándose la hipótesis alterna. 

Palabras clave: Ambiente de control, evaluación de riesgos, supervisión, 

procedimiento de selección. 
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ABSTRACT 

The main objective of this study was to establish the relationship between public 

works contracts and internal control in an institution in the province of Cajamarca; 

the research was basic with a quantitative approach, its non-experimental design 

being cross-sectional, descriptive, correlational, explanatory, longitudinal, and 

purposeful; The population and sample consisted of thirty public servants who 

participated in the surveys with closed questions; being the survey as a technique 

and the instruments two questionnaires applied under the Likert scale, the same 

ones that were validated through expert judgment to determine the validity and 

reliability, the same one that served to know the evaluation and score; an analysis 

of frequency tables and hypothesis verification was carried out using Spearman's 

Rho coefficient, which was used to determine the correlations between variables 

and respective dimensions, obtaining that between public works contracting and 

internal control there is a positive correlation and high, with its Spearman's Rho 

coefficient being 0.735 and a bilateral significance of 0.000 less than 0.05, 

confirming the alternate hypothesis. 

Keywords: Control environment, risk assessment, supervision, selection procedure. 
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I. INTRODUCCIÓN

Las agencias gubernamentales de hoy en día a menudo necesitan comprar bienes 

y servicios con fondos gubernamentales o también para fines públicos a fin de 

llevar a cabo sus funciones. Estas compras a menudo se denominan compras 

gubernamentales, que son de gran importancia económica a nivel mundial y 

representan un punto significativo de producción bruta interna de cada nación. 

En el escenario mundial, las Organizaciones para la Contribución y el crecimiento 

Económico (2019), informa que en las contrataciones públicas son la compra de 

obras, servicios y bienes, por parte del gobierno, que representa una parte 

significativa del patrimonio de la sociedad, y que todos los gobiernos señalan que 

es se espera que funcione. Establecemos estándares eficientes y efectivos 

destinados a garantizar una prestación de calidad y preservar el interés público. 

De hecho, Szczepánski (2022), encuentra que incluso en el producto y la 

economía interior, en la Unión de los Estados Europeos es una parte importante 

de la contracción, entre tanto que otras economías aprovechan las interrelaciones 

de mercado abiertas a terceros. País de la oferta del partido.  

El fin de la contratación, y licitación de Obras públicas es tener una libre 

competencia, con transparencia tratando de manera equitativa e igualitaria a todas 

las personas, tratando de no favorecer a algunos, sin embargo una vez otorgada 

las buenas pros de la obra aparece una preocupación debido a que las  obras 

pausadas identificadas en el gobierno local lo cual simboliza el 72% de la totalidad, 

entre tanto que en los Gobiernos Regionales los que requieren los mayores 

montos de inversión involucrada, con un total de 12,287 millones de soles, lo cual 

representa una inversión de más de  22,453 millones de soles. (CGR 2022).  

En el estudio desarrollado por Cetina y López (2021), enfatizaron lo siguiente, en 

América Latina, la participación en los contratos públicos de construcción en el 

presupuesto nacional es significativa cada año, lo cual es una parte importante de 

la índole de las prestaciones públicas, en la economía y las buenas gobernanzas. 

Por otro lado, Garcés (2021), esto también es una de los departamentos 

administrativos en el cual algunos funcionarios están involucrados en actividades 
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ilícitas, por lo que es necesario transparentar estos sistemas para así lograr 

resultados tangibles en las concesiones de los bienes. 

En los últimos años se tiene un 76% de los proyectos presentan errores técnicos 

de ingeniería, un 8.8% presenta casos de controversias y arbitrajes, un 34.4% no 

culminan su ejecución presentando atrasados, todo esto genera perjuicios 

económicos al país por cifras que pertenecen al 3.3% del PBI del estado, la falta 

de transparencia en las Contrataciones de Obras del estado implica una 

disminución para el progreso económico de todo el país (C GR,2018). 

En conclusión, los sobrecostos en los proyectos, sean públicos o privados, o 

público-privados perjudican en el desarrollo de los países y afecta al desarrollo 

sostenible de manera Local, Regional, Nacional y Mundial por ser algo muy 

habitual, inclusive casi inevitable, De esta realidad las instituciones que se 

encuentran en la Provincia del Santa no es ajena, lo que provoca conflictos entre 

las personas y   las autoridades ediles; esta problemática hace evaluar la 

correlación que existe entre las Contrataciones de obras Públicas con el Control 

interno, Por lo tanto, el dilema de la investigación consiste en ¿Qué relación existe 

entre las contrataciones de obras Públicas y el control Interno en una institución 

de la provincia de Cajamarca, 2022? 

En la presente investigación desde la perspectiva teórica, se justifica al relacionar 

diferentes ideas a través de la recopilación de información que busca explicar el 

objeto o tema de estudios, permitiendo agrupar teorías semejantes a la de 

transparencia en el proceso de contrataciones de obras del estado, esta 

investigación desde la perspectiva metodológico diseña instrumentos, 

procedimientos  que servirán de apoyo en las contrataciones de obras del estado 

las cuales se someterán   a  validación y confiabilidad, que más adelante podrán 

ser recogidos  por otros estudiantes e investigadores, en lo práctico porque como 

resultado de la investigación se identificaron efectivamente deficiencias en el 

trabajo de las instituciones para la contratación de los gobiernos locales, lo que 

contribuyó a extender mejoras mediante el control interno. 

. 
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La investigación se planteó los siguientes objetivos como parte del análisis los 

cuales son: Determinar la relación entre las Contratación de Obras Públicas y el 

Control Interno en una Institución de la provincia de Cajamarca, 2022 y su 

Objetivos específicos: Analizar la relación entre las Contrataciones de Obras 

Públicas y Ambientes de Control establecidas para el control interno; Analizar la 

relación entre las contrataciones de Obras Públicas y Evaluación de Riesgo ; 

Analizar la relación entre las contrataciones de Obras Públicas y Actividades de 

Control; Analizar la relación entre las contrataciones de Obras Públicas y la 

supervisión. 

La Hipótesis será: Hi: Existe una relación fuerte y significativa en las Contratación 

de Obras públicas y el Control Interno en una Institución de la Provincia de 

Cajamarca 2022 

Ho: No existe una relación entre las Contratación de Obras públicas y el Control 

Interno en una Institución de la Provincia de Cajamarca,2022 
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II. MARCO TEÓRICO

El presente marco teórico consiste en un proceso de revisión, análisis y selección

de las contribuciones empíricas y los fundamentos teóricos, Los estudios incluyen:

Refiriéndose a trabajos previos sobre variables de control interno evaluadas en un

contexto internacional, Cárdenas y Stehlik, P. (2018), en el estudio Controles

Internos de los Sectores de Obras Públicas y transporte del Distrito de Marona

Santiago, encontró que se pretendía probar la factibilidad y efectividad de Dirección

de Abastecimiento del MTOP mediante el cumplimiento del proceso en la región de

Morona Santiago.

Los métodos utilizados fueron no experimentales. Debido a que la investigación 

demostró que no se utilizaron indicadores administrativos para medir el 

cumplimiento del P.A.C. La investigación encontró que la MTOP de Morona 

Santiago no limitó efectivamente los recursos disponibles y no contó con una guía 

de procedimientos para regular el proceso, logrando así las metas planteadas. En 

relación con la adjudicación de contratos, faltaba personal capacitado para ejecutar 

los contratos públicos, lo que generaba errores en la justificación. 

Loayza Murillo Apolo, L.A., Narváez Zurita (2019), su tesis de licenciatura versó 

sobre cambios en el régimen del control interno, evaluando la necesidad y 

posteriormente proponiendo lineamientos para reformar el Sistema de control 

Interno de su instituto, particularmente en las áreas de adquisiciones y servicio. 

Ejercer un control adecuado. Este estudio es descriptivo y explicativo. Porque los 

métodos analíticos e inductivos identifican una gran cantidad de funcionarios que 

desconocen los Controles internos precisos, lo que indica una falta de coordinación 

y distribución del sistema. Al mismo tiempo, cuentan con controles que hacen más 

confiables sus estados financieros, pero lo hacen sin una evaluación previa de las 

amenazas. Por lo tanto, esta referencia citada rápidamente no es porque los 

autores señalaron que la falta de comprensión de los regímenes de Control Interno 

donde la institución de investigación es problemática e inconsistente con lo que se 

ha presentado en la historia de la supervisión internacional, apoya a comprender la 

variable de control interno. Los funcionarios de la misma agencia reconocieron que 
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era necesario mejorar el uso de los bienes financieros para que fuera traslúcido y 

respondiera a los requerimientos de la institución. 

 

Kayra, Placek, M y Hermosa, P (2017), en su trabajo Análisis del Proceso de 

convenios dentro del Área de Contrataciones Públicas para el Gobierno Autónomo 

Descentralizado de Esmeraldas, tiene por objetivo analizar el proceso de 

contrataciones en los años 2015, 2014 y 2013. La metodología utilizada por el 

gobierno del condado de Esmeraldas fue no experimental y los resultados del 

estudio identificaron varias deficiencias en la relación entre la planificación 

presupuestaria y la planificación anual del contrato. El estudio encontró que el 

gobierno de Esmeraldas tiene deficiencias en varias etapas. Bajo nivel de 

implementación, falta de control adecuado sobre expedientes, expedientes y 

documentos, tareas y especificaciones, falta de información completa, falta de 

seguimiento adecuado después de culminada la política, falta de capacitación del 

personal.  

 

Laos (2020), su tesis de maestría que trata sobre variables y Herramientas de 

Control externo e Interno, análisis paralelo de todos los instrumentos de control 

externo y control interno de la república de Perú y España para apoyar la práctica 

española y puede controlar Perú. Este estudio tiene un alcance descriptivo debido 

a su planteamiento cualitativo y diseño no experimental. En él, determinó que la 

razón de la inestabilidad del gobierno peruano radica en la falta de autoridad del 

nivel del Consejo. Organizaciones incapaces de cumplir con sus funciones debido 

a la carga de trabajo o la distancia de algunos distritos. Esta referencia le ayudará 

a comprender las variables de control interno. Se han establecido las razones por 

las cuales el estado peruano es débil y necesitamos fortalecerlo en la región con 

más recursos para apoyar a las provincias. Esto lo convierte en uno de los países 

latinoamericanos en llegar a todos los distritos del Perú y lograr la 

descentralización. El control interno es posible. perseguido de forma estructurada.  

Ochsenius y  Elizalde, L. (2018),  en la investigación trató la variable del Sistema de 

Control lícito para lo cual estableció el deber de mejorar los sistemas de control 

legal, financiero español y presupuestario a través de algunas herramientas de 

dirección y gestión interna que aseguren los límites de la corrupción; dicho estudio 
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se basó en el análisis cuantitativo, con límites geográficos, cronológicos y de 

profundidad; que establece que a lo largo de los años la mayoría de las 

organizaciones han implementado mecanismos básicos para mejorar la calidad y 

el gobierno interno, los mismos mecanismos que son difíciles de implementar en la 

práctica en el proceso de la contratación española sin restricciones legales o 

presupuestarias visibles; esta referencia ayuda a comprender la variable del control 

interno; ya que coexiste un vínculo entre las principales herramientas de gestión 

interna y mejorar la condición de la evolución de contratación, lo mismo que  tiene 

que estar organizada, consolidada y disponible de la adquisición del país. 

 

Herrera (2015); mediante su tesis de averiguación nombró 2 variables Control 

Interno y nivel de Cumplimiento como finalidad del vínculo entre las 2 variables en 

la adquisición para el establecimiento, incluyó las variables  auditoría para la 

inspección interna y el nivel de cumplimiento, para el cual considero como propósito 

, la agudeza entre el Control y la auditoría interna de la entidad que realizó la 

encuesta en el 2012 y el nivel ejecutivo del departamento de adquisiciones; En este 

trabajo se utilizaron métodos analíticos, inductivos y deductivos; quien manifestó 

que sí, los procedimientos de contrataciones públicas se realizan bajo la convicción 

de legitimidad y el grado de confiabilidad muestra muy alto porcentaje  de 81%; sin 

embargo, los procedimientos de contrataciones públicas tienen deficiencias en un 

25 por ciento porque no aceleran la documentación del proceso de contratación; 

esta referencia referenciada ayuda a comprender la variable de control interno; 

teniendo en cuenta que el porcentaje de confianza es alto en la implementación de 

procedimientos conforme a principios legales, este es un factor importante de 

buena gobernanza, además de la baja proporción de documentos relacionados con 

el desarrollo de adquisición de servicios o  bienes como recursos del estado.  

 

Peña (2015), abordó las variables de control interno y las diligencias en los 

procedimientos de contratación pública en su proposición de maestría, donde 

definió el dominio entre dichas variables, en especial la instrumentación reglada del 

hecho público en los entes autónomos descentralizados; el estudio fue exploratorio 

y descriptivo, tuvo un marco predictivo con enfoque cuantitativo en su campo y 

bibliográficamente; de lo cual se concluyó, el 77% de los elementos en la encuesta 
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manifiestan que los ambientes de control es suficiente, seguido del 81 por ciento 

que se brindó adecuadamente el análisis de riesgo, luego el 80 por ciento declara 

que las actividades de control están dirigidas favorablemente. , también encuentran 

que la comunicación  y la información es favorable en un 88 por ciento, y finalmente 

el 100% afirman que el control y seguimiento son favorables; esta referencia ayuda 

a comprender que las variables supervisión interna y las compras públicas; Dado 

que el especialista decretó este porcentaje de constituyentes de control interno, los 

diferente medios de adquisiciones también requieren una evaluación periódica para 

identificar y corregir las desviaciones de manera oportuna.  

 

Al respecto, Chirre (2021), discutió las variables control interno  y empleo en su 

estudio para alcanzar el grado de maestro, por ende determinó el grado de relación 

entre dichas variables  en una entidad estatal; utilizando el grado de correlación en 

su estudio con un  planteamiento cuantitativa de tipo básico; transversal-no 

experimental, utilizando el estudio de “relación RHO de Spearman” para obtener 

las conclusiones; en el que determino que si existe un vínculo entre el Ambiente de 

control y el empleo deficiente; también lo es el vínculo entre la evaluación de riesgos 

y el empleo moderado; por lo tanto, existe un vínculo débil entre las inspecciones y 

los contratos; También existe un vínculo débil entre la información y la 

comunicación y el empleo; Finalmente, existe una débil relación entre supervisión 

y empleo; esta referencia citada ayuda a comprender las variables de este ensayo; 

Así como el ensayista concluyo el nivel de la correlación dentro de las partes entre 

las distintitas variables, demuestra que promueve un  sector de control adecuado, 

ya que muchas veces el análisis de riesgos va de la mano con los controles para 

prevenir y reducir los riesgos de corrupción; También se debe fortalecer el control 

mediante la autogestión de los procesos para evaluar la calidad de  los requisitos.  

 

Según Caballero y Vega l (2021), se ocupó del control interno y las variables 

contractuales en su tesis de maestría, donde se concluyó que;  el control interno en 

las contrataciones de servicios y bienes dentro de la comunidad estatal; su 

investigación fue de modelo básica-descriptiva y al mismo tiempo explicativa, 

empleando la investigación a modo método de investigación; donde diagnóstico 

que el respaldo del ambiente de control es del 7 por ciento; igualmente, la 
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evaluación de riesgos afecta al 30 por ciento; seguido de las actividades de control 

de gestión, afecta al 39%; por tanto, la información y la comunicación inciden en un 

5 por ciento y finalmente la tasa de control en un 39 por ciento, todas las cuales 

inciden en la obtención de servicio y de bienes; esta referencia citada ayuda a 

comprender las variables de análisis; tal cual el autor identificó la prevalencia de 

tales variables, también enfatiza la adaptación de la dirección y el control interno, 

la implementación de controles internos apropiados, la realización sistemática de 

análisis de riesgo y la comunicación de los procesos contractuales que apuntan al 

logro de las metas empresariales y pueden influir enfáticamente dentro de la 

administración para mejorar la institucionalidad.  

 

Cacha (2019), en su estudio discutió las variables de control interno y 

procedimientos contractuales , decidió la prevalencia entre las variables declaradas 

por la autoridad municipal; El estudio fue teórico-cualitativo;  no probabilístico en 

niveles exploratorio, fue de índole descriptivo-analítico de contexto explicativo, tipo  

no experimental; mediante el cual se proyectó que el control interno incurre de lleno 

en la libre competencia en el ajuste de proveedores, el proceso de adquisición y la 

facilidad de contratar, pues se planifican diferentes actividades, estrategias y planes 

interrelacionados, también representa el acrecentamiento metodológicos y 

técnicos; Está referida referencia apoya a explicar las variables de controles 

internos y contratación pública; el autor también determinó la prevalencia de las dos 

variables; Enfatiza que los planes, los enfoques, y técnicas de inspección interna 

deben analizarse y actualizarse a fondo de tal forma que tonifique el ambiente de 

control dentro de la entidad. 

  

Ajalcriña  (2022), en su tesis para obtener la categoría de magíster abordó dos 

variables que fueron control interno y compras públicas, en la cual definió el efecto 

de la inspección interna en las compras públicas municipales; su indagación fue de 

nivel básica, de tipo descriptivo-explicativo, basada en el método  de la encuesta, 

donde superpuso una prueba de autosuficiencia “Chi - cuadrado”  para estudiar los 

desenlaces; cuando argumentó que coexiste un efecto dentro del ámbito de 

inspección y las contrataciones públicas y entre el entorno de valoración de 

contingencias y la contratación pública; donde claramente, encontró un 
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apalancamiento dentro del control y las contrataciones públicas; el presente 

referenciado impulsa a esclarecer las variables de investigación; Dado que el autor 

determina el dominio entre el ambiente de supervisión, la valoración de riesgos y 

las medidas de inspección durante la adquisición del municipio mencionado, 

muestra la ejecución de la función de control estrictamente en diferentes casos para 

aumentar el control y su progreso. medidas para su buen control y seguimiento. 

 

En su estudio para alcanzar la jerarquía de magister Caballero y Medardo, J. _ 

Hurtado, K (2021), abordó el control interno y las variables contractuales, donde 

definió el control interno en la compra de bienes y de servicios por parte de la 

comunidad concejil; su indagación lo desarrollo de tipo descriptiva, básica de 

modalidad explicativa, empleando a manera de método de investigación la 

investigación; donde determinó que el ámbito  de control repercute en un 7%; 

igualmente, la evaluación de riesgos afecta al 30 por ciento; después de las 

diligencias de control de gestión, afecta al 39%; por tanto, la información y la 

comunicación influyen en un 5% y finalmente el índice de control en un 39%, todo 

esto influye en la obtención de bienes y servicios; el presente referente ayuda a 

comprender las variables de estudio; como el autor ha definido la prevalencia de 

tales variables, enfatiza igualmente la implementación de la administración del 

control interno correspondiente, la realización sistemática de análisis de riesgo y la 

comunicación de procesos contractuales que apunten al logro de metas 

institucionales y puedan obtener un impacto importante en la gestión de la entidad 

económica.  

 

Al respecto, Chirre, y Rodríguez G (2021), discutió las variables de control interno 

y reclutamiento en su tesis de maestría, donde diagnostico la relación dentro dichas 

variables  en una entidad estatal; en su estudio utilizó un grado de correlación con 

un encausamiento cuantitativo básico de diseño transversal - no experimental, 

utilizó el coeficiente de relación “RHO de Spearman” para los productos obtenidos; 

mediante el cual  dedujo que existe un vínculo entre el ambiente de control y el 

empleo deficiente; también lo es el vínculo entre la evaluación de riesgos y el 

empleo racional; por lo tanto, existe un vínculo débil entre las inspecciones y los 

contratos; Asimismo, el conocimiento y la comunicación tienen una relación débil 
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con la contratación; Finalmente, existe un vínculo débil entre la supervisión y los 

contratos; Esta referencia citada ayuda a comprender las variables en esta 

exploración científica; de tal manera que el ejecutor resolvió la relación a través de 

los fragmentos entre las diversas variables, requiere comentarios sobre el ambiente 

de control adecuado, ya que muchas veces el análisis de riesgos va de la mano 

con los controles para prevenir y reducir los riesgos de corrupción; También se debe 

fortalecer el control mediante la autogestión de los procesos para evaluar la calidad 

de  los requisitos. 

 A nivel nacional, Huamán (2022), abordó las variables método de control interno y 

compras gubernamentales en estudio para obtener el grado de magister, donde 

estudió el vínculo entre el método de control interno y las compras gubernamentales 

dentro de una unidad de gobierno; dicho análisis se basó en un enfoque descriptivo 

y correlacional, carácter básico, cuantitativo, en el cual se utilizó el coeficiente de 

paralelismo de Pearson para resolver la categoría de reciprocidad de las diferentes 

variables; en donde concluye que coexiste una conexión significativa y afirmativa 

entre el ambiente de control y una analogía mesurada - afirmativa con la evaluación 

de riesgos, y una conexión insignificante y verdadera entre la comunicación e 

indagación; finalmente, un vínculo muy importante y positivo con el control, todo 

ello con la contratación pública; Esta referencia citada ayuda a comprender las 

variables mencionadas anteriormente; Del mismo modo el autor resolvió la relación 

dentro los componentes en dichas variables, fomenta la ejecución de charlas 

informativos o conversatorios hacia la honestidad, las normas éticas y su impacto 

en las actuaciones de los funcionarios  de esta unidad para contribuir al progreso 

continuo de la prevención, vigilancia y buscando resultados que la unidad hace en 

el caso de diversas adicciones.  

Calle y otros, Sandoval – Salazar,  (2020), trataron el control interno y las variables 

contractuales en su tesis de maestría, donde determinaron cómo afecta el control 

interno la contratación de obras municipales en el 2019; Por ser una observación 

primaria, correlacional y causal con un diseño no experimental - transversal; si 

descubrieran que la inspección interna tiene una correlación material y directa que 

afecta significativamente el empleo de esa agencia; igualmente, el control interno 
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se relaciona principalmente con las actividades preventivas, incluidos los métodos 

de selección y ejecución de contratos, ya que se tiene en cuenta el tamaño de la 

oficina de representación; 0.05 para  3 dimensiones; el alusivo  referenciado aporta 

para esclarecer las variables de  investigación; y los autores precisaron la 

correlación e influencia de las 2 variables antes mencionadas; enfatiza el 

mejoramiento de la valoración de riesgos, el seguimiento de las diligencias  para el 

ambiente de control, y la instalación de lineamientos de control mediante la cual 

permita la eficiencia de cada procedimientos de contratación, prevención y 

reducción de amenazas que pueden modificar el recurso público. 

Respecto a la variable del proyecto: contratación de Obras públicas, Ruiz y Delgado 

(2020), afirman que, mediante el curso de las contrataciones públicas en la 

obtención de obras, bienes y servicios, mediante una licitación pública, práctica de 

mercado aceptada y sujeta a los procedimientos estándar, incluida la contrapartida. 

En otras palabras, Álvarez (2020), señala en su diario que las contrataciones 

públicas tienen aspectos propios que posponen los acuerdos voluntarios. En este 

sentido, Zambrano, Manthri, M. y Manzini, P., (2019), conceptualiza el convenio 

estatal como una herramienta superior de la gestión pública y, en su diario, lo 

vincula fuertemente a la administración de los fondos públicos. Esto requiere una 

exhaustiva evaluación de las ofertas en el mercado y la clasificación de las más 

numerosas. Aumentar la rentabilidad rodeado de oportunidad, calidad y precio.  

Las dimensiones de las diligencias de las adquisiciones públicas se basan en los 

requisitos del Reglamento del Estado N° 344-2018-EF, de la Ley N° 30225, LCP 

que queda así: Como primera dimensión está la planificación de la contratación 

incluye definir todos los detalles antes de ejecutar la obra (objeto del contrato), qué 

características de actividad física se va a ejecutar; cuánto costará. Todo esto está 

contenido en un documento administrativo PAC llamado (‘Plan Anual de 

Contrataciones’). En dónde está basada en el establecimiento de objetivos y la 

priorización de proyectos identificados en el Plan Estratégico de la Agencia (PEI), 

con las necesidades iniciales de Presupuesto de la Agencia (PIA) del Área de 

Usuario son: Planeaba desarrollar e implementar contratos de manera efectiva, 
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delinear oportunidades de mercado, formar comités ad hoc y asegurar bases de 

contratos.  

 La segunda dimensión del proceso de selección implica un conjunto de acciones 

de gestión. Tiene por objeto identificar a la persona natural o persona procesal que 

sea la responsable de la asistencia de los bienes y servicios, y también de la 

realización de obras, y la revelación de la entidad. con el que se ha celebrado un 

contrato. Según la ley de contratos. Esta fase comienza con iniciar una llamada 

telefónica, hacer algunas preguntas y comentarios, luego eliminar inquietudes y 

comentarios, brindar explicaciones, justificación integral, planes de contingencia, 

evaluación, buena fe, declaración de aceptación, nulidad, pago y comunicación de 

quejas. Procedimientos de Disolución y Renuncia; En cuanto a la tercera 

dimensión, la ejecución del contrato, que se abre en el momento de la firma del 

contrato, prevé la entrega del adjudicatario del contrato a la agencia, anticipo, 

aumento o disminución de obra, aumento del número de entregas, prórroga, 

subcontratación, liquidación de contratos, nulidad, sanciones y finalmente 

liquidación del contrato. 

  

Respecto a la variable del proyecto: El control interno, Castañeda y Leon, F.  (2017) 

agrega que la ejecución de los controles anteriores es pre, contemporánea y post 

facto, y está a cargo de las funciones de servidores y funcionarios (párrafo 8). Con 

base en lo anterior, es conveniente describir las variables de inspección interna, y 

el informe COSO establece que las variables de control interno implican procesos 

realizados y elaborados por los directores de una organización y los funcionarios 

de las agencias. Objetivo. Prestamos atención a la fiabilidad de los informes 

normativos, el cumplimiento de la normativa y la normativa urbanística. El informe 

en cuestión también indica que está diseñado como una metodología y sugiere una 

revisión oportuna de su efectividad (COSO, 2013).  

 

La tasación de contingencias, como aspecto del control interno, es parte 

fundamental de la administración económica ya que las entidades operan en 

condiciones cada vez más globalizadas y complejas en las que es imperativo 

anticiparse a las realidades adversas (Serrano et al., 2017). Admite narrativas que 

permiten a los gerentes identificar, gestionar y analizar los riesgos que enfrenta su 
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organización y los conocimientos adquiridos a partir de este comportamiento 

(Serrano et al., 2017). Por lo tanto, se dirige a la determinación e interpretación de 

diversas circunstancias que hacen imposible el éxito de los objetivos institucionales. 

De acuerdo con la directiva 006-2019-CG/INTEG autorizada por el dictamen 

Contraloría 146-2019-CG, menciona que dentro del ambiente de control interno 

tiene que ser ejecutado por parte de las organizaciones gubernamentales y 

empleado a manera de una herramienta de gobierno inmutable que funciona en 

cooperación con las agencias estatales. los fines institucionales del ejecutivo y 

promover un gobierno más eficaz, eficiente, moral y transparente; Con base al 

planteamiento de la corporación universal que regula esta comunidad, la citada 

directiva define los componentes que integran el control interno, que están definidos 

por: el medio de control, define la totalidad de las instrucciones, métodos y 

disposiciones que sostienen el correcto funcionamiento del control interno. (Serrano 

et al., 2017) Las inspecciones y controles son otro aspecto de los controles internos. 

Este tipo de estructura por sí solo no puede garantizar una administración eficaz y 

una integridad, precisión y confiabilidad inmejorables de los registros y las finanzas, 

y mucho menos la ausencia de errores, fraudes o falacias.  

Según la Directriz 006_2019_CG/. INTEG, menciona que: la supervisión del control 

interno significa el seguimiento constante de la dirección de contingencias de la 

institución, implementando técnicas seguras que disminuyan los fallos que puedan 

afectar los objetivos; estos elementos forman las magnitudes de la variable de 

control interno en este artículo.  

Para sustento epistemológico del cometido se ve reflejado en los principios Tubay 

y otros(2022), argumenta en el referido trabajo de investigación que los 

establecimientos del sector público para entregar bienes y servicios a los 

ciudadanos necesitan los contratos públicos como un mecanismo administrativo 

importante para lograr los propósitos de los establecimientos estatales, con el 

control interno de cada unidad monitoreando y controlando cada proceso. ser claro, 

eficiente y ordenado para todos los administrativos y trabajadores públicos para que 

sean participantes activos y comprometidos en el resultado de los objetivos y metas 

del país. 
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III. METODOLOGÍA

La investigación utilizo procedimientos metodológicos que permitieron una

comunicación eficiente y buscaron la excelencia en el proceso de investigación.

Como recomienda Baena (2017), en su publicación de su libro, el método de

investigación se entiende como la ciencia que reúne aspectos funcionales para

desarrollar y formular preguntas de investigación a través de la prueba de hipótesis.

3.1. Tipo y diseño de Investigación

3.1.1. Tipo de investigación:

Flores y otros (2020) mencionan que el tipo de investigación fundamental es 

un examen teórico del conocimiento, los precedentes de investigación y los 

eventos que debían validarse frente a los hechos reales y la objetividad. Le 

expliqué la situación que se produjo. Además, Hernández et al. (2014) utilizó 

un enfoque cuantitativo al utilizar herramientas de calibración y métodos 

estadísticos para recopilar datos y sacar resultados. 

3.1.2. Diseño de investigación: 

Mediante el ensayo realizado por, Monjarás y otros (2019), utilizó una 

metodología no experimental, debido a que no se modifican las variables, en 

esta averiguación; estas solo se evalúan y analizan escenarios como 

ocurren en su entorno natural; Según Dzul (2018), utilizó una investigación 

de corte transversal, ya que la recolección de las referencias se adquirió de 

una muestra poblacional en un momento determinado; Según Álvarez 

(2020), en su investigación que fue de método descriptivo porque pretende 

analizar las características específicas de la población y lograr determinar 

los objetivos plateados en estudio; Según Baena (2017), su investigación fue 

correlacional porque buscaba determinar la correlación en tres sus dos 

variables de estudio; Flores (2020), por su parte, su proyecto fue descriptivo 

y longitudinal, ya que pretendía identificar las causas de los eventos y 

posibilitar la causalidad mediante el examen y definición de situaciones a lo 

largo de un período de tiempo. El clima; De acuerdo con Hernández, R., 
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Fernández, C., & Baptista, P. (2014), es proactiva porque pretende brindar 

estrategias para dar solución a un problema determinado. 

Un estudio relacionado, Pruthi et al. (2021) señalaron que los estudios en 

cuestión se diseñaron prospectivamente, lo que significa que intentaron 

examinar las relaciones entre las variables para hacer predicciones 

(p. 6). 55). El diagrama de Sánchez y Reyes (2016) es el siguiente (p. 48) 

     Ox 

 

  M   r 

 

     Ox 

Donde: 

M: Usuarios de la Municipalidad Distrital 

Ox: Transparencia  

Oy: Acceso a la información pública 

r: Relación 

 

 3.2. Variables y operacionalización de la investigación 

Una variable es un concepto que forma parte de un marco teórico y 

metodológico de la indagación, pues en su libro Cohen y Gómez (2019), 

menciona en sus investigación que las variables tienen cualidades de ser 

medidas, observadas y estudiadas durante el tiempo que dura el estudio que 

faciliten la elaboración de una data de información que después será 

analizada de manera estadístico; Sin embargo, Espinoza (2019), menciona 

que en su diario que el procesos sistemático de operacional izar la variable 

es un proceso que lleva al investigador del nivel teórico al nivel conveniente 

e interpreta en detalle las decisiones y medidas de las variables establecidas. 
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• Definición conceptual: Según Oyola _ García (2021), menciona que 

definir variables obtenidas específicamente de medios como libros o 

revistas de distintos autores  permite preservarlas de manera eficaz; 

A continuación, se definen conceptual de las variables de 

investigación: Según Castrillo (2020), menciona que  el control interno 

es el  procedimiento conceptual y energético elaborado y ejecutado 

por la más alta dirección de una corporación, la alta jefatura y otros 

empleados, y creado intencionalmente. proporcionar un nivel 

aceptable de seguridad para cumplir con los propósitos operativos e 

informativos y cumplir con los estatutos  y regulaciones adaptables; 

R&C Consulting (2019), plantea que, en el incremento de la 

contratación de obras, desde las distintas perspectivas del éxito de 

todas las compras gubernamentales, es importante a la hora de 

adquirir bienes y servicios de tal modo que tanto los servidores, 

administrativos y aspirantes, como los compradores públicos, estén al 

tanto de los cambios realizados. en la gestión de los contratos para 

que puedan ser ejecutados de forma eficaz, en condiciones óptimas 

de calidad y precio. 

• Definición operacional: Según Espinoza (2019), menciona que en 

base a la definición conceptual que es desarrollada por el 

investigador, la misma en base a las dimensiones que la componen; 

A partir de ahora, las variables de investigación quedan definidas 

operativamente: la variable de control interno se cuantifica utilizando 

como técnica una encuesta, cuyo instrumento es un cuestionario que 

combina diferentes dimensiones como : ambientes de control; Análisis 

de riesgo; medidas de control; indicación, comunicación  y control; de 

igual forma, la variable de contratación pública se determina mediante 

una encuesta, un cuestionario como instrumento, que consta de tres 

dimensiones: actividades preparatorias  y planificación; ejecución del 

contrato y proceso de selección. 

 

Indicadores: Según Cabezas y otros (2018), son referencias o 

circunstancias que representan alguna medida o métrica para permitir 
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cronometrar la dimensionalidad de una variable Luego, la variable de control 

interno fue tratada con 11 indicadores, los cuales fueron: valores éticos e 

integridad, competencia, identificación de riesgos, evaluación de riesgos, 

procedimientos, seguimiento del desempeño, reporte, comunicación, 

seguimiento, notificación de desperfectos y retroalimentación. como 

singularidades determinadas que describen con claridad y precisión las 

dimensiones de lo no medido, cuyas unidades eran veinte preguntas 

cerradas. 

  

Para la variable de contratación de obras pública se contó con un total de 14 

indicadores, que se nombran a continuación: demanda de la zona usuaria, 

recurso de contratación, comisión de selección, creación de criterios, 

invitación, anotación de participantes, formalización, publicación de 

solicitudes y comentarios, exhibición de proposiciones, puntuación y 

estimación. de ofertas, celebración de contrato, firma de contrato, cláusulas 

de contrato y sobre cambios, garantías y sanciones, ejecución y retribución, 

lo cual ayudó para aclarar y definir el máximo cuantificado en relación al 

contrato. dimensiones que son objeto de veinte interrogantes cerradas.  

 Escala de medición: Quintana (2020), al respecto menciona que entre los 

valores factibles que se puede acoger una variable establecida, dispuestos 

en una estructura jerárquica que puede medirse por escalas o niveles; Para 

ello, este estudio utilizó una escala Likert para medir ambas variables 

utilizando cinco valoraciones, un valor mínimo y máximo teniendo uno y cinco 

respectivamente.  

3.3. Población, muestra, muestreo, unidad de análisis 

3.3.1. Población:  

Según Condori-Ojeda, P. (2020), una localidad pertenece a un universo 

formado por diferentes elementos los cuales pertenecen al campo de 

investigación; Con este fin, participaron en la encuesta treinta funcionarios 

que trabajan en la entidad de la ciudad.  
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Al acotar el grupo de investigación, se define las características y cualidades 

que tendrán los encuestados, también conocido como criterio de 

recopilación; Ante ello, Arias-Gómez y otros (2016), destacan en el  trabajo 

que desarrollo donde indica que los  discernimientos de participación deben 

ser la totalidad de las características especiales de los concurrentes que los 

establecen aptos para ingresar y pertenecer al grupo de investigación; Por 

lo contradictorio, Manzano y García (2016) señalan en su enunciado 

menciona que los discernimientos de exclusión son restricciones que 

impiden a los candidatos participar en una investigación; los criterios se 

definen a continuación:  

• Criterios de inclusión: se consideró a los funcionarios del organismo 

concejil, que al momento de la aplicación del instrumento se encuentran 

activos. 

• Criterios de exclusión: los trabajadores de la entidad municipal que se 

encuentran con permiso por vacaciones, o están en alguna comisión, o 

con permiso médicos, o alguna autorización.  

  

 3.3.2. Muestra:  

Según Arispe et al., (2020), la muestra es una muestra representativa de los 

residentes con características semejantes que brinda información para 

realizar una investigación; Carhuancho y otros (2019), destacan en su 

investigación que al limitar o reducir la población, no se elige la parte de tal 

manera que no cambie la veracidad de la información; Por lo tanto, la 

muestra tomada en el estudio fue de tipo censal, Tua, A. (2020), esclarece  

que es aquella en la cual se estima como prototipo la consideración de todas 

las magnitudes de investigación, debido a que considera a la totalidad de los 

pobladores , compuesta por 30 empleados del gobierno local. 
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3.3.3. Muestreo:  

Cadena et al., (2021), en su artículo afirma que es uno de los mecanismos 

estadísticos más utilizados para determinar poblaciones de estudio para 

obtener información sobre una determinada realidad. En este caso, no se 

utilizaron muestras en este estudio. Esto se debe a que la muestra es 

pequeña y por lo tanto igual a la población. 

3.3.4. Unidad de análisis:  

Cadena et al., (2021), en su artículo afirma que es uno de los dispositivos 

estadísticos más utilizados para definir la población de estudio para obtener 

información sobre determinadas realidades; En esta ocurrencia no se realizó 

el muestreo en esta investigación debido a que el prototipo es equivalente a 

la población por ser reducida. 

 

 3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La implementación de la recopilación de datos es inevitable en toda 

investigación, por lo que es un progreso esencial para lograr obtener los 

desenlaces. Por ello Hernández y Ávila (2020) dedujeron que los 

procedimientos de recopilación de antecedentes son métodos para obtener 

información sobre diversos métodos y dinamismos. que le permiten al 

ensayista adquirir una respuesta a la interrogante de investigación; Arias 

(2016), habla de una encuesta como técnica para obtener información 

obtenida de un segmento o ejemplar relacionada con opiniones o 

propuestas. 

 

Según Sánchez y otros (2021), en su investigación menciona que un 

instrumento es un mecanismo que pretende utilizar condiciones de medición 

que deben ser confiables, objetivas y válidas para que los resultados sean 

legítimos; Palella y Martins (2012), definen un cuestionario como una 

categoría de técnica de encuesta que trata preguntas relacionadas con 

variables e indicadores de investigación. 
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En el presente caso, el ensayo se fundamentó en una metodología de 

averiguación y se emplearon como mecanismos 2 cuestionarios cerrados, 

los cuales fueron inspeccionados y aprobados por 3 expertos para decretar 

la efectividad de los instrumentos; también se utilizó la técnica estadística 

Alpha de Cronbach, se determinó la confiabilidad de los mecanismos antes 

mencionados en pruebas piloto realizadas a diez municipios. 

 

3.5. Procedimientos 

Neill y Cortez (2018), plantean; por consiguiente, de abordar las conjeturas 

del modo, es ocasión de pasar a los métodos e instrumentos para estudiar 

de manera presencial o de modo virtual el caso, nombrando los siguientes 

procedimientos. y que se encuentran enfrascado en dicha aplicación; luego, 

mediante carta enviada a la Universidad César Vallejo, la instalación ha sido 

notificada de desarrollos de esta investigación y, a su vez, requirió los 

consentimientos correspondientes para el uso de las herramientas; 

Rápidamente posterior de la aprobación del salvoconducto, se comenzaron 

a aplicar en la práctica a los servidores públicos cuestionarios que contenían 

10 puntos sobre control interno y 10 puntos sobre contratación de obras 

pública. 

 

3.6. Métodos de análisis de datos 

Sánchez y otros (2021), muestran en su estudio que luego de recibir los 

datos, estos son agrupados y estructurados mediante gráficos y tablas para 

facilitar su entendimiento y dar el veredicto al problema de investigación 

inicial, las hipótesis y objetivos fueron presentados; Posteriormente, en la 

recopilación de antecedentes que se obtuvieron de los cuestionarios 

aplicado a los trabajadores de la entidad concejil, se procesaron con el 

sistema estadístico SPSS versión 26 o con Microsoft Excel, mediante la cual 

se ordenó con ayuda de tablas e imágenes para determinar la correlación de 

variables aplicadas a este proyecto de investigación. 
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.  

3.7. Aspectos éticos 

Salazar et al. (2018), señalan en su trabajo que las apreciaciones éticas son 

un mérito social que simboliza la investigación, el mismo valor que tiene que 

facultar condiciones de comodidad a los informantes para asegurar su 

integridad; Este estudio honro la individualidad de las guías y manuales 

producidos por la universidad y la particularidad de las reseñas obtenidas 

por el equipo de investigación, los cuales fueron analizados, protegidos y 

sólo los resultados fueron publicados de manera imparcial y justa. Los 

derechos de autor también se respetaron mediante el uso de archivos 

citados y referencias de archivos encontrados, por lo que la séptima edición 

de las Normas APA se utilizó de manera adecuada 

. 
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IV. RESULTADOS 

Considerando el ensayo de normalidad de Shapiro - Wik dada en la Tabla 1, debido 

a que la muestra estudiada es menor a 50, debido a que el valor P - es menor al 

valor del nivel de significación de las dos variables, se puede manifestar que los 

datos descienden de una distribución no habitual como para la variable de 

contratación de obras públicas, así como de la variable y control interno. 

 

Tabla 1 

Prueba de Normalidad 

        

  

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Contrataciones de 
Obras del estado 

,696 30 ,000 

Control Interno ,628 30 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors   

 

Criterio de medición de la normalidad: 

P – valor => α entonces se acepta la H0 

P – valor < α entonces se acepta la H1 

H0: Los datos tienen una distribución normal. 

H1: Los datos no tienen una distribución normal. 

Se tiene para la variable Contrataciones de Obras del estado = 0,000 < α = 0.05, y 

para la variable de Control Interno = 0,000 < α = 0.05 
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La dimensión de planificación de la contratación se da en el cuadro siguiente, es la 

primera etapa de la contratación pública de obras, que comprende un conjunto de 

actos administrativos, trámites y cláusulas utilizados para sustentar el proceso de 

selección, el cual puede llevarse a cabo de forma lícita y veraz, la  contratación de 

obras  pública, que inicia con la preparación y aceptación del plan anual y sus 

exigencias para cada departamento conformada en la entidad , incluso el 

cumplimiento de todos los escritos, por lo tanto, la adquisición de resultados crea 

una mejor perspectiva para mi proposición y sustentable mejoramiento continuo. de 

la entidad. 

Tabla 2 

Distribución de la Frecuencia de la Dimensión Planificación de la contratación. 

Escala de Valoración Cantidad .%. 

Nunca 2 6.7% 

Casi Nunca 2 6.7% 

A veces 3 10.0% 

Casi Siempre 1 3.3% 

Siempre 22 73.3% 

TOTAL 30 100% 

Nota: De los desenlaces adquiridos en la Tabla 2, considerando la dimensión 

Planificación del contrato, se tiene una relevancia del  76,6%, se interpreta que la 

municipalidad ha desarrollado adecuadamente la planificación del contrato de 

acuerdo con los requisitos, los documentos del contrato y la formación de 

comisiones para cada área usuaria y la preparación de las bases, que es 

determinante como primera etapa de la contratación pública y a su vez opera los 

criterios técnicos y las exigencias normativas importantes en la gestión pública. 
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Se presenta en la siguiente tabla la dimensión Proceso de Selección de Obras, 

debido a que es la posterior etapa para las contrataciones públicas y cubre una 

secuencia de actividades administrativas, trámites y cláusulas para sustentar el 

proceso de selección, que puede llevarse a cabo legal y auténticamente. En cuanto 

a las compras públicas, desde la fabricación y aceptación del plan anual y con los 

correspondientes requisitos para cada sector de la agencia, culminando el 

cumplimiento de cada requisito de la documentación, la adquisición de desenlaces 

en mi proposición brinda un destacado panorama. Y apoyar el mejoramiento 

continuo de la institución. 

Tabla 3 

Distribución de la Frecuencia de la Dimensión Proceso de Selección de Obras  

 
Escala de Valoración Cantidad .%. 

Nunca 0 0% 

Casi Nunca 13 43.3% 

A veces 0 0% 

Casi Siempre 15 50.0% 

Siempre 2 6.7% 

TOTAL 30 100% 

 
 
Nota: Del producto  obtenidos de la tabla tres, en referencia  con la dimensión 

Proceso de selección de Obras, se alcanza distinguir una trascendencia de un 

56.7%, la municipalidad implementó oportunamente el proceso de Selección de 

contratación en sus etapas, desde la invitación hasta la adjudicación de la 

contratación de obras públicas, lo cual es importante para asegurar la prolongación 

del desarrollo de contratación, que es la meta de la municipalidad de poder elegir 

al proveedor  que presente la mejor opción para satisfacer las necesidades 
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La dimensión de la ejecución de obra se muestra  en tabla  a continuación, que es 

la tercera y última etapa de las fases de la contratación de Obras Públicas, donde 

la entidad y el portor  que ganó el buena Pro que cumplan con sus obligaciones, 

comenzando por la conclusión de la integridad del convenio, luego obtener la 

conformidad y recepción de la obra, y finalmente pagar la tarifa correspondiente por 

el servicio u obra, luego de lo cual los resultados obtenidos favorecen mi 

proposición en una mejor perspectiva y también ayudan a que la entidad mejore 

significativamente. 

 

Tabla 4 

Distribución de la Frecuencia de la Dimensión ejecución de Obra 

 

Escala de Valoración Cantidad .%. 

Nunca 0  0% 

Casi Nunca 8 26.7% 

A veces 3 10.0% 

Casi Siempre 17 56.7% 

Siempre 2 6.7% 

TOTAL 30 100% 

 

 
Nota: Los desenlaces de la prueba en la Tabla 4, de acuerdo con las dimensiones 

mencionadas anteriormente, el 73,4% son significativamente más altos, y se puede 

concluir que la agencia se basa en el contrato de suscripción, luego los términos y 

cambios, excepto la garantía del contrato y multa y, finalmente, los términos del 

contrato y los pagos relacionados. 
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La tabla posterior muestra la dimensión del ambiente de control, que determina la 

ética de la unidad estructural y el ambiente en el que trabajan los empleados, y 

también trata de promover e potenciar la ética y la responsabilidad de control, 

además, los resultados obtenidos se enfocan bien en mi opinión. sobre las 

propuestas municipales de dirección institucional. 

Tabla 5 

Distribución de la Frecuencia de la Dimensión ambiente de control 

Escala de Valoración Cantidad .%. 

Nunca 0 0% 

Casi Nunca 1 3.3% 

A veces 6 20% 

Casi Siempre 21 70% 

Siempre 2 6.7% 

TOTAL 30 100% 

Nota: De los resultados obtenidos de la tabla número uno, se puede entender una 

correlación mayor del 76,7% considerando 76.7%, esto sugiere que un ambiente 

de control altamente favorable en términos de moralidad, estimaciones éticas, 

comportamiento y jurisdicciones de los trabajadores públicos también aporta para 

el logro de metas institucionales. 
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La dimensión de evaluación de riesgos se muestra en el cuadro siguiente, que 

señala la eficacia del reconocimiento, prevención, localización y análisis y gestión 

de las contingencias de los activos y el alcance de los objetivos del cuerpo principal, 

y proporciona el soporte necesario para así tomar las decisiones.  sobre riesgos de 

fuentes externas e internas Rápida respuesta, además los resultados obtenidos han 

significado que mi propuesta ha sido bien gestionada y el municipio ha podido 

avanzar. 

Tabla 6 

Distribución de la Frecuencia de la Dimensión evaluación de riesgos 

Escala de Valoración Cantidad .%. 

Nunca 0 0% 

Casi Nunca 2 6.7% 

A veces 8 26.7% 

Casi Siempre 20 66.7% 

Siempre 0 0% 

TOTAL 30 100% 

Nota: De los resultados obtenidos de la tabla seis, En cuanto a la dimensión de 

evaluación de riesgos, se aprecia una mayor importancia, que alcanza el 66.7%, 

esto señala que una adecuada gestión de riesgos es una consideración crítica en 

los sistemas que llevan a cabo las operaciones cotidianas de las entidades, en 

particular las relacionadas con la adquisición de bienes, servicios y obras, por 

tratarse de recursos del Estado.  
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El siguiente cuadro examina las dimensiones de las actividades de control que la 

organización ha establecido a través de técnicas, dispositivos, políticas y 

experiencias para garantizar una respuesta oportuna y rápida a las contingencias 

que puedan perturbar sus operaciones y el alcance de sus objetivos. Fuerte avance 

hacia el logro de las metas institucionales, además, se lograron resultados. 

 

 

Tabla 7 

Distribución de la Frecuencia de la Dimensión actividades de control  

 
Escala de Valoración Cantidad .%. 

Nunca 0 0% 

Casi Nunca 3 10.0% 

A veces 7 23.3% 

Casi Siempre 17 56.7% 

Siempre 3 10.0% 

TOTAL 30 100% 

 
 
 

Nota. De los resultados de la Tabla III se observa una significancia del 66,7% 

considerando la dimensión actividad control, la cual refleja un adecuado manejo de 

las actividades de detección o preventivas de control, que permiten minimizar los 

riesgos que entorpecen el alcance de los objetivos institucionales y al mismo tiempo 

favorecen una exacta toma de decisiones en bienestar de la organización. 
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Se presenta en un cuadro por dimensión de seguimiento y permite el seguimiento 

continuo de cada fase del control interno, asimismo de la eficacia de la gestión de 

riesgos y de los propios controles, ayudando a las entidades a gestionar habilidades 

eficaces para reducir el riesgo y reducir posibles cambios de objetivos. objetivos, 

sin olvidar notificar las deficiencias de supervisión detectadas a la máxima 

autoridad, para así poder adoptar medidas correccionales en interés de la unidad 

estructural, para que el logro de los resultados mejore el enfoque de mis propuestas 

y continúe las instituciones municipales. 

Tabla 8 

Distribución de la Frecuencia de la Dimensión Supervisión 

Escala de Valoración Cantidad .%. 

Nunca 0 0% 

Casi Nunca 3 10% 

A veces 7 23.3% 

Casi Siempre 17 56.7% 

Siempre 3 10% 

TOTAL 30 100% 

Nota: Los resultados de la prueba en la Tabla 5 muestran un 66,7% relativamente 

impresionante para la dimensión de supervisión, lo que indica que las instituciones 

aún necesitan monitorear constantemente los componentes de control interno y los 

riesgos que pueden afectar los objetivos y a la supervisión de contratos que 

administra de institución referidos a bienes y servicios.  
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En esta sección se analizan las hipótesis utilizando los resultados obtenidos de los 

procedimientos estadísticos de SPSS versión 26, organizados mediante tablas de 

inferencia para la posterior utilización de los coeficientes de correlación de Pearson 

para determinar la dimensionalidad y relación de las variables. 

 

Objetivo específico 1 

Analizar la relación entre las Contrataciones de Obras Públicas y Ambientes de 

Control establecidas para el control interno. 

 

Tabla 9 

Análisis de correlación entre la variable contrataciones de Obras Públicas y la 

dimensión Ambientes de Control 

 

 

  
Contrataciones 
de Obras del 

estado 

Ambiente de 
Control 

Rho de 
Spearman 

Contrataciones 
de Obras del 
estado 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,524** 

Sig. (bilateral) . ,003 

N 30 30 

Ambiente de 
Control 

Coeficiente de 
correlación 

,524** 1,000 

Sig. (bilateral) ,003 . 

N 30 30 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Nota: Como el valor de significancia (valor crítico observado) es 0.003 < 0.05 

significa que coexiste correlación entre la variable Contrataciones de Obras del 

estado y la dimensión Ambiente laboral, el grado de correlación es de 0.524, eso 

quiere decir que tiene un nivel de correlación positivamente moderada; es decir que 

las Contrataciones de Obras del estado tiene una relación positiva moderada con 

el ambiente laboral en una Institución de la provincia de Cajamarca, 2022. 
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Objetivo específico 2 

Analizar la relación entre las contrataciones de Obras Públicas y Evaluación de 

Riesgo establecidas para el control interno 

Tabla 10 

Análisis de correlación entre la variable contrataciones de Obras Públicas y la 

dimensión Evaluación de Riesgo 

Contrataciones 
de Obras del 

estado 

Evaluación de 
Riego 

Rho de 
Spearman 

Contrataciones 
de Obras del 
estado 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,502** 

Sig. (bilateral) . ,005 

N 30 30 

Evaluación de 
Riesgo 

Coeficiente de 
correlación 

,502** 1,000 

Sig. (bilateral) ,005 . 

N 30 30 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: Como el valor de significancia (valor crítico observado) es 0.005 < 0.05 significa que 

existe correlación entre la variable Contrataciones de Obras del estado y la dimensión 

Evaluación de Riesgo, el grado de correlación es de 0.502, eso significa que tiene un grado 

de correlación positiva moderada; es decir que las Contrataciones de Obras del estado 

tiene una relación positiva moderada con el Evaluación de Riesgo en una Institución de la 

provincia de Cajamarca, 2022. 
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Objetivo específico 3 

Analizar la relación entre las contrataciones de Obras Públicas y Actividades de 

Control establecidas para el control interno 

Tabla 11 

Análisis de correlación entre la variable contrataciones de Obras Públicas y la 

dimensión Actividades de Control 

Contrataciones 
de Obras del 

estado 

Actividades 
de Control 

Rho de 
Spearman 

Contrataciones 
de Obras del 
estado 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,613** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 30 30 

Actividades de 
Control 

Coeficiente de 
correlación 

,613** 1,000 

Sig. (bilateral) ,005 . 

N 30 30 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: Como el valor de significancia (valor crítico observado) es 0.000 < 0.05 

significa que coexiste correlación entre la variable Contrataciones de Obras del 

estado y la dimensión Actividades de Control, el grado de correlación es de 0.613, 

eso significa que tiene un grado de correlación positiva moderada; es decir que las 

Contrataciones de Obras del estado tiene relación positiva moderada con las 

Actividades de Control en una Institución de la provincia de Cajamarca, 2022. 
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Objetivo específico 4 

Analizar la relación entre las contrataciones de Obras Públicas y la supervisión 

establecidas para el control interno 

Tabla 12 

Análisis de correlación entre la variable contrataciones de Obras Públicas y la 

dimensión Supervisión 

Contrataciones 
de Obras del 

estado 
Supervisión 

Rho de 
Spearman 

Contrataciones 
de Obras del 
estado 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,613** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 30 30 

Supervisión 

Coeficiente de 
correlación 

,613** 1,000 

Sig. (bilateral) ,005 . 

N 30 30 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: Como el valor de significancia (valor crítico observado) es 0.000 < 0.05 

significa que coexiste correlación entre la variable Contrataciones de Obras del 

estado y la dimensión Supervisión, el grado de correlación es de 0.613, eso significa 

que tiene un grado de correlación positiva moderada; es decir que las 

Contrataciones de Obras del estado tiene relación positiva moderada con la 

Supervisión en una Institución de la provincia de Cajamarca, 2022. 
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Objetivo General 

Determinar la relación entre las Contratación de Obras y el control interno en una 

Institución de la provincia del Cajamarca, 2022 

 

Hipótesis general 

Hi: Existe relación fuerte y significativa en las Contratación de Obras públicas y el 

control interno en una Institución de la provincia de Cajamarca 2022 

 

Ho: No Existe relación fuerte y significativa en las Contratación de Obras públicas 

y el control interno en una Institución de la provincia de Cajamarca 2022 

 

 

Tabla 13 

Relación0entre variables Contratación de Obras públicas y Control Interno 

 

  
Contrataciones 
de Obras del 

estado 

Control 
Interno 

Rho de 
Spearman 

Contrataciones 
de Obras del 
estado 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,735** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 30 30 

Control Interno 

Coeficiente de 
correlación 

,735** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 30 30 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

 

Nota: Como el valor de significancia (valor crítico observado) es 0.000 < 0.05 

significa que existe relación entre la variable Contrataciones de Obras del estado y 

la variable control interno, el grado de correlación es de 0.735, eso quiere decir que 

tiene un grado de correlación positiva alta; es decir que las Contrataciones de Obras 

del estado se relaciona positivamente alta con el control interno en una Institución 

de la provincia de Cajamarca, 2022. 
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V. DISCUSIÓN

Después de estudiar los resultados, se tiene que llevar a cabo la discusión de los

efectos, considerando los objetivos específicos y objetivo general de la presente

investigación

Al respecto con las contrataciones públicas a modo de variable, en la tabla 2 se 

puede observar que la dimensión planificación de la contratación, señala que el 

76.6% de los encuestados mencionan, que la entidad viene ejecutando de manera 

apropiada la mencionada dimensión y la otra parte de los encuestados, exhortan 

que a veces se efectúa la dimensión antes mencionada; de igual forma, 

concerniente a la tabla tres, el 56.7% La mayoría de los encuestados mencionaron 

que la dimensión del procedimiento electoral se dio de modo conveniente y 

apropiada con respecto a sus fases y solo el 43.3% advierten que no es pertinente 

ni beneficioso; por último en la tabla cuatro se percibe que la generalidad de 

encuestados en un 73.4%,Señalar que la dimensión ejecuciones de contratos tiene 

un acrecentamiento significativo en su etapa y el 26.7% distingue que no se da de 

forma eficiente dicha dimensión.  

Teniendo en cuenta la deliberación de la información de las conclusiones de las 

variables de control interno, la Tabla 5 demuestra que en su mayoría de los 

participantes de la encuesta, afirman que el 76,7%, tienen un buen ambiente de 

control de la institución; de igual manera en la Tabla 6, en cuanto a la dimensión de 

evaluación de riesgos, se puede suponer que más del cincuenta por ciento indican 

que en un total de 66.7% manifiestan que la gestión de riesgos se realizó 

favorablemente; con respecto a la dimensión de las medidas de control en la Tabla 

número 7, poco más de la mitad de los participantes del estudio, exactamente un 

66.7% expresan que se desarrolla una apropiada utilización de las actividades de 

detección o prevención de control; igualmente en la tabla ocho, a la dimensión 

supervisión, algo más del 50% de los participantes de la encuesta, un 66.7% 

exhortan  que a la institución municipal  aún carece de  monitoreos persistentes a 

todos los constituyentes para el control interno. 
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De acuerdo al estudio inferencial, el objetivo específico fue determinar la relación 

entre contrataciones públicas y ambiente de control en la entidad concejil, mediante 

el cual se concluyó como consecuencia que se encuentra una correlación 

positivamente - moderada, siendo el valor r = 0.524**, El mismo parámetro estuvo 

dentro de los rangos de parámetros aceptables e incluso alcanzó un grado de 

trascendencia bilateral de 0,003, inferior de 0,05, rechazando la hipótesis nula y 

aceptando la hipótesis propuesta. Además, los desenlaces obtenidos posibilitan la 

conclusión que cualquier proceso de contratación pública en las instituciones se 

verá fortalecido al promover un ambiente favorable a las buenas costumbres, 

valores éticos, comportamiento, estatutos y jurisdicciones de los servidores 

públicos. 

 

Los datos determinados se relacionan específicamente con el ensayo de Ajalcriña 

(2022) que fue el que identificó el efecto de los controles internos en las compras 

públicas en las instituciones municipales, una de sus deducciones es que encuentra 

un efecto del ambiente de control en las compras públicas, como su ensayo de chi 

- cuadrado da tiene una estimación de 0.36 rechazando los nulos hipotetizados en 

su investigación de que cuanto mayor sea el entorno de control, mejor será su 

desempeño de la contratación pública. Además, la norma núm. 28716 enfatiza que 

un ambiente de control favorable es un componente característico del control 

interno, y, por lo tanto, si los contratos se ejecutan en un ambiente de control 

oportuno, ayudará a reducir el despilfarro del gasto público y reducir la práctica de 

la corrupción 

 

En la contratación de los argumentos teóricos, es claro que mediante el ambiente 

armonioso en el que se desempeñan los funcionarios, se puede comprobar que los 

aspectos materiales más importantes pueden orientar y alcanzar los objetivos 

organizacionales, la antes mencionada dimensión es una de las más primordiales 

en la estructuración interna, la cual se refleja en la percepción de las diversas 

contingencias, sea corporativos o una empresa donde resaltan los contratos como 

institución, la formación de personas, el refuerzo de aptitudes e instalaciones, del 

mismo modo los valores éticos se reflejan en la realización de perfeccionamientos 

organizaciones. 



 

37 

 

 En cuanto al segundo objetivo, se considera útil determinar la correlación entre las 

compras públicas de las instituciones municipales y la evaluación de riesgo, y se 

concluye que se halla un grado correlación positivamente y moderada con el valor 

r = 0.502**, que también se encuentra dentro Los limites. el intervalo límite 

aceptable y también alcanzó el valor bilateral de 0,005 Nivel significativo, el valor 

es inferior a 0.05, por lo que no se reconoce la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis. Por lo tanto, se puede concluir de los resultados que beneficiará a la 

agencia en las diferentes etapas del desarrollo de las contrataciones públicas, 

mejorando o aumentando la efectividad de identificar y analizar los peligros que 

logren afectar a la agencia.  

 

Los resultados de estas tareas están en buena concordancia con el estudio de 

Caballero (2021), en el que identificó controles internos para las contrataciones de 

bienes y servicios de la unidad municipal y concluyó que los riesgos identificados 

en el ámbito de estudio están establecidos por su identificación y análisis, el riesgo 

laboral se reducirá significativamente con su prueba de Chi - cuadrado de 20,031 y 

coeficiente el de Nagelkerke de 0.301, lo que acepta la hipótesis planteada por los 

investigadores, que afirma que los contratos de servicios y bienes están sujetos 

directamente a la valoración del riesgo. 

   

Cabe evidenciar que los riesgos valorados y analizados pueden identificar 

problemas individuales que puedan surgir en relación con los aspectos financieros, 

económicos y contables durante el proceso de obtención de activos de los 

respectivos países, por lo que es necesario introducir múltiples filtros que aporten 

a cotejar los hechos exteriorizados, resultando en el perfeccionamiento de las 

unidades generales, principalmente en la resolución de conflictos.  

  

Teniendo en cuenta el tercer objetivo específico, que resuelve el problema de 

comprender la relación entre las compras públicas y las actividades de control de 

las instituciones municipales, se pueden obtener como conclusiones relaciones 

positivas, moderadas y altamente significativas, debido a que el valor r = 0.613 **, 

está en un rango aceptable. También, se logró un nivel de significación bilateral de 
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0.000, que es inferior a 0.05, por lo que se desestimó la hipótesis nula y se admitió 

la hipótesis planteada. Por lo tanto, se puede argumentar que mientras más 

controles se implemente o cree una institución en términos de procedimientos, 

mecanismos, políticas y prácticas para asegurar una respuesta diligente y oportuna 

a las inseguridades, para que los resultados sean más elocuentes y los contratos 

públicos iniciados por las entidades puedan lograr los objetivos de la institución.  

 

Estos resultados presentados contradicen su análisis del estudio citado por Chirre 

(2021) quien identificó la relación entre las diferentes variables que son el control 

interno y el empleo en las instituciones públicas, en el cual concluyó que existe una 

correlación evidente entre las actividades de control interno y contrataciones con 

un máximo de Ocho unidades tributarias, gracias a su valor de prueba Rho de 

Spearman de r = 0.496 para confirmar su hipótesis de que en la medida en que se 

realicen las actividades anteriores, el reclutamiento se verá afectado positivamente 

para lograr las metas y objetivos de la entidad.  

 

Con base en precedentes teóricos, se puede afirmar que el conocimiento de la 

agencia sobre el progreso de las actividades para el control derivado de normas, 

mecanismos y políticas ayudará a identificar efectivamente los riesgos y 

determinarlos definitivamente, para que la celebración de contratos de bienes, 

obras y servicios se adapten a las necesidades de los ciudadanos, sin olvidar velar 

por que los funcionarios públicos mantengan una actitud ética en el uso de los 

fondos públicos.  

  

Teniendo en cuenta objetivo específico número cuatro, que pretende definir la 

correlación entre la contratación y el seguimiento en las instituciones municipales, 

se concluyó que existe una relación moderadamente positiva, ya que el valor r = 

0.613** se encuentra dentro de la norma aceptable, el común bilateral, se alcanzó 

un nivel de significancia de 0.000, la cual fue menor a 0.05, por lo que se negó la 

hipótesis nula y se admitió la hipótesis propuesta. Por lo tanto, se ha comprobado 

que fortaleciendo la conducta de autocontrol de las autoridades municipales con un 

constante monitoreo y prevención, se mejorará significativamente la aclaración de 
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necesidades en el ámbito usuario y con ello el proceso de cada adquisición 

individual. Agencia de construcción.  

 La información brindada tiene estrecha relación con el estudio de Huamán (2021), 

en el cual determinó cómo se relacionan los sistemas de control interno con las 

compras públicas por parte de las instituciones públicas, el cual concluyó que la 

fiscalización y las compras públicas están estrechamente relacionadas. Importante 

porque Pearson, utilizando su prueba, dio un valor de r = 0,914, que es capaz de 

rechazar la hipótesis nula y aprobar la hipótesis alternativa, confirmando así que 

cuando la actividad de vigilancia es eficaz, puede ser útil para la prevención. 

entidades afectadas para lograr su objetivo de riesgo. 

De acuerdo con esta teoría, se puede concluir que la aplicación efectiva de medidas 

de seguimiento por parte de todos los empleados de la empresa, junto con la 

efectividad de la gestión y control de riesgos, también ayuda a promover estrategias 

para reducir el posible cambio incorrecto de las metas institucionales y será una 

organización más eficiente y dinámica para satisfacer las exigencias de la 

humanidad.  

Finalmente, existe un objetivo general en el que la investigadora buscó determinar 

la relación entre la contratación de obras y el control interno en una institución de 

la provincia de Cajamarca, 2022, comprobando que el grado de correlación entre 

ambas variables es positivo - alto, debido a que la el valor del coeficiente de 

Spearman es 0,735**, lo que es aceptable en un parámetro con un nivel de 

significación bilateral de 0,000 es menor que 0,05, por lo que se niega la hipótesis 

nula y se admite la hipótesis formulada determinando que los controles internos 

adecuados faciliten la correcta ejecución de los contratos al adquirir los bienes y 

servicios de la organización. 

Los mencionados datos presentados se cotejaron con un estudio de Sandoval y 

Salazar (2020) que se diagnosticó qué en medida los controles internos afectan los 

contratos de obras públicas de las entidades municipales y concluyó que los 

controles internos tienen un efecto significativo en la contratación, como su valor de 
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Rho Spearman es de 0.930 aceptable. su hipótesis, que confirma que tiene una 

correlación positiva - alta, es decir, en la medida en que se agreguen controles 

apropiados dentro de la agencia, mejorarán significativamente el proceso de 

contratación de obras públicas. 

En este sentido, la Oficina de Control destaca la importancia del control interno en 

todos los niveles, el cual se sustenta en sus normas, pues el control efectivo, 

además de asegurar la protección de los recursos, mejora significativamente la 

implementación de todos los aspectos de la organización nacional para los cual se 

dispone de un mecanismo para la transparencia de las actividades y se contribuye 

al logro de las metas en el menor tiempo posible. 
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VI. CONCLUSIONES 

Primera. La primera medida observa que existe una correlación positiva moderada 

entre la primera variable(V1) y la primera dimensión, r = 0,524** < 1,00 y 

sig.0 bilateral = 0,003 es menor que 0.05, por lo que se confirma la hipótesis, 

que concluye que cualquier proceso en la contratación pública de agencias 

se verá fortalecido al mejorar el entorno propicio de control. 

Segunda. La segunda medida indica que existe una correlación moderada positiva 

entre la primera variable y la segunda dimensión, donde r = 0.502** < 1.00 y 

sig.0bilateral = 0.005 es menor a 0.05, por lo que se acepta el supuesto, por 

ello se concluyó, que beneficiaría todas las etapas del proceso de 

contratación pública al aumentar la eficacia de la identificación y el análisis 

de riesgos. 

Tercera.  En cuanto a la tercera medida, se determina que existe una correlación 

media positiva entre la primera variable y la tercera dimensión, suponiendo 

que r = 0,613** < 1,00 y sig.0bilateral = 0,000 es menor que 0,05, por lo que 

la hipótesis nula se rechazó, y concluyó que mientras más actividades de 

control se realicen, mayor será la influencia de la agencia en las compras 

públicas. 

Cuarta. En el cuarto objetivo, se detalla que se halla una relación moderada positiva 

entre la primera variable y la cuarta dimensión, siendo r = 0.613*< 1.00 y de 

significancia.0 bilateral = 0.000 menor que 0.05, por ello se desestima el 

supuesto nulo, concluyéndose que, al aumentar la gestión de comunicación 

e información, mejorarían radicalmente las contrataciones. 

Quinta. El objetivo general, se afirma que se encontró una alta correlación positiva, 

entre las distintas variables de estudio, siendo r = 0.735**< 1.00 y de 

significancia .0 bilateral = 0.000 menor que 0.05, por lo tanto, se acepta el 

supuesto abordado lo que confirma la suposición anterior. 
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VII. RECOMENDACIONES

Primera. Se recomienda a la máxima autoridad de los gobiernos locales realizar

cursos, capacitaciones o seminarios para servidores públicos y líderes 

distritales sobre la ética y su incidencia en cualquier acción que se realice y 

así fortalecer el diálogo relacionado con el avance de la implementación del 

orden control interno, buscando el fortalecimiento de las instituciones. 

Segunda. Se sugiere a la máxima autoridad de la entidad implementar un plan 

estratégico dirigido a fortalecer la administración del análisis, entendimiento, 

evaluación, idoneidad de respuesta y control de los riesgos que alcancen a 

presentarse en el día a día de la operación de la institución, especialmente 

aquellos relacionados a las adquisiciones para el bienestar de la población y 

por ello lograr alcanzar un alto grado de  intervención de representantes 

externos e internos para asegurar cumplir con los contratos y los controles 

internos que permitan funcionar correctamente y ser relacionados de manera 

adecuada. 

Tercera. Se recomienda que la máxima autoridad de la Agencia cree un grupo de 

trabajo para analizar las políticas, las normas, los mecanismos, y los 

procedimientos seguidos y verificar si realmente funcionan para responder 

rápidamente al riesgo que se ha presentado, y en caso contrario mejorar 

nuevos métodos para el público. herramientas del proceso de adquisiciones o 

enfoques más pertinentes que ayuden a alcanzar las metas de cada uno de 

los establecimientos. 

Cuarta.   Se recomienda al máximo representante de la entidad pública que, cuando 

se distribuya información en los diversos ámbitos, estos métodos, medios, o 

canales sean muy favorables, oportunos, cualitativamente y correctamente 

comunicados, lo que también generará sentimiento, es más claro y 

responsabilidad con los objetivos de la organización contribuirán a una mejor 

implementación interna del control. 
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Quinta. Como recomendación final, se recomienda que los jefes de cada oficina 

realicen talleres grupales y capacitaciones individuales sobre seguimiento de 

procesos, monitoreo y procedimientos preventivos con resultados presentados 

en el ámbito institucional para lograr estas actividades de manera efectiva y 

no cambiará el control interno. 
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ANEXOS 

ANEXO 1: TABLA DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE 

Variables 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Ítems Escala de 

medición 

Contrataciones 
de Obras 
publicas  

Según R&C Consulting, 

(2019) es un proceso exitoso de 

adquisición de Obras, es 

fundamental que los servidores, 

funcionarios gubernamentales y 

candidatos, junto a las empresas 

proveedoras estatales estén al tanto 

de los cambios que se han aplicado 

en la gestión de las contrataciones, 

para que se ejecuten de manera 

eficiente, bajo optimas 

circunstancias de precio y calidad. 

La variable contrataciones de 

obras públicas será 

determinado mediante el 

empleo de la 

técnica de la encuesta y 

el instrumento del cuestionario, 

que constituye tres 

dimensiones, de las cuales se 

desencadena nueve 

indicadores, cuyos ítems será 

de veinte preguntas cerradas y 

la medición será a través de la 

escala de Likert con cinco 

evaluaciones, de uno como 

mínimo y cinco como máximo. 

Planificación de 

la Contratación 

Expediente de 
contrato 

2 

 Escala de Likert 

      Ordinal 

Nunca (1) 

Casi nunca (2) 

A veces (3) 

Casi siempre (4) 

 Siempre (5) 

Comité de 
Selección 

2 

Elaboración de 
las Bases  

2 

Proceso de 

Selección de 

Obras 

Convocatoria 
2 

Presentación 

de ofertas 

2 

Otorgamiento 
de la Buena 
Pro 

2 

Ejecución de 

Obra 

Suscripción del 
Contrato 

2 

Plazos legales 

2 



 

 

 

 

 

conformidad y 

pago 

4 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Control 

Interno 

Según Castrillo (2020) es un 

proceso constituido y enérgico 

puesto en práctica por la autoridad 

máxima administrativa, la alta 

dirección y otros servidores de una 

institución, diseñado con la 

finalidad de otorgar un nivel 

razonable de seguridad con 

respecto al logro de los objetivos 

operativos, informativos y de 

cumplimiento de la 

leyes y normas 

aplicables. 

La variable control interno 

será cuantificada por medio 

de la aplicación de la técnica 

de la encuesta y el 

instrumento del cuestionario, 

que integra cuatro 

dimensiones, de las cuales se 

desprende ocho indicadores, 

cuyos ítems será de veinte 

preguntas cerradas y la 

medición será por medio 

de la escala de Likert con 

cinco valoraciones, de 

uno como mínimo y cinco 

como máximo. 

 

Ambiente de 

Control 

Integridad y 

valores éticos 
2 

 
 
 
Escala de Likert 

        

      Ordinal 

 

Nunca (1) 

Casi nunca (2) 

A veces (3) 

Casi siempre (4) 

 Siempre (5) 

 

competencias 
2 

 

Evaluación de 

Riesgo 

 

Identificación del 

Riesgo 

4 

Planificación del 

Riesgo 
4 

 
Actividades 

de Control 

Procedimientos 2 

seguimientos de 

las funciones 

2 

 

Supervisión  

Monitoreo       
2 

Informes de 

deficiencia 

      
2 
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