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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo fundamental establecer la relacion entre
contrataciones de obras publicas y control interno en una Institucién de la provincia
de Cajamarca; la investigacion fue béasica con enfoque cuantitativo, siendo su
disefio no experimental de corte transversal, descriptivo, correlacional, explicativo,
longitudinal y propositivo; la poblaciéon y muestra estuvo compuesta por treinta
servidores publicos quienes participaron en las encuestas con preguntas cerradas;
siendo la encuesta como técnica y los instrumentos dos cuestionarios aplicados
bajo la escala de Likert, las mismas que se validaron a través del juicio de expertos
para determinar la validez y confiabilidad, la misma que sirvi6 para conocer la
valoracion y puntaje; se realiz6 un andlisis de tablas de frecuencia y comprobacion
de hipdtesis mediante el coeficiente de Rho de Spearman, la misma que sirvio para
determinar las correlaciones entre variables y dimensiones respectivas, lograndose
obtener que entre contrataciones de obras publicas y control interno se halla
correlacion positiva y alta, siendo su coeficiente Rho de Spearman 0.735 y una

significancia bilateral de 0.000 menor al 0.05, confirmandose la hipétesis alterna.

Palabras clave: Ambiente de control, evaluacion de riesgos, supervision,

procedimiento de seleccion.
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ABSTRACT

The main objective of this study was to establish the relationship between public
works contracts and internal control in an institution in the province of Cajamarca;
the research was basic with a quantitative approach, its non-experimental design
being cross-sectional, descriptive, correlational, explanatory, longitudinal, and
purposeful; The population and sample consisted of thirty public servants who
participated in the surveys with closed questions; being the survey as a technique
and the instruments two questionnaires applied under the Likert scale, the same
ones that were validated through expert judgment to determine the validity and
reliability, the same one that served to know the evaluation and score; an analysis
of frequency tables and hypothesis verification was carried out using Spearman's
Rho coefficient, which was used to determine the correlations between variables
and respective dimensions, obtaining that between public works contracting and
internal control there is a positive correlation and high, with its Spearman’'s Rho
coefficient being 0.735 and a bilateral significance of 0.000 less than 0.05,

confirming the alternate hypothesis.

Keywords: Control environment, risk assessment, supervision, selection procedure.

vii



INTRODUCCION

Las agencias gubernamentales de hoy en dia a menudo necesitan comprar bienes
y servicios con fondos gubernamentales o también para fines publicos a fin de
llevar a cabo sus funciones. Estas compras a menudo se denominan compras
gubernamentales, que son de gran importancia econdmica a nivel mundial y

representan un punto significativo de produccion bruta interna de cada nacion.

En el escenario mundial, las Organizaciones para la Contribucién y el crecimiento
Econdmico (2019), informa que en las contrataciones publicas son la compra de
obras, servicios y bienes, por parte del gobierno, que representa una parte
significativa del patrimonio de la sociedad, y que todos los gobiernos sefialan que
es se espera que funcione. Establecemos estandares eficientes y efectivos
destinados a garantizar una prestacion de calidad y preservar el interés publico.
De hecho, Szczepanski (2022), encuentra que incluso en el producto y la
economia interior, en la Union de los Estados Europeos es una parte importante
de la contraccidn, entre tanto que otras economias aprovechan las interrelaciones

de mercado abiertas a terceros. Pais de la oferta del partido.

El fin de la contratacidn, y licitacibn de Obras publicas es tener una libre
competencia, con transparencia tratando de manera equitativa e igualitaria a todas
las personas, tratando de no favorecer a algunos, sin embargo una vez otorgada
las buenas pros de la obra aparece una preocupacién debido a que las obras
pausadas identificadas en el gobierno local lo cual simboliza el 72% de la totalidad,
entre tanto que en los Gobiernos Regionales los que requieren los mayores
montos de inversion involucrada, con un total de 12,287 millones de soles, lo cual

representa una inversion de mas de 22,453 millones de soles. (CGR 2022).

En el estudio desarrollado por Cetina y Lépez (2021), enfatizaron lo siguiente, en
América Latina, la participacién en los contratos publicos de construccién en el
presupuesto nacional es significativa cada afio, lo cual es una parte importante de
la indole de las prestaciones publicas, en la economia y las buenas gobernanzas.
Por otro lado, Garcés (2021), esto también es una de los departamentos

administrativos en el cual algunos funcionarios estan involucrados en actividades



ilicitas, por lo que es necesario transparentar estos sistemas para asi lograr

resultados tangibles en las concesiones de los bienes.

En los ultimos afios se tiene un 76% de los proyectos presentan errores técnicos
de ingenieria, un 8.8% presenta casos de controversias y arbitrajes, un 34.4% no
culminan su ejecucion presentando atrasados, todo esto genera perjuicios
econdmicos al pais por cifras que pertenecen al 3.3% del PBI del estado, la falta
de transparencia en las Contrataciones de Obras del estado implica una

disminucién para el progreso econdémico de todo el pais (C GR,2018).

En conclusion, los sobrecostos en los proyectos, sean publicos o privados, o
publico-privados perjudican en el desarrollo de los paises y afecta al desarrollo
sostenible de manera Local, Regional, Nacional y Mundial por ser algo muy
habitual, inclusive casi inevitable, De esta realidad las instituciones que se
encuentran en la Provincia del Santa no es ajena, lo que provoca conflictos entre
las personas y las autoridades ediles; esta problemética hace evaluar la
correlacion que existe entre las Contrataciones de obras Publicas con el Control
interno, Por lo tanto, el dilema de la investigacion consiste en ¢ Qué relacion existe
entre las contrataciones de obras Publicas y el control Interno en una institucién

de la provincia de Cajamarca, 20227

En la presente investigacion desde la perspectiva tedrica, se justifica al relacionar
diferentes ideas a través de la recopilacion de informacién que busca explicar el
objeto o tema de estudios, permitiendo agrupar teorias semejantes a la de
transparencia en el proceso de contrataciones de obras del estado, esta
investigacion desde la perspectiva metodolégico disefia instrumentos,
procedimientos que serviran de apoyo en las contrataciones de obras del estado
las cuales se someteran a validacion y confiabilidad, que mas adelante podran
ser recogidos por otros estudiantes e investigadores, en lo practico porque como
resultado de la investigacion se identificaron efectivamente deficiencias en el
trabajo de las instituciones para la contratacion de los gobiernos locales, lo que

contribuy6 a extender mejoras mediante el control interno.



La investigacion se plante6 los siguientes objetivos como parte del andlisis los
cuales son: Determinar la relacion entre las Contratacion de Obras Publicas y el
Control Interno en una Institucion de la provincia de Cajamarca, 2022 y su
Objetivos especificos: Analizar la relacion entre las Contrataciones de Obras
Publicas y Ambientes de Control establecidas para el control interno; Analizar la
relacion entre las contrataciones de Obras Publicas y Evaluacion de Riesgo ;
Analizar la relacion entre las contrataciones de Obras Publicas y Actividades de
Control; Analizar la relacién entre las contrataciones de Obras Publicas y la

supervision.

La Hipotesis sera: Hi: Existe una relacion fuerte y significativa en las Contratacion
de Obras publicas y el Control Interno en una Institucion de la Provincia de

Cajamarca 2022

Ho: No existe una relacion entre las Contratacion de Obras publicas y el Control

Interno en una Institucién de la Provincia de Cajamarca,2022



MARCO TEORICO

El presente marco tedrico consiste en un proceso de revision, analisis y seleccion
de las contribuciones empiricas y los fundamentos tedricos, Los estudios incluyen:
Refiriéndose a trabajos previos sobre variables de control interno evaluadas en un
contexto internacional, Cardenas y Stehlik, P. (2018), en el estudio Controles
Internos de los Sectores de Obras Publicas y transporte del Distrito de Marona
Santiago, encontrd que se pretendia probar la factibilidad y efectividad de Direccion
de Abastecimiento del MTOP mediante el cumplimiento del proceso en la region de

Morona Santiago.

Los métodos utilizados fueron no experimentales. Debido a que la investigacion
demostr6 que no se utilizaron indicadores administrativos para medir el
cumplimiento del P.A.C. La investigacion encontr6 que la MTOP de Morona
Santiago no limito efectivamente los recursos disponibles y no conté con una guia
de procedimientos para regular el proceso, logrando asi las metas planteadas. En
relacion con la adjudicacion de contratos, faltaba personal capacitado para ejecutar
los contratos publicos, lo que generaba errores en la justificacion.

Loayza Murillo Apolo, L.A., Narvaez Zurita (2019), su tesis de licenciatura verso
sobre cambios en el régimen del control interno, evaluando la necesidad y
posteriormente proponiendo lineamientos para reformar el Sistema de control
Interno de su instituto, particularmente en las areas de adquisiciones y servicio.
Ejercer un control adecuado. Este estudio es descriptivo y explicativo. Porque los
métodos analiticos e inductivos identifican una gran cantidad de funcionarios que
desconocen los Controles internos precisos, lo que indica una falta de coordinacién
y distribucion del sistema. Al mismo tiempo, cuentan con controles que hacen mas
confiables sus estados financieros, pero lo hacen sin una evaluacién previa de las
amenazas. Por lo tanto, esta referencia citada rapidamente no es porque los
autores sefalaron que la falta de comprension de los regimenes de Control Interno
donde la institucion de investigacion es problematica e inconsistente con lo que se
ha presentado en la historia de la supervision internacional, apoya a comprender la

variable de control interno. Los funcionarios de la misma agencia reconocieron que



era necesario mejorar el uso de los bienes financieros para que fuera traslicido y

respondiera a los requerimientos de la institucion.

Kayra, Placek, M y Hermosa, P (2017), en su trabajo Analisis del Proceso de
convenios dentro del Area de Contrataciones Publicas para el Gobierno Auténomo
Descentralizado de Esmeraldas, tiene por objetivo analizar el proceso de
contrataciones en los afios 2015, 2014 y 2013. La metodologia utilizada por el
gobierno del condado de Esmeraldas fue no experimental y los resultados del
estudio identificaron varias deficiencias en la relacién entre la planificacion
presupuestaria y la planificacion anual del contrato. El estudio encontr6 que el
gobierno de Esmeraldas tiene deficiencias en varias etapas. Bajo nivel de
implementacién, falta de control adecuado sobre expedientes, expedientes y
documentos, tareas y especificaciones, falta de informacion completa, falta de
seguimiento adecuado después de culminada la politica, falta de capacitacion del

personal.

Laos (2020), su tesis de maestria que trata sobre variables y Herramientas de
Control externo e Interno, analisis paralelo de todos los instrumentos de control
externo y control interno de la republica de Per( y Espafa para apoyar la practica
espafiola y puede controlar Peru. Este estudio tiene un alcance descriptivo debido
a su planteamiento cualitativo y disefio no experimental. En él, determind que la
razon de la inestabilidad del gobierno peruano radica en la falta de autoridad del
nivel del Consejo. Organizaciones incapaces de cumplir con sus funciones debido
a la carga de trabajo o la distancia de algunos distritos. Esta referencia le ayudara
a comprender las variables de control interno. Se han establecido las razones por
las cuales el estado peruano es débil y necesitamos fortalecerlo en la regién con
MAs recursos para apoyar a las provincias. Esto lo convierte en uno de los paises
latinoamericanos en llegar a todos los distritos del Perd y lograr la
descentralizacion. El control interno es posible. perseguido de forma estructurada.
Ochsenius y Elizalde, L. (2018), en la investigacion traté la variable del Sistema de
Control licito para lo cual establecio el deber de mejorar los sistemas de control
legal, financiero espafiol y presupuestario a través de algunas herramientas de

direccidn y gestion interna que aseguren los limites de la corrupcion; dicho estudio



se basé en el analisis cuantitativo, con limites geograficos, cronoldgicos y de
profundidad; que establece que a lo largo de los afios la mayoria de las
organizaciones han implementado mecanismos basicos para mejorar la calidad y
el gobierno interno, los mismos mecanismos que son dificiles de implementar en la
practica en el proceso de la contrataciébn espafiola sin restricciones legales o
presupuestarias visibles; esta referencia ayuda a comprender la variable del control
interno; ya que coexiste un vinculo entre las principales herramientas de gestion
interna y mejorar la condicién de la evolucion de contratacion, lo mismo que tiene

gue estar organizada, consolidada y disponible de la adquisicién del pais.

Herrera (2015); mediante su tesis de averiguacion nombro 2 variables Control
Interno y nivel de Cumplimiento como finalidad del vinculo entre las 2 variables en
la adquisicion para el establecimiento, incluy6 las variables auditoria para la
inspeccion interna y el nivel de cumplimiento, para el cual considero como propoésito
, la agudeza entre el Control y la auditoria interna de la entidad que realizo la
encuesta en el 2012 y el nivel ejecutivo del departamento de adquisiciones; En este
trabajo se utilizaron métodos analiticos, inductivos y deductivos; quien manifestd
gue si, los procedimientos de contrataciones publicas se realizan bajo la conviccién
de legitimidad y el grado de confiabilidad muestra muy alto porcentaje de 81%; sin
embargo, los procedimientos de contrataciones publicas tienen deficiencias en un
25 por ciento porque no aceleran la documentacién del proceso de contratacion;
esta referencia referenciada ayuda a comprender la variable de control interno;
teniendo en cuenta que el porcentaje de confianza es alto en la implementacién de
procedimientos conforme a principios legales, este es un factor importante de
buena gobernanza, ademas de la baja proporcién de documentos relacionados con

el desarrollo de adquisicion de servicios 0 bienes como recursos del estado.

Pefia (2015), abordd las variables de control interno y las diligencias en los
procedimientos de contratacion publica en su proposicion de maestria, donde
definio el dominio entre dichas variables, en especial la instrumentacion reglada del
hecho publico en los entes autbnomos descentralizados; el estudio fue exploratorio
y descriptivo, tuvo un marco predictivo con enfoque cuantitativo en su campo y

bibliograficamente; de lo cual se concluyo, el 77% de los elementos en la encuesta



manifiestan que los ambientes de control es suficiente, seguido del 81 por ciento
gue se brindé adecuadamente el analisis de riesgo, luego el 80 por ciento declara
gue las actividades de control estan dirigidas favorablemente. , también encuentran
gue la comunicacién y la informacion es favorable en un 88 por ciento, y finalmente
el 100% afirman que el control y seguimiento son favorables; esta referencia ayuda
a comprender que las variables supervision interna y las compras publicas; Dado
gue el especialista decret6 este porcentaje de constituyentes de control interno, los
diferente medios de adquisiciones también requieren una evaluacion perioddica para

identificar y corregir las desviaciones de manera oportuna.

Al respecto, Chirre (2021), discutio las variables control interno y empleo en su
estudio para alcanzar el grado de maestro, por ende determiné el grado de relacion
entre dichas variables en una entidad estatal; utilizando el grado de correlacion en
su estudio con un planteamiento cuantitativa de tipo basico; transversal-no
experimental, utilizando el estudio de “relacion RHO de Spearman” para obtener
las conclusiones; en el que determino que si existe un vinculo entre el Ambiente de
control y el empleo deficiente; también lo es el vinculo entre la evaluacion de riesgos
y el empleo moderado; por lo tanto, existe un vinculo débil entre las inspecciones y
los contratos; También existe un vinculo débil entre la informaciéon y la
comunicacién y el empleo; Finalmente, existe una débil relacién entre supervision
y empleo; esta referencia citada ayuda a comprender las variables de este ensayo;
Asi como el ensayista concluyo el nivel de la correlacion dentro de las partes entre
las distintitas variables, demuestra que promueve un sector de control adecuado,
ya que muchas veces el andlisis de riesgos va de la mano con los controles para
prevenir y reducir los riesgos de corrupcion; También se debe fortalecer el control

mediante la autogestion de los procesos para evaluar la calidad de los requisitos.

Segun Caballero y Vega | (2021), se ocup6 del control interno y las variables
contractuales en su tesis de maestria, donde se concluy6 que; el control interno en
las contrataciones de servicios y bienes dentro de la comunidad estatal; su
investigaciéon fue de modelo basica-descriptiva y al mismo tiempo explicativa,
empleando la investigacion a modo método de investigacion; donde diagnéstico

gue el respaldo del ambiente de control es del 7 por ciento; igualmente, la



evaluacion de riesgos afecta al 30 por ciento; seguido de las actividades de control
de gestion, afecta al 39%; por tanto, la informacion y la comunicacion inciden en un
5 por ciento y finalmente la tasa de control en un 39 por ciento, todas las cuales
inciden en la obtencion de servicio y de bienes; esta referencia citada ayuda a
comprender las variables de analisis; tal cual el autor identifico la prevalencia de
tales variables, también enfatiza la adaptacion de la direccidn y el control interno,
la implementacion de controles internos apropiados, la realizacion sistematica de
analisis de riesgo y la comunicacion de los procesos contractuales que apuntan al
logro de las metas empresariales y pueden influir enfaticamente dentro de la

administracion para mejorar la institucionalidad.

Cacha (2019), en su estudio discuti6 las variables de control interno y
procedimientos contractuales , decidio la prevalencia entre las variables declaradas
por la autoridad municipal; El estudio fue tedrico-cualitativo; no probabilistico en
niveles exploratorio, fue de indole descriptivo-analitico de contexto explicativo, tipo
no experimental; mediante el cual se proyectd que el control interno incurre de lleno
en la libre competencia en el ajuste de proveedores, el proceso de adquisicién y la
facilidad de contratar, pues se planifican diferentes actividades, estrategias y planes
interrelacionados, también representa el acrecentamiento metodologicos y
técnicos; Esta referida referencia apoya a explicar las variables de controles
internos y contratacion publica; el autor también determind la prevalencia de las dos
variables; Enfatiza que los planes, los enfoques, y técnicas de inspeccion interna
deben analizarse y actualizarse a fondo de tal forma que tonifique el ambiente de

control dentro de la entidad.

Ajalcrifia (2022), en su tesis para obtener la categoria de magister abordé dos
variables que fueron control interno y compras publicas, en la cual definio el efecto
de la inspeccion interna en las compras publicas municipales; su indagacion fue de
nivel basica, de tipo descriptivo-explicativo, basada en el método de la encuesta,
donde superpuso una prueba de autosuficiencia “Chi - cuadrado” para estudiar los
desenlaces; cuando argumentdé que coexiste un efecto dentro del ambito de
inspeccion y las contrataciones publicas y entre el entorno de valoracion de

contingencias y la contratacion publica; donde claramente, encontré un



apalancamiento dentro del control y las contrataciones publicas; el presente
referenciado impulsa a esclarecer las variables de investigacion; Dado que el autor
determina el dominio entre el ambiente de supervision, la valoracion de riesgos y
las medidas de inspeccién durante la adquisicibn del municipio mencionado,
muestra la ejecucion de la funcion de control estrictamente en diferentes casos para

aumentar el control y su progreso. medidas para su buen control y seguimiento.

En su estudio para alcanzar la jerarquia de magister Caballero y Medardo, J. _
Hurtado, K (2021), abordé el control interno y las variables contractuales, donde
definio el control interno en la compra de bienes y de servicios por parte de la
comunidad concejil; su indagacion lo desarrollo de tipo descriptiva, basica de
modalidad explicativa, empleando a manera de método de investigacion la
investigaciéon; donde determind que el ambito de control repercute en un 7%;
igualmente, la evaluacion de riesgos afecta al 30 por ciento; después de las
diligencias de control de gestion, afecta al 39%; por tanto, la informacién y la
comunicacion influyen en un 5% vy finalmente el indice de control en un 39%, todo
esto influye en la obtencion de bienes y servicios; el presente referente ayuda a
comprender las variables de estudio; como el autor ha definido la prevalencia de
tales variables, enfatiza igualmente la implementaciéon de la administracién del
control interno correspondiente, la realizacion sistemética de andlisis de riesgo y la
comunicacién de procesos contractuales que apunten al logro de metas
institucionales y puedan obtener un impacto importante en la gestion de la entidad

econdmica.

Al respecto, Chirre, y Rodriguez G (2021), discutio las variables de control interno
y reclutamiento en su tesis de maestria, donde diagnostico la relacién dentro dichas
variables en una entidad estatal; en su estudio utilizé un grado de correlacién con
un encausamiento cuantitativo basico de disefio transversal - no experimental,
utilizé el coeficiente de relacion “RHO de Spearman” para los productos obtenidos;
mediante el cual dedujo que existe un vinculo entre el ambiente de control y el
empleo deficiente; también lo es el vinculo entre la evaluacion de riesgos y el
empleo racional; por lo tanto, existe un vinculo débil entre las inspecciones y los

contratos; Asimismo, el conocimiento y la comunicacion tienen una relacion débil



con la contratacion; Finalmente, existe un vinculo débil entre la supervision y los
contratos; Esta referencia citada ayuda a comprender las variables en esta
exploracion cientifica; de tal manera que el ejecutor resolvio la relacion a través de
los fragmentos entre las diversas variables, requiere comentarios sobre el ambiente
de control adecuado, ya que muchas veces el andlisis de riesgos va de la mano
con los controles para prevenir y reducir los riesgos de corrupcion; También se debe
fortalecer el control mediante la autogestion de los procesos para evaluar la calidad

de los requisitos.

A nivel nacional, Huaman (2022), abordo las variables método de control interno y
compras gubernamentales en estudio para obtener el grado de magister, donde
estudio el vinculo entre el método de control interno y las compras gubernamentales
dentro de una unidad de gobierno; dicho andlisis se bas6 en un enfoque descriptivo
y correlacional, caracter basico, cuantitativo, en el cual se utilizé el coeficiente de
paralelismo de Pearson para resolver la categoria de reciprocidad de las diferentes
variables; en donde concluye que coexiste una conexion significativa y afirmativa
entre el ambiente de control y una analogia mesurada - afirmativa con la evaluacion
de riesgos, y una conexién insignificante y verdadera entre la comunicacion e
indagacion; finalmente, un vinculo muy importante y positivo con el control, todo
ello con la contratacién publica; Esta referencia citada ayuda a comprender las
variables mencionadas anteriormente; Del mismo modo el autor resolvid la relacion
dentro los componentes en dichas variables, fomenta la ejecucién de charlas
informativos o conversatorios hacia la honestidad, las normas éticas y su impacto
en las actuaciones de los funcionarios de esta unidad para contribuir al progreso
continuo de la prevencidn, vigilancia y buscando resultados que la unidad hace en

el caso de diversas adicciones.

Calle y otros, Sandoval — Salazar, (2020), trataron el control interno y las variables
contractuales en su tesis de maestria, donde determinaron como afecta el control
interno la contratacion de obras municipales en el 2019; Por ser una observacion
primaria, correlacional y causal con un disefio no experimental - transversal; si
descubrieran que la inspeccion interna tiene una correlacion material y directa que

afecta significativamente el empleo de esa agencia; igualmente, el control interno
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se relaciona principalmente con las actividades preventivas, incluidos los métodos
de seleccion y ejecucion de contratos, ya que se tiene en cuenta el tamafio de la
oficina de representacion; 0.05 para 3 dimensiones; el alusivo referenciado aporta
para esclarecer las variables de investigacion; y los autores precisaron la
correlacion e influencia de las 2 variables antes mencionadas; enfatiza el
mejoramiento de la valoracidon de riesgos, el seguimiento de las diligencias para el
ambiente de control, y la instalacion de lineamientos de control mediante la cual
permita la eficiencia de cada procedimientos de contratacién, prevencion y

reduccion de amenazas que pueden modificar el recurso publico.

Respecto a la variable del proyecto: contratacion de Obras publicas, Ruiz y Delgado
(2020), afirman que, mediante el curso de las contrataciones publicas en la
obtencion de obras, bienes y servicios, mediante una licitacion publica, practica de
mercado aceptada y sujeta a los procedimientos estandar, incluida la contrapartida.
En otras palabras, Alvarez (2020), sefiala en su diario que las contrataciones
publicas tienen aspectos propios que posponen los acuerdos voluntarios. En este
sentido, Zambrano, Manthri, M. y Manzini, P., (2019), conceptualiza el convenio
estatal como una herramienta superior de la gestién publica y, en su diario, lo
vincula fuertemente a la administracion de los fondos publicos. Esto requiere una
exhaustiva evaluacién de las ofertas en el mercado y la clasificacién de las mas

numerosas. Aumentar la rentabilidad rodeado de oportunidad, calidad y precio.

Las dimensiones de las diligencias de las adquisiciones publicas se basan en los
requisitos del Reglamento del Estado N° 344-2018-EF, de la Ley N° 30225, LCP
gue queda asi: Como primera dimension estd la planificacion de la contratacion
incluye definir todos los detalles antes de ejecutar la obra (objeto del contrato), qué
caracteristicas de actividad fisica se va a ejecutar; cuanto costara. Todo esto esta
contenido en un documento administrativo PAC llamado (‘Plan Anual de
Contrataciones’). En donde esta basada en el establecimiento de objetivos y la
priorizacion de proyectos identificados en el Plan Estratégico de la Agencia (PEI),
con las necesidades iniciales de Presupuesto de la Agencia (PIA) del Area de

Usuario son: Planeaba desarrollar e implementar contratos de manera efectiva,
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delinear oportunidades de mercado, formar comités ad hoc y asegurar bases de
contratos.

La segunda dimension del proceso de seleccion implica un conjunto de acciones
de gestion. Tiene por objeto identificar a la persona natural o persona procesal que
sea la responsable de la asistencia de los bienes y servicios, y también de la
realizacion de obras, y la revelacion de la entidad. con el que se ha celebrado un
contrato. Segun la ley de contratos. Esta fase comienza con iniciar una llamada
telefénica, hacer algunas preguntas y comentarios, luego eliminar inquietudes y
comentarios, brindar explicaciones, justificacion integral, planes de contingencia,
evaluacion, buena fe, declaracion de aceptacion, nulidad, pago y comunicacion de
guejas. Procedimientos de Disolucion y Renuncia; En cuanto a la tercera
dimension, la ejecucién del contrato, que se abre en el momento de la firma del
contrato, prevé la entrega del adjudicatario del contrato a la agencia, anticipo,
aumento o disminucion de obra, aumento del nimero de entregas, prérroga,
subcontratacion, liquidacion de contratos, nulidad, sanciones y finalmente

liguidacién del contrato.

Respecto a la variable del proyecto: El control interno, Castafieda y Leon, F. (2017)
agrega que la ejecucion de los controles anteriores es pre, contemporanea y post
facto, y esta a cargo de las funciones de servidores y funcionarios (parrafo 8). Con
base en lo anterior, es conveniente describir las variables de inspeccion interna, y
el informe COSO establece que las variables de control interno implican procesos
realizados y elaborados por los directores de una organizacion y los funcionarios
de las agencias. Objetivo. Prestamos atencion a la fiabilidad de los informes
normativos, el cumplimiento de la normativa y la normativa urbanistica. El informe
en cuestion también indica que esta disefiado como una metodologia y sugiere una

revision oportuna de su efectividad (COSO, 2013).

La tasacion de contingencias, como aspecto del control interno, es parte
fundamental de la administracibn econdmica ya que las entidades operan en
condiciones cada vez mas globalizadas y complejas en las que es imperativo
anticiparse a las realidades adversas (Serrano et al., 2017). Admite narrativas que

permiten a los gerentes identificar, gestionar y analizar los riesgos que enfrenta su
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organizacion y los conocimientos adquiridos a partir de este comportamiento
(Serrano et al., 2017). Por lo tanto, se dirige a la determinacion e interpretacion de
diversas circunstancias que hacen imposible el éxito de los objetivos institucionales.
De acuerdo con la directiva 006-2019-CG/INTEG autorizada por el dictamen
Contraloria 146-2019-CG, menciona que dentro del ambiente de control interno
tiene que ser ejecutado por parte de las organizaciones gubernamentales y
empleado a manera de una herramienta de gobierno inmutable que funciona en
cooperacidon con las agencias estatales. los fines institucionales del ejecutivo y
promover un gobierno mas eficaz, eficiente, moral y transparente; Con base al
planteamiento de la corporacion universal que regula esta comunidad, la citada
directiva define los componentes que integran el control interno, que estan definidos
por: el medio de control, define la totalidad de las instrucciones, métodos vy
disposiciones gque sostienen el correcto funcionamiento del control interno. (Serrano
etal., 2017) Las inspecciones y controles son otro aspecto de los controles internos.
Este tipo de estructura por si solo no puede garantizar una administracion eficaz y
una integridad, precision y confiabilidad inmejorables de los registros y las finanzas,

y mucho menos la ausencia de errores, fraudes o falacias.

Segun la Directriz 006_2019 CG/. INTEG, menciona que: la supervision del control
interno significa el seguimiento constante de la direccion de contingencias de la
institucion, implementando técnicas seguras que disminuyan los fallos que puedan
afectar los objetivos; estos elementos forman las magnitudes de la variable de

control interno en este articulo.

Para sustento epistemoldgico del cometido se ve reflejado en los principios Tubay
y otros(2022), argumenta en el referido trabajo de investigacion que los
establecimientos del sector publico para entregar bienes y servicios a los
ciudadanos necesitan los contratos publicos como un mecanismo administrativo
importante para lograr los propdsitos de los establecimientos estatales, con el
control interno de cada unidad monitoreando y controlando cada proceso. ser claro,
eficiente y ordenado para todos los administrativos y trabajadores publicos para que
sean participantes activos y comprometidos en el resultado de los objetivos y metas

del pais.
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METODOLOGIA

La investigacion utilizo procedimientos metodologicos que permitieron una
comunicacion eficiente y buscaron la excelencia en el proceso de investigacion.
Como recomienda Baena (2017), en su publicacién de su libro, el método de
investigacién se entiende como la ciencia que reune aspectos funcionales para

desarrollar y formular preguntas de investigacion a través de la prueba de hipotesis.

3.1. Tipo y disefio de Investigacidn
3.1.1. Tipo de investigacion:

Flores y otros (2020) mencionan que el tipo de investigacion fundamental es
un examen tedrico del conocimiento, los precedentes de investigacion y los
eventos que debian validarse frente a los hechos reales y la objetividad. Le
expliqué la situacion que se produjo. Ademas, Hernandez et al. (2014) utilizé
un enfoque cuantitativo al utilizar herramientas de calibracion y métodos

estadisticos para recopilar datos y sacar resultados.
3.1.2. Disefio de investigacion:

Mediante el ensayo realizado por, Monjaras y otros (2019), utilizé una
metodologia no experimental, debido a que no se modifican las variables, en
esta averiguacion; estas solo se evallan y analizan escenarios como
ocurren en su entorno natural; Segun Dzul (2018), utiliz6 una investigacion
de corte transversal, ya que la recoleccion de las referencias se adquirio de
una muestra poblacional en un momento determinado; Segun Alvarez
(2020), en su investigacion que fue de método descriptivo porque pretende
analizar las caracteristicas especificas de la poblacion y lograr determinar
los objetivos plateados en estudio; Segun Baena (2017), su investigacion fue
correlacional porque buscaba determinar la correlacién en tres sus dos
variables de estudio; Flores (2020), por su parte, su proyecto fue descriptivo
y longitudinal, ya que pretendia identificar las causas de los eventos y
posibilitar la causalidad mediante el examen y definicidn de situaciones a lo

largo de un periodo de tiempo. El clima; De acuerdo con Hernandez, R.,
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Fernandez, C., & Baptista, P. (2014), es proactiva porque pretende brindar

estrategias para dar solucion a un problema determinado.

Un estudio relacionado, Pruthi et al. (2021) sefialaron que los estudios en
cuestidn se disefiaron prospectivamente, lo que significa que intentaron
examinar las relaciones entre las variables para hacer predicciones

(p. 6). 55). El diagrama de Sanchez y Reyes (2016) es el siguiente (p. 48)

Ox

l

Donde:

M: Usuarios de la Municipalidad Distrital
Ox: Transparencia

Oy: Acceso a la informacioén publica

r: Relacion

3.2. Variables y operacionalizacion de la investigacion

Una variable es un concepto que forma parte de un marco tedrico y
metodoldgico de la indagacion, pues en su libro Cohen y Gémez (2019),
menciona en sus investigacion que las variables tienen cualidades de ser
medidas, observadas y estudiadas durante el tiempo que dura el estudio que
faciliten la elaboracion de una data de informacion que después sera
analizada de manera estadistico; Sin embargo, Espinoza (2019), menciona
que en su diario que el procesos sistematico de operacional izar la variable
es un proceso que lleva al investigador del nivel teérico al nivel conveniente

e interpreta en detalle las decisiones y medidas de las variables establecidas.
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e Definicion conceptual: Segin Oyola _ Garcia (2021), menciona que
definir variables obtenidas especificamente de medios como libros o
revistas de distintos autores permite preservarlas de manera eficaz;
A continuacién, se definen conceptual de las variables de
investigacion: Segun Castrillo (2020), menciona que el control interno
es el procedimiento conceptual y energético elaborado y ejecutado
por la méas alta direccion de una corporacion, la alta jefatura y otros
empleados, y creado intencionalmente. proporcionar un nivel
aceptable de seguridad para cumplir con los propdsitos operativos e
informativos y cumplir con los estatutos Yy regulaciones adaptables;
R&C Consulting (2019), plantea que, en el incremento de la
contratacion de obras, desde las distintas perspectivas del éxito de
todas las compras gubernamentales, es importante a la hora de
adquirir bienes y servicios de tal modo que tanto los servidores,
administrativos y aspirantes, como los compradores publicos, estén al
tanto de los cambios realizados. en la gestion de los contratos para
gue puedan ser ejecutados de forma eficaz, en condiciones Optimas
de calidad y precio.

e Definicion operacional: Segun Espinoza (2019), menciona que en
base a la definicibn conceptual que es desarrollada por el
investigador, la misma en base a las dimensiones que la componen,;
A partir de ahora, las variables de investigacion quedan definidas
operativamente: la variable de control interno se cuantifica utilizando
como técnica una encuesta, cuyo instrumento es un cuestionario que
combina diferentes dimensiones como : ambientes de control; Analisis
de riesgo; medidas de control; indicacion, comunicacién y control; de
igual forma, la variable de contratacion publica se determina mediante
una encuesta, un cuestionario como instrumento, que consta de tres
dimensiones: actividades preparatorias y planificacion; ejecucién del

contrato y proceso de seleccion.

Indicadores: Segun Cabezas y otros (2018), son referencias o

circunstancias que representan alguna medida o métrica para permitir
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cronometrar la dimensionalidad de una variable Luego, la variable de control
interno fue tratada con 11 indicadores, los cuales fueron: valores éticos e
integridad, competencia, identificacion de riesgos, evaluacién de riesgos,
procedimientos, seguimiento del desempefio, reporte, comunicacion,
seguimiento, notificacion de desperfectos y retroalimentacion. como
singularidades determinadas que describen con claridad y precision las
dimensiones de lo no medido, cuyas unidades eran veinte preguntas

cerradas.

Para la variable de contratacion de obras publica se cont6 con un total de 14
indicadores, que se nombran a continuacion: demanda de la zona usuaria,
recurso de contratacion, comision de seleccion, creacion de criterios,
invitacion, anotacion de participantes, formalizacion, publicaciéon de
solicitudes y comentarios, exhibicion de proposiciones, puntuacion y
estimacion. de ofertas, celebracion de contrato, firma de contrato, clausulas
de contrato y sobre cambios, garantias y sanciones, ejecucion y retribucion,
lo cual ayudo6 para aclarar y definir el maximo cuantificado en relacién al

contrato. dimensiones que son objeto de veinte interrogantes cerradas.

Escala de medicion: Quintana (2020), al respecto menciona que entre los
valores factibles que se puede acoger una variable establecida, dispuestos
en una estructura jerarquica que puede medirse por escalas o niveles; Para
ello, este estudio utilizd una escala Likert para medir ambas variables
utilizando cinco valoraciones, un valor minimo y maximo teniendo unoy cinco

respectivamente.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis
3.3.1. Poblacién:

Segun Condori-Ojeda, P. (2020), una localidad pertenece a un universo
formado por diferentes elementos los cuales pertenecen al campo de
investigacion; Con este fin, participaron en la encuesta treinta funcionarios

gue trabajan en la entidad de la ciudad.
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3.3.2.

Al acotar el grupo de investigacion, se define las caracteristicas y cualidades
gue tendran los encuestados, también conocido como criterio de
recopilacion; Ante ello, Arias-Gomez y otros (2016), destacan en el trabajo
que desarrollo donde indica que los discernimientos de participacion deben
ser la totalidad de las caracteristicas especiales de los concurrentes que los
establecen aptos para ingresar y pertenecer al grupo de investigacion; Por
lo contradictorio, Manzano y Garcia (2016) sefialan en su enunciado
menciona que los discernimientos de exclusion son restricciones que
impiden a los candidatos participar en una investigacion; los criterios se

definen a continuacion:

e Criterios de inclusién: se consideré a los funcionarios del organismo
concejil, gue al momento de la aplicacion del instrumento se encuentran
activos.

e Criterios de exclusion: los trabajadores de la entidad municipal que se
encuentran con permiso por vacaciones, o estan en alguna comision, o

con permiso medicos, o alguna autorizacion.

Muestra:

Segun Arispe et al., (2020), la muestra es una muestra representativa de los
residentes con caracteristicas semejantes que brinda informacién para
realizar una investigacion; Carhuancho y otros (2019), destacan en su
investigacion que al limitar o reducir la poblacién, no se elige la parte de tal
manera que no cambie la veracidad de la informacion; Por lo tanto, la
muestra tomada en el estudio fue de tipo censal, Tua, A. (2020), esclarece
gue es aquella en la cual se estima como prototipo la consideracion de todas
las magnitudes de investigacion, debido a que considera a la totalidad de los

pobladores , compuesta por 30 empleados del gobierno local.

18



3.3.3. Muestreo:

Cadena et al., (2021), en su articulo afirma que es uno de los mecanismos
estadisticos mas utilizados para determinar poblaciones de estudio para
obtener informacién sobre una determinada realidad. En este caso, no se
utilizaron muestras en este estudio. Esto se debe a que la muestra es

pequefia y por lo tanto igual a la poblacion.

3.3.4. Unidad de analisis:

Cadena et al., (2021), en su articulo afirma que es uno de los dispositivos
estadisticos mas utilizados para definir la poblacion de estudio para obtener
informacion sobre determinadas realidades; En esta ocurrencia no se realizé
el muestreo en esta investigacion debido a que el prototipo es equivalente a

la poblacion por ser reducida.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

La implementacion de la recopilacion de datos es inevitable en toda
investigacion, por lo que es un progreso esencial para lograr obtener los
desenlaces. Por ello Hernandez y Avila (2020) dedujeron que los
procedimientos de recopilacion de antecedentes son métodos para obtener
informacion sobre diversos métodos y dinamismos. que le permiten al
ensayista adquirir una respuesta a la interrogante de investigacion; Arias
(2016), habla de una encuesta como técnica para obtener informacion
obtenida de un segmento o ejemplar relacionada con opiniones o

propuestas.

Segun Sanchez y otros (2021), en su investigacion menciona que un
instrumento es un mecanismo gue pretende utilizar condiciones de mediciéon
gue deben ser confiables, objetivas y validas para que los resultados sean
legitimos; Palella y Martins (2012), definen un cuestionario como una
categoria de técnica de encuesta que trata preguntas relacionadas con

variables e indicadores de investigacion.
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En el presente caso, el ensayo se fundamentd en una metodologia de
averiguacion y se emplearon como mecanismos 2 cuestionarios cerrados,
los cuales fueron inspeccionados y aprobados por 3 expertos para decretar
la efectividad de los instrumentos; también se utilizé la técnica estadistica
Alpha de Cronbach, se determinoé la confiabilidad de los mecanismos antes

mencionados en pruebas piloto realizadas a diez municipios.

3.5. Procedimientos

Neill y Cortez (2018), plantean; por consiguiente, de abordar las conjeturas
del modo, es ocasién de pasar a los métodos e instrumentos para estudiar
de manera presencial o de modo virtual el caso, nombrando los siguientes
procedimientos. y que se encuentran enfrascado en dicha aplicacion; luego,
mediante carta enviada a la Universidad César Vallejo, la instalacion ha sido
notificada de desarrollos de esta investigacion y, a su vez, requirid los
consentimientos correspondientes para el uso de las herramientas;
Rapidamente posterior de la aprobaciéon del salvoconducto, se comenzaron
a aplicar en la practica a los servidores publicos cuestionarios que contenian
10 puntos sobre control interno y 10 puntos sobre contratacién de obras

publica.

3.6. Métodos de andlisis de datos

Sanchez y otros (2021), muestran en su estudio que luego de recibir los
datos, estos son agrupados y estructurados mediante graficos y tablas para
facilitar su entendimiento y dar el veredicto al problema de investigacion
inicial, las hip6tesis y objetivos fueron presentados; Posteriormente, en la
recopilacion de antecedentes que se obtuvieron de los cuestionarios
aplicado a los trabajadores de la entidad concejil, se procesaron con el
sistema estadistico SPSS version 26 o con Microsoft Excel, mediante la cual
se ordend con ayuda de tablas e imagenes para determinar la correlacion de

variables aplicadas a este proyecto de investigacion.
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3.7. Aspectos éticos

Salazar et al. (2018), sefalan en su trabajo que las apreciaciones éticas son
un mérito social que simboliza la investigacion, el mismo valor que tiene que
facultar condiciones de comodidad a los informantes para asegurar su
integridad; Este estudio honro la individualidad de las guias y manuales
producidos por la universidad y la particularidad de las resefias obtenidas
por el equipo de investigacién, los cuales fueron analizados, protegidos y
soOlo los resultados fueron publicados de manera imparcial y justa. Los
derechos de autor también se respetaron mediante el uso de archivos
citados y referencias de archivos encontrados, por lo que la séptima edicién

de las Normas APA se utiliz6 de manera adecuada
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IV. RESULTADOS

Considerando el ensayo de normalidad de Shapiro - Wik dada en la Tabla 1, debido
a que la muestra estudiada es menor a 50, debido a que el valor P - es menor al
valor del nivel de significacion de las dos variables, se puede manifestar que los
datos descienden de una distribucion no habitual como para la variable de

contratacion de obras publicas, asi como de la variable y control interno.

Tabla 1

Prueba de Normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Contrataciones de
Obras del estado ,696 30 000
Control Interno ,628 30 ,000

a. Correccién de significacion de Lilliefors

Criterio de medicion de la normalidad:

P — valor => a entonces se acepta la HO

P — valor < a entonces se acepta la H1

HO: Los datos tienen una distribucion normal.

H1: Los datos no tienen una distribucion normal.

Se tiene para la variable Contrataciones de Obras del estado = 0,000 < a =0.05, y

para la variable de Control Interno = 0,000 < a = 0.05
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La dimension de planificacion de la contratacion se da en el cuadro siguiente, es la
primera etapa de la contratacion publica de obras, que comprende un conjunto de
actos administrativos, tramites y clausulas utilizados para sustentar el proceso de
selecciodn, el cual puede llevarse a cabo de forma licita y veraz, la contratacion de
obras publica, que inicia con la preparacion y aceptacion del plan anual y sus
exigencias para cada departamento conformada en la entidad , incluso el
cumplimiento de todos los escritos, por lo tanto, la adquisicion de resultados crea
una mejor perspectiva para mi proposicion y sustentable mejoramiento continuo. de
la entidad.

Tabla 2

Distribucion de la Frecuencia de la Dimension Planificacion de la contratacion.

Escala de Valoracion Cantidad %.
Nunca 2 6.7%
Casi Nunca 2 6.7%
A veces 3 10.0%
Casi Siempre 1 3.3%
Siempre 22 73.3%
TOTAL 30 100%

Nota: De los desenlaces adquiridos en la Tabla 2, considerando la dimension
Planificacién del contrato, se tiene una relevancia del 76,6%, se interpreta que la
municipalidad ha desarrollado adecuadamente la planificacion del contrato de
acuerdo con los requisitos, los documentos del contrato y la formacion de
comisiones para cada area usuaria y la preparacion de las bases, que es
determinante como primera etapa de la contratacion publica y a su vez opera los

criterios técnicos y las exigencias normativas importantes en la gestion publica.
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Se presenta en la siguiente tabla la dimensién Proceso de Seleccion de Obras,
debido a que es la posterior etapa para las contrataciones publicas y cubre una
secuencia de actividades administrativas, tramites y clausulas para sustentar el
proceso de seleccion, que puede llevarse a cabo legal y auténticamente. En cuanto
a las compras publicas, desde la fabricacion y aceptacion del plan anual y con los
correspondientes requisitos para cada sector de la agencia, culminando el
cumplimiento de cada requisito de la documentacién, la adquisicion de desenlaces
en mi proposicidon brinda un destacado panorama. Y apoyar el mejoramiento
continuo de la institucion.

Tabla 3

Distribucion de la Frecuencia de la Dimension Proceso de Seleccion de Obras

Escala de Valoracion Cantidad %.
Nunca 0 0%
Casi Nunca 13 43.3%
A veces 0 0%
Casi Siempre 15 50.0%
Siempre 2 6.7%
TOTAL 30 100%

Nota: Del producto obtenidos de la tabla tres, en referencia con la dimensién
Proceso de seleccion de Obras, se alcanza distinguir una trascendencia de un
56.7%, la municipalidad implement6 oportunamente el proceso de Seleccién de
contratacion en sus etapas, desde la invitacidbn hasta la adjudicacion de la
contratacion de obras publicas, lo cual es importante para asegurar la prolongacion
del desarrollo de contratacion, que es la meta de la municipalidad de poder elegir

al proveedor que presente la mejor opcion para satisfacer las necesidades
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La dimensidn de la ejecucidon de obra se muestra en tabla a continuaciéon, que es
la tercera y Ultima etapa de las fases de la contratacion de Obras Publicas, donde
la entidad y el portor que gané el buena Pro que cumplan con sus obligaciones,
comenzando por la conclusiéon de la integridad del convenio, luego obtener la
conformidad y recepcién de la obra, y finalmente pagar la tarifa correspondiente por
el servicio u obra, luego de lo cual los resultados obtenidos favorecen mi
proposicién en una mejor perspectiva y también ayudan a que la entidad mejore

significativamente.

Tabla 4

Distribucién de la Frecuencia de la Dimensién ejecucion de Obra

Escala de Valoracion Cantidad %.
Nunca 0 0%
Casi Nunca 8 26.7%
A veces 3 10.0%
Casi Siempre 17 56.7%
Siempre 2 6.7%
TOTAL 30 100%

Nota: Los desenlaces de la prueba en la Tabla 4, de acuerdo con las dimensiones
mencionadas anteriormente, el 73,4% son significativamente mas altos, y se puede
concluir que la agencia se basa en el contrato de suscripcion, luego los términos y
cambios, excepto la garantia del contrato y multa y, finalmente, los términos del

contrato y los pagos relacionados.
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La tabla posterior muestra la dimensién del ambiente de control, que determina la
ética de la unidad estructural y el ambiente en el que trabajan los empleados, y
también trata de promover e potenciar la ética y la responsabilidad de control,
ademas, los resultados obtenidos se enfocan bien en mi opinién. sobre las

propuestas municipales de direccién institucional.

Tabla 5

Distribucion de la Frecuencia de la Dimensién ambiente de control

Escala de Valoracion Cantidad %.
Nunca 0 0%
Casi Nunca 1 3.3%
A veces 6 20%
Casi Siempre 21 70%
Siempre 2 6.7%
TOTAL 30 100%

Nota: De los resultados obtenidos de la tabla nimero uno, se puede entender una
correlacion mayor del 76,7% considerando 76.7%, esto sugiere que un ambiente
de control altamente favorable en términos de moralidad, estimaciones éticas,
comportamiento y jurisdicciones de los trabajadores publicos también aporta para

el logro de metas institucionales.
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La dimension de evaluacidén de riesgos se muestra en el cuadro siguiente, que
sefala la eficacia del reconocimiento, prevencion, localizacion y analisis y gestion
de las contingencias de los activos y el alcance de los objetivos del cuerpo principal,
y proporciona el soporte necesario para asi tomar las decisiones. sobre riesgos de
fuentes externas e internas R4pida respuesta, ademas los resultados obtenidos han
significado que mi propuesta ha sido bien gestionada y el municipio ha podido

avanzar.

Tabla 6

Distribucién de la Frecuencia de la Dimension evaluacion de riesgos

Escala de Valoracion Cantidad %.
Nunca 0 0%

Casi Nunca 2 6.7%

A veces 8 26.7%

Casi Siempre 20 66.7%
Siempre 0 0%

TOTAL 30 100%

Nota: De los resultados obtenidos de la tabla seis, En cuanto a la dimension de
evaluacion de riesgos, se aprecia una mayor importancia, que alcanza el 66.7%,
esto seflala que una adecuada gestion de riesgos es una consideracion critica en
los sistemas que llevan a cabo las operaciones cotidianas de las entidades, en
particular las relacionadas con la adquisicibn de bienes, servicios y obras, por

tratarse de recursos del Estado.
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El siguiente cuadro examina las dimensiones de las actividades de control que la
organizacion ha establecido a través de técnicas, dispositivos, politicas y
experiencias para garantizar una respuesta oportuna y rapida a las contingencias
que puedan perturbar sus operaciones y el alcance de sus objetivos. Fuerte avance

hacia el logro de las metas institucionales, ademas, se lograron resultados.

Tabla 7

Distribucion de la Frecuencia de la Dimensidn actividades de control

Escala de Valoracion Cantidad %.
Nunca 0 0%
Casi Nunca 3 10.0%
A veces 7 23.3%
Casi Siempre 17 56.7%
Siempre 3 10.0%
TOTAL 30 100%

Nota. De los resultados de la Tabla Ill se observa una significancia del 66,7%
considerando la dimension actividad control, la cual refleja un adecuado manejo de
las actividades de deteccion o preventivas de control, que permiten minimizar los
riesgos que entorpecen el alcance de los objetivos institucionales y al mismo tiempo

favorecen una exacta toma de decisiones en bienestar de la organizacion.
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Se presenta en un cuadro por dimension de seguimiento y permite el seguimiento
continuo de cada fase del control interno, asimismo de la eficacia de la gestion de
riesgos y de los propios controles, ayudando a las entidades a gestionar habilidades
eficaces para reducir el riesgo y reducir posibles cambios de objetivos. objetivos,
sin olvidar notificar las deficiencias de supervision detectadas a la maxima
autoridad, para asi poder adoptar medidas correccionales en interés de la unidad
estructural, para que el logro de los resultados mejore el enfoque de mis propuestas

y continle las instituciones municipales.

Tabla 8

Distribucién de la Frecuencia de la Dimensién Supervision

Escala de Valoracion Cantidad %.
Nunca 0 0%
Casi Nunca 3 10%
A veces 7 23.3%
Casi Siempre 17 56.7%
Siempre 3 10%
TOTAL 30 100%

Nota: Los resultados de la prueba en la Tabla 5 muestran un 66,7% relativamente
impresionante para la dimension de supervision, lo que indica que las instituciones
aun necesitan monitorear constantemente los componentes de control interno y los
riesgos que pueden afectar los objetivos y a la supervision de contratos que

administra de institucion referidos a bienes y servicios.
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En esta seccion se analizan las hipoétesis utilizando los resultados obtenidos de los
procedimientos estadisticos de SPSS version 26, organizados mediante tablas de
inferencia para la posterior utilizacion de los coeficientes de correlacion de Pearson

para determinar la dimensionalidad y relacién de las variables.

Objetivo especifico 1
Analizar la relacién entre las Contrataciones de Obras Publicas y Ambientes de

Control establecidas para el control interno.

Tabla 9
Andlisis de correlacion entre la variable contrataciones de Obras Publicas y la

dimensiéon Ambientes de Control

Contrataciones

Ambiente de
de Obras del Control
estado
Contrataciones g;?gggirgs de 1,000 524"
de Obras del . )
estado Sig. (bilateral) ) ,003
Rho de N 30 30
Spearman | Coeﬂmente de 504" 1,000
Ambiente de correlacion
Control Sig. (bilateral) ,003 :
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Como el valor de significancia (valor critico observado) es 0.003 < 0.05
significa que coexiste correlacion entre la variable Contrataciones de Obras del
estado y la dimensién Ambiente laboral, el grado de correlacion es de 0.524, eso
quiere decir que tiene un nivel de correlacién positivamente moderada; es decir que
las Contrataciones de Obras del estado tiene una relacién positiva moderada con

el ambiente laboral en una Instituciéon de la provincia de Cajamarca, 2022.
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Objetivo especifico 2

Analizar la relacion entre las contrataciones de Obras Publicas y Evaluacion de

Riesgo establecidas para el control interno

Tabla 10

Andlisis de correlacién entre la variable contrataciones de Obras Publicas y la

dimensién Evaluacion de Riesgo

Contrataciones .,
Evaluacion de

de Obras del Riedqo
estado 9
. f i *%
Contrataciones g;?;gg%ts de 1,000 502
de Obras del Siq. (bilateral 005
estado ig. (bilateral) : ,
Rho de N 30 30
Spearman 3 Coeﬂmente de 502" 1,000
Evaluacién de correlacion
Riesgo Sig. (bilateral) ,005 .
N 30 30

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Como el valor de significancia (valor critico observado) es 0.005 < 0.05 significa que

existe correlacion entre la variable Contrataciones de Obras del estado y la dimensién

Evaluacién de Riesgo, el grado de correlacion es de 0.502, eso significa que tiene un grado

de correlacién positiva moderada; es decir que las Contrataciones de Obras del estado

tiene una relacion positiva moderada con el Evaluacién de Riesgo en una Institucién de la

provincia de Cajamarca, 2022.
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Objetivo especifico 3
Analizar la relacion entre las contrataciones de Obras Publicas y Actividades de

Control establecidas para el control interno

Tabla 11
Analisis de correlacién entre la variable contrataciones de Obras Publicas y la

dimensiéon Actividades de Control

Contrataciones

de Obras del Actividades
de Control
estado
Contrataciones gc())r(ragggin(ﬁf de 1,000 613"
de Obras del Sia. (bilateral 000
estado ig. (bilateral) : ,
Rho de N 30 30
Spearman N Coef|C|e_n,te de 613" 1,000
Actividades de correlacion
Control Sig. (bilateral) ,005 .
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Como el valor de significancia (valor critico observado) es 0.000 < 0.05
significa que coexiste correlacion entre la variable Contrataciones de Obras del
estado y la dimensién Actividades de Control, el grado de correlacion es de 0.613,
eso significa que tiene un grado de correlacion positiva moderada; es decir que las
Contrataciones de Obras del estado tiene relacion positiva moderada con las

Actividades de Control en una Institucién de la provincia de Cajamarca, 2022.
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Objetivo especifico 4
Analizar la relacién entre las contrataciones de Obras Publicas y la supervision

establecidas para el control interno

Tabla 12
Analisis de correlacién entre la variable contrataciones de Obras Publicas y la

dimension Supervision

Contrataciones

de Obras del Supervision
estado
Contrataciones Coef|C|e_n,te de 1,000 ,613™
correlacion
de Obras del Sia. (bilateral 000
estado ig. (bilateral) : ,
Rho de N 30 30
Spearman Coef||c|e_n,te de 613" 1,000
Supervisiéon corretacion
Sig. (bilateral) ,005 .
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Como el valor de significancia (valor critico observado) es 0.000 < 0.05
significa que coexiste correlacion entre la variable Contrataciones de Obras del
estado y la dimension Supervisién, el grado de correlacién es de 0.613, eso significa
gue tiene un grado de correlacion positiva moderada; es decir que las
Contrataciones de Obras del estado tiene relacién positiva moderada con la

Supervisién en una Institucion de la provincia de Cajamarca, 2022.
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Objetivo General
Determinar la relacion entre las Contratacion de Obras y el control interno en una

Institucion de la provincia del Cajamarca, 2022

Hipo6tesis general
Hi: Existe relacion fuerte y significativa en las Contratacion de Obras publicas y el

control interno en una Institucion de la provincia de Cajamarca 2022
Ho: No Existe relacién fuerte y significativa en las Contratacion de Obras publicas

y el control interno en una Institucién de la provincia de Cajamarca 2022

Tabla 13

Relacion entre variables Contratacion de Obras publicas y Control Interno

Contrataciones

de Obras del Control
Interno
estado
Contrataciones Coeﬂlc |e_n'te de 1,000 735"
de Obras del cqrre a_C|on
estado Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 30 30
Spearman Coeﬂmente de 735" 1,000
Control Interno cqrrelqmon
Sig. (bilateral) ,000 .
N 30 30

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Como el valor de significancia (valor critico observado) es 0.000 < 0.05
significa que existe relacion entre la variable Contrataciones de Obras del estado y
la variable control interno, el grado de correlacion es de 0.735, eso quiere decir que
tiene un grado de correlacion positiva alta; es decir que las Contrataciones de Obras
del estado se relaciona positivamente alta con el control interno en una Institucion

de la provincia de Cajamarca, 2022.
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V. DISCUSION

Después de estudiar los resultados, se tiene que llevar a cabo la discusion de los
efectos, considerando los objetivos especificos y objetivo general de la presente

investigacion

Al respecto con las contrataciones publicas a modo de variable, en la tabla 2 se
puede observar que la dimensién planificacion de la contratacion, sefiala que el
76.6% de los encuestados mencionan, que la entidad viene ejecutando de manera
apropiada la mencionada dimensién y la otra parte de los encuestados, exhortan
gue a veces se efectta la dimension antes mencionada; de igual forma,
concerniente a la tabla tres, el 56.7% La mayoria de los encuestados mencionaron
gue la dimension del procedimiento electoral se dio de modo conveniente y
apropiada con respecto a sus fases y solo el 43.3% advierten que no es pertinente
ni beneficioso; por ultimo en la tabla cuatro se percibe que la generalidad de
encuestados en un 73.4%,Sefalar que la dimension ejecuciones de contratos tiene
un acrecentamiento significativo en su etapa y el 26.7% distingue que no se da de

forma eficiente dicha dimensioén.

Teniendo en cuenta la deliberacion de la informacion de las conclusiones de las
variables de control interno, la Tabla 5 demuestra que en su mayoria de los
participantes de la encuesta, afirman que el 76,7%, tienen un buen ambiente de
control de la institucion; de igual manera en la Tabla 6, en cuanto a la dimensién de
evaluacion de riesgos, se puede suponer que mas del cincuenta por ciento indican
gue en un total de 66.7% manifiestan que la gestion de riesgos se realizo
favorablemente; con respecto a la dimension de las medidas de control en la Tabla
namero 7, poco mas de la mitad de los participantes del estudio, exactamente un
66.7% expresan que se desarrolla una apropiada utilizacion de las actividades de
deteccidn o prevencion de control; igualmente en la tabla ocho, a la dimension
supervision, algo mas del 50% de los participantes de la encuesta, un 66.7%
exhortan que a la institucidbn municipal aun carece de monitoreos persistentes a

todos los constituyentes para el control interno.
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De acuerdo al estudio inferencial, el objetivo especifico fue determinar la relacion
entre contrataciones publicas y ambiente de control en la entidad concejil, mediante
el cual se concluyd como consecuencia que se encuentra una correlacion
positivamente - moderada, siendo el valor r = 0.524**, El mismo parametro estuvo
dentro de los rangos de parametros aceptables e incluso alcanzé un grado de
trascendencia bilateral de 0,003, inferior de 0,05, rechazando la hipétesis nula y
aceptando la hipotesis propuesta. Ademas, los desenlaces obtenidos posibilitan la
conclusién que cualquier proceso de contratacion publica en las instituciones se
vera fortalecido al promover un ambiente favorable a las buenas costumbres,
valores éticos, comportamiento, estatutos y jurisdicciones de los servidores

publicos.

Los datos determinados se relacionan especificamente con el ensayo de Ajalcrifia
(2022) que fue el que identifico el efecto de los controles internos en las compras
publicas en las instituciones municipales, una de sus deducciones es que encuentra
un efecto del ambiente de control en las compras publicas, como su ensayo de chi
- cuadrado da tiene una estimacion de 0.36 rechazando los nulos hipotetizados en
su investigacion de que cuanto mayor sea el entorno de control, mejor sera su
desemperio de la contratacion publica. Ademas, la norma nam. 28716 enfatiza que
un ambiente de control favorable es un componente caracteristico del control
interno, y, por lo tanto, si los contratos se ejecutan en un ambiente de control
oportuno, ayudard a reducir el despilfarro del gasto publico y reducir la practica de

la corrupcion

En la contratacion de los argumentos tedricos, es claro qgue mediante el ambiente
armonioso en el que se desempefian los funcionarios, se puede comprobar que los
aspectos materiales mas importantes pueden orientar y alcanzar los objetivos
organizacionales, la antes mencionada dimension es una de las mas primordiales
en la estructuracion interna, la cual se refleja en la percepcion de las diversas
contingencias, sea corporativos o una empresa donde resaltan los contratos como
institucion, la formacién de personas, el refuerzo de aptitudes e instalaciones, del
mismo modo los valores éticos se reflejan en la realizacion de perfeccionamientos

organizaciones.
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En cuanto al segundo objetivo, se considera util determinar la correlacion entre las
compras publicas de las instituciones municipales y la evaluacion de riesgo, y se
concluye que se halla un grado correlacion positivamente y moderada con el valor
r = 0.502**, que también se encuentra dentro Los limites. el intervalo limite
aceptable y también alcanzo el valor bilateral de 0,005 Nivel significativo, el valor
es inferior a 0.05, por lo que no se reconoce la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis. Por lo tanto, se puede concluir de los resultados que beneficiara a la
agencia en las diferentes etapas del desarrollo de las contrataciones publicas,
mejorando o aumentando la efectividad de identificar y analizar los peligros que

logren afectar a la agencia.

Los resultados de estas tareas estan en buena concordancia con el estudio de
Caballero (2021), en el que identificé controles internos para las contrataciones de
bienes y servicios de la unidad municipal y concluy6 que los riesgos identificados
en el &mbito de estudio estan establecidos por su identificacion y analisis, el riesgo
laboral se reducira significativamente con su prueba de Chi - cuadrado de 20,031y
coeficiente el de Nagelkerke de 0.301, lo que acepta la hipétesis planteada por los
investigadores, que afirma que los contratos de servicios y bienes estan sujetos

directamente a la valoracion del riesgo.

Cabe evidenciar que los riesgos valorados y analizados pueden identificar
problemas individuales que puedan surgir en relacién con los aspectos financieros,
econdmicos y contables durante el proceso de obtencion de activos de los
respectivos paises, por lo que es necesario introducir multiples filtros que aporten
a cotejar los hechos exteriorizados, resultando en el perfeccionamiento de las

unidades generales, principalmente en la resolucion de conflictos.

Teniendo en cuenta el tercer objetivo especifico, que resuelve el problema de
comprender la relacion entre las compras publicas y las actividades de control de
las instituciones municipales, se pueden obtener como conclusiones relaciones
positivas, moderadas y altamente significativas, debido a que el valor r = 0.613 **,

esta en un rango aceptable. También, se logré un nivel de significacion bilateral de
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0.000, que es inferior a 0.05, por lo que se desestimo la hipotesis nula y se admitio
la hipétesis planteada. Por lo tanto, se puede argumentar que mientras mas
controles se implemente o cree una institucion en términos de procedimientos,
mecanismaos, politicas y practicas para asegurar una respuesta diligente y oportuna
a las inseguridades, para que los resultados sean mas elocuentes y los contratos

publicos iniciados por las entidades puedan lograr los objetivos de la institucion.

Estos resultados presentados contradicen su andlisis del estudio citado por Chirre
(2021) quien identifico la relacion entre las diferentes variables que son el control
interno y el empleo en las instituciones publicas, en el cual concluyé que existe una
correlacion evidente entre las actividades de control interno y contrataciones con
un maximo de Ocho unidades tributarias, gracias a su valor de prueba Rho de
Spearman de r = 0.496 para confirmar su hipétesis de que en la medida en que se
realicen las actividades anteriores, el reclutamiento se vera afectado positivamente

para lograr las metas y objetivos de la entidad.

Con base en precedentes tedricos, se puede afirmar que el conocimiento de la
agencia sobre el progreso de las actividades para el control derivado de normas,
mecanismos Yy politicas ayudara a identificar efectivamente los riesgos y
determinarlos definitivamente, para que la celebracién de contratos de bienes,
obras y servicios se adapten a las necesidades de los ciudadanos, sin olvidar velar
por que los funcionarios publicos mantengan una actitud ética en el uso de los

fondos publicos.

Teniendo en cuenta objetivo especifico numero cuatro, que pretende definir la
correlacion entre la contratacion y el seguimiento en las instituciones municipales,
se concluyé que existe una relacion moderadamente positiva, ya que el valor r =
0.613** se encuentra dentro de la norma aceptable, el comun bilateral, se alcanz6
un nivel de significancia de 0.000, la cual fue menor a 0.05, por lo que se nego6 la
hipotesis nula y se admitio la hipétesis propuesta. Por lo tanto, se ha comprobado
gue fortaleciendo la conducta de autocontrol de las autoridades municipales con un

constante monitoreo y prevencion, se mejorara significativamente la aclaracion de
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necesidades en el ambito usuario y con ello el proceso de cada adquisicion

individual. Agencia de construccion.

La informacién brindada tiene estrecha relacién con el estudio de Huaman (2021),
en el cual determiné cdmo se relacionan los sistemas de control interno con las
compras publicas por parte de las instituciones publicas, el cual concluy6 que la
fiscalizacion y las compras publicas estan estrechamente relacionadas. Importante
porque Pearson, utilizando su prueba, dio un valor de r = 0,914, que es capaz de
rechazar la hipotesis nula y aprobar la hipétesis alternativa, confirmando asi que
cuando la actividad de vigilancia es eficaz, puede ser util para la prevencion.

entidades afectadas para lograr su objetivo de riesgo.

De acuerdo con esta teoria, se puede concluir que la aplicacién efectiva de medidas
de seguimiento por parte de todos los empleados de la empresa, junto con la
efectividad de la gestion y control de riesgos, también ayuda a promover estrategias
para reducir el posible cambio incorrecto de las metas institucionales y sera una
organizacion mas eficiente y dindmica para satisfacer las exigencias de la

humanidad.

Finalmente, existe un objetivo general en el que la investigadora buscé determinar
la relacion entre la contratacién de obras y el control interno en una institucion de
la provincia de Cajamarca, 2022, comprobando que el grado de correlacion entre
ambas variables es positivo - alto, debido a que la el valor del coeficiente de
Spearman es 0,735*, lo que es aceptable en un pardmetro con un nivel de
significacion bilateral de 0,000 es menor que 0,05, por lo que se niega la hipétesis
nula y se admite la hipétesis formulada determinando que los controles internos
adecuados faciliten la correcta ejecucion de los contratos al adquirir los bienes y

servicios de la organizacion.

Los mencionados datos presentados se cotejaron con un estudio de Sandoval y
Salazar (2020) que se diagnosticé qué en medida los controles internos afectan los
contratos de obras publicas de las entidades municipales y concluyé que los

controles internos tienen un efecto significativo en la contrataciéon, como su valor de
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Rho Spearman es de 0.930 aceptable. su hipétesis, que confirma que tiene una
correlacion positiva - alta, es decir, en la medida en que se agreguen controles
apropiados dentro de la agencia, mejoraran significativamente el proceso de

contratacion de obras publicas.

En este sentido, la Oficina de Control destaca la importancia del control interno en
todos los niveles, el cual se sustenta en sus normas, pues el control efectivo,
ademds de asegurar la proteccion de los recursos, mejora significativamente la
implementacion de todos los aspectos de la organizacion nacional para los cual se
dispone de un mecanismo para la transparencia de las actividades y se contribuye

al logro de las metas en el menor tiempo posible.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. La primera medida observa que existe una correlacion positiva moderada
entre la primera variable(V1) y la primera dimension, r = 0,524* < 1,00 y
sig.0 bilateral = 0,003 es menor que 0.05, por lo que se confirma la hipétesis,
gue concluye que cualquier proceso en la contratacion publica de agencias

se vera fortalecido al mejorar el entorno propicio de control.

Segunda. La segunda medida indica que existe una correlacién moderada positiva
entre la primera variable y la segunda dimension, donde r = 0.502** < 1.00 y
sig.Obilateral = 0.005 es menor a 0.05, por lo que se acepta el supuesto, por
ello se concluyd, que beneficiaria todas las etapas del proceso de
contratacion publica al aumentar la eficacia de la identificacion y el analisis

de riesgos.

Tercera. En cuanto a la tercera medida, se determina que existe una correlacién
media positiva entre la primera variable y la tercera dimension, suponiendo
que r =0,613** < 1,00 y sig.Obilateral = 0,000 es menor que 0,05, por lo que
la hipétesis nula se rechazo, y concluyé que mientras mas actividades de
control se realicen, mayor serd la influencia de la agencia en las compras

publicas.

Cuarta. En el cuarto objetivo, se detalla que se halla una relacion moderada positiva
entre la primera variable y la cuarta dimension, siendo r = 0.613*< 1.00 y de
significancia.0 bilateral = 0.000 menor que 0.05, por ello se desestima el
supuesto nulo, concluyéndose que, al aumentar la gestiéon de comunicacién

e informacién, mejorarian radicalmente las contrataciones.

Quinta. El objetivo general, se afirma que se encontré una alta correlacion positiva,
entre las distintas variables de estudio, siendo r = 0.735**< 1.00 y de
significancia .0 bilateral = 0.000 menor que 0.05, por lo tanto, se acepta el

supuesto abordado lo que confirma la suposicion anterior.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera. Se recomienda a la maxima autoridad de los gobiernos locales realizar
cursos, capacitaciones o0 seminarios para servidores publicos y lideres
distritales sobre la ética y su incidencia en cualquier accién que se realice y
asi fortalecer el dialogo relacionado con el avance de la implementacion del

orden control interno, buscando el fortalecimiento de las instituciones.

Segunda. Se sugiere a la maxima autoridad de la entidad implementar un plan
estratégico dirigido a fortalecer la administracion del analisis, entendimiento,
evaluacion, idoneidad de respuesta y control de los riesgos que alcancen a
presentarse en el dia a dia de la operacion de la institucion, especialmente
aquellos relacionados a las adquisiciones para el bienestar de la poblacién y
por ello lograr alcanzar un alto grado de intervencion de representantes
externos e internos para asegurar cumplir con los contratos y los controles
internos que permitan funcionar correctamente y ser relacionados de manera

adecuada.

Tercera. Se recomienda que la maxima autoridad de la Agencia cree un grupo de
trabajo para analizar las politicas, las normas, los mecanismos, y los
procedimientos seguidos y verificar si realmente funcionan para responder
rapidamente al riesgo que se ha presentado, y en caso contrario mejorar
nuevos métodos para el publico. herramientas del proceso de adquisiciones o
enfoques mas pertinentes que ayuden a alcanzar las metas de cada uno de

los establecimientos.

Cuarta. Serecomienda al maximo representante de la entidad publica que, cuando
se distribuya informacion en los diversos ambitos, estos métodos, medios, 0
canales sean muy favorables, oportunos, cualitativamente y correctamente
comunicados, lo que también generara sentimiento, es mas claro y
responsabilidad con los objetivos de la organizacidén contribuirdn a una mejor

implementacion interna del control.
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Quinta. Como recomendacion final, se recomienda que los jefes de cada oficina
realicen talleres grupales y capacitaciones individuales sobre seguimiento de
procesos, monitoreo y procedimientos preventivos con resultados presentados
en el ambito institucional para lograr estas actividades de manera efectiva y

no cambiara el control interno.
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ANEXOS

ANEXO 1: TABLA DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

_ Definicién Definicién _ _ _ items Escala de
Variables . Dimensiones Indicadores L
conceptual operacional medicién
Expediente de | 2
. . . . contrato
Segun R&C Consulting, La variable contrataciones de Planificacion de >
obras Ublicas sera y Comité de
(2019) es un proceso exitoso de _ P _ la Contratacion |  gqjeccion Escala de Likert
L determinado mediante el
adquisicion de Obras, es 2
i empleo de la Elaboracion de
fundamental que los servidores,
las Bases Ordinal
funcionarios gubernamentales y | técnica de la encuestay >
candidatos, junto a las empresas ) ) ] Convocatoria
) el instrumento del cuestionario, .
proveedoras estatales estén al tanto . Proceso de Presentacion 2 Nunca (1)
de | b o icad que constituye tres Seleccion d de ofertas
e los cambios que se han aplicado eleccion de ;
3y g p- dimensiones, de las cuales se Casi nunca (2)
en la gestién de las contrataciones, Obras 2
Contrataciones ) desencadena nueve A veces (3)
de Obras para que se ejecuten de manera | | dicad it i Otorgamiento o
bublicas eficiente, bajo optimas Indicadores, cuyos ltems sera g?(;a Buena Casi siempre (4)
de veinte preguntas cerradas y ;
circunstancias de precio y calidad. L ) i} Siempre (5)
la medicion sera a través de la 5
escala de Likert con cinco Suscripcién del
evaluaciones, de uno como Contrato
minimo y cinco como maximo. 2
Ejecucion de
Plazos legales
Obra




conformidad y
pago

Control

Interno

Segun Castrillo (2020) es un
proceso constituido y enérgico
puesto en préactica por la autoridad
méxima administrativa, la alta

direccion y otros servidores de una

institucion, disefiado con la
finalidad de otorgar un nivel
razonable de seguridad con
respecto al logro de los objetivos
informativos

operativos, y de

cumplimiento de la
leyes y normas

aplicables.

La variable control interno
sera cuantificada por medio
de la aplicacion de la técnica

de la encuesta y el
instrumento del cuestionario,
que integra cuatro
dimensiones, de las cuales se
desprende ocho indicadores,

cuyos items sera de veinte

preguntas cerradas y la

medicién sera por medio

de la escala de Likert con

cinco valoraciones, de
uno como minimo y cinco

COmo maximo.

Ambiente de

Control

Integridad y
valores éticos

competencias

Evaluacion de

Identificacion del
Riesgo

Riesgo
Planificacion del
Riesgo
Procedimientos
Actividades
de Control
seguimientos de
las funciones
Monitoreo
Supervision
Informes de

deficiencia

Escala de Likert

Ordinal

Nunca (1)

Casi nunca (2)
A veces (3)

Casi siempre (4)

Siempre (5)




ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO SOBRE CONTROL INTERNC

Estimado colaborador, el presente cuestionario es parte de un proyecto de investigacién, por lo tanto, recurro a su espiritu colaborador para contestarlo, el cual serd
anénimo y sus resultados serdn utilizados para fines exclusivamente académicos; se brinda las instrucciones para el llenado: marque con un aspa (x) el numeral de
respuesta gue considere pertinente segun el ndmero de la tabla siguiente.

10

ITEMS O ENUNCIADOS
La institucion brinda capacitaciones de sensibilizacion a los trabajadores y servidores sobre ética, integridad y su importancia en la
funcian publica.

1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
La institucion publica sus lineamientos o normas internas aprobadas que regulan la conducta de los colaboradores.
1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
La institucion informa los niveles establecidos de autoridad apropiados que logran los propositos de la misma.
1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
La institucion emplea indicadores de cumplimiento que miden las capacidades de los colaboradores.
1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE

La institucion reconoce los riesgos de los procesos y actividades de grado critico de las contrataciones publicas, teniendo en cuenta la
probabilidad de afectacidn, falacia y cambios.

1 NUNCA

2 CASINUNCA
3 AVECES

4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE

La institucion identifica las contingencias en las contrataciones publicas gue presentan cohecho, falacias, sobrevaloraciones, entre
otras conductas irregulares,

1 NUNCA

2 CASINUNCA
3 AVECES

4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE

La institucion ha identificado los posibles actores o consultores externos que influyen en las resoluciones de funcionarios para
obtener bienes y servicios.

1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
La institucion ha localizado la posibilidad que en algun proceso de contratacién beneficie a un proveedor.
1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
La institucion en su valoracion de riesgos determina las medidas para su mitigacion.
1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
La institucion, manifiesta los procedimientos para las actividades de control.
1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES

4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE



11

12

13

14

16

17

13

13

La institucidn brinda talleres participativos, entrevistas o panel de expertos para definir las medidas de control.
NUNCA

CASI NUNCA

AVECES

CASI SIEMPRE

SIEMPRE

La institucidn expide reportes periddicos por el seguimiento de funciones de los colaboradores.

NUNCA

CASI NUNCA

AVECES

CASI SIEMPRE

SIEMPRE

La alta jefatura obtiene informacion del drea de control interno que permita fiscalizar las contrataciones piblicas.
NUNCA

CASI NUNCA

AVECES

CASI SIEMPRE

SIEMPRE

La informacidn obtenida del drea del control interno permite aumentar los estdndares de contrataciones pablicas en la institucidn.
NUNCA

CASI NUNCA

AVECES

CASI SIEMPRE

SIEMPRE
La institucidn utiliza los medios adecuados para informar a sus trabajadores de temas relacionados con la institucidn mediante correo

L N L I Y L R Y

L I Y R

electronico, intranet, periédico mural, documentos oficiales, entre otros.

1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE

La institucidn ha implementado tecnicas para informar los incumplimientos de los trabajadores identificados por el control interno.
1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE

Los funcionarios responsables supervisan el cumplimiento de las penalidades en la ejecucidn de garantias y responsabilidades de los
proveedores dentro de los plazos establecidos legalmente.

1 NUNCA
2 CASINUMNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
La institucion tiene controles internos efectivos y puede recolectar evidencia o respaldar y documentar el desempefio de los controles
internos.
1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE

La institucidn requiere que todas las deficiencias y violaciones descubiertas a través del monitoreo durante el proceso de contratacidn
publica sean documentadas y comunicadas a las partes responsables de manera oportuna para que puedan tomar las mejores medidas

correctivas.

1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE

20 Lainstitucion notifica el progreso de implementacion del control interno a la Contraloria General.
1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE



CUESTIONARIO SOBRE CONTRATACIONES DE OBRAS DEL ESTADO

Estimado colaborador, el presente cuestionario es parte de un proyecto de investigacidn, por lo tanto, recurro a su espiritu colaborador para
contestarlo, el cual serd anénimo y sus resultados seran utilizados para fines exclusivamente académicos; se brinda las instrucciones para el
llenado: marque con un aspa (x) el numeral de respuesta que considere pertinente segin el ndmero de la tabla siguiente.

ITEMS O ENUNCIADOS
1 Eldrea wusuaria formula de forma objetiva y precisa el requerimiento de los bienes, servicios u obras.

1 NUNCA

2  CASINUNCA
3 AVECES

4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE

Los valores estimados y los valores de referencia para los contratos de bienes, servicios y obras se determinan teniendo en cuenta las
circunstancias aplicables en la legislacidn aplicable.

1 NUNCA

2  CASINUNCA
3 AVECES

4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE

3 Laagencia responsable del contrato protege los documentos en cada programa de seleccién y la enviard al funcionario competente
antes de llamar. La organizacion A proporciona un nivel apropiado de autoridad en el nivel establecido para el mismo propdsito

1 NUMNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
4 Los miembros del comité de seleccion se encuentran debidamente capacitados en temas de contrataciones con el Estado.
1 NUMNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
5 El drgano de contratacidon o el comiteé de seleccidn elabora y aprueba de manera oportuna las bases administrativas del
procedimiento de seleccidn en tiempo y forma.
1 NUMNCA
2 CASINUMNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
6 Lasconvocatorias para la contratacidn de bienes, servicios u obras, se realiza por los canales que indica la ley.
1 NUMNCA
2 CASINUNCA
3  AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
7 Para el registro de participantes se lleva un control adecuado para los que cumplen los parametros de la contratacion.
1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
8 Lainstitucion trabaja los procesos de registros de proveedores en forma virtual.
1 NUMNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4  CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
9 La redaccidn de averiguaciones y declaraciones, la absolucidn se llevo a cabo de conformidad con los plazos previstos en las
disposiciones del contrato.
1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
10 Para aceptar ofertas, la agencia responsable del contrato o la comisidn de seleccidn debera observar el control de la presentacion de
documentos por parte del solicitante.
1 NUMNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
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12

13

14

16

17

18

13

20

Una vez gue se complete la evaluacidn de las ofertas, un comité de seleccidn o una agencia responsable de adjudicar los contratos
calificard a los oferentes y otorgara las adjudicaciones segun el orden de presentacion.
1 NUNCA
CASI NUNCA
AVECES
CASI SIEMPRE
SIEMPRE

o

La adjudicacion de la buena pro se anuncia por los cauces establecidos por la ley en los términos establecidos en la normativa vigente.
NUNCA

CASI NUNCA

AVECES

CASI SIEMPRE

SIEMFRE

[ I TS I

El postor ganador presenta los requisitos basicos integrales para el perfeccionamiento del contrato dentro del plazo que establece la normativa de

contrataciones.
1 NUNCA
2 CASINUNCA
3 AVECES
4 CASISIEMPRE
5 SIEMPRE
| contrato se suscribe dentro del plazo establecido en cada procedimiento de seleccion.
NUNCA
CASI NUNCA
AVECES
CASI SIEMPRE
5 SIEMPRE
En los contratos se incluyen clausula anticorrupcion.
1 NUNCA
CASI NUNCA
AVECES
CASI SIEMPRE
SIEMPRE
el contrato incluye una cldusula de arbitraje para solucion de controversias.
NUNCA
CASI NUNCA
AVECES
CASI SIEMPRE
SIEMPRE
el contrato incluye una cldusula de responsabilidad del contratista por vicios ocultos, considerando los plazos legales.
NUNCA
CASI NUNCA
AVECES
CASI SIEMPRE
SIEMPRE
La institucién aprueba modificaciones al contrato solicitadas por el contratista en concordancia con la normativa vigente.
NUNCA
CASI NUNCA
AVECES
CASI SIEMPRE
SIEMPRE
El documento procesal define los tipos de garantias para las personas reguladas por la Autoridad de la superintendencia de Bancay
Seguros
1 NUNCA
CASI NUNCA
AVECES
CASI SIEMPRE
SIEMPRE
aplican penalidades al contratista por el incumplimiento de sus obligaciones contractuales.
NUNCA
CASI NUNCA
AVECES
CASI SIEMPRE
SIEMPRE
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ANEXO 3: VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
DATOS. FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTOC DE LA VARIABLE 1: Contrataciones de Obras del estado

Pertinencia' | Relevancia® | Claridad” | Sugerencias/Obsemaciones

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS

Si | No| Si|No| Si|HNo

El drea usuaria formula de forma objetiva y precisa el requerimiento de los

i - X X X
bienes, servicios u obras.
Expediente de contrato (T yaTaTe SR Y O VaTOTES TR TETETENT T TO% COmTaTos I
hienes, servicios y obras se determinan teniendo en cuenta las circunstancias| X X X
ol et
La agencia responsable del contrato protege los documentos en cada
programa de seleccion y la enviard al funcionario competente antes de X X X
, . _|llamar. La organizacion A proparciona un nivel apropiado de autoridad en el
Planificacion de fa |  Comité de Seleccion | | establecid i it
Contratacion nivel establecido para el mismo propdsito
Los miembros del comité de seleccidn se encuentran debidamente ; Y ;
capacitados en temas de contrataciones con el Estado.
El drgano de contratacidn o el comité de seleccion elabora y aprueba de
manera oportuna las bases administrativas del procedimiento de seleccion | X Hd X
Elaboracidn de las Bases |en tiempo y forma,
Las convocatorias para la contratacion de bienes, servicios u obras, se realiza y X y
por los canales que indica la ley.
Para el registro de participantes se lleva un control adecuado para los que X X X
cumplen los pardmetros de | contratacion.
Convocatoria
La institucion trabaja los procesos de registros de proveedores en forma . y .
virtual,
La redaccion de averiguaciones y declaraciones, la absolucidn se llevd a cabo X X X

de conformidad con los plazos previstos en [as disposiciones del contrato,

Proceso de Presentacidn de ofertas - —
Selecciin de Obias Para aceptar ofertas, la agencia responsable del contrata o la comisidn de

VARIABLE 01 seleccion deberd abservar el control de la presentacion de documentos par | X X X
parte del solicitante.

Unavez que se complete |a evaluacion de las ofertas, un comité de seleccion
: o una agencia responsable de adjudicar los contratos calificard a los oferentes| X X X
Otorgamiento de la Busna

P y otorgard las adjudicaciones segun el orden de presentacion.

La adjudicacion de labuena pro se anuncia por los cauces establecidos por la
ley en los términos establecidos en la normativa vigente,

El postor ganador presenta los requisitos basicos integrales para el
perfeccionamiento del contrato dentro del plazo que establece lanormativa | X X X
Suscripeidn del Contrato |de contrataciones

El contrato se suseribe dentro del plazo establecido en cada procedimiento

X X X
de seleccion.
En los contratos se incluyen clausula anticorrupcidn. X X X
Plazos legles En el contrato incluye una cldusula de arbitraje para solucién de X Y X
Ejecucion e Obra controversias,
En el contrato incluye una cldusula de responsabilidad del contratista por . ‘ .
vicios ocultos, considerando los plazos legales.
La institucian aprueba modificaciones al contrato solicitadas por el contratista X X X
] en concordancia con la normativa vigente.
conformidad y pago
El documento procesal define los tipos de garantias para las personas ; Y ;
reguladas por la Autoridad de | superintendencia de Banca y Seguros
Se aplican penalidades al contratista por el incumplimiento de sus . ‘ .

obligaciones contractuales,

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 1: BIOSEGURIDAD
Observaciones:
Opinion d Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]




Mg. EDUARDO ROBER SALAZAR VERA
DNI: 26956737

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemaética de investigacion)

1 Mg. | Gestion Publica

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

1 Mg. | Gestion Publica

'Pertinencia: El tem coresponde al conceptotedrico
formulado

PRelevancia: Elitem es apropiado para representar el
companente odimension especficadel constructo
%Claridad: Seentiende sin dificultad alguna el enunciado
del fem, es conciso, exactoy directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando lositems

Nuevo Chimbote 20 de Diciembre del 2022



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 2:  Control Interno

Perinencia' | Relevancia’ | Claridad’ | Sugerencias/Obseaciones

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS S Mo | i1 0o L silNo
La institucidn brinda capacitaciones de sensibilizacidn a los trabajadaresy \ ; ;
servidores sobre ética, integridad y su importancia en la funcién publica.

Integridad y valores eticas

La institucion publica sus lineamientos o normas internas aprobadas que » » y
regulan |z conducta de los colahoradores.

Ambiznte d Contral
La institucién informa los niveles establecidos de autoridad apropiados que \ \ \
logran los propositos de 2 misma.

competencias
La institucion emplea indicadores de cumplimiento que miden las » » y
capacidades de los colaboradores.
La institucion reconoce los riesgos de los procesos y actividades de grado
critico de las contrataciones publicas, teniendo en cuenta la probabilidad de | X X X
afectacion, falacia y cambios.
La institucidn identifica las contingencias en las contrataciones pdblicas que
presentan cohecho, falacias, sobrevaloraciones, entre otras conductas S X X
Wentficacidn del Riesgo |irraguares,

La institucion ha identificado los posibles actores o consultores externos que » » y
influyen en las resoluciones de funcionarios para obtener bienes y servicios.

Fyaluacién de Riesg La institucion ha localizado Ia posibilidad que en algun proceso de Y X X
contratacidn benaficie 3 un proveedor,
La institucion en su valoracion de riesgos determina las medidas para su » » y
mitigacidn.
La institucion, manifiesta los procedimientos para las actividades de control. | X X X

Plaifceciin del Riesgo La institucion brinda talleres participativos, entravistas o panel de expertos

A X X
VARIASLECE para definir las medidas de control.

La institucidn expide reportes peridicos por el seguimiento de funciones de

S X X
105 colaboradores.
L3 alta jefatura obtiene informacidn del érea de control interno que permita X » ;
o fiscalizar las contrataciones plblicas.
Procedimientos
Actividades de La informacion obtenida del drea del control interno permite aumentar los \ Y \
Control estindares de contrataciones publicas en |2 institucidn,
La institucion utiliza los medios adecuados para informar & sus trabajadores
.. de temas relacionados con la institucion mediante correo electrénico, X X X
seguimientos delas | o
) intranet, periddico mural, documentos oficiales, entre otros.
funciones
La institucion ha implementad tecnicas para informar los incumplimientos » » y
de los trabajadores identificados por el control interno.
Los funcionarios responsables supervisan el cumplimienta de las penalidades
enla ejecucidn de garantias y responsabilidades de los proveedores dentro | X X X
\ de los plazos establecidos legalmente.
Moritoreo
La institucion tiene controles internos efectivos y puede recolectar evidencia » » y
orespaldary documentar el desempefio de los controles internos.
Supervision
La institucion requiere que todas las deficiencias y violaciones descubiertas &
través del monitoreo durante el proceso de contratacidn publica sean » » y
Teformes de deficiencia documentadas y comunicadas a las partes responsables de manera oportuna
para que puedan tomar las mejores medidas correctivas.
La institucion notifica el progreso de implementacion del control interno a la X X X

Contraloria General

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 1: BIOSEGURIDAD
Observaciones:
Opinion dAplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] Noaplicable [ ]




Mg. EDUARDO ROBER SALAZAR VERA
DNI: 26956737

Formacion académica del validador: {asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

1 Mg. | Gestion Publica

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

1 Mg. | Gestion Publica

'Pertinencia: Elitam corresponde al conceptotedrico
formulado.

?Relevancia: Elitem es apropiado para representar al
componente o dmension especficadel constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exactoy directo

Nota: Suficiencia, se dice suficienciacuando lositems

Nuevo Chimbote 20 de Diciembre del 2022



ANEXO 4: AUTORIZACION DE APLICACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Nuevo Chimbote, 22 de diciembre del 2022

Sefior{a): {DAD DISTRITAL
Mg. EDUARDO ROBER SALAZAR VERA ‘é\g i
ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SITAC e E AT DOCUMENTARIO

Asunto: Carta de Presentacion

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar al Sr. MARIO ROBERTO OLORTEGUI
IGLESIAS identificado con DNI' N° 41037424 y codigo de matricula

N°7001232053, estudiante del Programa de MAESTRIA EN GESTION
PUBLICA quien se encuentra desarrollando el Trabajo de Investigacion (Tesis):

CONTRATACIONES DE OBRAS ,Pl'JBLICAS Y EL CONTROL
INTERNO EN UNA INSTITUCION DE LA PROVINCIA DE
CAJAMARCA, 2022

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a)
estudiante a su Institucién a fin de que pueda aplicar encuestas en las areas
correspondientes, asi como facilitarle la informacién pertinente para el respectivo
analisis documental que estan relacionados al estudio de investigacion.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterar el testimonio de mi
especial consideracion, quedo de usted.

Atentamente,

JEFA DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UCV CHIMBOTE




ANEXO 5: ALFA DE CRONBACH

PREGUNTAS

0.9863
40.000
50.080
818.89

Alfa de Cronbach

N’ item
Sumatoria de varianzas x item

varianza total del instrumento

116

Alfa de Cronbach

a) Mediante la varianza de los items

@ —
- e =
~+ o o

- o=
- o o
w e w
e o

1

3

a - Alfa de Cronbach

2

14

K = Numero de items

Vi = Varianza de cada Iltem

vt

varianza del total

200

5
1
2
2
1
3
1
1
1
2
2
1
1
1

5

17

1

2

18

1
1
1

3

2

23

1
1
2
3

1
25

26
27
28

1
1
1

T lasa] 15 (36| 1| 12 | 132] 083|153 ] 107 ] 14 | 200 | 148] 132|132 | 130 ] 138 1.58]

22

148 | 158 | 1.29] 138 | 163 | 158 | 129 | 138 | 1.63

117 138 200 |

EE]

12 [132| 13| 147] 08

126 | 141 |

128|143 | 156 |

| Sumatoria de varianzas por items |56.1|




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, MEDINA CORCUERA GROBERTI ALFREDO, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - CHIMBOTE, asesor de Tesis titulada: "Contrataciones de obras publicas
y el control interno en una Institucion de la provincia de Cajamarca, 2022", cuyo autor es
OLORTEGUI IGLESIAS MARIO ROBERTO, constato que la investigacion tiene un indice
de similitud de 25.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el
cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHIMBOTE, 26 de Enero del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
MEDINA CORCUERA GROBERTI ALFREDO Firmado electrénicamente
DNI: 32910680 por: GROME el 26-01-
ORCID: 0000-0003-4035-157X 2023 10:45:49

Caddigo documento Trilce: TRI - 0528505
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