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RESUMEN 

La presente investigación titulada: ACCESO A LOS SERVICIOS PÚBLICOS Y 

PROGRAMA DE ASISTENCIA SOLIDARIA PENSIÓN 65 Y CALIDAD DE VIDA DE 

LOS ADULTOS MAYORES QUE ACUDEN AL ESTABLECIMIENTO DE SALUD 

DEL DISTRITO DE TARATA 2017, tuvo por objetivo determinar la relación entre el 

acceso a los servicios públicos y programa de asistencia solidaria pensión 65 y 

calidad de vida de los adultos que acuden al establecimiento de salud del distrito 

de Tarata, 2017. El tipo de investigación fue no experimental, para determinar si 

existe relación entre el acceso a los servicios públicos y la calidad de vida de los 

adultos mayores. La población de estudio fue ciento dieciocho (118) adultos 

mayores del Distrito de Tarata; el instrumento de recolección de datos fue una 

encuesta para medir acceso que consta de 13 y la escala FUMAT de ocho 

dimensiones con 57 ítems para medir calidad de vida,  

Podemos concluir que existe relación entre el acceso a servicios públicos y la 

calidad de vida de los adultos mayores; cuyo sustento en el resultado de la prueba 

estadística Chi – cuadrado de Pearson cuyo valor es X2= 17,573 y el nivel de 

significancia obtenida es P=0,001 por tanto, podemos afirmar que existe un efecto 

positivo del programa solidario pensión 65 en la calidad de vida de los adultos 

mayores del distrito de Tarata, 2016 

Es necesario implementar nuevos programas, proyectos y/o crear nuevas políticas 

para mejorar la calidad de vida de nuestros adultos mayores cuya finalidad es 

apoyarlos para que tengan una vida más digna y de esta manera solventar muchas 

necesidades insatisfechas y carencias encontradas durante nuestra investigación. 

 

Palabras claves: Acceso, servicios públicos, calidad de vida de adultos mayores, 

programa pensión 65, adulto mayor. 
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ABSTRAC 

This research entitled: ACCESS TO PUBLIC SERVICES AND PROGRAM OF 

SOLIDARITY ASSISTANCE PENSION 65 AND QUALITY OF LIFE OF ELDERLY 

ADULTS THAT GO TO THE HEALTH ESTABLISHMENT OF THE TARATA 

DISTRICT 2017, aimed to determine the relationship between access to public 

services and solidarity pension program 65 and quality of life of adults attending the 

health facility of Tarata district, 2017. The type of research was non-experimental, 

to determine if there is a relationship between access to public services and quality 

of life of the elderly. The study population was one hundred eighteen (118) older 

adults of the District of Tarata; The instrument of data collection was a survey to 

measure access that consists of 13 and the FUMAT scale of eight dimensions with 

57 items to measure quality of life, 

We can conclude that there is a relationship between access to public services and 

the quality of life of the elderly; Whose sustenance in the result of the Pearson Chi 

- square statistical test whose value is X2 = 17,573 and the level of significance 

obtained is P = 0.001, we can affirm that there is a positive effect of the solidarity 

pension program 65 on quality of life of the elderly in the district of Tarata, 2016 

It is necessary to implement new programs, projects and / or create new policies to 

improve the quality of life of our elderly adults whose purpose is to support them to 

have a more dignified life and thus solve many unmet needs and gaps encountered 

during our research. 

 

Key words: Access, public services, quality of life for the elderly, pension program 

65, elderly. 

 

 

 

 

 




