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RESUMEN 
 
 

La presente investigación tiene como propósito determinar la influencia del clima 

organizacional en la satisfacción laboral de los trabajadores de la Red de Salud 

de Ica, 2016. 

La investigación es de tipo no experimental y diseño descriptivo correlacional, con 

una población muestral de 60 trabajadores de la Red de Salud de Ica. Se 

consideró para la muestra la misma cantidad de la población, empleando el 

muestreo no probabilístico. Para la recolección de los datos se aplicó la técnica de 

la encuesta y su instrumento el Cuestionario sobre clima organizacional y el 

Cuestionario sobre satisfacción laboral. 

De los resultados obtenidos se ha logrado determinar que el clima organizacional 

influye significativamente en 54,02% en el comportamiento de la satisfacción 

laboral de los trabajadores de la Red de Salud de Ica, 2016. También se ha 

obtenido como resultado un coeficiente de Rho Spearman rs= 0,735 que indica 

una relación de asociación directa entre las variables de estudio. 

Palabras Clave: Clima organizacional y satisfacción laboral. 
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ABSTRACT 

 

This research aims to determine the influence of organizational climate on job 

satisfaction of workers Ica Health Network, 2016. 

 

The research is correlational descriptive with a sample population of 60 workers 

Health Network Ica. The sample was considered for the same amount of people 

using non-probability sampling. For data collection the survey technique and 

instrument Questionnaire on organizational climate and job satisfaction 

questionnaire was applied. 

 

From the results it has been determined that the organizational climate 54.02% 

significantly influences the behavior of job satisfaction of workers Health Network 

Ica, 2016. It has also been obtained as a result a coefficient of Spearman Rho rs = 

0.735 indicating a direct relationship of association between the study variables. 

 

Keywords: Organizational climate and job satisfaction. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




