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Resumen

La investigacion tuvo por objetivo determinar la influencia de las
estrategias tecnolégicas en el rendimiento académico de los estudiantes de Guia
oficial de turismo en el periodo 2023, en un Instituto superior de Cusco, para lo
cual se desarrolla la investigacion de tipo basica, con enfoque cuantitativo, con
disefio de investigacion no experimental, explicativo o causal y transversal por
su temporalidad. La muestra estuvo constituida por 271 estudiantes elegidos de
manera aleatoria de una poblacion de 920 estudiantes, a quienes se les aplico el
instrumento denominado inventario de estrategias tecnoldgicas, en tanto que el
rendimiento académico, fue obtenido de los registros en notas de la institucion.
Los resultados en investigacion mostraron en la variable estrategias
tecnologicas, en 12.1% de los estudiantes se ubican en un nivel bajo, en tanto
que el 61, 3% registra un nivel medio y el 26.6% en nivel alto. Concluyendo que
las estrategias tecnoldgicas influyen de manera significativa en el rendimiento de
los estudiantes (p=0.00), de acuerdo al modelo de regresion logistica ordinal
r’=0.599 que predice a partir de las estrategias tecnolégicas cierto cambio en

59.9% los resultados del rendimiento académico.

Palabras clave: Estrategias tecnoldgicas, rendimiento académico, guia de

turismo.



Abstract

The research objective was to determine the influence of technological
strategies on the academic performance of Official Tourism Guide students in the
period 2023, at a higher institute in Cusco, for which basic research is developed,
with a quantitative approach with a non-experimental, explanatory or causal and
cross-sectional research design due to its temporality. The sample consisted of
271 students chosen randomly from a population of 920 students, to whom the
instrument called inventory of technological strategies was applied, while the
academic performance was obtained from the records in notes of the institution.
The research results showed in the technological strategies variable, 12.1% of
the students are located at a low level, while 61.3% register a medium level and
26.6% at a high level. Concluding that technological strategies significantly
influence student performance (p = 0.00), according to the ordinal logistic
regression model r2 = 0.599, which predicts a certain change in 59.9% of

academic performance results from technological strategies.

Keywords: Technological strategies, academic performance, tour guide.
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l. INTRODUCCION

A nivel internacional, el acceso y uso de estrategias tecnoldgicas en
entornos educativos se visto en vueltos en un incremento uso en los Ultimos
afos. Segun la ONU (2021), , muchos paises todavia tienen un déficit alto en el
uso de estas estrategias tecnologicas desconociendo las herramientas
tecnoldgicas y por ende ello trae como consecuencia un impacto negativo en el
sector educacion.

Por otro lado, en Africa existe una problematica frente a la utilizacion de la
tecnologia en estudiantes universitarios, Serna (2020) ha sefialado que el uso de
dispositivos tecnoldgicos, en ese pais es gravemente inestable ya que solo un
10% de toda la poblacién conoce la tecnologia, por ello este tema esta siendo un
problema para el gobierno, ya que no cuentan con los medios suficientes para
resolver este problema la poblacién no tiene acceso a tabletas y computadoras
portatiles, y mucho menos a internet creando un grave problema en la educacion.

A nivel internacional, el acceso y uso de estrategias tecnologicas en
entornos educativos ha presentado un crecimiento en estos ultimos afios. Segun
el Banco Mundial (2022), se ha destacado que la utilizacion de estos recursos
puede ser beneficiosa incrementar conocimientos sobre la resolucion de
conflicto. Sin embargo, es importante reconocer que el enfoque excesivo en la
tecnologia puede tener consecuencias negativas.

En América Latina, se ha promovido cada vez mas el uso de estrategias
tecnoldégicas en el ambito educativo debido a su potencial para mejorar el
rendimiento académico. Aunque se considera una estrategia clave, es
fundamental tener en cuenta los desafios y limitaciones asociados con su
implementacion.

Segun la organizacion para la economia de para el continente americano
y el Caribe (2020), ha sugerido sobre el uso de estrategias tecnoldgicas en la
educacion puede contribuir a reducir las brechas de aprendizaje y mejorar la
calidad educativa enla regiéon. Sin embargo, es crucial abordar las desigualdades
en el acceso a la tecnologia, ya que esto puede ampliar las disparidades
existentes en el sistema de educacion.

Ademas, la Instituciéon para la educacion Iberoamericano de ciencia (2017)

ha enfatizado que es primordial incorporar las (TIC) dentro de las actividades



educativas para promover equidad e inclusién. Aunque esta afirmacion es valida,
es esencial reconocer que la dependencia excesiva de la tecnologia puede tener
efectos perjudiciales en el incremento de conocimientos sociales y en la
capacidad de solucionar conflictos de manera analitica sin depender Unicamente
de la tecnologia.

Estos aspectos negativos subrayan la necesidad de un enfoque
equilibrado en el uso de Estrategias tecnoldgicas en entornos educativos. Si bien
pueden ofrecer oportunidades valiosas, es importante evitar la sobre
dependencia en la tecnologia y garantizar que las habilidades basicas y sociales

se desarrollen adecuadamente. Ademas, deben abordarse las brechas en el
acceso a la tecnologia para evitar la ampliacion de las desigualdades educativas.
A nivel nacional, el uso de las estrategias tecnoldgicas en el ambito educativo,
ha sentido unincremento en las décadas ultimas con su principal tarea de
mejorar el R.A. de los dicentes. La implementacion (TIC) en los salones se
considera fuente importante para fortalecer una educacion de calidad e incentivar
la equidad en el acceso a oportunidades de aprendizaje, pero aun hay muchas
carencias al momento de aplicar las estrategias tecnolégicas.

Segun el Ministerio de Educacion de Peru (2019), la incorporacion de
estrategias tecnoldgicas en el dentro del sector educacion puede potenciar la las
ganas de trabajar, la participacion de los dicentes y el aprendizaje de habilidades
en el siglo XXI. Aunque MINEDU también reconoce las falencias que aun tiene
este sector para poder dar a los dicentes del Pera una calidad educativa haciendo
uso de estas estrategias tecnoldgicas. Ademas, el Plan Nacional de Educacion
Digital (PLANED) establece que el uso adecuado de las TIC puede contribuir a
mejorar los indicadores de aprendizaje y cerrar brechas educativas en el pais
(MINEDU, 2020).

A nivel local, este estudio se centra en analizar las estrategias
tecnoldgicas y su impacto en el R.A. de los dicentes de la carrera de GOT enun
I.S.T. Privado ubicado en Cusco en el afio 2023.

El Instituto Superior Privado seleccionado en Cusco se encuentra con
estudiantes que aplican regularmente las estrategias tecnolGgicas para su
aprendizaje entonces esto repercute en su rendimiento, cabe resaltar que el uso
de estrategias tecnolédgicas en educacion es muy importante para el desempefio

positivo de su rendimiento académico.



En el contexto local de Cusco, se han observado avances significativos en
la implementacion de tecnologias educativas en diversas instituciones de
ensefianza. Sin embargo, no se utlizan adecuadamente estas estrategias
tecnoldgicas especificas, y tampoco se adaptan a lo que los estudiantes deberian
acceder para incrementar el R.A.

¢, De qué manera las estrategias tecnolégicas influyen en el rendimiento
académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo de un Instituto Superior
Privado Cusco-20237?, A partir de la formulacion de mi problema general, se
pueden desprender problemas especificos y buscarian descubrir: ¢Como
influyen la dimension adquisicion de informacion sobre el rendimiento académico
de los estudiantes de guia oficial de turismo de un instituto del Cusco
20237?,¢,Como influyen la dimension trabajo en equipo sobre el rendimiento
académico de los estudiantes de guia oficial de turismo de un instituto del Cusco
periodo-2023?,¢, Como influyen la dimension motivacion sobre el rendimiento
académico de los estudiantes de guia oficial de turismo de un instituto del Cusco
periodo-2023?,¢, Como influyen la dimension esfuerzo sobre el rendimiento
académico de los estudiantes de guia oficial de turismo de un instituto del Cusco
periodo- 20237

El estudio contribuye en el acervo del conocimiento que se tiene en torno
a la relacion entre el uso de estrategias tecnologias y el rendimiento académico
en los estudiantes, dado que existe la necesidad de comprender de mejor
manera hasta qué punto las tecnologias emergentes, contribuyen en la mejora
del aprendizaje y los procesos conexos a él, por otro lado metodoldgicamente la
investigacion mediante validacion interna y externa de instrumentos permite
brindar al medio social un aporte instrumental a utilizarse en futuras
investigaciones, y finalmente desde el ambito practico el estudio busca
proporcionar evidencia que permita plantear una intervencion en el plano
educativo que busque mejorar y ampliar los efectos de la tecnologia emergente

en educacion.

El objetivo general sera: determinar la influencia de las estrategias
tecnoldgicas en el rendimiento académico de los estudiantes de Guia Oficial de
Turismo de un Instituto Superior privado cusco 2023.a) Determinar la influencia

de la dimensién adquisicion de informacién en el rendimiento académico de los



estudiantes de Guia Oficial de Turismo de un Instituto Superior Privado Cusco
periodo -2023.b) Determinar la influencia de la dimension trabajo en equipo de
los estudiantes en el rendimiento académico de los estudiantes de Guia Oficial
de Turismo de un Instituto Superior Privado Cusco-2023. c) Determinar la
influencia de la dimensién motivacion en el rendimiento académico de los
estudiantes de Guia Oficial de Turismo de un Instituto Superior Privado Cusco-
2023. d)Determinar la influencia de la dimensién esfuerzo en el rendimiento
académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo de un Instituto Superior
Cusco periodo-2023.

Existe influencia significativa de las estrategias tecnologicas en el
rendimiento académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo de un
Instituto Superior Privado Cusco-2023.a) Existe influencia significativa de la
dimension adquisicion de informacion en el rendimiento académico de los
estudiantes de Guia Oficial de Turismo de un Instituto SuperiorPrivado Cusco-
2023. b) Existen influencia significativa de la dimension trabajo en equipo en el
rendimiento académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo de un
Instituto SuperiorPrivado Cusco-2023. c¢) Existen influencia significativa de la
dimension motivacion en el rendimiento académico de los estudiantes de Guia
Oficial de Turismo de un Instituto Superior Privado Cusco-2023. d) Existen
influencia significativa de la dimension esfuerzo en el rendimiento académico de
los estudiantes de Guia Oficial de Turismo de un Instituto Superior Privado
Cusco-2023.



Il. MARCO TEORICO

En cuanto al contexto internacional podemos observar las siguientes
investigaciones:

Como primer antecedente, Espinoza (2019) La investigacion con el titulo
“Estrategias Tecnologicas y Rendimiento Académico en los dicentes de Dibujo
de la Universidad Nacional de Educacién, 2019, fue una metodologia y enfoque
cuantitativo, no experimental con investigacion bésica y descriptiva, disefio
correlacional y transversal. La investigadora trabajé con 118 estudiantes que
fueron seleccionados; la primera recopilacion de informacion se hizo por medio
de un cuestionario; Para la segunda variable se registraron las calificaciones de
fin de semestre. Resultados: para la hipétesis general, la correlacion Rho de
Spearman resultdo de 0,511, lo que indica una correlacion positiva moderada
entre las estrategias de ensefianza y el R.A. a un nivel de significacion bilateral
de p = 0,002 y 0,05 (altamente significativo); Para la hipotesis especifica 1, el
resultado Rho de Spearman fue de 0,496, lo que indica una correlacion positiva
moderada entre las estrategias pedagogicas y el rendimiento académico en un
nivel de significacion bilateral de p = 0,001 y le; 0,05 (altamente significativo);
para la hipotesis especifica 2, el Rho de Spearman resultoé en 0,428, lo que indica
una correlacion positiva moderada entre las estrategias organizacionales y el
rendimiento académico en un nivel de significacion bilateral de p =0,004 y It; 0,05
(altamente significativo). La correlacion positiva promedio deduce que las
variables tienen un desarrollo relativo promedio, lo que corresponde a las
estrategias que los profesores no pudieron fortalecer en nada el aprendizaje de
los estudiantes.

Asimismo, se citd el trabajo de Ronald (2020) cuyo objetivo fue conocer
como inciden las estrategias didacticas tecnolégicas para aumentar el
conocimiento académico en las matematicas en dicentes de | semestre del
Instituto superior Rodolfo Chavez Renddn, para ello se aplicé y se disefié una
metodologia bajo un enfoque cuantitativo. Entonces se considera la investigacion
como descriptivo correlacional. La poblacién fue integrada por 81 estudiantes y
12 profesores quienes laboran en la institucién. Se pudo recoleta datos mediante
la técnica entrevista; se pudo demostrar que el instrumento aplicado a los

alumnos acerca de las Tics por parte del docente, la mayoria arrojo la respuesta



nunca con (56,8%) y 40, 7% Casi Nunca. En la encuesta que fue hecha a los
docentes, dio como resultado al uso de las Tics, 50% que Nunca la utilizan y la
alternativa casi nunca con el 34%. Se concluyo que en este centro educativo los
estudiantes aplican poco las estrategias tecnoldgicas.

Por otro lado, se consulto el trabajo de Bojorquez (2019) el cual tuvo como
proposito averiguar si la aplicacion de nuevas estrategias tics en los vectores de
asignaturas, podria ayudar a mejorar el R.A. de los dicentes de un ciclo de la
Universidad de Campeche. Para ello el tipo de estudio fue un enfoque
cuantitativo y descriptivo. Los resultados obtenidos mostraron que, al aplicar
estrategias tics en los vectores, se puede mejorar el R.A. de dicentes en la
escuela, lo que se puede confirmar con logros de aprendizaje aprobatorios,
reprobados y promedio. Se concluyé que, al incluir el uso de la tecnologia, se
mejora el rendimiento escolar no solo en fisica, sino que también se puede aplicar
en diversos campos.

Ademas, tenemos el trabajo de Garcia (2020) cuyo objetivo fue analizar
las estrategias digitales que contribuyen a la mejora del R.A. durante el periodo
de Covid-19. Utilizo una metodologia con un nivel descriptivo cualitativo, en los
cursos de regresion lineal multiple, se observaron factores técnicos asociados a
mayor promedio académico en cursos de modalidad virtual. Los resultados son

los siguientes: Los factores numéricos que obtuvieron valores mas altos en los
coeficientes del modelo predictivo fueron: cursos por correo, desarrollo de casos
practicos, presentaciones digitales y uso de Internet recomendado por docentes.
Podemos concluir que el desempefio de los estudiantes en la era del COVID-19
depende del uso de los tics que los dicentes utilizan en su desarrollo académico.

Asimismo, tuvo como objetivo conocer la relaciéon entre las TICS y el R.A
de los discentes de IST durante la educacion a distancia. "Ciencia". Este estudio
fue un tipo béasico y un disefio correlacional. Ademas, la muestra incluy6 a 27
estudiantes se eligi6 como instrumento una encuesta, un cuestionario y una
forma de andlisis de documentos. Asimismo, la confiabilidad se realizd con
correlaciéon de Spearman. Los resultados fuero que las TICS en el sector
educacion son pieza importante para un desempefio exitoso en lo referente a lo
académico. Asi lo demuestran resultados que dicen que hay una relacién
existente directa entre ambas variables (r= .638, pandlt;.01). Se destaca que el

uso de TIC se encuentra en un nivel bueno (64,3%), regular (32,1%) e incompleto



(3,6%). En cuanto al R.A, se observd que el mejor nivel de rendimiento fue
abrumador, representado por el 60,7%; siguen otros niveles.

En el entorno nacional se pueden observar otras investigaciones
propuestas como son

Se consulté el trabajo de Obillus (2021) que establecié el tipo de relacion
gue hay entre uso de las estrategias tecnolégicas y el R.A de los jévenes de
primero, tercero y segundo semestre de ingenieria industrial de I.S.T. Se aplic
la metodologia cuantitativa, descriptiva en una analizando a 201 estudiantes,
aplicandoseles un cuestionario acerca materiales tics de Sierra (2017). Los datos
finales llegan poder concluir que existe una débil relacion de - 0.097 entre dos
variables.

Ademas, se consulto el trabajo de Malpartida (2021) Enfatizo la relacion
entre el R.A 'y la utilizacion de tecnologia, en dicentes de un instituto superior de
Tacna, 2016-2019 periodo. EI meétodo utilizado para realizar este estudio
cuantitativo se otorgo con un disefio no experimental y alcance adecuado. Se
pudo hacer el estudio en 1836 egresados, entre ellos, se eligié a 318 como
muestra. Para poder recolectar datos de su muestra se utiliz6 un cuestionario
como instrumento. La informacion obtenida muestra una correlacion directa y
significativa entre el R.A. y la utilizacion de tecnologia en dicentes de un instituto
superior de Tacna, periodo 2016 y 2019, con un coeficiente de correlacion de
Pearson de 0,970. De manera similar, la relacion entre el R.A y la utilizacién de
tecnologia de los dicentes tuvo como resultado un coeficiente de correlacion de
Pearson de 0,849. Concluyendo que, si existe una relacion entre el rendimiento
académico y la utilizacion de tecnologia, en el que destacada la mejora del
trabajo en equipo favorecido por el uso de estrategias tecnolégicas.

Ademas, se tienen los trabajos de Gomez (2019) el objetivo fue determinar
la utilizacion de estrategias tecnoldgicas y el R.A de 244 dicentes que cursan
construccion en el departamento académico de la UNI Facultad Carrera de
Ingenieria, el instrumento que esta investigacion uso fue un cuestionario
conocido como CHAEA vy el coeficiente de correlacion de Pearson obteniendo
como resultado tienen preferencia por ciertos estilos de tecnologias como activo,
reflexivo y teérico, prefiriendo los estilos tecnoldgicos practico y el estilo
tecnoldgico reflexivo como el estilo de uso tecnoldgico (39.3 %).), seguido de

métodos de aprendizaje tedricos (36,8%). Por otro lado, no hubo una correlacién



estadisticamente significativa entre estos estilos del uso de tecnologia y el R.A,
por lo que se cree que pueden existir otros factores como el entorno, las
emociones, el cuerpo, la motivacion, etc. que puedan influir en los resultados.
independientemente del estilo de la tecnologia.

Por otro lado, se realiz6 la consulta del trabajo de Silva (2019) cuyo
proposito fue diagnosticar las estrategias tecnoldgicas que utilizan los dicentes
de la carrera de Nutricién de la Universidad de Tumbes. y determinar su nivel
medio. Logros académicos en materias deportivas en cualquiera de sus
modalidades. El tipo de estudio fue paradigma cuantitativo, no experimental,
correlacion cruzada, informacion recolectada mediante cuestionarios para
evaluar las estrategias tecnoldgicas, y un informe de evaluacion del Sistema de
Control Académico Integrado (SICA). Universidad Nacional de Tomba, teniendo
en cuenta los puntajes promedio de las asignaturas en el semestre 2019-1. Se
encontré que las estrategias tecnoldgicas que los dicentes utilizan fueron activos
y tedricos, y su rendimiento académico se dividio en dos categorias: bueno
(48,33%) y promedio (40,00%), que fueron plenamente reconocidos. Entre las
correlaciones, hubo una correlacion significativa (Rho de Spearman = 0,705)
entre las estrategias tecnolégicas y el R.A de los dicentes. Se llego a concluir
gue existe una relacion buena y significativa entre las estrategias tecnolégicas y
el R.A.

Por otro lado, tenemos el trabajo de Marquez (2019) quien tuvo por
objetivo determinar como los tics contribuyen al rendimiento R.A en las
universidades publicas. de Lima callao y metropolitana, con el Unico propadsito de
mejorar los conocimientos del estudiante, para mejorar todas las habilidades del
estudiante para desarrollar un desempefio mas competitivo. Como fuentes
primarias obtuvimos datos de estudiantes y docentes de diferentes universidades
publicas de Lima y Callao, un total de 246 personas en la muestra, y como
fuentes secundarias examinamos informes, publicaciones y tesis de maestria. y
doctorado demostraron que los trastornos de tics estaban directamente
relacionados con el R.A en la Universidad Metropolitana de Lima y Callao, lo cual
fue confirmado mediante pruebas estadisticas. Para este nivel de investigacion
se utilizan métodos correlacionales y transaccionales. Se concluye que la
adecuada introduccion y utilizacion de la tecnologia hace imprescindible el R.A

profesional de los estudiantes de la Universidad Estatal, pues se manifiesta en



gue los estudiantes tuvieron un mejor desempefio.

Segun Siemens (2018), el conectivismo es un concepto todo referido a lo
digital, se utiliz6 como principal teoria las limitaciones del conductismo, el
cognitivismo y el constructivismo, para mostrar que impacto tiene la tecnologia
en la vida cotidiana del ser humanos se relaciona mucho como vivimos de qué
forma nos comunicamos tiene que ver las ventajas de que el tic ha tenido sobre
las estrategias tecnoldgicas en la ensefianza.

En cuanto a la primera variable estrategias tecnolégicas, son enfoques y
meétodos utilizados para aprovechar las Tics con el fin de mejorar y potenciar
diversos aspectos de la educacién, la empresa o cualquier otro &mbito en el que
se apliquen. Estas estrategias implican el uso planificado y reflexivo de
herramientas, recursos y dispositivos tecnoldgicos para alcanzar objetivos
especificos y mejorar los resultados académicos (Adocenan, 2019).

Las estrategias tecnolégicas abarcan una amplia gama de enfoques y
practicas que se centran en la integracion efectiva de la tecnologia dentro de
aprendizaje y la ensefianza, aprendizaje, gestion y comunicacion. Estas
estrategias pueden incluir el uso de computadoras, dispositivos moviles, software
educativo, aplicaciones, plataformas en linea, recursos digitales y medios de
comunicacion, entre otros (Crespo y Sanchez, 2020)

Una de las estrategias tecnologicas mas comunes es la ensefianza
asistida por tecnologia, que implica el uso de la tecnologia y sus estrategias para
apoyar y mejorar la instruccion. Esto puede contener la presentacion de
contenido multimedia, el acceso a recursos en linea, la creacion de actividades
interactivas, el uso de simulaciones o juegos educativos, y la colaboracién en
linea entre estudiantes y profesores (Barrientos, 2019).

Otra estrategia tecnoldgica es el aprendizaje virtual, que hace que los
dicentes valorar los cursos y materiales educativos a través de plataformas
virtuales. Esto brinda flexibilidad en cuanto ala ubicacion y el tiempo, permitiendo
a los dicentes aprender de diferente forma de acuerdo a sus necesidades
(Barrientos, 2019).

Ademas, las estrategias tecnoldgicas también se aplican en la gestién y
organizacion del conocimiento. Esto implica el uso de herramientas en, base de
datos, software de colaboracién y comunicacion, y otras soluciones tecnoldgicas

para facilitar el acceso, el almacenamiento, la busqueda y el intercambio de



informacion (Chen et al., 2017).

Las estrategias tecnolégicas pueden aportar numerosos beneficios en
diferentes contextos. En el ambito educativo, por ejemplo, pueden mejorar la
motivacion de los estudiantes, mejor el acceso a materiales educativos, fomentar
la participacion activa y colaborativa, y proporcionar retroalimentacién inmediata.
En el entorno empresarial, las estrategias tecnolégicas pueden aumentar la
eficiencia en los procesos de trabajo, mejorar la comunicacién interna yexterna,
optimizar la gestion de datos y facilitar la organizacion (Chen, 2017).

Sin embargo, para que las estrategias tecnoldgicas sean efectivas, es
fundamental contar con una planificacion adecuada, una infraestructura
tecnoldgica sélida, la capacitacion y apoyo para los usuarios, y la evaluacion
continua de su impacto y resultados. Ademas, es necesario considerar las
limitaciones envueltas con la tecnologia (Busch y McCarthy, 2021).

Respecto a las dimensiones de Estrategias tecnoldgicas se cuenta con el
aporte de Najagum (2022) donde la primera dimension fue la adquisicion de
informacion es un proceso de captar la informacion dentro de un mundo real y
también puede ser definida como la conversion de esta informacion en forma
digital que el pc puedan descifrar. La informacion obtenida se utiliza normalmente
para hacer operaciones logicas de cualquier indole. De manera eficiente y activa.
Bedoya (2018) identifica cuatro dimensiones de estrategias tecnoldgicas
relacionadas con en el R.A de los dicentes. La adquisicion de informacion se
insita a obtener y procesar informacion relevante. El trabajo en equipo implica la
colaboracion efectiva con compafieros. La motivacion se relaciona con el interés
y compromiso hacia el aprendizaje, y el esfuerzo se refiere a la dedicacion y
perseverancia en las tareas académicas.

A medida que se incorporan tecnologias en nuestro aprendizaje, podemos

entender de era digital. Ya no nos es posible experimentar y alcanzar los
aprendizajes necesarios para actuar. En este momento, nuestra fuerza proviene

de hacer conexiones. El conectivismo significa entonces enfatizar a los
individuos como sujetos, pero como parte de redes. Por otro lado, el cognitivismo
Son parte de todas esas teorias que su principal estudio es la mente del

ser humano porque trata de comprender como este entiende interpreta procesa
informacion por ello estd ampliamente relacionada con el rendimiento

académico. (Serrano, 2019)
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Para la variable rendimiento académico, El R. A es un concepto amplio
gue se refiere al nivel de logros y resultados obtenidos por un dicente al momento
de adquirir conocimiento dentro de un entorno educativo. Se trata de una medida
que evalla el desempefio de un individuo en relacién con los estandares
establecidos por un sistema educativo, institucion o programa especifico (Crespo
y Sénchez, 2020).

El rendimiento académico no se limita Unicamente a las calificaciones
obtenidas en examenes y tareas, sino que abarca una gama mas amplia de
aspectos. Incluye la capacidad de comprensién, analisis y aplicacién del
conocimiento adquirido, como también la adquisicién de habilidades cognitivas,
de investigacion y de pensamiento critico (Barrientos et al., 2019). Ademas,
también se considera el involucramiento en el sector educativo, la asistencia a
clases, la colaboracion con compaferos y profesores, y la capacidad para
resolver problemas y enfrentar desafios (Barrientos et al., 2019).

El rendimiento académico no es un indicador absoluto de la inteligenciao
el potencial de un individuo, ya que esta influenciado por una variedad de
factores. Estos pueden incluir el nivel de motivacion, el entorno familiar, el acceso
a recursos educativos, las habilidades de estudio y organizacion y la calidad de
la ensefianza recibida (Chen et al., 2017).

Es importante destacar que el rendimiento académico no se limita
Unicamente al ambito escolar, sino que también se extiende a la educacion
superior y a otros contextos de aprendizaje, como programas de formacion
profesional y cursos en linea UUU. En cada uno de estos contextos, el
rendimiento académico se evalla de manera especifica, considerando los
requisitos y objetivos propios de cada programa educativo (Busch y McCarthy,
2021).

El rendimiento académico puede ser significativo en el futuro de un
individuo, por lo que puede influir en su acceso a oportunidades educativas y
laborales. Las calificaciones y logros académicos suelen ser considerados por
instituciones educativas superiores y empleadores como un criterio importante
para la seleccién de estudiantes o candidatos (Chen et al., 2017).

Ademas, es importante saber que el rendimiento académico no es la Unica
caracteristica de éxito en la vida. Las habilidades sociales, emocionales y

practicas también son seriamente importantes en el desarrollo integral de un
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individuo. El rendimiento académico puede ser considerado como una parte
importante del proceso educativo, pero no como el Unico factor determinante en
la formacion de una persona (Cao et al., 2018).

Segun el autor (Perez, 2020) El R.A es uno de las mas importantes
variables considerados en el sector educacion por la importancia que posee ha
sido objeto de estudios de diversos enfoques como tedricos metodoldogicos. El
concepto involucra con variables propios de estudiantes y como estas estan
involucradas con el contexto entonces con relacion a los factores causales se
pueden observar elementos que son relacionados con docentes y estudiantes y
entre ellos crean un orden motivacional que estan directamente involucrados con
el coeficiente intelectual y de procesos cognitivos. El R. A es una variable muy
indispensable en educacion, existen factores que controlan el R.A como el
coeficiente intelectual, habitos métodos de estudio, etc.

Los docentes y pedagogos resaltan la interaccion docente estudiantes es
sumamente importante para el desarrollo socioafectivo asi también es muy
primordial para el desarrollo académico. A pesar que la educaciéon a distancia
nos tomé por sorpresa entonces el sistema educativo tuvo que adaptarse a
ciertos cambios con la virtualidad y en este proceso se vio resaltado la interaccion
docente con estudiantes.

Por otro lado es muy importante resaltar que en el sistema educativo a
nivel internacional los paises desarrollados tienen mas herramientas
tecnoldgicas y en el sector educativo ellos utilizan las estrategias tecnoldgicas,
como por ejemplo en china Japdn en paises asiaticos el uso del internet es
normal y gratuito todos los ciudadanos tienen acceso a internet por lo tanto no
hay demasiado problema en el uso de E.T. y el R.A. es elevado en estos paises
haciendo una comparacién con paises tercer mundistas no estan preparados
para asumir una educacion de calidad por el mismo hecho de que no se tiene
acceso en todo el pais a internet siendo esta una clave importa te para el
desarrollo del educacién por ende ello son conocen las estrategias tecnolégicas
y también el R.A. es regularmente bajo, pero hablar de paises pobres como son
los paises de del continente africano es devastadora la escenificacion que ellos
viven no tienen acceso ni siquiera a educacion basica no tienen internet y
desconocen las estrategias tecnoldgica y por ello no tienen un R.Ay esto les trae

consigo mucha pobreza por falta de oportunidades en el sector educativo,
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existen muchas carencias, entonces se puede deducir que las estrategias
tecnoldgicas influyen en el R.A. de los dicentes.

El R.A. de los estudiantes es importante para poder determinar una
educacion de calidad y asi esto conlleva a un progreso en el pais podemos
deducir que estudiantes que conocen de estrategias tecnoldgicas son aquellos
qgue tiene un mejor rendimiento académico frente a otros estudiantes que no
conocen estas estrategias, entonces si se tiene un buen rendimiento académico
es porque se conocen las estrategias tecnoldgicas y son muy, efectivas para una
educacion de calidad
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de la investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacién de este estudio fue bésica ya que solo quisimos
incrementar el conocimiento y hacer analisis de dichos resultados de las
investigaciones, asi como explicar la informacion recogida de la realidad. Con
esta investigacion se pretende ampliar los conocimientos (Uce, 2020). El enfoque
de este estudio fue cuantitativo, ya que es la recaudacién y observacion de datos
cuantitativos variables y el andlisis de propiedades y fenbmenos cuantitativos.
los procesos de analisis son: descriptivo, y exploratorio (Jaen, 2020).

3.1.2. Disefo de investigacion

El nivel de investigacion fue descriptivo correlacional causal, el objetivo de
este estudio fue determinar el efecto de las estrategias tecnolégicas en el R.A de
los dicentes de la guia turistica oficial de una institucién superior privada del
Cusco. Solo se analiz6 la variable estrategias tecnoldgicas como efecto sobre el
rendimiento académico, para conocer el valor de una variable dado el valor de
otra variable. (Foster la, 2019). El disefio de la investigacion fue no experimental
y la investigacion se realizé sin manipular las variables, Unicamente observando
los fendmenos que ocurren en el medio natural para su posterior analisis.
(Velasquez, 2018)

3.2. Variables y operacionalizaciéon

3.2.1 Variable 1: Estrategias Tecnoldgicas

Definicion conceptual. Se considera una variable cuantitativa
discreta. Segun corsa (2021) la estrategia tecnoldgica es el proceso de
adaptacién a las nuevas tecnologias haciendo uso de las mismas para lograr un
beneficio.

Definicion operacional. La operacionalizacion de la variable 1
Estrategias tecnoldgicas se realizara analizando sus 4 dimensiones: dimensién
1: Adquisicion de informacién dimensién 2: trabajo en equipo, dimension 3:
motivacion y dimension 4; esfuerzo, se aplicara el estudio mediante un
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instrumento distribuidas en 20 items. (Bedoya, 2018)

3.2.2 Variable 2: rendimiento académico

Definicién conceptual. -La variable R.A es un mecanismo para medir
las capacidades del estudiante, mediante el cual expresa todo lo aprendido en el
transcurso de un tiempo determinado, también es definido como una respuesta
frente a un estimulo y esta directamente relacionado con la actitud y aptitud de
los estudiantes. (Arrinda, 2019)

Definiciébn operacional. -Segun Raymondi (2012) En cuanto a la
definicion operacional, el R.A son los promedios y notas que el docente tiene al
momento de hacer un evaluacién actitudinal, procedimental y conceptual, y se
establecen cuatro niveles que van desde 0 hasta 20 y van distribuidas en las
siguientes dimensiones: deficiente notas menores de 13, dimension regular notas
gue oscilan entre 13y 14, dimensién bueno que oscilan entre 15y 17 y dimension

excelente notas que oscilan entre 18 y 20

3.3. Poblacion, Muestray Técnicas de Muestreo

3.2.1. Poblacion
La poblacion esta integrada por 920 discentes de la carrera de Guia

oficial de turismo de este instituto privado de Cusco periodo 2023.

e Criterios de inclusion: Alumnos del Instituto superior tecnoldgico
privado de diferentes edades, estudiantes de ambos sexos,
estudiantes matriculados, estudiantes con asistencia regular.

e Criterios de exclusion: Estudiantes de otras carreras, estudiantes
gue no estan matriculados, alumnos que no asisten regularmente y

estudiantes que no desean colaborar con el estudio.

3.2.2. Muestra
Se analizo a 271 dicentes de la escuela, especificamente de guia oficial
de turismo del instituto en mencion. En esta investigacién se utilizara la

Técnica de Muestreo aleatorio simple — MAS, por lo cual se desarrolla la
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siguiente formula.

Figura 2.

Técnica de muestreo aleatorio simple

Nog?Z*
ﬂ = - -5 Enl
(N —1)e?+g?Z*?

920(0,5)2(1,96)?
T (920—1)(0,05)2+(0,5)%(1,96)2

n=271

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnicas

Segun Dangeolo (2022) Técnica es un conjunto de procedimientos para
realizar una tarea determinada haciendo uso de herramientas con la finalidad de
alcanzar un objetivo. En nuestra investigacion se utilizara la técnica de encuesta
el cual se caracteriza por la interrogacion de ciertos temas que queremos deducir.
3.4.2. Instrumento

Para Montafiez (2019) Un cuestionario es un documento que consta de
un conjunto de preguntas escritas de manera coherente y disefiadas para
responder a la pregunta que se investiga. Un cuestionario es un documento que
consiste principalmente en preguntas que deben ser redactadas de forma clara
y coherente.

Para Céardenas (2018) la variable estrategias tecnologicas utilizé el
instrumento cuestionario con 20 items de escala de medicion ordinal, donde
siempre es igual a 5, casi siempre es igual a 4, a veces es igual a 3, casi hunca
esigual a 2 y nunca es igual a 1 y como medicién alfa de Cronbach obtuvo un
nivel alto de confiabilidad de 0,85.

Para medir el Rendimiento académico se analizo las notas en sistema

vigesimal de la constancia de estudios de los estudiantes.
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3.5. Procedimientos

Empezamos solicitando el permiso respectivo a direccion general y
posteriormente a coordinacién académica de la carrera de Guia oficial de
turismo, posteriormente se realiz6 los cuestionarios de manera virtual haciendo
uso de Google form, se envi6 el link respectivo a los estudiantes de dicha carrera
para la recopilacion de los datos que estamos buscando. Previo a larecoleccion
de datos los estudiantes estuvieron informados de la forma de recoleccién de
datos, asi como la fecha la hora del llenado de los cuestionarios esta informacion
recolectada fue procesada en Excel y luego analizada en el SBSS.

3.6. Métodos de analisis de datos

En la investigacion se hallo datos los cuales fueron procesados en una
tabla en Microsoft Excel, y luego se obtuvo los datos y fueron enviados al SPSS,
también se analiz6 los datos, se proceso y se interpreto los resultados mediante
el uso de graficos y tablas, se analizO los datos inferenciales para la
comprobacién de la hipoétesis haciendo uso de la prueba de normalidad de

Kolmogorov Smirnov y el analisis de regresion logistica ordinal.

3.7. Aspectos Eticos

La UCV presenta un modelo ya establecido para la realizacion de
proyectos y tesis de investigacion, mediante el cual se respet6 y cumplido todos
los protocolos establecidos por la universidad, también se cumplido con los
lineamientos de sus asesores y docentes, la confidencialidad se aseguré de tal
forma que los datos de los participantes se conservaron de manera anénima, la
no mal eficiencia y la beneficencia se practicé en el estudio de investigaciéon ya
gue no busca perjudicar a terceros. Todos los resultados que se obtendran seran
respetados no seran de ninguna forma alterados por ende podemos afirmar que
esta investigacion sera original y fidedigna, y su principal objetivo es dar un
aporte a nuestra sociedad.

Podremos concluir afirmando que en esta investigacion se cumplié con los
requisitos minimos en cuanto la aplicacion de valores para la investigacion, como
buscar informacién, registrar la informacion y analizar a informacion, ya que no

busca perjudicar a ninguna institucion que pudiera tener estos aspectos
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parecidos.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Variable independiente: Estrategias tecnologicas

Tabla 1

Frecuencia y porcentaje de los niveles de las dimensiones de Estrategias
tecnoldgicas.

Variable: Dimension I . S . - ) . - ]
Estrategias Adquisicion Dlmen5|on II: Dlme_nS|o_n, Il:  Dimension IV:
P . - trabajo en equipo Motivacion Esfuerzo
tecnolégicas de informacion.
f % f % f % f % f %
Bajo 33 12,1 37 13,7 34 12,5 34 12,5 35 12,9
Medio 166 61,3 160 59,0 164 60,6 175 64,6 163 60,2
Alto 72 26,6 74 27,3 73 26,9 62 22,9 73 26,9

Total 271 100,0 271 100,0 271 100,0 271 100,0 271 100,0

Los resultados de la tabla 1 se muestran que respecto a la variable
estrategias tecnoldgicas, en 12.1% de los estudiantes se ubican en un nivel bajo,
en tanto que el 61, 3% registra un nivel medio y el 26.6% en nivel alto. En cuanto
se refiere a la dimension adquisicion de informacion se muestran los resultados
qgue el 13.7% de los estudiantes presenta un nivel bajo, el cincuentenario, 0%
nivel medio y un 27.3% en nivel alto; en cuanto a la dimension trabajo en equipo
se tiene que el 12.5% de los dicentes se ubican en un nivel bajo, mientras que el
60.6% presenta un nivel medio y el 26.9% en nivel alto; asimismo respecto a la
motivacion los resultados muestran que el 12.5% de los dicentes se ubican en
un nivel bajo, el 64.6% en nivel medio y el 22.9% en nivel alto; finalmente
respecto a dimension esfuerzo se aprecia que el 12.9% se ubican en nivel bajo,

el 60.2% en nivel medio y el 26.9% en nivel alto.

19



Variable dependiente: Rendimiento académico
Tabla 2

Nivel de la variable Rendimiento académico.

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 18 6,6
Regular 103 38,0
Bueno 117 43,2
Excelente 33 12,2
Total 271 100,0

Segun los datos presentados en la tabla, se ve que del total de individuos un
6.6% de los dicentes se ubican en nivel deficiente para el rendimiento académico,
mientras que el 38.0% presenta un nivel regular y el 43.2% un buen nivel para el
rendimiento académico, en tanto que so6lo 12.2% de los estudiantes se ubican en
el nivel de excelente.
4.2. Resultados inferenciales
Prueba normalidad
Hipotesis de normalidad
Ho: Los puntajes de las variables siguen una distribucion normal
Hi: Los puntajes de las variables tienen una distribucién diferente a la
normal
Nivel de significancia
Alfa = 1 — Nivel de confianza=1-0.95=0.05 bilateral
Evidencia estadistica
Tabla 3
Pruebas de Normalidad de las variables Estrategias tecnolégicas y el

Rendimiento académico.

Variables Kolmogorov — Smirnov p-valor
Estrategias tecnoldgicas 0.766 .000
Rendimiento académico 0.858 .000

Fuente: Elaboracion propia.
Interpretacion:
Los resultados de la prueba se presentan en la Tabla 3. Se utilizé la prueba de

Kolmogorov-Smirnov para evaluar la normalidad de las variables. Parala variable
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Estrategias tecnoldgicas, se obtuvo un valor de 0.000. Para la variable

Rendimiento académico, se obtuvo un valor de 0.000. Estos resultados indican

gue hay evidencia estadistica suficiente para rechazar la hipotesis nula en ambos

casos. Por lo tanto, se puede concluir que los puntajes de las variables

Estrategias tecnoldgicas y Rendimiento académico tienen una distribucion

diferente a la normal y se llevara a cabo la prueba de Regresion lineal

Contraste de hipotesis

Hipotesis general

Ho: No existe influencia significativa de las estrategias tecnolégicas en el
rendimiento académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo en el
periodo 2023.

Ha: Existe influencia significativa de las estrategias tecnologicas en el
rendimiento académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo en el
periodo 2023.

Tabla 4
Informe de ajuste del modelo de la hipoétesis general

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 237,036
Final 25,863 211,173 1 ,000

Funcién de enlace: Logit.

En la tabla 4, se aprecié que el valor de la significancia estadistica, estuvo
por debajo de 0,05 lo cual condujo a rechazar la hipotesis nula y aceptar la
hipétesis alterna, permitiendo afirmar que existe influencia de las estrategias
tecnoldgicas en el rendimiento académico.

Tabla 5

Resultados Pseudo R cuadrado de la hipétesis general

Cox y Snell ,541
Nagelkerke ,599
McFadden ,443

Funcién de enlace: Logit.
En la tabla 5 se presentaron los valores para los coeficientes pseudo R

cuadrado, donde el coeficiente de Nagelkerke indicé que el 59,9 % del
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rendimiento académico puede ser explicado a partir de las estrategias

tecnoldgicas en los estudiantes de Guia Oficial de Turismo en el periodo 2023.

Hipo6tesis especifica 1

Ho: No existe influencia significativa de la dimension adquisicion de informacion
con el rendimiento académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo

en el periodo 2023.

Ha: Existe influencia significativa de la dimensién adquisicién de informacion con
el rendimiento académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo en
el periodo 2023.

Tabla 6

Informe de ajuste del modelo de la hipotesis especifica 1

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 170,603
Final 30,784 139,819 1 ,000

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 6, se aprecié que el valor de la significancia estadistica, estuvo
por debajo de 0,05 lo cual condujo a rechazar la hipétesis nula y aceptar la
hipétesis alterna, afirmando que la dimension adquisicién de la informacién
influye sobre el rendimiento académico de los estudiantes de Guia oficial de
turismo.

Tabla 7

Resultados Pseudo R cuadrado de la hipétesis especifica 1

Cox y Snell ,403
Nagelkerke ,446
McFadden 221

Funcién de enlace: Logit.

En la tabla 7 se presentaron los valores para los coeficientes pseudo R
cuadrado, el coeficiente de Nagelkerke indicé que el 44,6 % del rendimiento
académico puede ser explicado en términos a partir de la dimensién adquisicion

de informacion en los estudiantes de Guia Oficial de Turismo en el periodo 2023.
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Hipodtesis especifica 2

Ho: No Existe influencia significativa de la dimension trabajo en equipo con el
rendimiento académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo en el
periodo 2023.

Ha: Existe influencia significativa de la dimension trabajo en equipo con el
rendimiento académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo en el
periodo 2023.

Tabla 8

Informe de ajuste del modelo de la hipotesis especifica 2

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 188,349
Final 35,755 152,594 1 ,000

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 8, se aprecié que el valor de la significancia estadistica, estuvo
por debajo de 0,05 lo cual condujo a rechazar la hipotesis nula y aceptar la
hipétesis alterna, afirmando que la dimension trabajo en equipo influye sobre el

rendimiento académico de los estudiantes de Guia oficial de turismo.

Tabla 9

Resultados Pseudo R cuadrado de la hipotesis especifica 2

Cox y Snell 431
Nagelkerke ATT
McFadden ,241

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 9 se presentaron los valores para los coeficientes pseudo R
cuadrado, el coeficiente de Nagelkerke indico que el 47,7 % del rendimiento
académico puede ser explicado a partir de la dimension trabajo en equipo en los

estudiantes de Guia Oficial de Turismo en el periodo 2023.
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Hipoétesis especifica 3

Ho: No Existe influencia significativa de la dimension motivacion con el
rendimiento académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo en el
periodo 2023.

Ha: Existe influencia significativa de la dimension motivacion con el rendimiento

académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo en el periodo 2023.

Tabla 10

Informe de ajuste del modelo de la hipotesis especifica 3

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sdlo interseccion 178,176
Final 34,484 143,692 1 ,000

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 10, se aprecié que el valor de la significancia estadistica, estuvo
por debajo de 0,05 lo cual condujo a rechazar la hipotesis nula y aceptar la
hipétesis alterna, afirmando que la dimension motivacion influye sobre el

rendimiento académico de los estudiantes de Guia oficial de turismo.

Tabla 11

Resultados Pseudo R cuadrado de la hipotesis especifica 3

Cox y Snell 412
Nagelkerke ,456
McFadden 227

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 11 se presentaron los valores para los coeficientes pseudo R
cuadrado, el coeficiente de Nagelkerke indic6 que el 45,6% del rendimiento
académico puede ser explicado a partir de la dimensién motivacién en los

estudiantes de Guia Oficial de Turismo en el periodo 2023.
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Hipo6tesis especifica 4
Ho: No Existe influencia significativa de la dimensién esfuerzo con el rendimiento

académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo en el periodo 2023.

Ha: Existe influencia significativa de la dimension esfuerzo con el rendimiento

académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo en el periodo 2023.

Tabla 12

Informe de ajuste del modelo de la hipotesis especifica 4

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado o] Sig.
Sdlo interseccion 187,943
Final 47,493 140,451 1 ,000

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 12, se aprecio que el valor de la significancia estadistica, estuvo
por debajo de 0,05 lo cual condujo a rechazar la hipotesis nula y aceptar la
hipétesis alterna, afirmando que la dimension esfuerzo influye sobre el

rendimiento académico de los estudiantes de Guia oficial de turismo.

Tabla 13

Resultados Pseudo R cuadrado de la hipotesis especifica 4

Cox y Snell ,404
Nagelkerke ,448
McFadden 222

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 13 se presentaron los valores para los coeficientes pseudo R
cuadrado, el coeficiente de Nagelkerke indicé que el 44,8% del rendimiento
académico puede ser explicado en términos de la dimension esfuerzo en los

estudiantes de Guia Oficial de Turismo en el periodo 2023.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

En relacion al objetivo general, se encontr6 que las estrategias
tecnoldgicas tienen una influencia significativa en el R.A de los dicentes. Esto se
evidencia por el rechazo de la hip6tesis nula y la aceptacion de la hipotesis de
investigacion, respaldada por un nivel de significancia estadistica de p < 0.05. Por
lo tanto, se puede concluir que la implementacion de estrategias tecnoldgicas
efectivas tiene un impacto positivo en el R.A de los dicentes, que puede ser
valorado por el coeficiente pseudo R cuadrado de Nagelkerke, resultado del
modelo de regresion logistica ordinal, para el que se obtuvo el valor de 59.9%,
es asi que dicho porcentaje del rendimiento académico puede ser explicada en
términos del uso de estrategias tecnoldgicas en los estudiantes de la poblaciéon
estudio.

Espinoza (2019) en su investigacion que aborda el vinculo entre el uso de
estrategias tecnoldgicas y R.A de los dicentes universitarios, obteniendo como
resultado la presencia de correlacion moderada entre dichas variables, con un
coeficiente de 0,511, y un p valor de 0,000, resultados que concuerdan con lo
hallado en la presente investigacion, ademas el autor remarca la importancia en
el rol que la estrategias tecnolégicas van tomando en el campo educativas, dado
gue permiten crear escenarios propicios para el aprendizaje que supondrian de
mucha dificultada en otras condiciones.

Por su parte Ronald (2020) examin6 el uso de estrategias didacticas
tecnoldgicas para mejorar la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas en
un instituto especifico. Los resultados revelaron un bajo uso de las estrategias
tecnoldgicas por parte de los docentes y sugirieron la necesidad de integrar mas
tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje para incrementar el
rendimiento académico, estudio que muestra resultados en los que la falta de
usos de estrategias tecnoldgicas se asocia a deficiencias en el un proceso de
aprendizaje que es cambiante y que tiene que adaptarse a un contexto en el que
la educacion es impulsada por el cambio tecnoldgico.

. El estudio de Bojorquez (2019) se centro en la aplicacion de estrategias
de aprendizaje utilizando las TIC en un contexto especifico. Los resultados
mostraron mejoras R.A. de los dicentes, especificamente en fisica, al incluir el

uso de las TIC en el proceso de aprendizaje de los dicentes, estudio que
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concuerda con el presente trabajo

Desde el marco tedrico Crespo y Sénchez (2020) sefialan que las
estrategias tecnoldgicas comprenden una variada gama de enfoque y practicas
gue hacen posible la integracion efectiva de los estrategias tecnoldgicos
emergentes en el proceso de ensefianza aprendizaje, que se sustentan en el
conectivismo como teoria que plantea que el aprendizaje y el desarrollo del
conocimiento se sustentan en la apreciacion de una diversidad de opiniones, a
partir de los cuales mediante la conexion de nodos especializados se logra un
aprendizaje funcional que se traduce en el rendimiento académico (Siemens,
2002).

En relacion al primer objetivo especifico, se encontrd que la dimension de
adquisicion de informacidon también tiene una influencia significativa en el R.A, lo
cual se evidencia mediante la aplicacion del modelo de regresion logistica
ordinal, en el que con un nivel de significacion por debajo del 0.05 se obtuvo el
valor de 44.6% para el coeficiente pseudo R cuadrado del proceso, indicandonos
gue el 44.6% del R.A de los dicentes puede ser explicada en términos de la
adquisicion de informacion.

El estudio de Garcia (2020) se enfoco en los factores académicos digitales
gue contribuyen a mejorar el rendimiento académico durante el periodo de Covid-
19, como el uso de cursos por correo, desarrollo de casos practicos,
presentaciones digitales y el uso de Internet recomendado por los docentes
estaban asociados con un mayor promedio académico en cursos virtuales,
poniendo de manifiesto el rol que las tecnologias emergentes y las estrategias
de su empled tienen en la adquisicion del conocimiento, el cual hoy en dia esta
al alcance de un mayor numero de estudiantes, siendo ahora la mayor
preocupacion en la forma o estrategias que los estudiantes poseen para la
administracion eficiente de la misma.

El estudio de Guerrero (2021) analiz6 el uso y la asignacion de las TIC y
las estrategias de aprendizaje en estudiantes de una licenciatura en lenguas
modernas, donde se encontré que el autoaprendizaje a través de herramientas
tecnoldgicas, especialmente en teléfonos maoviles, promovia un entorno
colaborativo mediado por las TIC y mejoraba el aprendizaje. El estudio de Ovillos
(2021) encontré una relacion débil entre el uso de TIC y el R.A en diferentes

dimensiones, como la capacidad de adquisicién de informacion, trabajo en
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equipo y capacidad de estrategias de aprendizaje.

En suma, estos resultados reflejan diferentes aspectos relacionados con
el uso de tecnologias en el aprendizaje y su impacto en el R.A en diferentes
contextos}, donde la adquisicion de informacion, se vincula al uso de factores
tecnologicos, estrategias de aprendizaje, entornos colaborativos y la relacion
entre el R.A. Cada estudio aporta informacion relevante para comprender cémo
las tecnologias pueden influir en el rendimiento académico en diferentes
situaciones.

En relacion al segundo objetivo especifico, se encontrd que la dimension
de trabajo en equipo también influye en el R.A. Asi los resultados para la prueba
de hipdtesis de la regresion logistica ordinal, mostraron que con un p=0.00 por
debajo del 5%, los datos recolectados se ajustan al modelo planteado, asimismo
el coeficiente pseudo R cuadrado del proceso mostré que un 47.7% de
rendimiento académico puede ser explicado en términos de trabajo en equipo en
los estudiantes de la poblacion estudio.

Es importante indicar que en cuanto se refiere a la dimension trabajo en
equipo un 12,5% de los estudiantes, perciben en un nivel bajo el uso de
estrategias tecnoldgicas, mientras que el 60,6% la ubica en un nivel medio y el
26,9% en un nivel alto.

Al respecto Malpartida (2021) en su investigacion desarrollada en torno a
la relacion que existe entre el rendimiento académico y el uso de la tecnologia,
mostré0 que existe un nivel de correlacion alto entre dichas variables,
encontrandose el valor de 0.849 para el coeficiente de Pearson, destacandose
la mejora del trabajo en equipo el cual fue favorecido de manera importante por
el uso de las tecnologias digitales que permitieron una mejor interconexion entre
los estudiantes, lo cual permitié acortar distancias y también tiempos, de esta
manera se muestra que las estrategias tecnoldgicas contribuyen de manera
decidida a la mejora del aprendizaje y por ende a un trabajo colaborativo mas
eficaz que contribuye a que los estudiantes tengan un mejor rendimiento
académico.

Silva (2019) en su diagnéstico de las estrategias tecnoldgicas que
emplean los estudiantes, pudo evidenciar que, los estudiantes utilizan diferentes
estrategias de caracter activa y tedrica, individual y colectiva y es precisamente

en esta Ultima donde las estrategias tecnoldgicas se destacan porque permiten
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una mejor interaccion de los estudiantes, en las que las salas de chat, las
plataformas digitales como el Mete y el Zoom, han permitido una interaccion de
los estudiantes en tiempo real, de este las ubicaciones que los encuentran,
ahorrando tiempo y recursos en el desplazamiento de los mismos hasta el lugar
de la reunion.

En relacién al tercer objetivo especifico, se encontrd que la dimension de
motivacién también tiene una influencia significativa en el rendimiento
académico, encontrandose en la regresion logistica ordinal, el valor de 45.6%
para el coeficiente pseudo R cuadrado de Nagelkerke, el mismo que indica que
dicho porcentaje del rendimiento académico puede ser explicada en términos de
la motivacion en los estudiantes de la poblaciéon de estudio. Asimismo, los
resultados para la motivacidon como dimension de las estrategias tecnologicas,
mostraron que un 12.5% de los estudiantes se ubican en nivel bajo, en tanto que
un 64.6% presenta un nivel medio de motivacion, alentado por los resultados que
brinda el uso de las estrategias tecnologicas, mientras que un 22.9% logra un
alto nivel de motivacion, lo cual es un indicador de uso exitoso de las estrategias
tecnoldgicas en el aprendizaje de los estudiantes y que se ve reflejado en el
rendimiento académico de los mismos.

Gomez (2019) es investigacion que aborda el uso de los estilos de
tecnologia y el rendimiento académico, logré encontrar con una significancia por
debajo del 5% una relacion importante entre dichas variables de estudio,
enfocandose, asimismo en los diferentes estilos tecnoldgicos que los estudiantes
presentan al momento de aprender y en los cuales esta presente el componente
de la motivacion intrinseca desde el punto de vista de las expectativas que
suscita el uso de diferentes tecnologias para el aprendizaje y una motivacion
intrinseca por la recompensa que trae el uso de estas tecnologias en el
rendimiento académico exitoso, de esta manera se puede apreciar que al igual
gue lo encontrado en la presente investigacién, el uso de estrategias
tecnolégicas generan motivacion en los estudiantes, por el uso de nuevas
tecnologias y por la ventaja que estas conllevan en su aprendizaje.

Bedoya (2018) en este punto pone de manifiesto que la motivacion se
comporta como uno de los componentes que mayor interés general en el uso de
las estrategias tecnoldgicas, dado que genera un compromiso por parte de los

alumnos en el aprendizaje, creando un vinculo especial con el uso de
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determinadas tecnologias asociadas a conocimientos especificos en el que el
estudiante puede destacar generando un ciclo de una motivacion interna, es
decir una motivacion académica que se constituye en un motor que impulsa el
deseo de aprender por parte del estudio y que se ve reflejado en la mejora de su
rendimiento académico.

En relacién al cuarto objetivo especifico, se encontré que la dimension de
esfuerzo tiene una influencia significativa en el rendimiento académico. Al
respecto la prueba de hipétesis para el modelo de regresiéon logistica ordinal
mostré que con un p valor de 0,000, los datos se ajustaron al modelo planteado
y se obtuvo el valor de 44.8% para el coeficiente pseudo R cuadrado de
Nagelkerke, indicandonos que dicho porcentaje del rendimiento académico
puede ser explicada en términos del esfuerzo de los estudiantes comprendidos
en la poblacion estudio. Asimismo, respecto al esfuerzo, los resultados muestran
qgue un 12.9% de los estudiantes se ubican en un nivel de esfuerzo bajo para el
uso de estrategias tecnologicas, quiza aun poco motivados por las dificultades
gue inicialmente se presentan en el manejo de nuevas tecnologias, mientras que
un 60.2% de los estudiantes presentan un nivel medio de esfuerzo y son aquellos
gue precisamente hace uso de los recursos tecnoldgicos, pero aun no han
explotado en toda su dimension los beneficios que estos traen, mientras que el
26.9% presenta un esfuerzo alto, el cual puede ser explicado por dos razones la
primera de ellas es un interés genuino por desarrollar y dominar las tecnologias
emergentes y las estrategias vinculadas a ellas y también un porcentaje que
requiere de mucho esfuerzo para el uso de estas tecnologias, en todo caso
representa un empefio por el uso de las estrategias tecnologicas.

En el trabajo de Silva (2019) en la que realiz6 un diagndstico de las
estrategias tecnologicas que emplean los estudiantes universitarios, se destaca
el hecho del empefio esfuerzo que los estudiantes ponen en el uso de las
estrategias tecnoldgicas, presentandose estudiantes en dos categorias como
son la categoria de bueno que alcanzé 48.33% y 40.0% correspondiente a la
categoria de promedio, asi el interés que genera el uso de estrategias
tecnoldgicas se vincula con mayor esfuerzo que los estudiantes realizan para su
manejo y en consecuencia deriva un mejor aprendizaje y un rendimiento
académico mas alto.

En suma, estos resultados sugieren que existen diferentes variables
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referidas con el R.A, como el uso de las TIC, los salarios de los egresados y los
estilos de aprendizaje. Sin embargo, es importante tener en cuenta que cada
estudio se enfoca en un contexto y variables especificas, y los resultados pueden
no ser generalizables a otros contextos educativos. Ademas, otros factores y
variables también pueden influir en el rendimiento académico, y es necesario
considerarlos en futuras investigaciones.

Durante el desarrollo del trabajo de campo de la tesis que investigo las
estrategias tecnoldgicas y su impacto en el R.A de los dicentes de Guia Oficial
de Turismo en un Instituto Superior Privado en Cusco-2023, se identificaron
algunas debilidades y limitaciones que podrian haber afectado la interpretacion
y generalizacion de los resultados obtenidos.

Una de las principales debilidades del estudio radico en el tamafo
reducido de la muestra utilizada. La muestra estuvo compuesta Unicamente por
los estudiantes de un solo instituto, lo cual limita la capacidad de generalizar los
resultados a otros contextos similares. Para futuras investigaciones, seria
recomendable ampliar la muestra incluyendo estudiantes de diferentes institutos
o incluso de distintas regiones, para obtener resultados mas representativos y
confiables.

Otra limitacion de la investigacion es la poca diversidad en los contextos
educativos considerados. Al enfocarse exclusivamente en un Instituto Superior
Privado en Cusco, es posible que los resultados obtenidos no reflejen
completamente las realidades de otros tipos de instituciones o escuelas de
turismo en diferentes ubicaciones geograficas. Para lograr una comprension mas
completa del tema, se sugiere incluir diferentes tipos de instituciones y contextos
educativos en futuras investigaciones.

A pesar de las debilidades y limitaciones mencionadas anteriormente, el
trabajo de campo de la tesis también presentd fortalezas significativas. Entre
ellas se destaco la implementacion de estrategias tecnolégicas como parte del
proceso educativo de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo. Esta iniciativa
permitid explorar el impacto de las tecnologias en el R.A de los dicentes y

contribuyé a la generacién de conocimiento en el campo de la educacion turistica.
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VL.

1.

CONCLUSIONES

En relacién al objetivo general, se encontr6 que las estrategias
tecnoldgicas tienen una influencia significativa en el R.A de los dicentes
de Guia Oficial de Turismo de un Instituto Superior Privado Cusco-2023,
lo cual se evidencié mediante la aplicacion del modelo de regresion
logistica ordinal, teniendo como resultado un p valor de 0,000, que esta
muy por debajo de 0,050. Asimismo, el valor de 59,9% para el coeficiente
de Nagelkerke, que indica que dicho porcentaje el R.A de los dicentes
puede ser explicada en términos de las estrategias tecnoldgicas
empleadas.

En relacion al primer objetivo especifico, se encontré que la dimension
de adquisicion de informacion también tiene una influencia significativa
en el R.A de los dicentes de Guia Oficial de Turismo de un Instituto
Superior Privado Cusco-2023, mostrandose que de acuerdo al
coeficiente de Nagelkerke, con un p-valor de 0,000 que esta por debajo
del 0.05, el 44.6% del rendimiento académico puede ser explicado en

términos de la adquisicion de informacion por parte de los estudiantes.

En relacion al segundo objetivo especifico, se encontré que la dimension
de trabajo en equipo también influye en el R.A de los dicentes de Guia
Oficial de Turismo de un Instituto Superior Privado Cusco-2023,
mostrandose que de acuerdo al coeficiente de Nagelkerke, con un p-
valor de 0,000 que esta por debajo del 0.05, el 47,7% del rendimiento
académico puede ser explicado en términos del trabajo en equipo por

parte de los estudiantes.

En relacion al tercer objetivo especifico, se encontré que la dimensién de
motivacion también tiene una influencia significativa en el R.A de los
dicentes de Guia Oficial de Turismo de un Instituto Superior Privado
Cusco-2023, mostrandose que de acuerdo al coeficiente de Nagelkerke,
con un p-valor de 0,000 que esta por debajo del 0.05, el 45.6% del

rendimiento académico puede ser explicado en términos de la motivaciéon
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gue presentan los estudiantes.

En relacion al cuarto objetivo especifico, se encontré que la dimensién
de esfuerzo tiene una influencia significativa en el el R.A de los dicentes
de Guia Oficial de Turismo de un Instituto Superior Privado Cusco-2023,
mostrandose que de acuerdo al coeficiente de Nagelkerke, con un p-
valor de 0,000 que esta por debajo del 0.05, el 44.8% del rendimiento
académico puede ser explicado en términos del esfuerzo por parte de los
estudiantes.
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VIl. RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones establecidas en el apartado anterior se

establecio las siguientes recomendaciones:

1. Los directivos del programa deben promover que los docentes estén
capacitados en el uso de estrategias tecnoldgicas que favorezca al
ejercicio de su funcién docente, para tener un impacto positivo el R.A de
los dicentes.

2. Los docentes deben fomentar estrategias efectivas para que los
estudiantes puedan acceder y utilizar informacion relevante de manera
adecuada. Esto puede incluir el desarrollo de habilidades de busqueda y
evaluacion de informacion, el uso de fuentes confiables y actualizadas, asi
como la promocion de actividades que estimulen la adquisicion de
informacion de diversas fuentes.

3. Los docentes deben fortalecer el trabajo en equipo entre los estudiantes
de Guia Oficial de Turismo. Esto implica disefiar actividades colaborativas,
promover la comunicacion efectiva, el respeto mutuo y la valoracion de las
diferentes perspectivas. También es importante brindarles a los
estudiantes las herramientas y habilidades necesarias para trabajar en
equipo de manera efectiva, como la resolucion de conflictos y la toma de
decisiones en grupo.

4. Los docentes deben implementar estrategias que promuevan vy
mantengan altos niveles de motivacion en los estudiantes. Esto puede
lograrse a través de la creacion de un entorno de aprendizaje estimulante,
el establecimiento de metas claras y realistas, el reconocimiento del
esfuerzo y los logros de los estudiantes, asi como la creacion de
oportunidades para que los estudiantes puedan encontrar significado y
relevancia en sus estudios.

5. Los estudiantes deben esforzarse para alcanzar sus metas académicas,
estableciendo retos académicos que le permitan mediante la

perseverancia y esfuerzo lograr sus objetivos en su formacion profesional.
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ANEXO 01: Matriz de Consistencia

Titulo: Estrategias tecnolégicas y el rendimiento académico en estudiantes De Guia Oficial de Turismo de un instituto superior del Cusco, periodo 2023

Problema general

Objetivo general

Hipdtesis general

¢De qué manera las estrategias
tecnoldgicas influyen en el rendimiento
académico de los estudiantes de Gufa
Oficial de Turismo en el periodo 2023?

Determinar la influencia de las estrategias
tecnolégicas en el rendimiento académico
de los estudiantes de Guia Oficial de
Turismo en el periodo 2023

Existe
estrategias tecnolégicas en el rendimiento
académico de los estudiantes de Gufa
Oficial de Turismo en el periodo 2023

influencia significativa de las

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipétesis especificas

1. ¢Cémo influye la dimensién
Adquisicién de informacién
con el rendimiento académico de
los estudiantes de Guia Oficial
de Turismo en el periodo 2023?

1.-Establecer la influencia de la
dimensién Adquisiciéon de informacion
sobre el rendimiento académico de los
estudiantes de Guia Oficial de Turismo
de un instituto superior privado de
Cusco periodo-2023

1. Existe influencia significativa de la

dimensién adquisicion de informacion
con el rendimiento académico de los
estudiantes de Guia Oficial de Turismo
en el periodo 2023

2. ¢Como influye la dimension trabajo
en equipo con el rendimiento
académico de los estudiantes de
Guia Oficial de Turismo en el
periodo 2023?

2.Establecer la influencia de la dimensién
trabajo en equipo sobre el rendimiento
académico de los estudiantes de Guia
Oficial de Turismo de un instituto
superior privado de Cusco periodo-
2023

Existe influencia significativa de la
dimensién trabajo en equipo con el
rendimiento  académico de los
estudiantes de Guia Oficial de Turismo
en el semestre 2023

3. ¢Coémo influye la dimensién con el
rendimiento motivacién de los
estudiantes de Guia Oficial de
Turismo en el periodo 2023?

3.Establecer la influencia de la dimensién
motivacién sobre el rendimiento
académico de los estudiantes de Guia
Oficial de Turismo de un instituto
superior privado de Cusco periodo-
2023

Existe influencia significativa de la
dimensiénmotivacién con el rendimiento
académico de los estudiantes de Guia
Oficial de Turismo en el periodo 2023

4, ;Cémo influye la dimensién
esfuerzo con el rendimiento
académico de los estudiantes de
Guia Oficial de Turismo en el
periodo 2023?

4 .Establecer la influencia de la dimensién
esfuerzo  sobre el  rendimiento
académico de los estudiantes de Guia
Oficial de Turismo de un instituto
superior privado de Cusco periodo-
2023

Existe influencia significativa de la
dimensién esfuerzo con el rendimiento
académico de los estudiantes de Guia
Oficial de Turismo en el periodo 2023

eltoaologla
= Tipo de investigacion: basica, simple
= Nivel de investigacién: explicativo

No experimental
= Disefio y esquema de investigacion: descriptivo correlacional

Variables: /
Ox
Oy
Leyenda:
M = Muestra

Ox = Estrategias tecnoldgicas
r = Correlacion
Hoy = Rendimiento académico

= Muestra: 271 estudiantes (muestreo no probabilistico)
= Técnica: Encuesta

= Instrumento: Cuestionario




ANEXO 02: Matriz operacional

VARIABLES DE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ESCALA DE
ESTUDIO MEDICION
Estrategias Se considera una variable La operacionalizacion de la variable Adquisicién 1.1. Navega eninternet Siempre =5
tecnologicas cuantitativa discreta. Segun Estrategias tecnolégicas se realizara a de 1.2. Busca Casi siempre = 4
(corsa, 2021) “la estrategia través de sus 4 dimensiones: dimension 1: informacion informacién a veces =3
tecnoldgica no es mas que el adquisicion de informacion dimension 2: 1.3. Utilizala casi nunca=2
uso de la tecnologia para trabajo en equipo, dimension 3: motivacion informacién obtenida para trabajos nunca =1
conseguir una ventaja y dimension 4; esfuerzo, se aplicara el académicos
sostenible frente a los estudio mediante un  instrumento Trabajo en 2.1 Utiliza foros chat para comunicarse
competidores, que no puede distribuidas en 20 items. (Bedoya, 2018) equipo con sus comparferos
situarse en un nivel inferior de 2.2. crea foros chat, videollamadas para
decision, sino que debe comunicarse con sus compafneros
integrarse en una estrategia 2.3. Participa en proyectos de estudio
global”. utilizando programas en
linea
2.4. Utiliza algiin recurso para mantener los
contactos de sus comparieros
Motivacién 3.1 Motivacién de los recursos
virtuales
3.2. Necesita
motivacién por elconocimiento derecursos
virtuales
3.3. le motiva a
seleccionar estrategias virtuales
Esfuerzo 11 Esfuerzo adecuado cuando usa
los recursos virtuales.
1.2 Poco esfuerzo con el uso
recursos. virtuales
Demanda mucho esfuerzo el uso de los
recursos virtuales.
Rendimiento Segun (Arrinda, 2019) la Segun (Raymondi, 2012) En cuanto a la | Asignaturas (0-12) Ordinal
académico variable rendimiento definicion  operacional, el rendimiento | teorias del I, (13-14)
académico es un académico son los promedios y notas que el I, 1l (15-17)
mecanismo para medir las docente tiene al momento de hacer un | semestre (18 -20)
capacidades del estudiante, evaluacion  actitudinal, procedimental y | Deficiente
mediante el cual expresa conceptual, y se establecen cuatro niveles que | Regular
todo lo aprendido en el van desde 0 hasta 20 y van distribuidas en las | Bueno
transcurso de un tiempo siguientes dimensiones deficiente notas que | Excelente

determinado, también es
definido como unarespuesta
frente a un estimulo y

esta
directamente  relacionado
con la actitud y aptitud de los
estudiantes.

son menores de 13, dimensién regular notas
gue oscilan entre 13 y 14, dimensién bueno
notas que oscilan entre 15 y 17 y dimensién
excelente notas que oscilanentre 18y 20 .




ANEXO 03. Instrumento de recoleccion de datos

Inventario de estrategias tecnoldgicas

Lee con mucha atencion cada pregunta y responde con un (x)Lee con

atencién cada una de las preguntas y por favor marca la respuesta que

creas que se acerque mas a tu realidad recuerda que no existen preguntas

mal contestadas solo responde con precision y sinceridad.

VALORACION POR CATEGORIAS

Nunca 1 (N)
Casi nunca 2 (CN)
A Veces 3 (AV)
Casi siempre 4 (CS)
Siempre 5 (S)

items

DIMENSION: ADQUISICION DE INFORMACION

JUtllizas el internet para realizar tus trabajos
académicos?

categorias

¢ Utilizas el internet para buscar informacion?

¢ Utilizas la paginas web de la institucion Aula virtual?

¢,Conoces paginas web que te ayudan a realizar
trabajos académicos como canva, etc.?

¢ Utilizas las redes sociales para poder comunicarte con

¢ Participas en foros grupales en el aula virtual?

tus comparieros y asi realizar algln trabajo académico?
DIMENSION: TRABAJO EN EQUIPO

¢ Utilizas alguna herramienta tecnoldgica para guardar
los contactos de tus comparieros?

¢ Subes trabajos académicos grupales en aula virtual?

¢ Utilizas el aula virtual o intranet para rendir
evaluaciones virtuales?

¢ Sientes que te motiva utilizar recursos tecnoldgicos

¢ Participas en seminarios utilizando alguna plataforma
virtual?

para el cumplimiento de tus tareas?
DIMENSION: MOTIVACION

SAl utilizar los recursos tecnoldgicos sientes que estas
en mas contacto con tus compaferos y ayuda mucho
para la resolucion de dudas sobre tareas?

¢ Sientes que te motiva utilizar los recursos tecnoldgicos




porque logras mejor resultado académico

¢ Te sientes motivado cuando escuchas sobre alguna
herramienta nueva tecnolégica?

¢ Sientes que te facilita menormente la utilizacion de
recursos tecnolégicos para la solucion de tus trabajos?

DIMENSION: ESFUERZO

¢, Te motiva trabajar en equipo haciendo uso de recursos
tecnolodgicos?

¢ Te cuesta resolver trabajos académicos utilizando las
estrategias tecnoldgicas?

¢, Realizas evaluaciones tedricas haciendo uso de
alguna plataforma del instituto?

¢, Realizas evaluaciones tedricas haciendo uso de
alguna plataforma del instituto?

¢ Has tenido dificultades a la hora de subir trabajos
académicos online?




ANEXO 04: FICHAS TECNICAS DE INSTRUMENTOS

FICHA TECNICA: Cuestionario sobre el uso de recurso tecnologicos TIC

Autores Originales: SIERRA

e Pais y fecha: Peru - 2007

e Objetivo del instrumento: El cuestionario es una herramienta aplicada con la
finalidad de obtener datos de una muestra establecida.

e Aplicacion: Estudiantes universitarios

e Forma de administracién: Individual

e Duracion: 15 minutos

eN.°de items: 41 items

e Caracter de la aplicacion: Anénimo.

e Calificacion: El cuestionario sobre la investigacion formativa, tiene 41 items de
escala Likert, Nunca (1); Casi nunca (2); A veces (3); Casi siempre (4); Siempre
(5). Asimismo, el encuestado solo puede marcar una alternativa, con una (X),
si marca mas de una alternativa, se invalida el item.

e Validacion: El instrumento fue validado por juicios de expertos en este caso 3

docentes de Posgrado.
William Flores Salcedo Muy Apropiado
Luis NUfez Lira Muy Apropiado
Santiago Gallarda Muy apropiado

e Confiabilidad: Mediante el instrumento se empled el Coeficiente alfa de
Cronbach, cuyo resultado es 0.802, mostrando que el instrumento tiene una

confiabilidad muy buena.



ANEXO 05: JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“CUESTIONARIO SOBRE LAS ESTRATEGIAS TECNOLOGICAS” La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los

resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente aportando a la

Evaluacion por juicio de expertos

Educacion superior. Agradecemos suvaliosa colaboracion.

Datos personales

Nombre del juez:

Hancco Loayza Helidia

Grado profesional:

Maestria (X)) Doctor {

Area de formacion académica:

Educacion (X)

Areas de experiencia profesional: Educacidn

Institucion donde labora:

Universidad UTEA

Tiempo de
profesional

en

el area:

experiencia Mas de 5 afios

Experiencia
Investigacion
Psicomeétrica:

Docencia universitaria

Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Primer instrumento

Nombre de la Prueba:

Cuestionario sobre Estrategias Tecnologicas

Autor: Sierra
Frocedencia: Fert
Administracion: Aplicada
Tiempo de aplicacion: 15 minutos

Ambito de aplicacion:

Estudiantes de Instituto Superior




Sequndo instrumento

Soporte teorico

Nombre de la Boleta de notas del Rendimiento Académico
Prueba:

Autora: Propio

Procedencia: Per

Administracion: Observacion

Tiempo de 15 minutos

aplicacion:

Ambito de Estudiantes Instituto superior

aplicacion:

Escala/AREA

Subescala (dimensiones)

Definicion

Estrategias tecnoldgicas

Dimension I: Adquisicion
de informacién.
Dimensioén II: trabajo en
equipo

Dimension Ill: Motivacion

Dimension 1V: Esfuerzo

Se considera una variable cuantitativa discreta,
Segun (corsa, 2021) “la estrategia tecnolégica nd
Bs mas que el uso de la tecnologia para onseguir
Lna ventaja sostenible frente a los ompetidores |
Hue no puede situarse en un nivel nferior de
Hecision, sino que debe integrarse en

Lna estrategia global”.

Rendimiento Académico

Dimension I: Notas del
semestre

Dimension II: notas del |
semestre

Dimension lll: Notas de

1l semestre

Segun (Arrinda, 2019) la variable rendimientg
hcadémico es un mecanismo para medir lag
Apacidades del estudiante, mediante el cuall
Expresa todo lo aprendido en el transcurso de un|
empo determinado, también es definido comg
na respuesta frente a un estimulo y est§
directamente relacionado con la actitud y aptitud

He los estudiantes

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Estrategias Tecnoldgicas”
elaborado por Sierra en el afo 2022. De acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.



Dimensiones del instrumento:

Primera dimension: Estrategias tecnologicas

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El itern Bajo Nivel una modificacion muy grande en el uso de las
se comprende ' palabras de acuerdo con su significado o por
facilmente, la ordenacidn de estas.
es decir, suU S : oadis -
sintactica . e requiere una modificacion muy especifica
semantica sog - Moderado nivel de algunos de los términos del item.
adecuadas. . . -
Alto nivel El  item es tiene semantica y
- Alto nive claro, adecuada.  sintaxis
. totalmente en desacuerdo (no Elitemn no tiene relacidn légica con la dimensidn.
cumple con el criterio)
COHERENCIA - - : - : :
El ftem tiene . (bajo d El item tiene una relacion tangencial /lejana
relacién  légica Desacuer ni e con la dimension.
con la do vel

dimensian o
indicador que
esta midiendo.

acuerdo)

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

. Totalment

de (a
Acuerdo It
e nivel) 0

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimensidn.

RELEVANCIA
El ftem  es - El item tiene alguna relevancia, pero otro item
esencial 0 . Bajo Mivel

importante, es
decir debe ser
incluido.

puede estar incluyendo lo que mide éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

_ Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su
valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente

1 no cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Primera dimension : Estrategias Tecnoldgicas



Indicadore
5

tam

Claridad

Coherencia

Ralevanci
a

Observaciones!
Recomendaciones

Adnuisicion
dezla
informacian

iUtilizas el infernat para
realizar tus frabajos
academicas?

;i \Milizas 2l internat para
buscar informacian

ptilizas la papginas web d= |3
instifucion Aula virual?

;Conoces paginas web
gue te ayudan a realizar
trabajos academicos como
cava, efo.?

gUtilizas las redes

sociales para poder

comunicarte con tus
companaros ¥ asi realizar
algun trabajo academico?

Trabajo en
aguipa

i Participas en foros grupales en
el aula virtwal?
¢ Utilizas alguna

herramiznta tecnoldgica para
guardar los contacios de fus
COMpanenss?

i Subes trabajos académicos
grupales en sula virtual?

iUtilizas el sula virtual o intranet

para rendir evaluaciones
virtusles?

iSientes que te motiva utilizar
recursos tecnologicos para el
cumplimiento de tus tareas?

Esfusrzo

i Participas en seminarios
utilizando alguna platsforma
virtusl?

gl utilizar los recursos
tecnnll:l'girms sientes que estas
en mas contacio con fus
companenos y ayuda mucho
para Iz resolucion de dudas
sobre farsas?

i Sientes gque fe motiva utilizar
ko= recursos tecnolopicos
porgue logras mejor resuliado
académico?

i Te cuesta resolver trabajos
académicos utilizando las
estrat=pgias fecnaolopgicas?

(23]



i Sientes que te facilita
menormente la utilizacion de
recursos tecnologicos para la

solucion de tus trabajos?

i Sientes que te facilita
menormente la utilizacion de
recursos tecnologicos para la

solucidn de tus trabajos?

¢ Te sientes motivado cuando
escuchas sobre alguna
herramienta nueva
tecnolégica?

Motivacion

¢4 Te ha ayudado muy
poco el uso de las
herramientas tecnologicas en
tus estudios?

Segunda dimension: Rendimiento académico

Objetivos de la Dimension: Esta dimension pretende medir el rendimiento
académico a través del registro de notas que se solicitara a dicha

institucion.

DNI: 23946122



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“CUESTIONARIO SOBRE LAS ESTRATEGIAS TECNOLOGICAS” La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente aportando a la
Educacion superior. Agradecemos suvaliosa colaboracion.

Datos personales:

Nombre del juez: Escalante Aquise Eddy Orlando
Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
Area de formacion L

académica: Educacion (X)

Areas de experiencia Educacion

profesional:

Institucién donde labora: Instituto superior Privado Tuinen Star
Tiempo de  experiencia Mas de 5 afios

profesional

en

el area:

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:

Investigacion y docencia universitaria

Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de |la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Primer instrumento

Nombre de la Cuestionario sobre Estrategias
Prueba: Tecnoldgicas

Autor: Sierra

Procedencia: Peru

Administracion: Aplicada

Tiempo de 15 minutos

aplicacion:

Am_bito_ ) de Estudiantes de Instituto Superior
aplicacion:




Sequndo instrumento

Nombre la Boleta de notas del Rendimiento Académico
Prueba:

Autora: Propio

Procedencia: Pen

Administracion: Observacion

Tiempo de 15 minutos
aplicacion:
Ambito de Estudiantes Instituto superior
aplicacion:
Soporte teorico
Escala/AREA Subescala (dimensiones) Definicién

Estrategias

tecnoldgicas

Dimension I: Adquisicién de
informacion.

Dimension II: trabajo en
equipo

Dimension Ill: Motivacion

Dimension IV: Esfuerzo

Se considera una variable cuantitativa discreta. Segun
(corsa, 2021) “la estrategia tecnolégica no es mas que el
uso de la tecnologia paraconseguir una ventaja sostenible
frente a los competidores, que no puede situarse en un
nivel inferior de decision, sino que debe integrarse enuna

estrategia global”.

Rendimiento

Académico

Dimension I: Notas del |
semestre

Dimension II: notas del Il
semestre

Dimension lIl: Notas del IlI

semestre

Segun (Arrinda, 2019) la variable rendimiento académico
es un mecanismo para medir las capacidades del
estudiante, mediante el cual expresatodo lo aprendido en
el transcurso de un tiempo determinado, también es
definido como una respuesta frente a un estimulo y esta
directamente relacionado con la actitud y aptitud de los

estudiantes

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Estrategias Tecnolégicas”

elaborado por Sierra en el afio 2022. De acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.




Categoria

Calificacion

Indicador

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El ftern Bajo Nivel una modificacion muy grande en el uso de las
se  comprende ’ palabras de acuerdo con su significado o por
facilmente, la ordenacion de estas.
es decir, su 5 - P -
sintactica . e requiere una modificacion muy especifica
semadntica soz - Moderado nivel de algunos de los términos del item.
adecuadas. . . .
Alto nivel El item es tiene semantica ¥
- Allo nive claro, adecuada.  sintaxis
. totalmente en desacuerdo (no Elitem no fiene relacion l6gica con la dimensian.
cumple con el criterio)
COHERENCIA - - : — : :
El item tiene . (bajo d El item tiene una relacion tangencial /lejana
relacion lagica Desacuer ni e con la dimension.
con la do vel

dimensidn 0
indicador  gue
esta midiendo.

acuerdo)

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensidn que se estd midiendo.

- Totalment

de (a
Acuerdoe It
€ nivel) o

El item se encuentra esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial 0

importante, es
decir debe ser
incluido.

. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin gue se vea
afectada la medicion de la dimensién.

. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala

de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus

observaciones que considere pertinente

1 no cumple con el criterio

2_Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:

Primera dimension: Estrategias tecnologicas

Indicadore
5

ltarm

Claridad

Coherencia

Ralevanci
a

Observaciones!
Recomendaciones

Adguisicion
dezla
informacion

i Utlizas el intemet para
realizar tus trabajos
academicos?

4

i Hilizas el internet para
buscar informacian

ptilizas la papginas web d= |3
institucion Aula virual?

;Conoces paginas web
gue te ayudan a realizar
trabajos academicos como
cava, efe.?

;Uilizas las redes

sociales para poder

comunicarte con tus
companams ¥ asi realizar
algun trabajo academico?

Trabajo =n
aguipa

i Participas en foros grupales en
el aula virtwal?
;tilizas alguna

herramiznta tecnoldgica para
guardar los contacios de fus
COMEEnenss?

;Subes trabajos académicos
grupales en sula virtual?

;Utilizas el sula wirtusl o intranet
para rendir evaluaciones
wirbuales?

iSientes que te modiva utilizar
recursos tecnologicos para el
cumgplimiznio de tus tarsss?

Esfusrzo

i Parlicipas =n seminarios
utilizando alguna platsforma
wirtuzl?

A&l utilizar los recursos
tecnoldgicos sientes que estas
en mas contacio con fus
compansaros y ayuda mucho
para Iz resolucion de dudas
sobre tarsas?

iSientes qus te motiva utilizar
ko= recursos tecnolopicos
porgue logras mejor resultade
académico?

i Te cuesta resolver trabajos
académicos utilizando las
estratepgias tecnolopgicas?

(23]



i Slentes que te facilita
menormente Ia utilizacién de
recursos tecnoldgicos para la

solucién de tus trabajos?

i Sientes que te facilita
menormente Ia utilizacion de
recursos tecnologicos para la

solucion de tus trabajos?

¢ Te sientes motivado cuando
escuchas sobre alguna
herramienta nueva
tecnoldgica?

Mativacion

¢ Te ha ayudado muy
poco el uso de las
herramientas tecnologicas en
tus estudios?

Segunda dimension: Rendimiento académico

Objetivos de la Dimension: Esta dimension pretende medir el rendimiento
académico a través del registro de notas que se solicitara a dicha

institucion.

=
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CONTADOR Memmicy Tl 30
RAT 93-33%%

DNI: 400067990



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“CUESTIONARIO SOBRE LAS ESTRATEGIAS TECNOLOGICAS” La evaluacioén
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente aportando a la

Educacion superior. Agradecemos suvaliosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

i Fernandez Paccocucho Lizbeth
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (X ) Doctor (.
Educacion (X)

Area de formacién académica:

Areas de experiencia profesional: Educacion

Institucion donde labora: Instituto superior Privado Khipu
Tiempo de experiencia profesional Mas de 15 afios

En el area:

Experiencia en Gestion del turismo

Investigacion

Psicomeétrica:

2. Propésito de laevaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o
inventario)

Primer instrumento

Nombre de la Prueba: Cuestionario sobre Estrategias Tecnologicas
Autor: Sierra

Procedencia: Per(

Administracion: Aplicada

Tiempo de aplicacion: 15 minutos

Ambito de aplicacion: Estudiantes de Instituto Superior




Nombre de

Segundo instrumento

Boleta de notas del Rendimiento Académico

Prueba:

Autora: Propio

Procedencia: Peri

Administracion: Observacion

Tiempo 15 minutos

aplicacion:

Ambito Estudiantes Instituto superior
aplicacion:

Soporte teorico

Escala/AREA

Subescala (dimensiones)

Definicion

Estrategias
tecnoldgicas

Dimension I: Adquisicién de
informacion.

Dimension II: trabajo en
equipo

Dimension lIl: Motivacion
Dimension IV: Esfuerzo

Se considera una variable cuantitativa discreta. Segun
(corsa, 2021) “la estrategia tecnolégica no es mas que el
uso de la tecnologia paraconseguir una ventaja sostenible
frente a los competidores, que no puede situarse en un
nivel inferior de decision, sino que debe integrarse enuna
estrategia global”.

Rendimiento
Académico

Dimension I: Notas del |
semestre

Dimension II: notas del Il
semestre

Dimension lIl: Notas del IlI
semestre

Segun (Arrenda, 2019) la variable rendimiento académico
es un mecanismo para medir las capacidades del
estudiante, mediante el cual expresatodo lo aprendido en
el transcurso de un tiempo determinado, también es
definido como una respuesta frente a un estimulo y esta
directamente relacionado con la actitud y aptitud de los
estudiantes

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Estrategias Tecnoldgicas”

elaborado por Sierra en el afio 2022. De acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.




Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El ftern 2. Bajo Nivel una modificacion muy grande en el uso de las
se  comprende ’ palabras de acuerdo con su significado o por
facilmente, la ordenacion de estas.
es decir, su 5 - Sreacia -
sintactica . e requiere una modificacion muy especifica
semadntica soz 3. Moderado nivel de algunos de los términos del item.
adecuadas. . . .

4 Alto nivel El item es tiene semantica ¥

- Allo nive claro, adecuada.  sintaxis
1. totalmente en desacuerdo (no Elitem no fiene relacion l6gica con la dimensian.
cumple con el criterio)

COHERENCIA - - : — : :
El item tiene 2. (bajo d El item tiene una relacion tangencial /lejana
relacion lagica Desacuer ni e con la dimension.
con la do vel
dimensidn 0 acuerdo)
indicador  que El item tiene una relacién moderada con la

esta midiendo.

3. Acuerdo (moderado nivel)

dimensidn que se estd midiendo.

4. de (a
Totalment Acuerdo It
€ nivel) o

El item se encuentra esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial 0
importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin gue se vea
afectada la medicion de la dimensién.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala

de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus

observaciones que considere pertinente

1 no cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:

Primera dimension: Estrategias tecnologicas

Indicadaore
5

ltam

Claridad

Coherencia

Relevanci
a

Observaciones!
Recomendaciones

Adguisicion
dezla
informacion

i Utlizas el intemet para

realizar tus trabajos
academicas?

4

i Hilizas el internet para
buscar informacidn

ptilizas la papginas web d= |3
institucion Aula virual?

;Conoces paginas web
gue te ayudan a realizar
trabajos academicos como
cava, efe.?

;Uilizas las redes

sociales para poder

comunicarte con tus
companams ¥ asi realizar
algun trabajo academico?

Trabajo =n
2quipa

i Participas en foros grupales en
el aula virtwal?
;. Uiilizas alguna

herramiznta tecnoldgica para
guardar los contacios de fus
COMEEnenss?

;Subes trabajos académicos
grupales en sula virtual?

;Utilizas el sula wirtusl o intranet
para rendir evaluaciones
wirbuales?

iSientes que te modiva utilizar
recursos tecnologicos para el
cumplimiznio de tus tarsss?

Esfusrzo

i Parlicipas =n seminarios
utilizando alguna platsforma
virtuzl?

A&l utilizar los recursos
tecnoldgicos sientes que estas
en mas contacio con fus
compansaros y ayuda mucho
para Iz resolucion de dudas
sobre farsas?

iSientes qus te motiva utilizar
los recursos tecnologicos
porgue logras mejor resuliado
académico?

i Te cuesta resolver trabajos
académicos utilizando las
estratepgias tecnolopgicas?

(23]



i Sientes que te facilita
menormente la utilizacion de
recursos tecnologicos para la

solucion de tus trabajos?

i Sientes que te facilita
menormente la utilizacion de
recursos tecnologicos para la

solucidn de tus trabajos?

¢ Te sientes motivado cuando
escuchas sobre alguna
herramienta nueva
tecnolégica?

Motivacion

¢4 Te ha ayudado muy
poco el uso de las
herramientas tecnologicas en
tus estudios?

Segunda dimension: Rendimiento académico

Objetivos de la Dimension: Esta dimension pretende medir el rendimiento
académico a través del registro de notas que se solicitara a dicha

institucion.

DNI: 23991485



ANEXO 06: Nivel de confiabilidad del instrumento Alfa de Cronbach
PRUEBA PILOTO

Encuest| estudiante | item 1| item2 | item3 | item4| item5| item6 | item7 | item 8| item 9 | item 10| item 11| item 12| item 13[ item 14| item 15| item 16| item 17| item 18| item 19| item 20| Total
1 al 3 3| 2| 3 2 3 3| 3| 4 £ 4 4 5| 3 2 P E E| 3 E| 67|
2 a2 2| 3| 3| 3 2 3 3| 3| 3| 4 3 £ 3] 4 3 P E| 2 E| 64
3 a3 5| 5| 5| 5 5 5 4 4 4 4 4 3 4 E 4 3 | 3 E| 83
4 a4 3 3| 3| 4 5 5 5| 3| 4 £ £ £ 4 2 E 4 4 E| 3 E| 82
5 a5 5| 5| 4 5 4 5 4 5| 4 5 2 3 5| 1 3 | | | 3 E| 8
6 a6 3 2| 2| 1 2 1 2| 2| 4 2 £ 4 5| 2 1 P E| 4 E| g
7 a7 3| 2| 3] 3| 2 2 3] 3| 1 3 5 5 2| 3 3 E| 2 E| E E 6.
8 a8 3 3] 2| 3 2 1 3] 3| 1 4 5 2 1 4 2 3 3 E| 2 E 5
9 a9 2| 3| 2| 2 2 2 2| 3| 4 5| 2 1 2| E 3 9 4 E| 1 E B
10 al0 2| 2| 3| 2 1 2 2| 1 5| 2 1 1 3| 1 4 9 E| E| 1 E 52|
11 all 1] 1 1 1 1 1 2| 2| 2| 5| 3 3 4 3 2 9 3 E| 2 2 48
12 al2 2| 4 5] 5 5 El E E E El 4 4 3| 2 3 E| 4 2 3 1 75
13 al3 3| 4 3] 3| 3| 3| 2| E 4 2 5 5 E 3 4 E| E| 3 4 3 74
14 al4 2| 4 2| 2 2 2 1 3| 3| 5| 2 3 4 2 3 9 3 4 3 3 57|
15 al5 2| 5| 2| 2 2 2 1 2| 2| 4 2 2 3] 2 3 P P P 2 4 48
16 alé 3| 1 3] 3| 3| 3| 1 1 3| 1 2 1 2| 2 1 2 3 4 41
17 al7 2| 3| 4 3 3 3 2| 2| 4 2 3 1 2| b b P/ P P 4 4 52
18 al8 4 3] 4 4 4 1 3] 2| 3| 3 4 1 2| 3 3 3 3 3 E E 6.
19 al9 5 3] 4 5 1 1 4 2| 2| 3 4 2 2| 4 4 4 2 2 6
20 a20 1 4 1 1 5 4 4 2| 4 3 4 3 4 E E 3 1 2 5

Varianza 1.43158 1.49524 1.35789 1.78947 1.95789 2.11579 1.53684 1.43158 1.37895 1.72632 1.62895 .2 1.56579 1.56842 1.26316 1.36842 1.68421 1.88421 1.43158 1.78947

| Donde:
d Coeficiente de confiabilidad del instrumento 0.8186427

=

YS?  Sumatoria de varianzas de los items

ST Varianza total del instrumento

[
-

Pr‘-t

k-1

factor 1

factor 2

absoluto
factor 2

Interpretacién

Segln Herrera (1991) sefiala que con un valor de 0,82 el instrumento tiene

una confiabilidad alta

Numero de items del instrumento

e e e

20

32.61

146.68

1.05

0.78

0.78

redondeado

redondeado



ANEXO 07.

Titulo de la investigacion Estrategias, Teanaldaicas.y. 6l Rendimienta Azademicn.,
de. los.eatudiantes g8 GuiaQbicial g8 Turisma.de vn natitite. Supstior. Privada.
CUR0. ReNiAde. 223 - Investigador (a) (es):

Proposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion fitulada “Esfrategias Tecnolomicas,y,
gl Rendimisnte. Acadamise. ds.les sstudiantss A8 GuiaQfcial 95 Twosme.da yn,
Instivia Sueaiar Piivade Guse paoada A04a.

cuyo objetivo es determinar como las estrafegias tecnologicas influyen en el
rendimiento académico. Esta investigacion

es desarrcllada por estudiantes (colocar: pre o posgrado) de la carrera profesional
o programa Maestia . en.docencia universiada, de la Universidad Cesar Vallejo
del campus Tru Loz olivos, aprobado por la autondad correspondiente de la
Universidad y con el permisoc de la institucion
Insfituto Superior Tecnologico Khipu

Describir &l impacto del problema de |a investigacion.

Hoy en dia se encuentra un cierto déficit del manejo de las estrategias tecnologicas

por parte de la plana docente en educacion superior, por ello esta invesfigacion
determinara como las estrategias tecnologicas, influyen en el rendimiento
academico de log estudiantes

Procedimiento

Siusted decide participar en la invesfigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
v algunas preguntas sobre la investigacion titulada;,” Estrategias Tecnoldgicas
v el Rendimiento Académico de los estudiantes de GuiaDficial de Turismo de un
Instituto Superior Privado Cusco pericdo -2023

2. Esta encuesta o enfrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y
se realizara en el ambiente de aulasd e la instifucion
Khipu Las respuestas al cuesfionario o guia de entrevista serancodificadas
usando un niomero de identificacion y, por lo tanto, seran anonimas.



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Fuede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si deses
participar o no, ¥ su decision sera respetada. Posterior a la aceptacidn no deses
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de Mo maleficencia):

Indicar al participante la exisiencia gque NO existe riesgo o dario al participar en la
investigacion. Sin embargo. en =l caso que existan preguntas que le pusdan
generar incomodidad. Usted tizne |a liberad de responderlas o no.

Beneficios (principic de beneficencia):

Se le informara gue los resultados de la investigacion se le alcanzara a ka institucion
al termino de la investigacion. Mo recibira ningdn beneficio economico ni de ninguna
otra indole. El estudic no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embarge, los resultados del estudio podran convertirse en beneficic de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos ¥ no tener ninguna forma de identificar
gl parficipante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde as
totalmente Confidencial ¥ no sera usada para ningun ofro proposito fuera de I
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientements.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigadaor (a)
res) (Apellidos y Mombres) Chogue Espinoza Ruth Elzsbath emsil;
ruthinglessmenicans@gmsil. com

¥ Docente asesor (Apellidos v Mombres) Anabel Fojas Espinoza

Consentimiento
Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Mombre y apellidos: g e e
= = Ty = P

Pars garantizar i@ veracidsd oel origen Oe I3 INfOrmackan: en & cE50 Jque & consenfimienio 5es
presencisl, & eNcUEsEa0 y & Mvestigador debe proporcionar Mombre y (rma. En &) 6850 QUE 585
cuesHonana vitual se gebe soclar &) comes desoe e cusl 58 envis I35 respuUesiss § revds g un
formuiara Google.



ANEXO 8.

- INSTITUTO
L et KHIPU
ot
CARTA DE ACEPTACION
Cusco, 07 de julio del 2023
SENORA: MBA. Ruth Angélica Chicana Becerra

Coordinadora General de programas postgrado semipresencial

UNIVERSIDAD CESAR VALLE!O

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para poner en su conocimiento, que la licenciada Ruth Elizabeth Choque
Espinoza identificada con DNI N2 42607289, estudiante del programa MAESTRIA EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA ha sido admitido, para que ella puede aplicar los instrumentos de su investigacion
en nuestro Instituto Superior Tecnolégico Khipu.

Aprovecho la oportunidad para expresarle mi consideracion y estima personal.

Atentamente.

B INSTITUTO

Lic. Queoma 'M zkreano

DIRECTOR

40133303

QUEOMA HIDALGO MOREANO
DIRECTOR DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE TURISMO
1.S.T KHIPU




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
ESCUELA PROFESIONAL DE MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ANABEL ROJAS ESPINOZA, docente de la ESCUELA DE POSGRADO de la escuela
profesional de MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Estrategias
Tecnoldgicas y el Rendimiento Académico de los estudiantes de Guia Oficial de Turismo
de un Instituto Superior Privado Cusco -2023

", cuyo autor es CHOQUE ESPINOZA RUTH ELIZABETH, constato que la investigacion
tiene un indice de similitud de 22.00%, verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 11 de Agosto del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
ANABEL ROJAS ESPINOZA Firmado electréonicamente
ORCID: 0000-0002-0399-9716 27-08-2023 18:37:59

Cdbdigo documento Trilce: TRI - 0647841

oo INVESTIGA
.m.' ucv




