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RESUMEN

La tesis de investigacidn titulada “Seguridad y salud en el trabajo para reducir los
accidentes laborales de la empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima, 2022”. Tuvo
por objetivo determinar como la seguridad y salud en el trabajo reduce los
accidentes laborales de la empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima 2022. La
Metodologia fue cuantitativo, tipo aplicada, nivel explicativo y disefio pre
experimental; la muestra fueron los accidentes laborales ocurridos en la empresa
en periodo de 4 meses; la técnica fue observacion y analisis documental con
instrumentos de fichas de registros y check list. En los resultados, antes habia un
27.5% de accidentes y después con el SST se redujo a 8.3%, logrando reducir
una mejora de 19.2%, también habia un 30.0% de severidad y después se redujo
a 11.7%, logrando reducir una mejora de 18.3%; el bilateral fue 0.001 rechazando
la hip6tesis nula. En conclusién, el SST redujo los accidentes laborales de la
empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima 2022. Se recomend6 implementar
herramientas de Gestidn de Riesgos en ISO 9001, como matriz de probabilidad
e impacto y Andlisis FMEA, para localizar las causas fundamentales, clasificar y
priorizar los accidentes o riesgos para que los mas peligrosos se eliminen

primero.

Palabras clave: Seguridad, salud, accidentes, laborales, severidad.



ABSTRACT

The research thesis entitled "Safety and health at work to reduce occupational
accidents at the company FCM INGENIERIA EIRL - Lima, 2022". Its objective was
to determine how safety and health at work reduces accidents at the company FCM
INGENIERIA EIRL - Lima 2022. The Methodology was quantitative, type applied,
explanatory level and pre-experimental design; The sample consisted of
occupational accidents that occurred in the company in a period of 4 months; The
techniqgue was observation and documentary analysis with instruments of records
and check lists. In the results, before there were 27.5% of accidents and then with
the SST it was reduced by 8.3%, managing to reduce an improvement of 19.2%,
there was also a 30.0% severity and then it was reduced by 11.7%, managing to
reduce an improvement of 18.3%; the bilateral was 0.001 rejecting the null
hypothesis. In conclusion, the SST reduced occupational accidents of the company
FCM INGENIERIA EIRL - Lima 2022. It was demonstrated to implement Risk
Management tools in 1ISO 9001, such as probability and impact matrix and FMEA
Analysis, to locate the fundamental causes, classify and prioritize accidents or risks

so that the most dangerous ones are eliminated first.

Keywords: Safety, health, accidents, occupational, severity.
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I. INTRODUCCION

El SGSST “Sistema de gestidén de seguridad y salud en el trabajo” es parte de una
de las estrategias globales mas exitosas para la prevencion de los riesgos
laborales, dicho proceso asegura que todo empleador proporcione los recursos y
condiciones necesarios para proteger la vida, salud y el bienestar de sus empleados
con vinculo laboral directo e indirecto, es decir, garantiza un adecuado protocolo de
prevencion y accion entre la relacion trabajador y trabajo, de tal manera asegura el
menor riesgo posible de accidentes laborales y la disminucion de su incidencia
(Jaimes-Morales, 2018).

De acuerdo con la International Labour Organization (2021), a nivel mundial y segun
las estimaciones globales las muertes por condiciones y accidentes laborales se ha
tornado un problema muy serio que cuenta con cifras en crecimiento, se estima que
al menos 1000 personas al dia mueren por accidentes laborales, 6500 por
enfermedades ocupacionales y 7500 por condiciones inseguras e insalubres,
siendo estas cifras un aproximado de 5 al 7% de las muertes en todo el mundo. Por
otra parte, se contd también con cifras de las personas que padecen de una
condicion de salud o enfermedad a causa de trabajo, los cuales estan relacionados
a un 31% a enfermedades de sistema circulatorio, un 26% a canceres de origen

laboral y un 17% a enfermedades respiratorias (p.11).

En cuanto a Latinoamérica y el Caribe, existe una gran brecha entre las
consideraciones de la salud y seguridad de los trabajadores y el riesgo que asumen
en su actividad laboral, debido a la poca atencién y conciencia sobre los accidentes
laborales es que aun se mantienen cifras alarmante de muerte por accidentes
laborales y enfermades relacionadas al trabajo, en la cual se estima al menos que
7 de cada 10 trabajadores no cuentan con seguro de saludy que 11,1 de cada 100
mil trabajadores mueren al afio por accidentes graves en el rubro industrial y 6,9 en

el sector de servicios (Organizacion Internacional del Trabajo, 2023).

A nivel nacional desde el 2011, se ha establecido la Ley N° 29783 el cual
implementa los parametros y aplicaciéon de un sistema de seguridad y salud en las
empresas, aun asi uno de los retos mas grande por combatir es su deficiente

implementacion y la toma de conciencia dentro de las organizacion haciendo que



los protocolos establecidos no se cumplan en su totalidad puesto que para la
empresa se considera un gasto mas que una prevencion la implementacién de
EPP’s, normas de sefializacion, comités de salud y seguridad, asi mismo cumplir
con las condiciones salubres y ambientales adecuadas para la prevencion de

riesgos laborales (Mifian-Olivos et al. 2020).

En cuanto al contexto local, se evidencio que la empresa FCM INGENIERIA EIRL
con mas de 12 afios de trayectoria y especialistas en el rubro de la arquitectura e
ingenieria, los cuales gestionan proyecto de saneamiento y alcantarillado, cuenta
con un protocolo base sobre salud y seguridad en el trabajo, pero de acuerdo a las
evidencias registradas en los ultimos afios, se han reportado caso de accidentes
laborales, puesto que se reconoce que las condiciones de trabajo no cumplian con
los protocolos establecidos, en las cuales se observé el mal uso de los EPP, falta
capacitacion al personal, sobrecarga laboral, falta de iniciativa del personal, mala
manipulacion y mantenimiento de las maquinas, inexistencia de planificacién, falta
de un sistema de gestion de SST, desorden en el trabajo y no existe un control de
registros de seguridad, de tal modo dichas causas se mostraron en el diagrama de

Ishikawa (ver figura 1).

Figura 1: Diagrama de Ishikawa
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Seguidamente, se desarrollé una matriz correlacional que se determiné el grado de

asociatividad de las causas que generan los riesgos laborales, analizando que la

mayor influencia fue la falta de un sistema de gestion de seguridad y salud de los

colaboradores, teniendo un puntaje mayor de 16%, por ende, fue la causa principal

(ver tabla 1).

Tabla 1: Matriz correlacional de las causas

ITEM Causa Cl|(C2[C3 |C4|C5|C6|C7|C8 [C9|C10/C1l]l Total %
Cl |Materiales y Epp’s de mala i1/]0|1|]0|l0f0O]|]OJO|O]|O 2 5%
C2 |Mala manipulacién de 1 o(ojo|JoOo|Of1|]0]|0]|O 2 5%

maquinarias
C3 |Sobrecarga de trabajo 0|0 1/0|l0|0|0O0|1|0]|O 2 5%
C4 |Falta de iniciativa 0|01 oj|of1|0|0]|1]0O0 3 8%
C5 |Falta de capacitacion oj|o0f1]0 o|1f(o0|1|1]|1 5 14%
C6 |Falta de mantenimientodelas [0 | 0O [ 0| 0 | O 1|11(1(0]|0 3 8%

maquinas
C7 |Falta de EPP O|]0|]O0|]O0O|1]1 1(1(0f0 4 11%
C8 [No hay planificaciondetareas [0 [ 1 [ 0|0 |0 | 1|0 11111 5 14%
C9 |Falta de unsistemadegestion |0 | O [ 1 [0 |1 | 1|0 |1 1)1 6 16%
C10 |Desordenenel areadetrabajo| 0 |O | 0|12 |0 00|20 0 2 5%
Cil (Faltade controlde registrosde{ 0 |1 | O[O0 |O|O|O0O|1([21]|O 3 8%

seguridad

TOTAL| 37 |100%
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 2: Andlisis de Pareto
CAUSAS VALORACION FAC %
Falta de un sistema de Gestion (C9) 6 6 16.22% 16.22%
Falta de capacitacion al personal (C5) 5 11 13.51% 29.73%
No hay planificacion de trabajo (C8) 5 16 13.51% 43.24%
Falta de EPP (C7) 4 20 10.81% 54.05%
Falta de iniciativa del personal (C4) 3 23 8.11% 62.16%
Falta de mantenimiento a las maquinarias (C6) 3 26 8.11% 70.27%
Falta de control de registros de seguridad (C11) 3 29 8.11% 78.38%
Materiales y EPP de mala calidad (C1) 2 31 5.41% 83.78%
Mala manipulacion de maquinarias (C2) 2 33 5.41% 89.19%
Sobre carga de trabajo (C3) 2 35 5.41% 94.59%
Desorden en el &rea de trabajo (C10) 2 37 5.41% 100.00%
TOTAL 37 100.00%

Fuente: Elaboracion propia.




Figura 2: Anélisis de Pareto

cé C11 C1

s VALORACION = EAC

Fuente: Elaboracion propia.

Se analiz6 en el Pareto que la mayor causa que genero accidentes laborales fue la
falta de un sistema de gestion, ya que no hay un control adecuado en la seguridad
y salud de los colaboradores, asimismo la falta de capacitacion al personal, la falta

de una planificacion adecuada en las labores y la Falta de uso de las EPP.

En consecuencia, todos estos pasos se tomaron en consideracion para enfatizar la
importancia de la seguridad y salud en el trabajo que permite la reduccion de
riesgos laborales, o que condujo a la siguiente pregunta general de investigacion
¢,Como la seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes laborales de la
empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima 20222 Asi mismo, a nivel especifico se
preguntd 1) ¢Como la seguridad y salud en el trabajo reduce la frecuencia de
accidentes en los trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima 202272
2) ¢ Como la seguridad y salud en el trabajo reduce la severidad de accidentes en
los trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima 2022?

La justificaciéon tedrica es la contribucion del conocimiento respaldado por otros
investigadores que estan debatiendo sobre un tema (Hernandez-Sampieri y
Mendoza Torres 2018). Por ende, la investigacion se justificé en nivel tedrico, ya
gue se amplio los conocimientos cientificos de los accidentes laborales, seguridad
y salud en el trabajo, pues sirvieron como referente y precedente teorico para
estudios futuros o de interés publico, porque ayudd a esclarecer aspectos

relacionados con el impacto de SST y su impacto en la reduccién de accidentes.



La justificacién social se enfoca en la investigacion de soluciones que se brindan
beneficios a la comunidad cientifica como medio de mejora (Chaverri Chaves
2018). De tal manera, se justificé a nivel social porque al resolver el problema de la
tasa de accidentes se beneficiaron los trabajadores de la empresa brindandoles

mayor seguridad y salud en el trabajo, ademas de respetar el cumplimiento de la

ley.

La justificacion préactica brinda el desarrollo de los resultados en establecer una
resolucion al fenbmeno observado alterando los estados actuales de las variables
(Alvarez-Risco, 2020). De tal modo, se justificé en nivel practico, ya que se busco
difundir nuevos hallazgos y muestrear comportamientos relacionados con la
variable seguridad y salud en el trabajo que influy6 en los accidentes laborales para

resolver problemas tomando acciones en base a los resultados.

La justificacion metodoldgica es un método que sugiere desarrollar herramientas
utilizando conocimientos confiables (Bedoya, 2020). Por lo tanto, se justifico al nivel
metodoldgico, ya que se desarrollaron y utilizaron herramientas de evaluacion como
las fichas de registros, a partir de las cuales se recopilé informacion para conocer
el comportamiento y los niveles de riesgos laborales antes y después de la
aplicacion del procedimiento, utilizando métodos cientificos para asegurar la validez

del estudio.

La justificacion econdmica se incluye adherirse a los términos de los cumplimientos
realizados por la entidad beneficiaria cuando se esta ejecutando un proyecto para
dar como solucion mayor enfoque financiero (Colas-Bravo y Ramirez-Guerrero,
2017). De cierto modo, se justific6 a nivel econdmico porque mediante la
implementacion de seguridad y salud se paralizo los accidentes laborales lo cual
generaban pérdidas econdémicas, donde se desarroll6 el beneficio costo, VAN y TIR
para la evaluacion rentable, analizando que el dinero invertido es recuperable,

proyectando mayores utilidades para la empresa.

Continuamente, el objetivo general de la investigacion fue: Determinar cémo la
seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes laborales de la empresa FCM
INGENIERIA EIRL - Lima 2022. Y como especificos: 1) Determinar como la

seguridad y salud en el trabajo reduce la frecuencia de accidentes en los



trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima 2022. 2) Determinar
cémo la seguridad y salud en el trabajo reduce la severidad de accidentes en los
trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima 2022.

Finalmente, se propuso la hipotesis general: La seguridad y salud en el trabajo
reduce los accidentes laborales de la empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima
2022. Y como hipétesis especificas: 1) La seguridad y salud en el trabajo reduce la
frecuencia de accidentes en los trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA
EIRL - Lima 2022. 2) La seguridad y salud en el trabajo reduce la severidad de
accidentes en los trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima 2022.



II. MARCO TEORICO

Para la realizacion de la presente investigacion fue necesario revisar estudios

previos que fueron pertinentes al objeto del estudio, por tanto, a nivel internacional:

Rinsky-Halivni, Brammli-Greenberg y Christiani (2022) en su articulo, tuvieron como
objetivo evaluar la asociacién entre los niveles individuales, los factores de
exposicion al medio laboral y la seguridad. Tras el analisis observaron que el 24,5%
de los colaboradores atraviesan un deterioro en su salud mental a consecuencia de
los efectos tras la pandemia del 2020. Concluyendo en que las condiciones en las
que realizan sus tareas deben estar enfocadas en la reduccion de cualquier

influencia en cuanto a las infecciones y angustias mentales.

Kirby, Harries y Ford (2021) en su articulo realizaron un estudio a los colaboradores
gue exponian su salud debido a que estaban expuestos a riesgos psicosociales en
el ejercicio de sus actividades. Realizaron un examen de seguimiento. Con ello
llevaron a cabo tres estudios para analizar las variaciones durante cinco afos
entorno a la seguridad en el trabajo psicosocial, en el que obtuvieron como
resultados del primer analisis n=90, lo que representa la mala experiencia de los
colaboradores por agotamiento, salud fisicay mental y acoso laboral; en el segundo
estudio n=129, lo que representd agotamiento personal que se relaciona con el
ejercicio de sus labores, acoso y riesgo en su salud mental y fisica. Ante ello,
aplicaron medidas estandarizadas para la evaluacion de los aspectos psicosociales
e intervenciones correctivas. Concluyendo en que los resultados de las mejoras que
se presenciaron respaldan la aplicacion de medidas psicosociales y clima de

trabajo.

Barrera y Fuentes (2020) en su articulo “Elaboraciéon del Decreto 1072 de 2015
como modificador en practicas constructivas para la prevencién de accidentes
laborales con MHF Construark SAS”, su finalidad fue reducir la accidentalidad y las
enfermedades profesionales. Este es un estudio pre-empirico, el tema y muestra
representativa de los accidentes de trabajo, se utiliza como herramienta las fichas
técnicas. Como resultado, descubrié que cuando seguia las normas de seguridad,
el namero de accidentes se redujo en un 55% siendo de 65% a 15%, ademas dio

un cumplimiento de 19.3% a 79.4%. Se encuentra que con SGPT adecuados, es



posible reducir los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales. El
aporte de este estudio es la buena practica de monitorear a los trabajadores durante
el trabajo para verificar la implementacién de medidas de seguridad para prevenir

accidentes en el lugar de trabajo.

Tortorella et al. (2020) en su articulo investiga: Desarrollando un enfoque integrado
de herramientas de gestion de riesgos para reducir la siniestralidad laboral en las
empresas de servicios. Su objetivo es desarrollar un plan de seguridad y salud en
el trabajo para reducir el numero de accidentes en el lugar de trabajo. Este es un
estudio pre-empirico, el temay muestra representativa de los accidentes de trabajo,
se utiliza como herramienta las fichas técnicas. Como resultado, el plan anterior
registrd 42 accidentes con 42.4% y después fue 10 accidentes con 12.3%, este
ultimo reducido a 12 casos al aplicar el plan. Se ha encontrado que al adoptar el
plan SST han mejorado todo el proceso de seguridad de los empleados. La
contribucion de este estudio fue el uso de herramientas cualitativas que permitieron

el analisis de las causas de los accidentes durante los muchos meses del estudio.

Hernandez (2020) en su articulo de estudio “Analisis y clasificacion de los
accidentes laborales en la ingenieria civil iberoamericana”. Su objetivo de
investigacion fue analizar los datos de accidentalidad en los paises de Iberoamérica
en el periodo 2013-2017. Este es un estudio cuantitativo no empirico, la poblacién
de estudio es de 22 paises, tomando como muestra 09 paises. Hallazgos clave:
Peru representa el 1% de los accidentes relacionados con el trabajo. Se ha
encontrado que los accidentes industriales se pueden evitar si las organizaciones
econdmicas de cada pais siguen las normas de seguridad y brindan a los
empleados las medidas y controles basicos para prevenir accidentes y su integridad
fisica. La contribucion de este estudio es analizar los accidentes laborales con un
panorama de la realidad nacional, lo que ayuda a disefiar medidas de seguridad y

procedimientos de investigacion para reducir el nimero de accidentes laborales.

Colgue Copa (2020) en su articulo de estudio que desarrollé en Bolivia tuvo como
objetivo la elaboracién de un programa de seguridad laboral para la prevencion de
riesgos y accidentes laborales, la cual se ejecutd en una muestra de 18

trabajadores de un laboratorio. Para el estudio se emple6 una metodologia



cuantitativa, explicativa analisis-sintesis, el cual permitié resaltar los siguientes
hallazgos; el programa de seguridad laboral como propuesta. En los resultados, la
seguridad laboral influyé un 16% reduciendo los accidentes laborales de 32% a
16%, asimismo antes se tenia 34 dias perdidos en periodo de 4 meses con 44% y
después fue 15 dias perdidos con 14%. En conclusion, que el programa de
seguridad es beneficioso generando un ambiente organizado y seguro para los

trabajadores, asi mismo garantiza la reduccion del riesgo laboral.

Tarquino Monasterios (2019) en su articulo de investigacién, tuvo como objetivo
disefiar un Programa de SST, para dirigir las acciones y controlar los riesgos
laborales. Para el desarrollo del estudio se empled una metodologia deductiva -
descriptiva en una muestra de 20 colaboradores municipales. Entre los hallazgos
mas representativos se determind que la que la empresa cumple con las
condiciones de SST pero que se debe mejorar el conocimiento de los trabajadores
para el manejo de los accidentes laborales ya que presentaron un 33%, debido a
gue se han tenido una frecuencia de 47% por falta de supervisién y un 41% de
pérdida de dias laborales, después se redujo los accidentes a 17%, frecuencia de
20% y severidad de 16%. En conclusion, es fundamental el conocimiento y la
capacitacion del personal que ayuda a potenciar cualquier sistema de gestion que
se implemente sobre SST y que en consecuencia permita minimizar la incidencia

de accidente laborales.

Medina Macias (2019) en su articulo cientifico elaborado, tuvo como objetivo
disefiar y validar un programa de formacion de competencias para la gestion eficaz
de la SST. Para lograr dicho estudio fue necesario el uso de una metodologia mixta
en una muestra de 13 participantes. Entre los hallazgos mas significativos se
encontré que el nivel de aceptacion del programa fue del 71% bajo criterio de
jueces, el cual brinda un enfoque participativo, cultura de prevencion y desarrollo
de competencias y conocimientos para la prevencion de accidentes laborales que
reducirian un aproximando de 17% de 51% a 34%. A lo que concluyé, que la
importancia de contar con un programa estandarizado facilitdo a las empresas a
contar con una herramienta efectiva y eficiente a la hora de capacitar al personal

en temas de SST.



Flores (2018) en su articulo cientifico elaborado presenté una serie de aportes para
el disefio de un Programa de Higiene y Seguridad Laboral que como objetivo de
estudie ayude al desarrollo de programas efectivos con el fin prevenir accidentes,
y enfermedades laborales. El enfoque metodolégico empleado para el estudio fue
mixto - Documental en los colaboradores de una municipalidad del area de aseo.
En los resultados encontrados infirieron que habia un 51% de frecuencia de
accidentes laborales latentes y que no existen responsables que velen por la
seguridad y salud deltalento humano y de la prevencidn de riesgos
laborales, por lo que propuso el programa de SST que influy6 en la reduccién, ya
que tuvieron un cumplimiento mejorado de 20% adicional y la frecuencia de
accidentes se redujeron a 17%. Se concluy6 que, la cultura de trabajo seguro se
mejord debido a la implementacion de un disefio de programa de higiene y

seguridad laboral.

Davila Alulema y Ubidia Cruz (2018) en su articulo de estudio con el objetivo de
disefiar un programa de salud y seguridad ocupacional con el fin de prevenir y
mitigar la incidencia de riesgos laborales. El estudio se ejecuté bajo una
metodologia aplicada — explicativa y cuantitativa con una muestra de 325
trabajadores en relacion a los riesgos laborales que fueron medidos a través de las
fichas de registro. En los resultados se identificd que existia 43% de prevencién de
cultura de seguridad y salud laboral siendo un bajo nivel, evidenciando que la
severidad laboral era de 29%, de cierta manera al aplicar el SST se logro disminuir
a 11%. Asimismo, concluyd que, establecer un programa de prevencion en SST
ayudd a desarrollar las bases de la cultura preventiva y generar la toma de
decisiones sobre el desarrollo de un sistema de gestién de SST disminuyendo asi

los indices de accidentes laborales y mejorar la productividad.
Por otro lado, se fundament6 los antecedentes nacionales:

Taco Huaman (2021) en su articulo estudio “Implementacion del SGSST con base
en la Ley 29783 para reducir los indices de accidentabilidad en Satrinsa, Arequipa,
2021”. Su propésito es determinar como la implementacién del SGSST con base
en laLey 29783 reduce el niumero de accidentes. El tipo de estudio es experimental.

La poblacién se forma segun los indicadores de tiempo 11 veces, tanto en el pretest
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como en el postest. La herramienta utilizada es la lluvia de ideas sobre diferentes
areas que conforman la matriz de bases legales para la implementacion del
SGSST, Ley 29783 y la elaboracion de estadisticas sobre accidentes de trabajo.
Como resultado, el numero de accidentes se ha reducido al 93,77%, el nUmero de
accidentes al 86,99% vy la severidad al 27% donde fue de 37% a 10%. Como
inversion, la introduccion de SG-SST ha reducido el nUmero de accidentes por los
gue las empresas reciben primas reducidas, aumentando asi la confianza en
nuevos contratos con empresas mineras. En resumen, la implementacion del
SGSST con base en la Ley 29783 incide positivamente en la siniestralidad en la

empresa.

Causso Rivera y Bobadilla Saavedra (2021) en su articulo desarroll6 su estudio con
el fin de determinar de qué manera los programas de capacitacion se relacionan
con la salud ocupacional. La ejecucion del estudio se aplicO una metodologia
preexperimental - relacional, haciendo uso de cuestionarios para el contraste de
antes y después de la aplicacion del programa, misma que fue desarrollado en una
muestra de 152 efectivos militares. En cuanto a los resultados mas significativos se
establecio qué el programa es muy adecuado para fomentar niveles 6ptimos en la
salud ocupacional ya que tras la mejora del programa de capacitacion se tuvo un
70% de capacitaciones y 74% de salud ocupacional, en la severidad se redujo 24%
donde antes era 41% y después 17% ademas de p= 0.000. A todo ello, se concluy6
gue el programa de prevencion y la salud ocupacional de los efectivos militares

influyen de manera significativa.

Zegarra Iparraguirre (2022) en su tesis de grado tuvo como meta estudiar la forma
en gue la seguridad aplicada en base a las competencias reduciria los parametros
de accidentabilidad; su estudio fue de tipo aplicado con disefio preexperimental. En
el desarrollo de su proyecto aplico instrumentos como la observacion directa de los
riesgos y accidentes en las labores realizadas; una guia para la implementar la
seguridad basandose en las competencias del area de RR.HH. Tras haber
implementado su propuesta, se notaron los cambios en la disminucion de

accidentabilidad, lo que contribuy6 a la mejora de las condiciones en sus labores.
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Las teorias relevantes que sustentaron la investigacion fueron respaldadas por
multiples autores que conceptualizaron y estructuraron sus estudios de las
variables citadas a continuacién: Ley 29783 "Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo y su reglamento” (El congreso de la Republica, 2011), sus fundamentos
parten de propuestas tedricas basadas en la “Responsabilidad Civil del Empleador
por Accidentes de Trabajo”, que sostiene que el empleador es responsable por el
orden del trabajador o por la ejecucion del trabajo asignado, aun cuando se
produzca fuera del lugar de trabajo y dentro del horario normal de trabajo. No
obstante es necesario que tanto el gobierno como los propietarios de cualquier
empresa regulen y mejores las condiciones en las que realizan las tareas los

colaboradores, estableciendo estructuras ergonémicas (Mekonnen et al. 2022).
Asi mismo la Ley 29783 (2011) plante6 las siguientes subteorias:

Teoria de la culpa: Para recibir una compensacion, un trabajador debe probar la

culpa a su empleador con base en sus acciones u omisiones en el accidente.

Responsabilidad contractual: Como consecuencia del contrato de trabajo, el

empleador tiene la obligacion de velar por la seguridad del trabajador.

Teoria del azar: Es justo y razonable que los empleadores se beneficien del uso de

otros (trabajadores) al asumir los riesgos derivados de su uso.

Teoria de la Responsabilidad Estricta: Si el trabajo implica actividades peligrosas
beneficiosas para el empleado, cualquier dafio sufrido en el curso del trabajo, por

inevitable que sea, debe ser asumido por la empresa.

Teoria del riesgo laboral: Todos los trabajos tienen riesgos que pueden exceder las
medidas de seguridad de la empresa. Por tanto, la industria responde por los
accidentes de trabajo que se produzcan como consecuencia del desarrollo de la
actividad, menoscabando la prueba de la responsabilidad del empresario o del

trabajador en el accidente.

Teoria del riesgo social: Es la base del sistema de seguro obligatorio a través del
cual el grupo debe buscar una compensacion y distribuirla en la sociedad si un

empleado resulta lesionado.
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En cuanto a la variable seguridad y salud en el trabajo se desglosé su término en
dos conceptos. En primer lugar, se hizo referencia a los programas de prevencion
gue segun MINSALUD (2015) son un conjunto cohesivo de acciones preventivas
promulgadas y construidas sobre la base de una evaluacion de necesidades, con
el objetivo de crear o adaptar actividades destinadas a lograr las metas realistas
establecidas como meta final del programa. En segundo lugar, Barba, Fernandez y
Rodriguez (2014), definir la SST como un derecho fundamental de todos los
trabajadores para prevenir accidentes y enfermedades en el trabajo. A tal fin, las
entidades deberan promover la mejora de las condiciones de SST a fin de prevenir
dafios en la salud fisica y mental de los trabajadores como consecuencia de

accidentes de trabajo, como los derivados de caidas o accidentes.

A todo ello, segun Ortega Alarcén, Rodriguez Lopez y Hernandez Palma (2017) se
refirid a que un programa preventivo de SST se define como el desarrollo basado
en un proceso légico y escalonado de mejora continua con el objetivo de anticipar,
identificar, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar a los trabajadores. Su
implementacion debe ser permanente, como parte de un proceso continuo de
mejora de las condiciones de trabajo. Ante ello, se resalta el rol de gerencia, puesto
gue, la parte directiva de cualquier organizacion tienen la responsabilidad de crear
una cultura de prevenciéon basada en las leyes y regulaciones existentes
relacionadas a la seguridad, asi mismo, los colaboradores son responsables de
elegiry de sus comportamientos (Pallant, 2023); de lo contrario el descuido se veria
reflejado en el incremento de los accidentes, lo que ocasionaria no solo problemas
en la salud sino también la produccion se detendria afectando los ingresos
(«Indonesia» 2023).

Por otra parte, Yanar, Kosny y Smith (2018) se refirié a un programa de capacitacion
como la adquisicién de conocimientos técnicos, tedricos y practicos que ayudaran
en el desarrollo de un individuo en la realizacion de tareas. El desarrollo de
capacidades es ahora uno de los medios mas efectivos para garantizar el desarrollo
de recursos humanos a largo plazo relacionado con las tareas que deben realizarse
en el lugar de trabajo. Se destaca como una herramienta que puede ensefiar,
desarrollar sistematicamente y colocar a cualquier persona en un entorno

competitivo. En este marco, la formacién tiene como objetivo promover el desarrollo
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humano integral y, por ende, el desarrollo organizacional. Asimismo, proporcionar
y potenciar los conocimientos técnicos necesarios para el 6ptimo desempefio de

las actividades propias del puesto de trabajo.

La seguridad y salud en el trabajo es una metodologia que sigue pasos establecidos
para evaluar y prevenir incidentes y accidentes a través de la gestién de peligros y
riesgos, ademas de permitir una mejor toma de decisiones. En cuando a las

dimensiones que estructuran la variable se consideran a las siguiente:

Dimension de higiene y seguridad; se caracteriza por promover las normativas,
proceso y cuidados en el uso de equipamiento, herramientas, sustancias,
materiales y entre otros recursos que son indispensables para el desempefo de
actividades. Asi mismo, vela por que los ambientes de trabajo estén perfectamente
zonificados, sefalizados y acondicionados brindando un entorno seguro y con el
mejor riesgo, para lo cual toma en cuenta el uso de implementos de seguridad
(EPP) que debe portar cada trabajador en el desempefio de sus funciones (Ortega
Alarcon, Rodriguez Lopez y Hernandez Palma, 2017). Por otra parte, la
Organizacion Iberoamericana de la Seguridad Social (2018) refiere que en esta
area de prevencion se estudian las causas de los accidentes de trabajo para

controlarlas a nivel de ambiente.

Asimismo, la higiene se caracteriza por complementar los estandares de seguridad
y busca generar espacio de trabajo limpios, ordenados y seguros, asi mismo educar
a los trabajadores distintos protocolos de desinfecciéon y aseo en relacion de las
actividades que realicen y el contacto con los recursos materiales que manipulen,
de tal maneravelary proteger la salud de los trabajadores en todo momento (Ortega
Alarcon, Rodriguez Lopez y Hernandez Palma, 2017). Por otra parte, la OISS
(2018) refieren que en esta area de prevencion se estudian las condiciones

ambientales para el fortalecimiento de la higiene y la salud.

Dimension de salud ocupacional; vela por la salud integral de los trabajadores y el
brindar seguimiento médico ante casuisticas de riesgo o accidente laboral
presentando en los entornos de trabajo. Ademas, busca fomentar una cultura de

adherencia a la recuperacion de la salud, prevencion u cuidados, como el de
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fomentar conocimientos es respuestas y primeros auxilios (Ortega Alarcon,

Rodriguez Lopez y Hernandez Palma, 2017).

En cuanto a los accidentes laborales segun, Ley N° 29783 (2011), son accidentes
0 eventos de causa relacionado con el trabajo que ocurre debido a algunas
situaciones, o circunstancia en el cumplimiento de las obligaciones del puesto que

tiene como resultado la lesion, incapacidad o muerte del trabajador.

Castejon, Benavides y Moncada (1998) propusieron la "Teoria general de la
evaluacion de riesgo" en 1989, como una obligacién de cumplimiento para todos
los empleadores con respecto a la seguridad y salud de sus empleados. En este
contexto, se entiende por evaluacion de riesgos el proceso de gestiéon de los
factores de riesgo que pueden existir en una determinada empresa. Esto significa
gue los trabajadores de la prevencion deben estar familiarizados con la literatura
disponible y revisarla periodicamente. Cabe resaltar que, el liderazgo ético influye
positivamente en el comportamiento laboral al exponer las medidas que se deben

llevar a cabo y evaluar los comportamientos laborales (Liu et al. 2023).

Por otro lado, fue necesario sefialar que la evaluacion de riesgos puede (y, en la
medida de lo posible, debe) abordarse desde dos perspectivas complementarias

(Castejon, Benavides y Moncada, 1998):

1. La primera consistiria en medir el tamafio del factor de riesgo presente en la
empresa (intensidad), y el nimero de empleados expuestos a ese factor de

riesgo (prevalencia).

2. La segunda perspectiva, que complementa a la primera, se encarga de medir la
frecuencia de uno o mas efectos asociados a ese factor de riesgo, o con mayor

frecuencia para un grupo de factores de riesgo.

Asi mismo, Ruiz-Frutos et al. (2013) los riesgos laborales son todas las situaciones
gue pueden generar riesgos en el contexto de la realizacion de las actividades
laborales. Es cualquier cosa que tiene el potencial de causar un accidente o una
catastrofe, resultando en lesiones o dafos fisicos y/o psicolédgicos. El efecto sobre

el individuo que la padece es siempre negativo. Los factores de riesgo de los
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diferentes tipos de trabajo son diferentes, y las lesiones causadas también son
diferentes. De igual forma, los accidentes de trabajo tienen parametros de
frecuencia y severidad establecidos en la Resolucion RM-050-2013-TR, donde sus
parametros son Frecuencia y Severidad (Damtie y Siraj, 2020). El indice de
frecuencia (IF) es una estimacion del numero de accidentes de trabajo que ocurren
en el lugar de trabajo. Para dar una estimacion, se calcula el nUmero de accidentes
notificados durante un periodo determinado (Bestratén Bellovi y Turmo Sierra,
2022).

Plan SST, segun la Organizacion Internacional del Trabajo (2023) los peligros en
toda la organizacion reducen gradualmente el nimero de accidentes en el lugar de
trabajo y los casos de enfermedades ocupacionales. La Ley No. 29783 en la
ordenanza de DS 005-2012-TRI identifica una coleccioén de factores interactivos,
para establecer los objetivos de la TSM, la politica, las actividades y el mecanismo
necesario para lograr los elementos de esta pimienta esta relacionada con la
responsabilidad social de Buenas condiciones de trabajo. Asimismo, define como
un documento constituido por conjuntos de elementos organizados e
interrelacionados, cuyo fin es establecer los objetivos, politicas y procedimientos de
seguridad necesarios para prevenir accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales que afecten la salud de los trabajadores.

Los accidentes laborales representan la relacion entre la frecuencia de lesiones de
los empleados por actividades peligrosas y la gravedad de estas lesiones,
asimismo, es la probabilidad o posibilidad de que un peligro cause una lesion o
enfermedad ocupacional (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad 2014). Si bien
es cierto que una lesién en el area de trabajo es significativa, aun queda mucho
trabajo por realizar para que estas sean reducidas en cuanto a su nivel de riesgo a
cero (Pallant, 2023).

De acuerdo a ello, se establecio las siguientes dimensiones:

Dimension frecuencia de accidentes, es una probabilidad conocida de accidente o
incidente que suelen pasar en el trabajo de manera frecuente en relacion al nGmero

de trabajadores u horas trabajadas por medio del siguiente indicador, y su formula.
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IF=A/NTxHH trabajadas x 10000

IF: indice de Frecuencia

NT: Numero de trabajadores
A: Cantidad de accidentes
HH: Horas Hombre

Dimension severidad de accidentes, es la gravedad del accidente o incidente que
se provoca en el centro laboral ocasionando nimero de dias perdidos, esto se

puede ver en el indicador que se muestra a continuacién y su férmula.

IS=N° DP /| NTx HH trabajadas x 10000

IS: indice de severidad
DP: Cantidad de dias perdidos
NT: Numero de trabajadores

HH: Horas Hombre
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacién

El enfoque de investigacion fue cuantitativo, debido a que el enfoque del
investigador sobre el tema de estudio es la medicion y el analisis cuantificable del
comportamiento observado en la demostracion en relacion con los factores
estudiados, se genera con éxito nuevo conocimiento que puede expresarse

numéricamente (Hernandez y Mendoza, 2018).
3.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion fue tipo aplicada en el sentido de que tuvo como objetivo resolver
un problema especifico o desarrollar una idea especifica, con énfasis en descubrir
y consolidar conocimientos para su aplicacion y, en ultima instancia, enrigquecer el

desarrollo cultural y cientifico (Hernandez y Mendoza, 2018).

La investigacion fue nivel explicativo. En otras palabras, se encarga de establecer
relaciones causales que permitan generalizaciones sobre situaciones comparables
y una mejor comprension de un tema. No solo intenta describir o resolver un

problema, sino también descubrir su causa (Naupas Paitan et al. 2014).
3.1.2. Disefio de investigacion

En cuanto al disefio del estudio, se utilizé un disefio pre - experimental, ya que su
finalidad fue probar hipétesis causales mediante la manipulacion de al menos una
variable independiente en situaciones donde la asignacion de unidades de estudio

a grupos antes y después (Brawerman y Cardarelli, 2017).
3.2. Variables y operacionalizacion
Variable independiente: Seguridad y salud en el trabajo

Definicion Conceptual: La seguridad y salud en el trabajo es una metodologia que
sigue pasos establecidos para evaluar y prevenir incidentes y accidentes a traves
de la gestion de peligros y riesgos, ademas de permitir una mejor toma de
decisiones (Pinto et al. 2015).
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Definicion operacional: De acuerdo con la variable SST, esta serd medida a
través de dimensiones que fomenten la prevencion de accidentes laborales las
cuales son consideradas a través de los siguientes; seguridad e higiene y salud

ocupacional.
Dimension 1: Higiene y seguridad

Se caracteriza por promover las normativas, proceso y cuidados en el uso de
equipamiento, herramientas, sustancias, materiales y entre otros recursos que son
indispensables para el desempefio de actividades. Asimismo, la higiene; se
caracteriza por complementar los estandares de seguridad y busca generar espacio
de trabajo limpios, ordenados y seguros, asi mismo educar a los trabajadores
distintos protocolos de desinfeccién y aseo en relacion de las actividades que

realicen.

DLB= CL / TN x100
DLB: Indicador diagnostico de linea base
CL: Numero de cumplimiento de ley
NL: Total de normas de ley

ICI =IR | IP

ICI: indice de cumplimiento de inspecciones
IR: Cantidad de inspecciones realizadas
IP: Cantidad de inspecciones programadas

Escala de medicion: Razon
Dimension 2: Salud ocupacional

Vela por la salud integral de los trabajadores y el brindar seguimiento médico ante
casuisticas de riesgo o accidente laboral presentando en los entornos de trabajo.
Ademas, busca fomentar una cultura de adherencia a la recuperacion de la salud,
prevencion u cuidados, como el de fomentar conocimientos es respuestas y

primeros auxilios.
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ICC=CR/ CP
ICC: indice de cumplimiento de capacitaciones
CR: Cantidad de capacitaciones realizadas
CP: Cantidad de capacitaciones programadas

Escala de medicién: Razén

Variable dependiente: Accidentes laborales

Definicion Conceptual: Los accidentes laborales se miden en frecuencia y
gravedad utilizando informacion de los registros de la empresa. (Ministerio de

Trabajo, Empleo y Seguridad, 2014).

Definicion operacional: Un accidente laboral es todo evento inesperado y
repentino que resulta en una lesion o disfuncion de un empleado como

consecuencia del trabajo.
Dimensién 1: Frecuencia de accidentes

Es una probabilidad conocida de accidente o incidente que suelen pasar en el
trabajo de manera frecuente en relacion al nimero de trabajadores u horas

trabajadas por medio del siguiente indicador, y su formula.

IF = A/ NT x HH trabajadas x 10000
IF: indice de Frecuencia
NT: Numero de trabajadores
A: Cantidad de accidentes
HH: Horas Hombre

Escala de medicion: Razén
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Dimensién 2: Severidad de accidentes

Es la gravedad del accidente o incidente que se provoca en el centro laboral
ocasionando numero de dias perdidos, esto se puede ver en el indicador que se

muestra a continuacion y su férmula.
IS =N° DP / NT x HH trabajadas x 10000
IS: indice de severidad
DP: Cantidad de dias perdidos
NT: Numero de trabajadores
HH: Horas Hombre
Escala de medicion: Razon
3.3. Poblacién, (criterios de seleccién), muestra, muestreo, unidad de analisis
3.3.1. Poblacién

Una poblacion se define como el niumero total de componentes o sujetos que
exhiben un conjunto de propiedades o caracteristicas de interés para la
investigacion y que pueden ser utilizados para examinar uno o mas fenémenos
(Hernandez y Mendoza, 2018). En base a ello, la poblacion de estudio fue
constituida por los accidentes laborales ocurridos en la empresa FCM INGENIERIA

EIRL en el periodo de 4 meses.

Criterio de inclusion:

-Se tomo en cuenta los dias lunes a sabado en horario completo.
Criterios de exclusion:

-No se tomo en cuenta los dias feriados.
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3.3.2. Muestra

En cuanto a las muestra, que representan una parte o la totalidad de la poblacion
y, por ser de caracteristicas comparables y calidad de interés, pueden generalizar
los hallazgos del estudio, se deben utilizar técnicas adecuadas para obtener los
resultados deseados (Naupas et al., 2018). De igual manera, la muestra de la
investigacion fueron los accidentes laborales ocurridos en la empresa FCM
INGENIERIA EIRL en periodo de 4 meses en el pretest (Setiembre, octubre,

noviembre y diciembre del 2022) y postest (febrero, marzo, abril y mayo del 2023).
3.3.3. Muestreo

El muestreo no probabilistico es la técnica que el investigador en su juicio
conveniente recopila informacion (Hernandez y Mendoza, 2018). La investigacion
ejecutd el muestreo no probabilistico por conveniencia porque el investigador

recopilo datos a su criterio.
3.3.4. Unidad de anélisis

Los accidentes laborales en los trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA
EIRL.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Técnica

La técnica que se utilizo fue la observacion para la variable seguridad y salud del
trabajo y para la variable accidentes laborales fue el andlisis documental para
recopilar los datos registrados en la base de datos de la empresa FCM INGENIERIA
EIRL. De acuerdo a Herndndez y Mendoza (2018) la técnica de recoleccion de

datos es un método estratégico aplicado por el investigador.
3.4.2. Instrumentos

El instrumento de recoleccion de datos fueron las fichas de registros de datos de

cada variable con sus dimensiones y el check list. El instrumento del estudio es un
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recurso compuesto por elementos que ayudan a recopilar datos y luego analizarlas
(Bernal, 2016).

Tabla 3: Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Variables Dimension Técnica Instrumento
Seguridad y salud en el Higiene y seguridad -Andlisis documental | -Ficha de registros
trabajo Salud ocupacional -Observacion -Check List
Frecuencia de

Accidentes laborales accidentes
Severidad de -Analisis documental | -Ficha de registros
accidentes

Fuente: Elaboracion propia.
Validacion

La validez se refiere al nivel en que el instrumento o prueba mide la variable que se
esta midiendo (Bernal, 2016). La validez del instrumento fue dada por 3 juicios de
expertos que dieron la aprobacién de manera unanime, teniendo pertinencia,

claridad y coherencia (ver anexo 5).

Tabla 4: Validacién de instrumentos

Nro. Apellidos y Nombre DNI Pertinencia | Relevancia | Claridad
1 | Marruffo  Garcia,  Jhonny | 72401218 Si Si Si
Ernesto
Flores Aguilar, Lady 46636117 Si Si Si
Sandoval Landa, Jean Carlos | 72716391 Si Si Si

Fuente: Elaboracién propia

Confiabilidad

Confianza; en si misma, esta se refiere al nivel de consistencia y estabilidad de una
medida, en el sentido de que no importa cuantas veces se realice una prueba a una
persona, siempre se obtendra el mismo resultado (Bernal, 2016). La confiabilidad
del estudio se determiné por los datos veridicos extraidos de la base de datos de
la empresa FCM INGENIERIA EIRL.
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3.5. Procedimientos

Para la recopilacion de los datos pretest de la investigacion, se acudio al
establecimiento de la empresa FCM INGENIERIA EIRL para extraer sus datos de
accidentes laborales del mes de setiembre, octubre, noviembre y diciembre del
2022, donde se aplico la técnica del andlisis documental. Asimismo, para la
seguridad y salud del trabajo se genero la técnica de la observacion. Durante, el
mes de enero del 2023 se establecié la mejora del sistema de seguridad y salud
del trabajo. Seguidamente, después de la mejora en el mes de febrero, marzo, abril
y mayo del 2023 se procedidé a recolectar los datos postest a través de la técnica
de la observacion y el andlisis documental, posteriormente, los datos fueron
tabulados por Excel y el SPSS version 26 para obtener los resultados del pretesty

postest.
Situacion actual de la empresa
-Informacién de la empresa

La empresa FCM INGENIERIA EIRL fue fundada el 03 de marzo del 2010 con RUC:
20525029779, cuya actividad primordial es la arquitectura e ingenieria, los cuales
gestionan proyecto de construccion, saneamiento, alcantarillado y la construccion
de edificios, dicha empresa esté ubicada en la Av. las Aguilas Nro. 1125 del distrito
de San Juan de Lurigancho y se encarga de brindar a la sociedad una
infraestructura y edificaciones confortables para el comienzo de sus actividades

(https://lwww.universidadperu.com/empresas/fcm-ingenieria.php)

Seguidamente, se mostr6é la ficha RUC y la ubicacién de la empresa FCM
INGENIERIA EIRL (ver figura 3y 4).
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Figura 3: Ficha ruc de la empresa FCM INGENIERIA EIRL

Nimero de RUC:

Tipo Contribuyente:

Nombre Comercial:

Fecha de Inscripcion:
Estado del Contribuyente:
Condicion del Contribuyente:

Domicilio Fiscal:

Sistema Emision de
Comprobante:

Sistema Contabilidad:

Actividad(es) Econdmica(s):

03/03/2010

MANUAL

20525029779 - FCM INGENIERIAE.IRL.

EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA

Fecha de Inicio de Actividades: 0310372010

ACTIVO
HABIDO

AV.LAS AGUILAS NRO. 1125 URB. RESID.HORIZONTE DE ZARATE (ALT CDRA9 Y 10AV LIMA)
LIMA - LIMA - SAN JUAN DE LURIGANCHO

Actividad Comercio Exterior: SINACTIVIDAD

COMPUTARIZADO
Principal - 7110 - ACTIVIDADES DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Y ACTIVIDADES CONEXAS
DF CONSULTORIATECNICA
Secundaria 1 - 4329 - OTRAS INSTALACIONES PARA CBRAS DE CONSTRUCCION

Secundaria 2 - 4290 - CONSTRUCCION CE OTRAS OBRAS DE INGENIERIACIVIL

Fuente: Obtenida por Sunat.

Figura 4: Ubicacion de la empresa FCM INGENIERIA EIRL
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Fuente: Google maps
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Normas legales

FCM INGENIERIA EIRL presta servicios de construccion, saneamiento y
depuracion de aguas residuales, garantizando a todos los empleados condiciones
de trabajo seguras e higiénicas, manteniendo una cultura de prevencion de riesgos
laborales y enfermedades laborales. Ademas de promover la higiene y seguridad
en todos los trabajos realizados. Por ello, la compafia construye su politica de
seguridad y salud sobre los siguientes principios basicos: la actualizacion de los
procedimientos e instrucciones de trabajo, la evaluacién de la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo y la mejora continua. Todos los empleados estan
equipados con el equipo de proteccion personal (EPP) certificado adecuado segun

la cantidad y el tipo de riesgos relacionados con el trabajo que se presenten.
- Ley No. 29783, trabajo para proteger el trabajo y la seguridad.

- Decreto 005-2017-Tre para aceptar planes nacionales de seguridad y salud.
- Ley 30222, modificada D.L. 29783 Ley SST.

Mision

Contribuir activamente al desarrollo del pais enfocandose en el crecimiento y las
necesidades de los clientes mediante el desarrollo de proyectos y construcciones

con los mas altos estandares en materia de seguridad, calidad y puntualidad.
Vision

Ser una empresa lider en el rubro de la construccidn, saneamiento, alcantarillado y
ser reconocida por su competencia, calidad y apego a los estandares de seguridad
mas exigentes, con procedimientos constructivos innovadores que permitan
trabajar comodamente brindando un mejor nivel de vida a los clientes naturales y

juridicos.
Servicios que ofrece la empresa

La empresa ofrece diferentes servicios de calidad del rubro de construccion de

edificaciones, alcantarillados u otras instalaciones.
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-Proyectos de edificaciones

-Remodelaciones

-Consultoria técnica

-Obras con el estado.

-Servicio de alcantarillados

-Construccion de otras obras de ingenieria civil
-Instalaciones

Organigrama

La estructura interna de la empresa FCM INGENIERIA EIRL esta conformado en
primer lugar por el gerente general Fernando Collantes, seguidamente en segundo
cargo se encuentra la subgerenta Andrea Baldedn, también el residente de obra
Gianfranco Carpio y SSOMA Eder Contreras quienes estan por encima de RRHH
y el arquitecto, ademas de los obreros, maestro, operarios y vigias, cada empleado

respeta sus funciones que llevan a cargo (ver figura 5).

Figura 5: Organigrama de la empresa

Gerente General
(Ing. Fernando
Collantes)

Subgerente
(Ing. Andrea
Baldedn)

Residente de obra
(Ing. Gianfranco
Carpio)

SSOMA

Arquitecto
(Eder Contreras) .

Obreros Operarios

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL
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Figura 6: Mapa de procesos

o o o . Gestion de la imagen
Gestion estratégica Gestion de la excelencia o .
del servicio al cliente
Equipo de planeamiento Equipo de gestion de la Equipo de gestion de Equipo de comunicacion externa
operativo y financiero calidad riesgos y prevencion y gestion de no conformidades
Gestion de Proyectos Adjudicar Elecutar [EEr e
contratos solicita Al contrato
tl - Ir n';ao.erllar subcontratar
Buscar Estudiar Estudiar materiales materiaes Informar Recepcion
proyecto provecto antecedentes resultados definitiva
Recibir Planificar Realizar la
. antecedentes obras obra ;s .
Visitar Generar . d5°"|°'“_‘f Servicio
clientes propuesta evelucion posventa
Contratar Instalar de garantia
k Cerrar
personas materiales
. Gestion del talento Gestion de tecnologia de o
Gestion financiera . o g Gestion legal
humano informacién
Equipo de presupuesto Equipo de reclutamiento Equipo de registro de avance ‘ Equipo de asuntos legales
Equipo de operaciones Equipo de registro y control y control de obra ‘ Equipo contrataciones
financieras
. Proceso estratégicos Proceso operativos . Proceso de apoyo

Fuente: Elaboracion propia
Problematica

La empresa FCM INGENIERIA EIRL especialista en el rubro de construccion,
saneamiento y alcantarillado, en los uGltimos afios ha presentado el problema del
aumento de accidentes laborales, lo cual se ha encontrado como causas principales
la falta de un sistema de gestion, falta de capacitaciones a los personales, no hay
una planificaciéon adecuada en los trabajadores, mal uso de la EPP y falta de control
de seguridad, esto conllevé a tener consecuencias de accidentes frecuentes en el
area de trabajo, perjudicando las horas de trabajo y dias perdidos que son pérdida
de rentables. A continuacion, se detall6 los problemas que se identificé en la visita

a la empresa.
-No cumplen con el uso de EPPs

Se identificé que los trabajadores que estan en el campo no generan importancia
en el uso de EPPs, algunos realizan trabajos de alcantarillado, construccion,
saneamiento sin guantes, casco, botas y mascarillas, el cual probablemente puede

generar lesiones y problemas en la salud.
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Figura 7: No cumplen con el uso de EPPs

Fuente: Tomada de la empresa FCM INGENIERIA EIRL

-Falta de control en la seguridad

En los trabajadores existe una escasa toma de decisiones e influencia en las tareas
asignadas que intervienen a diario, lo cual se generan retrasos o dias perdidos,
ademas no estan preparados para cualquier accidente laboral que pueda ocurrir ni

estan preparados para tomar un plan de contingencia.

Figura 8: Falta de control en la seguridad

Fuente: Tomada de la empresa FCM INGENIERIA EIRL
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-Falta de una planificacion adecuada

En las labores de los personales se reflejo que hace falta de una adecuada
planificaciébn para generar un buen procedimiento de las tareas, ya que esto
provoca realizar operaciones ineficientes y sobrecarga laboral lo que exponen a

gue se pueda generar algunos accidentes laborales.

Figura 9: Falta de una planificacion adecuada

A '/ R Sh Sy
Fuente: Tomada de la empresa FCM INGENIERIA EIRL

-Falta de capacitacién

Se identificd que los trabajadores corren riesgos casi diarios en su trabajo, debido
a la falta de instrucciones y entrenamiento, esto genera la pérdida laboral porque
estan obteniendo lesiones, ademas de no estar inculcados en el procedimiento de
las obras para tomar decisiones ante cualquier circunstancia de riesgos, también

por la falta de capacitaciones los operarios arriesgan su vida.

Figura 10: Falta de capacitacion

Fuente: Tomada de la empresa FCM INGENIERIA EIRL
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Datos y resultados pretest de la variable Seguridad y salud en el trabajo.
Dimension 1 pretest: higiene y seguridad

En primer lugar, la presente investigacion procedié a obtener los datos pretest
(situacion actual), para analizar la variable seguridad y salud en el trabajo y la
variable accidentes laborales en la empresa FCM INGENIERIA EIRL, dicho andlisis
fue evaluados en 4 meses (Setiembre, octubre, noviembre y diciembre del 2022) a

continuacion, se detallé el diagnostico de linea base. (ver anexo 11)

Tabla 5: Analisis de la linea base (pretest)

EMPRESA FCM INGENIERIA EIRL

Nivel de

Consultas Cumplimiento % Pretest cumplimiento Total

Sl 6
NO 34 Regular 31% -60%
TOTAL 40 Buena 61% -100%

Fuente: Elaboracion propia.

En la empresa FCM INGENIERIA EIRL se comprobdé que se establece un
cumplimiento de 15% en los lineamientos de la ley 29783, por otro lado, no se

cumple el 85%, de tal manera la situacion de la empresa es alto riesgo.
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Tabla 6: Pretest de registro de inspecciones (seguridad y salud en el trabajo) en la
empresa FCM INGENIERIA EIRL.

4 meses (2022) Registro de inspecciones
Semanas e IS Indice de cumplimiento
realizadas programadas

Semana 1 (Setiembre) 3 7 42.9%
Semana 2 (Setiembre) 5 9 55.6%
Semana 3 (Setiembre) 4 7 57.1%
Semana 4 (Setiembre) 4 10 40.0%
Semana 1 (octubre) 4 50.0%
Semana 2 (octubre) 3 6 50.0%
Semana 3 (octubre) 3 8 37.5%
Semana 4 (octubre) 5 10 50.0%
Semana 1 (noviembre) 4 6 66.7%
Semana 2 (noviembre) 3 5 60.0%
Semana 3 (noviembre) 3 7 42.9%
Semana 4 (noviembre) 4 9 44.4%
Semana 1 (diciembre) 2 6 33.3%
Semana 2 (diciembre) 3 8 37.5%
Semana 3 (diciembre) 5 10 50.0%
Semana 4 (diciembre) 3 8 37.5%
TOTAL 58 124 46.8%

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL.
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Dimension 2 pretest: Salud ocupacional

Tabla 7: Pretest de registro de capacitaciones (seguridad y salud en el trabajo) en
la empresa FCM INGENIERIA EIRL.

4 meses (2022) Registro de capacitaciones
Semanas Calgafli(lzii;e;lc(jigges C;%Z(r:g;c;?jgis indice de cumplimiento
Semana 1 (Setiembre) 1 2 50.0%
Semana 2 (Setiembre) 0 3 0.0%
Semana 3 (Setiembre) 1 2 50.0%
Semana 4 (Setiembre) 2 3 66.7%
Semana 1 (octubre) 0 2 0.0%
Semana 2 (octubre) 1 3 33.3%
Semana 3 (octubre) 0 2 0.0%
Semana 4 (octubre) 1 4 25.0%
Semana 1 (noviembre) 2 3 66.7%
Semana 2 (noviembre) 1 4 25.0%
Semana 3 (noviembre) 1 3 33.3%
Semana 4 (noviembre) 1 4 25.0%
Semana 1 (diciembre) 2 4 50.0%
Semana 2 (diciembre) 0 3 0.0%
Semana 3 (diciembre) 0 2 0.0%
Semana 4 (diciembre) 1 4 25.0%
TOTAL 14 48 29.2%

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL

En el pretest de seguridad y salud en el trabajo la empresa FCM INGENIERIA EIRL
no establece dicha disciplina como factor importante, asimismo se comprobé que
realizan una inspeccion de cumplimiento de 46.8% y un 29.2% de cumplimiento de
capacitaciones, por ende, la empresa no ha respetado los lineamientos de SST y

ha obtenido accidentes laborales de manera frecuente.

33



Datos y resultados pretest de la variable Accidente laboral.

Dimension 1 pretest: Frecuencia de accidentes

Tabla 8: Pretest frecuencia de accidentes (accidentes laborales) en la empresa
FCM INGENIERIA EIRL.

4 meses (2022) Trabajadores Frecuencia de accidentes
Semanas no. Can;idad i Horas hombre Indice d.e
accidentes frecuencia

Semana 1 (Setiembre) 15 2 50 26.7%
Semana 2 (Setiembre) 15 2 50 26.7%
Semana 3 (Setiembre) 15 1 50 13.3%
Semana 4 (Setiembre) 15 3 50 40.0%
Semana 1 (octubre) 15 1 50 13.3%
Semana 2 (octubre) 15 2 50 26.7%
Semana 3 (octubre) 15 2 50 26.7%
Semana 4 (octubre) 15 3 50 40.0%
Semana 1 (noviembre) 15 2 50 26.7%
Semana 2 (noviembre) 15 1 50 13.3%
Semana 3 (noviembre) 15 3 50 40.0%
Semana 4 (noviembre) 15 3 50 40.0%
Semana 1 (diciembre) 15 2 50 26.7%
Semana 2 (diciembre) 15 3 50 40.0%
Semana 3 (diciembre) 15 2 50 26.7%
Semana 4 (diciembre) 15 1 50 13.3%
TOTAL 15 33 800 27.5%

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL

En el pretest accidente laboral, en cuanto al indice de frecuencia de accidentes en
la empresa FCM INGENIERIA EIRL hubo un total de 27.5% siendo un total de 33
accidentes en el periodo de 4 meses, esto es debido a las condiciones peligrosas

gue abundan en el trabajo o los actos inseguros.
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Dimension 2 pretest: Severidad de accidentes

Tabla 9: Pretest indice de severidad (accidentes laborales) en la empresa FCM
INGENIERIA EIRL.

4 meses (2022) Trabajadores severidad
Semanas no. Cangcei?(;ji(;joesdias Horas hombre | indice de severidad

Semana 1 (Setiembre) 15 2 50 26.7%
Semana 2 (Setiembre) 15 3 50 40.0%
Semana 3 (Setiembre) 15 2 50 26.7%
Semana 4 (Setiembre) 15 1 50 13.3%
Semana 1 (octubre) 15 3 50 40.0%
Semana 2 (octubre) 15 2 50 26.7%
Semana 3 (octubre) 15 2 50 26.7%
Semana 4 (octubre) 15 3 50 40.0%
Semana 1 (hoviembre) 15 2 50 26.7%
Semana 2 (hoviembre) 15 3 50 40.0%
Semana 3 (hoviembre) 15 2 50 26.7%
Semana 4 (noviembre) 15 3 50 40.0%
Semana 1 (diciembre) 15 1 50 13.3%
Semana 2 (diciembre) 15 2 50 26.7%
Semana 3 (diciembre) 15 3 50 40.0%
Semana 4 (diciembre) 15 2 50 26.7%
Total 15 36 800 30.0%

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL

El indice de severidad fue de 30.0% teniendo un total de 36 dias perdidos, por lo
gue en dicho periodo de 4 meses se ha decretado que los trabajadores han

presentado accidentes que han perjudicado los dias laborales.
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Propuesta de la mejora

Tabla 10: Analisis de las causas-solucién

CAUSAS SOLUCIONES HERRAMIENTA
Falta de un sistema de -Aplicacién de auditorias de mejora
Gestion continua

Falta de capacitacion al
-Desarrollo de capacitacion y Aplicacion de

entrenamiento seguridad y salud

en el trabajo

personal

Mal uso de EPP

-Aplicacion de un procedimiento
Planificacion inadecuada adecuado

-Elaboracién de un mapa de riesgo

Falta de control de -Plan de contingencia
seguridad -Programa de simulacro de
emergencia

Fuente: Elaboracion propia.
Pasos de la propuesta de la implementacion.

e Acta de reunion para comité de seguridad

e Definir politica

e Trazar objetivo

e Aprobacion de la politica

e Establecer un mapa de riesgo

e Establecer cronograma de capacitaciones

e Implementacion de EPP

e Desarrollo de capacitaciones y entrenamiento

¢ Plan de contingencia y simulacro de emergencia

e Aplicacion de auditorias de mejora continua



Implementacion de la mejora

Paso 1: Acta de reunidon

En la implementacién de la mejora como primer paso se establecié el acta de
reunion con la alta directiva de la empresa FCM INGENIERIA EIRL, en el cual se
coordino el procedimiento de la implementacion de la seguridad y salud en el

trabajo con los presentes, asimismo generando el compromiso en ambas partes.

Figura 11: Acta de reunién

ACTA DE REUNION - SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ACTA DE LA REUNION

Se ha realizado una reunion en la empresa FCM INGENIERIA EIRL, ubicada en
laAv. las Aguilas Nro. 1125 del distrito de San Juan de Lurigancho. El dia 23 de
diciembre del 2022. La alta direccion de la empresa tomd la decision de dar inicio
al procedimiento de la aplicacion de la seguridad y salud en el trabajo. La
direccion se comprometi6 a dar todas las facilidades necesarias y cumplir con
las actividades pertinentes que se encuentren en el cronograma para una

correcta implementacion.
La reuni6n se realizé con asistencia de los siguientes:

-Gerente general: Fernando Collantes
-SSOMA: Eder contreras

-Residente de Obra: Gianfranco Carpio

QAR S, / A7 -
o L9 WP 362 e \ -TZ’Q@Z{//Z/&‘ 2
&l =
Gerente General Residente de Obra
Fernando Collantes Gianfranco Carpio

>/ /]
> / h
£ e {,(//,}(_/"/
R |
SSOMA ( /

Eder Contreras

Fuente: Elaboracion propia.
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Paso 2: Definir politica y objetivos

Seguidamente, se establecio la politica de la empresa FCM INGENIERIA EIRL que

fue desarrollada por la gerencia y SSOMA, asimismo la politica fue distribuida a

todos los trabajadores, fomentando los siguientes puntos:

Figura 12: Politica de SST de FCM INGENIERIA EIRL

de enfermedades ocupacionales.

segura.

POLITICA DE SST DE FCM INGENIERIA EIRL

FCM INGENIERIA EIRL define su responsabilidad en temas de SST al propiciar un
entomo laboral seguro y saludable, asi como el disponer Io necesario para que los
trabajadores desarrollen sus actividades laborales en un ambiente seguro que no
s0lo evite los accidentes e incidentes, sino también evite y prevenga Ia presencia

Se asume los siguientes compromisos, como politica de |a empresa:

« Proporcionar en todas las dreas de la empresa un entorno y una infraestructura

+ Velar por la salud de todas las personas gue laboren en la empresa.

+ Prevenir los impactos que se puedan generar en el medio ambiente

+ Ser responsables en el cumplimiento de la normatividad vigente en temas de
Seguridad, Salud, Medio ambiente.

+ Desarrollar continua capacitacion a todo el personal de la empresa

Lima, diciembre del 2022

Fuente: Elaboracion propia.

Paso 3: Trazar objetivo

Tabla 11: Objetivos de SST

Objetivos

Metas

Establecer una cultura de seguridad y salud
en el trabajo de la empresa.

Cero accidentes fatales y reduccién de dafos
personales

Cumplimiento de las normas SST

Cumplir con las capacitaciones

trabajo integrado a las tareas

Lograr el compromiso con todos los
trabajadores de la empresa relacionado al
concepto de la seguridad y salud en el

Mejorar el desempefio de los colaboradores a través
de las capacitaciones SST

Aumentar el cumplimiento de SST

Mejorar los resultados de evaluacién en SST

Fuente: Elaboracion propia.
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Paso 4: Aprobacién de la politica

La empresa FCM INGENIERIA EIRL aprobd las politicas definidas, objetivos y

metas, sin ninguna observacion, se mostro en la siguiente tabla:

Tabla 12: Aprobacién de la gerencia

ACUERDOS DE LA REUNION Responsable Condicion
Definicion de la politica Gerencia Aprobado
Trazar objetivos y metas Gerencia/lSSOMA Aprobado
Aprobacién de la politica Gerencia Aprobado

Fuente: Elaboracion propia.

Paso 5: Establecimiento de un mapa de riesgo

La empresa FCM INGENIERIA EIRL no contaba con un mapa de riesgo

estructurado a través de las sefalizaciones en cada area de las oficinas, por ende,

se establecié un mapa de riesgo en la empresa que permitio identificar las zonas

de mayor y menor riesgo, ademas este mapa de riesgo sera inculcado a todos los

trabajadores de oficina 'y campo, asi como también se brindara capacitaciones.

Figura 13: Mapa de riesgo

SSHH/COMEDOR SUBGERENTE
A n GERENTE
= ] GENERAL
& =3
RESIDENTE DE 22N, K
OBRA g3 '5 A
= 3R ABK ==
& RRHH
SSOMA
2 N, A\
iy Al =
LEYENDA éﬁ A B
i S ARQUITECTO
Lm Salida & Posible caida de
.,‘% Zona Segura I objetos -
| Punto de Peligro entraday sk
| & Encuentro % salida de camiones & “ m
sotqun || AN | emgoromia || G | aidadesivel PASILLO / INGRESO
| L 1 -~ A . = %50% Uso Obligatorio
kA xtintor & Riesgo Eléctrico 0000 EPP

R
@000
0060

ALMACEN

A

NIRADA T LA
o Camones

Fuente: Elaboracion propia.
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Paso 6: Cronograma de capacitaciones

Figura 14: Rol de capacitaciones

Capacitacion | Encargado MES DE ENERO
Mi |J|V LlM M
Seguridad tarea | SSOMA y
de todos Residente de
obra
Uso del equipo SSOMA y
de proteccién Residente de
personal obra
Factores que SSOMA y
causan Residente de
accidentes y obra
mecanismos de
seguridad
Conocimientos SSOMA y
de los actos Residente de
inseguros obra

Importancia de SSOMA y
los Residente de
extinguidoresy | obra

analisis de lo

restringido

Cuidado y SSOMA y
prevencion de Residente de
lesiones obra

Capacitacion de | SSOMA y
las advertencias | Residente de

de accidentes obra
Retroalimentaci | SSOMA y
on de por qué Residente de
se debe tener obra

programas de
seguridad.

Fuente: Elaboracion propia.

En la empresa FCM INGENIERIA EIRL se realiz6 las capacitaciones acerca de la
seguridad y salud en el trabajo al encargo del SSOMA y residente de la obra para

mejorar la cultura del trabajo.
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Paso 7: Implementacion de EPP

La empresa no contaba por completo con implementos de seguridad para todos los
trabajadores, asimismo se comprobd que la empresa contaba con EPP no
adecuados para la funcién a realizar y algunos implementos que utilizaban los
trabajadores estaban dafiados, por ende, por intermedio de la coordinacion del
gerente, la empresa procedi6é en la compra de nuevos implementos para velar por

la seguridad.

Tabla 13: Equipos de proteccion para los trabajadores

Tipo Descripcion

Es necesario el uso de los
lentes de seguridad para
prevenir accidentes o dafios a

la vista

Proteccion ocular
(lentes de proteccion)

Cuando se exponen a
productos quimicos o cargas
pesadas, los guantes de
seguridad evitan cortes o
dafios en la piel.

Cuando los niveles de
decibelios superan los 85, los
trabajadores  deben  usar
proteccion auditiva.

Protecciéon de las manos

(Guantes)

Proteccion auditiva
(Audifonos)

A La cabeza del trabajador debe
Proteccion de la cabeza ’ ‘ ) protegerse de impactos vy
: objetos que caen rapidamente.

(Casco) .

Es necesario que usen los
trabajadores de campo
expuestos por el trafico para
dar visibilidad

Ropa especial (petos)

La proteccion contra objetos
rodantes, pisar, tropezar o
patear objetos afilados son
algunos accidentes comunes
que se pueden evitar con
botas protectoras.

Proteccion de los pies
(Botas)

< Cuando se manipulan

Proteccién del aparato W '/ sustancias quimicas o cuando

€ N se exponen al polvo o al humo,

respiratorio (Mascarilla) q ‘ las mascaras industriales son
QY cruciales.

Fuente: Elaboracion propia
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Paso 8: Desarrollo de capacitaciones y entrenamiento

Capacitacion

Actividades

Evidencias

Seguridad tarea de todos

-Teoria de la seguridad en el trabajo (Ley 29783)
-Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos
-Trabajo en altura

-Trabajo caliente

-seguridad en trabajo oficinay campo

Uso del equipo de

proteccién personal

-Uso y mantenimiento adecuado de EPP.
-Identificacion y clasificacion de los equipos y sus
componentes

-importancia del Uso de EPP

-Préactica del uso del EPP
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Factores que causan
accidentes y
mecanismos de

seguridad de temblores

Charlas de:

- Caidas de personas a varios niveles.

- Objetos que caen como consecuencia de derrumbe
0 manipulacion.

- Posibilidad de choques o golpes.

- Contra objetos en movimiento o estacionarios.

- Riesgos de atropellos o golpes de vehiculos.

- Riesgo por corte, atrapamiento, contacto térmico y
eléctrico

-Talleres de evacuacion.

-Seleccion de brigadas.

Conocimientos de los actos

inseguros

-Charla de como el incumplimiento de una regla o
procedimiento por parte del empleado aumenta la
probabilidad de un accidente.

-Mencione una circunstancia inherente a nuestro lugar
de trabajo que aumente el riesgo de que ocurra un

accidente.

-Charla de los colores simbdélicos
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Importancia de los
extinguidores y analisis de lo
restringido

-Charla de manejo y ubicacion de extintores,
verificacion de las fechas de vencimiento.
- Charla sobre interpretacibn de sefiales vy

precauciones de la seguridad al acceso limitados

Cuidado y prevencion de
lesiones (seguridad con las

manos)

-Taller como usar los implementos de proteccion en

las areas de la empresay en el campo.

-Taller de las medidas preventiva de los riesgos

Capacitacion de las
advertencias de accidentes

- Taller de la manera de como anticiparse a los

riesgos laborales ocasionados por terceros.

-Taller de prevencién de problemas ergonémicos
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Retroalimentacion de por
gué se debe tener
programas de
seguridad.

- Taller sobre ampliacion del conocimiento acerca de

sistemas de seguridad y salud en el trabajo

Fuente: Elaboracion propia.

Todas las capacitaciones realizadas en la empresa FCM INGENIERIA EIRL en el transcurso de la mejora tuvo una duracién de 2

horas diariamente bajo la autorizacion del gerente general y con la intervencion del residente de la obra, asimismo dichas

capacitaciones serian de manera constante en los proximos meses para mantener una mejora continua y seguir reduciendo los

accidentes laborales.
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Figura 15: Asistencia de los participantes en las capacitaciones
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Paso 9: Desarrollo de un Plan de contingencia

En la empresa FCM INGENIERIA EIRL hacia falta de un plan de contingencia, ya

gue cuando sucedia un incidente interno o externo se dejaba de operar y se

generaba dias perdidos, por ende, se desarroll6 dicho plan para permitir el

funcionamiento adecuado cuando se presente situaciones 0 circunstancias que

paralicen el trabajo, asimismo ejecutar las normas, procedimientos y acciones de

respuesta para cualquier tipo de accidente laboral. (Ver anexo 6)

Figura 16: Plan de contingencia

PROCEDIMIENTO
PLAN DE CONTINGENCIA

CODIGO: S5T-01

REVISION " 0L
ELABORADO POR REVISADOPOR APROBADO POR.
APROBADO APROBADO APROBADO
Eder Confreras Gian Franco Carpio Femando Collantes
SSOMA Pesidente de Obra Gerente General
Fecha' 18/01/2023 Fecha' 20/01/2023 Fechar 23042023

Documents para uso exclusivo destro de Ia Empresa FCM INGENIERIA EIRL Toda Copia en papel es in documento 5o controlado 2 excepcian del original

1. Aleance
El prezents Plan de Contingencia ze aplicara sn:

* Dezastres naturalsz: S1smos /o terremotos.
*  Accidentes (primeros aweilioz).
*  Incendios.

* Derrame de productos quimices ds lmpleza

1. Aspectoz generalez del plan
3.1, Fundamentos

FCM INGENIERIA FIRL, esta permanents sxpussta a ma grave acumuolacion de
dafies con posibilidad de destruccién pareial o total de la Infrasstmetura v pérdidas
da vidas humanaz, zeveros dafios del sistema de saneamiento, pardidas econdmicas
da gran consideracion, pamice colective v comportamisntos stéricos enirs otros,

cauzados per:

#  Dezastres Naturales: Sismos y/o terremetos.

*  Accidentes

*  Incendios.

*  Accidentes provocados por accion humana por ejemplo derrame de productos

quinuicos (datfios al medio ambiente), sntre otros.

PLAN DE CONTINGENCIA

1. Ohjetive

El prmeipal objefive del presente Plan d= Contingencias es el proporcionar a los
empleades de lz empresa la informacién necesaria para que de manera organizada
logren una adecuada toma de decisiomes, garantizando la aplicacion de técnicas de
seguridad adecuadas v oportunas, 2:1 como =l correcto uso de los recursos matenialss
mtemos durante la ecurrencia da emergancias o desastres que pudieran afactar las
mstalaciones del local, sean estas a consecuencia de eventos adversos ocasionades por

fendmenos naturales y/'o antrépicos, como incendios, ste.

Con la actrvacidn del presentes Plan =& deberd minimizar mediants la utilizacidn de loz
recursos axistentes, los peligros v vulnerabilidades que puedan presentarse en las
mstalaciones de la emprasa o 2n el campo, concordands las acciones de pravencién
con la asiznacidn directa da responsabilidades especificas a cada trabajador ants
cualguier evento adverso 2 prezentarse, con el objetive da causar el menor impacto
posible sobre la mfrasstructura, medic ambients v pricnitariaments sobre la vida

humana.

Jefe B50MA

Residente de obra

Brigada de
13

quimicos

accidentes

5.2.2. Funciones del Supervizor 35T (350M4)

* NMdximo responsable de la seguridad fisica tanto del personal come del piklice
gue concurre a las mstalaciones de Empresa.

# Coordinar con el Ing. jefe de la Bupervizion para garantizar los recursos ¥ el
apoyo necesario parz la proteceidn de la vida humana en caso se presente la
emargencia

#  Planificar, dirizir ¥ ordenar que s= cumpla las normas contenidas en &l “Plan
de Contingencia”, procedimientos e instructivos de la empresa referentez a

£azos de emergencias v disposicionss legales asociadas.

Fuente: Elaboracion propia.

47




Ademas, fue necesario establecer un diagrama de preparacion y respuesta ante
emergencias de acuerdo al plan de contingencia elaborado, para continuar con las
labores y no perder dias planificados, en el cual se mostro el procedimiento cuando
hay un tipo accidente por cuestiones laborales internas o externas en la empresa,

asi como también ante las consecuencias de accidentes por la naturaleza, a

continuacion, se detalla el procedimiento:

Figura 17: preparacion y respuesta ante emergencias contingencia

INICIO

Accidente del
trabajador

X

Se informa al jefe

de brigada
Atenc'ién de ¢las lesiones S .
orimeros auxilios es de — Llamar ambulancia
gravedad? ]
Comunicar
NO diagnostico de
emergencia
;
Registro de
antecedentesdel | Informe FIN
lesionado

Fuente: Elaboracion propia.
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Paso 10: Aplicaciéon de auditorias de mejora continua

Tabla 14: Objetivos y alcance de las auditorias

Objetivo y alcance de las auditorias Febrero Marzo Abril Mayo Cumplimiento
Proceso Implementacion 2/ 3|4 213 213 203 o,
Politica de la Conformidad con lo X 100%
empresa establecido

o
Implementacion Avance y desempefio del X e
SST
Los trabajadores conocen
Inspeccion los objetivos, alcance e X 100%
importancia del SST
o
Revision Mejora continua X 100%

Fuente: Elaboracién propia.

En la empresa se realiz6 auditorias para comprobar el funcionamiento de la seguridad y salud en el trabajo y mejorar en los

puntos de fallas, asimismo se verificoO que el cumplimiento de los objetivos de SST fue analizado en la ultima semana de cada

mes para comprobar la mejora continua, ademas la auditoria sera de manera constante en los proximos meses. (ver anexo 8)
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Tabla 15: Criterios de revision de la auditoria en la empresa FCM INGENIERIA EIRL

retroalimentacion que garantice el
cumplimiento de los objetivos

Nro. Criterios Mala | Regular | Bueno | Excelente

1 Es revisada periédicamente para X
asegurar el incumplimiento
Hay mejoramiento continuo X
Se establece la politica SST X
Existe prevencion de lesion y X
enfermedad

5 | Hay un mapa de riesgo para el X
analisis del peligro

6 | Se realiza el procedimiento de SST X
con actividades
Se practica las charlas continuamente X
Se practica las capacitaciones X
especificas

9 | Se genera seguimiento en el X
desempeno de seguridad

10 | Se genera mediciones cuantitativas y X
cualitativas

11 | Se genera el monitoreo diario de los X
riegos laborales

12 | El trabajador establece informes de la X
seguridad y salud en el trabajo

13 | La alta directiva participa en el X
desempeno de la SST

14 | Se registra evidencias SST X

15 | Se genera reportes de lesiones de no X
conformidad y accidentes

16 | La gerencia permite una X

Fuente: Elaboracion propia.
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Datos y resultados postest de la variable Seguridad y salud en el trabajo.

Dimension 1 postest: Higiene y seguridad

Después de la mejora se procedio a verificar la linea base postest (ver anexo 12)
en la empresa FCM INGENIERIA EIRL dicho analisis fue evaluados en 4 meses

(febrero, marzo, abril y mayo del 2023) a continuacion, se detall6 lo siguiente.

Tabla 16: Analisis de linea base (postest)

EMPRESA FCM INGENIERIA EIRL
o Nivel de
Consultas Cumplimiento % Pretest o Total
cumplimiento
SI 35 Pobre 0-30%
0

NO 5 87.50% Regular 31% -60%

TOTAL 40 Buena 61% -100%

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL.

En la empresa FCM INGENIERIA EIRL se comprobdé que se establece un

cumplimiento de 87.50% en los lineamientos de la ley 29783, de tal manera la

situacion de la empresa en el SST fue buena.

59




Tabla 17: Postest de registro de inspecciones (seguridad y salud en el trabajo) en
la empresa FCM INGENIERIA EIRL.

4 meses (2023) Registro de inspecciones
Semanas Inrsegtlai(;(:ggses g;zgfgggggz indice de cumplimiento

Semana 1 (febrero) 6 8 75.0%
Semana 2 (febrero) 6 7 85.7%
Semana 3 (febrero) 6 6 100.0%
Semana 4 (febrero) 8 9 88.9%
Semana 1 (marzo) 9 10 90.0%
Semana 2 (marzo) 6 7 85.7%
Semana 3 (marzo) 5 6 83.3%
Semana 4 (marzo) 7 8 87.5%
Semana 1 (abril) 6 7 85.7%
Semana 2 (abril) 5 6 83.3%
Semana 3 (abril) 7 8 87.5%
Semana 4 (abril) 6 7 85.7%
Semana 1 (mayo) 8 9 88.9%
Semana 2 (mayo) 5 6 83.3%
Semana 3 (mayo) 6 7 85.7%
Semana 4 (mayo) 6 7 85.7%
TOTAL 102 118 86.4%

Fuente: Elaboracién propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL.
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Dimension 2 postest: Salud ocupacional

Tabla 18: Postest de registro de capacitaciones (seguridad y salud en el trabajo)
en la empresa FCM INGENIERIA EIRL.

4 meses (2023) Registro de capacitaciones
Semanas Ca&?ﬁ:gﬂgges C;gzggﬁgggzs indice de cumplimiento
Semana 1 (febrero) 5 5 100.0%
Semana 2 (febrero) 4 4 100.0%
Semana 3 (febrero) 4 5 80.0%
Semana 4 (febrero) 3 4 75.0%
Semana 1 (marzo) 3 4 75.0%
Semana 2 (marzo) 2 3 66.7%
Semana 3 (marzo) 3 3 100.0%
Semana 4 (marzo) 3 4 75.0%
Semana 1 (abril) 3 4 75.0%
Semana 2 (abril) 4 5 80.0%
Semana 3 (abril) 2 3 66.7%
Semana 4 (abril) 2 3 66.7%
Semana 1 (mayo) 2 2 100.0%
Semana 2 (mayo) 3 4 75.0%
Semana 3 (mayo) 3 5 60.0%
Semana 4 (mayo) 3 4 75.0%
TOTAL 49 62 79.0%

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL

En el postest de seguridad y salud en el trabajo en la empresa FCM INGENIERIA
EIRL después de la mejora se obtuvo una disciplina adecuada porque cumplieron

con todo los criterios y procedimientos, teniendo un indice de cumplimiento de
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86.4% de inspecciones de registros y un 79.0% de cumplimiento de capacitaciones,

por ende, la empresa ha obtenido un excelente cumplimiento de SST.
Datos y resultados postest de la variable Accidente laboral.
Dimension 1 postest: Frecuencia de accidentes

Tabla 19: Postest frecuencia de accidentes (accidentes laborales) en la empresa
FCM INGENIERIA EIRL.

4 meses (2023) Trabajadores Frecuencia de accidentes
Semanas no. %igfgj;ﬂ gse Horas hombre firg?;ilfg n(ci;(iea
Semana 1 (febrero) 15 1 50 13.3%
Semana 2 (febrero) 15 1 50 13.3%
Semana 3 (febrero) 15 0 50 0.0%
Semana 4 (febrero) 15 2 50 26.7%
Semana 1 (marzo) 15 0 50 0.0%
Semana 2 (marzo) 15 1 50 13.3%
Semana 3 (marzo) 15 0 50 0.0%
Semana 4 (marzo) 15 0 50 0.0%
Semana 1 (abril) 15 1 50 13.3%
Semana 2 (abril) 15 1 50 13.3%
Semana 3 (abril) 15 0 50 0.0%
Semana 4 (abril) 15 0 50 0.0%
Semana 1 (mayo) 15 1 50 13.3%
Semana 2 (mayo) 15 1 50 13.3%
Semana 3 (mayo) 15 1 50 13.3%
Semana 4 (mayo) 15 0 50 0.0%
Total 15 10 800 8.3%

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL
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En el postest de los accidentes laborales, en cuanto al indice de frecuencia de
accidentes en la empresa FCM INGENIERIA EIRL hubo un total de 8.3% siendo un
total de solo 10 accidentes en el periodo de 4 meses, esto fue debido a la aplicacion

del SST porque se genero una cultura de trabajo estructurado.
Dimension 2 postest: Severidad de accidentes

Tabla 20: Postest indice de severidad (accidentes laborales) en la empresa FCM
INGENIERIA EIRL.

4 meses (2023) Trabajadores severidad
Semanas no. Cangg?;(;j(;esdias Horas hombre | indice de severidad

Semana 1 (febrero) 15 1 50 13.3%
Semana 2 (febrero) 15 0 50 0.0%
Semana 3 (febrero) 15 1 50 13.3%
Semana 4 (febrero) 15 2 50 26.7%
Semana 1 (marzo) 15 2 50 26.7%
Semana 2 (marzo) 15 0 50 0.0%
Semana 3 (marzo) 15 1 50 13.3%
Semana 4 (marzo) 15 0 50 0.0%
Semana 1 (abril) 15 1 50 13.3%
Semana 2 (abril) 15 2 50 26.7%
Semana 3 (abril) 15 0 50 0.0%
Semana 4 (abril) 15 0 50 0.0%
Semana 1 (mayo) 15 1 50 13.3%
Semana 2 (mayo) 15 2 50 26.7%
Semana 3 (mayo) 15 1 50 13.3%
Semana 4 (mayo) 15 0 50 0.0%
Total 15 14 800 11.7%

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL
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El indice de severidad fue de 11.7% teniendo un total de 14 dias perdidos, por lo

gue en dicho periodo de 4 meses se ha decretado que los trabajadores han estado

respetando la cultura de SST ademas de establecer el plan de contingencia.

Tabla 21: Comparacion del pretest y postest

Variable Dimensiones Indicadores Pretest Postest Mejora
- indice de
Higiene y cumplimiento de las 46.8% 86.4% 39.6%
Seguridad y Seguridad inspecciones
salud en el -
trabajo Indice de
(SST) Salud Cump"miento de las 29.2% 79.0% 49.8%
Ocupacional capacitaciones
_ indice de
Frecuencia de frecuencia de 27.5% 8.3% 19.2%
Accidentes accidentes accidentes
laborales
Severidad indice de severidad 30.0% 11.7% 18.3%

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL

Figura 18: Comparacion del pretest y postest
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indice de frecuencia de
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1.70°/I

indice de severidad

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL
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En la variable SST, el indice de cumplimiento de las inspecciones mejor6 un 39.6%
y en el indice del cumplimiento de las capacitaciones se mejord un 49.8%, asimismo
se redujo los accidentes laborales, donde el indice de frecuencia de accidentes se
redujo un 19.2% vy el indice de severidad un 18.3%, de tal forma se adapt6 a una

cultura de trabajo seguro.

Andlisis Econémico Financiero

Gastos de implementacién

Costos tangibles

Tabla 22: Costo de EPP

Nro. | Equipos de proteccion Cantidad x Trabajadores Costo Total
trabajador unitario
1 | Lentes de proteccién 2 15 S/4.50.00 S/135.00
2 | Casco 2 15 S/ 40.00 S/1200.00
3 | Audifonos de proteccion 1 15 S/28.00 S/420.00
4 | Ropa especial (petos) 1 15 S/40.00 S/600.00
5 | Guantes de proteccién 2 15 S$/10.00 S/300.00
6 | Botas 1 15 $/60.00 S$/900.00
7 Mascarilla 2 15 S/3.00 S$/90.00
Total invertido S/3645.00

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL

El costo invertido en los equipos de proteccion para los trabajadores fue S/3645.00,
lo cual deben hacer uso de cada uno y reservar los otros implementos hasta que

se deterioren

-Costo de materiales de implementacion

Tabla 23: Costo de materiales laborales

Nro Materiales Unidad Costo unitario Total

1 Conos 15 S/10.00 S/150.00
2 Extintores 8 S/70.00 S/560.00
3 Sefaléticas 15 S/7.00 S/105.00
4 Cinta de seguridad 2 S/18.00 S/36.00
5 Mallas 2 S/65.00 S/130.00
Total de invertido S/981.00

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL
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Los materiales usados para la implementacion fueron los conos, extintores,

sefaléticas, cinta de seguridad y las mallas, de tal forma los trabajadores puedan

operar de manera correcta y con seguridad, el costo invertido en materiales fue
S/981.00.

-Costo de utiles de oficina

Tabla 24: Costo de utiles de oficina

Nro. Utiles de oficina Unidad Costo unitario Total
1 Archivador 4 S/5.00 S/20.00
2 Caja de lapiceros 1 S/ 20.00 S/20.00
3 Resaltadores 2 S/2.50 S/5.00
4 Folders 4 S/2.00 S/8.00
5 Hoja bond 1 S/17.00 S/17.00
6 Grapadoras 1 S/2.50 S/2.50
7 Otros - S/27.00 S/27.00

Total de invertido S/99.50

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL

El costo de inversion de los Utiles de oficina fue S/99.50, dichos materiales fueron

usados para la implementacion para detallar los registros, apuntes, entre otros.

-Costo de implementos de primeros auxilios

Tabla 25: Costo de implementos de primeros auxilios

Nro. | Implementos para Botiquin Unidad Costo unitario Total
1 Vendas elasticas 4 S/6.00 S/24.00
2 Gel antiséptico 2 S/ 7.00 S/14.00
3 Algodén 2 S/5.00 S/10.00
4 Alcohol 1 S/9.50 S/9.50
5 Agua oxigenada 1 S/5.40 S/5.40
6 Termdmetro 1 S/20.00 S/20.00
7 Tijeras 1 S/8.00 S/8.00
8 Jabon 2 S/2.50 S/5.00
9 Toallas de desinfeccion 2 S/6.80 S/13.60
10 | Esparadrapo 4 S/3.20 S/12.80
11 | Gasas 4 S/4.60 S/18.40

Total de invertido S/ 140.70

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL

El costo de los implementos de los primeros auxilios fue S/140.70, se usara en

cualquier accidente que pueda obtener los trabajadores.
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Tabla 26: Total de inversion de tangibles:

Tangibles
Inversion en EPP S/3645.00
Inversion en materiales laborales S/981.00
Inversion en utiles de oficina S/99.50
Implementos de primeros auxilios S/140.70
TOTAL S/4866.20

Fuente: Elaboracion propia del contenido de la empresa FCM INGENIERIA EIRL

Costo intangible

-Recursos humanos

Consultor | Sueldo Xdia | X hora | Hora x P1 DPI Horas | Costo
semana | (semana) | (semanas) | totales | total

Tesista S/1200.00 | S/50.00 | S/5.55 30 16 16 480 S/4800
Inversion total S/4800

Fuente: Elaboracion propia.

El costo total en recursos humanos fue de S/4800.00, considerando las horas y

semanas de la implementacion de la mejora.

-Costo de seguro complementario de trabajo de riesgo (SCTR)

Tabla 27: Costos de SCTR

Puesto Sueldo Prima Trabajadores Mensual Anual

Supervisores

(residente de S/2000 S/30.00 2 S/60.00 S/720.00

obra y

SSOMA)

Operarios de

campo S/1200 S/30.00 8 S/240.00 S/2880.00

Oficina S/1800 S/30.00 5 S/150.00 S/1800.00
Total SCRT S/ 5400.00

Fuente: Elaboracion propia.
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El costo de seguro complementario de trabajo de riesgo considerando a los

personales de supervision, de campo y oficina, siendo 15 trabajadores por un total

de S/5400.00.

-Costo de mantenimiento

Tabla 28: Costo de mantenimiento

Actividad Ndmero de veces Valor Costo anual
Capacitaciones 8 S/100 S/800.00
Botiquin 2 S/80.00 S/160.00
Auditorias 4 S/200.00 S/800.00

Total S/1760.00

Fuente: Elaboracion propia.

El costo total de mantenimiento teniendo en cuenta a las capacitaciones, botequin

y auditorias fue un total de S/1760.00.

Tabla 29: Costo total intangibles

Intangibles
Recursos humanos S/4800.00
SCTR S/5400.00
Mantenimiento S/1760.00
TOTAL S/11960.00

Fuente: Elaboracion propia.
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3.8.2 Anédlisis de beneficio -Costo

Para este analisis, se establecio los costos de accidentes 2022 y 2023, teniendo en
cuenta 4 meses (2022) y 4 meses (2023) para analizar la diferencia del beneficio

gue se obtuvo.

Tabla 30: Costo de accidentes 2022

Cantidad de Costo por nivel
MESES accidentes de accidentes Costo
L M G L M G
SETIEMBRE 7 1 0 S/980.00 S/480.00 - S/1460.00
OCTUBRE 5 3 0 S/700.00 S/1440.00 - S/2140.00
NOVIEMBRE 5 4 0 S/700.00 S/1920.00 - S/2620.00
DICIEMBRE 5 3 0 S/700.00 S/1440.00 - S/2140.00
TOTAL S/ 8360.00

Fuente: Elaboracion propia.

Los accidentes que hubo durante 4 meses en el 2022 sin mejora fue un total de
S/8360.00, donde en el mes de setiembre se tuvo 8 accidentes (S/1460.00), en
octubre 8 accidentes (S/2140.00), en noviembre 9 accidentes (S/2620.00) y en
diciembre 8 accidentes (S/2140.00).

Tabla 31: Costo de accidentes 2023

Cantidad de Costo por nivel
MESES accidentes de accidentes Costo

L M | G L M G
FEBRERO 3 1 0 S/420.00 S/480.00 - S/900.00
MARZO 0 1 0 - S/480.00 - S/480.00
ABRIL 2 0 0 S/280.00 - - S/280.00
MAYO 3 0 0 S/420.00 - - S/420.00

TOTAL S/ 2080.00

Fuente: Elaboracion propia.

Los accidentes que hubo durante 4 meses en el 2023 con la mejora fue un total de
S/2080.00, donde en el mes de febrero se tuvo 4 accidentes (S/900.00), en marzo
1 accidente (S/480.00), en abril 2 accidentes (S/280.00) y en mayo (S/420.00).
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Tabla 32: Célculo VAN y TIR

Fuente:

. MESES
Descripcion
0 1 2 3 4
COSTO0S 2022 S/1,460.00 S/2,140.00 S/2,620.00 S/2,140.00
Costo leve $/980.00 S/700.00 S/700.00 $/700.00
Costo moderado S/480.00 S/1,440.00 $/1,920.00 S/1,440.00
Costo grave S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00
COSTO0S 2023 $/900.00 S/480.00 S/280.00 S/420.00
Costo leve $/420.00 $/0.00 S/480.00 $/420.00
Costo moderado S/480.00 S/480.00 $/0.00 S/0.00
Costo grave S/0.00 $/0.00 $/0.00 S/0.00
Beneficio 0 S/560.00 $/1,660.00 S/2340.00 S/1720.00
INVERSION TANGIBLES 4866.20
Inversion EPP 3645.00
Inversidn de materiales laborales 981.00
Inversion en utiles de oficina 99.50
implementos primeros auxilios 140.70
INVERSION INTANGIBLES 11960.00
Recursos humanos 4800.00
SCTR 5400.00
Mantenimiento 1760.00
TOTALES NETO 16826.20 S/560.00 ‘ $/1,660.00 ‘ S/2340.00 ‘ $/1720.00
COSTO DE OPORTUNIDAD CAPITAL 10%
VAN $/21,640.05
TIR 28%
RATIOB/C 1.27

Elaboracion propia.
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El calculo de VAN y TIR durante 4 meses, se tuvo en cuenta los costos de inversion
tangibles e intangibles, asi como también los costos de accidentes. El costo de
oportunidad fue de 10% influyendo en el VAN (valor actual neto) con S/21640.05y
un TIR (tasa interna de retorno) del 28%, De tal forma, hay fiabilidad en la

implementacion de la seguridad y salud en el trabajo.

Seguidamente, se mostro el analisis de costo beneficio a través de los ingresos con
beneficio y los egresos durante los 4 meses. El resultado de B / C fue 1.27 siendo
mayor a 1, dando entender que el estudio es valido, demostrando que por cada sol

invertido se obtiene una ganancia de S/0.27.

Tabla 33: Costo / Beneficio

Ingresos S/ 21440.00
Egresos S/16826.20
Beneficio / Costo 1.27

Fuente: Elaboracion propia.
3.6. Método de analisis de datos

El método de analisis es una técnica del procesamiento de los datos que procuran
analizar el comportamiento de las variables de manera descriptiva e inferencial

(Hernandez y Mendoza, 2018).

La investigacion generd el andlisis descriptivo, dado a que proceso los datos pretest
y postest mediante la tabulacion del Excel y programa SPSS representados a través
de tablas y figuras. También, evalu¢ el andlisis inferencial, ya que se comprobo las

hipotesis con el estadigrafo de Wilcoxon.
3.7. Aspectos éticos

En el lado ético, (Yip, Han y Sng 2016) son utilizados por los investigadores para
proteger la integridad, dignidad y derechos de quienes participan en el estudio. El

proyecto expuesto se llevd a cabo en la empresa FCM Ingenieria EIRL, en el que
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se realizaron las visitas, previa coordinacion con el gerente de la empresa, cuya
autorizacion se encuentra firmada en el anexo 15. Con base en la observancia se
realizaron los siguientes aspectos éticos. Originalidad: Se respet6 el derecho de
autor intelectual citando todas las obras utilizadas en el estudio para garantizar que
el estudio fuera original. Por otro lado; Beneficencia: de esta manera, se evita el
dafio a los participantes de la investigacion. Mas bien, la investigacién apunta a
generar ganancias. De igual forma Autonomia: Este principio permite que los
miembros de la muestra participen voluntariamente y permite que los empleados
decidan participar de manera autonoma y libre. Finalmente, veracidad: Los
resultados del estudio se presentan tal como son, sin manipular la informacion en

beneficio del investigador.
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V. RESULTADOS

Andlisis descriptivo

En el andlisis descriptivo se detallé los resultados pretest y postest de la
implementacion de seguridad y salud en el trabajo en laempresa FCM INGENIERIA
EIRL

Variable independiente: Seguridad y salud en el trabajo

Dimension 1: Higiene y Seguridad

Indicador diagnéstico de linea base = Nimero de cumplimiento de ley / Total

de normas de ley x100

En el pretest del diagnostico de linea base de la empresa FCM INGENIERIA EIRL
se tuvo un cumplimiento de 6 items de los 40 propuestos por la ley 29783, siendo

el 15% de cumplimiento con situacion de alto riesgo.
Diagnostico de linea base pretest = (6 / 40) x100 = 15%

En el postest del diagnostico de linea base de la empresa FCM INGENIERIA
EIRL se tuvo un cumplimiento de 35 items de los 40 propuestos por la ley 29783,

siendo el 87.50% de cumplimiento con situacién SST buena.

Diagndstico de linea base postest = (35 / 40) x100 = 87.50%

Tabla 34: Resultado pretest y postest de diagnéstico de linea base

RAZON EMPRESA FCM INGENIERIA
Consulta Total pretest | Total postest % pretest % postest
Si 6 35
No 34 5 15% 87.50%
Total 40 40

Fuente: Elaboracion propia.

En el nivel de cumplimiento se logré una mejora de cumplimiento, donde en el

pretest fue 15% y en el postest fue 87.50%, logrando obtener un beneficio de mejora

de 72.50%.
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Indicador cumplimiento de inspecciones = Cantidad de inspecciones

realizadas / cantidad de inspecciones programadas x 100

En el pretest de cumplimiento de inspecciones en la empresa FCM INGENIERIA
EIRL, se generaba 58 inspecciones de los 124 programadas, teniendo un total de

46.8% de inspecciones realizadas durante 4 meses de trabajo.
Indicador cumplimiento de inspecciones pretest = (58 / 124) x 100 = 46.8%

En el postest de cumplimiento de inspecciones en la empresa FCM INGENIERIA
EIRL, se realizé 102 inspecciones de los 118 programadas, teniendo un total de

86.4% de inspecciones realizadas durante 4 meses de trabajo.
Indicador cumplimiento de inspecciones postest = (102 / 118) x 100 = 86.4%

Tabla 35: Resultado pretest y postest de inspecciones

RAZON EMPRESA FCM INGENIERIA
Cumplimiento | Total pretest | Total postest % pretest % postest
Si 58 102
No 66 16 46.8% 86.4%
Total 124 118

Fuente: Elaboracion propia.

Las inspecciones que se realizaban en la empresa FCM INGENIERIA EIRL era de
46.8% y después con la implementacion de la seguridad y salud en el trabajo se

tuvo 86.4%, logrando mejorar un 39.6% de cumplimiento de inspecciones.
Dimension 2: Salud ocupacional

Indicador cumplimiento de capacitaciones = Cantidad de capacitaciones

realizadas / cantidad de capacitaciones programadas x 100

En el pretest de cumplimiento de capacitaciones en la empresa FCM INGENIERIA
EIRL, se generaba 14 capacitaciones de los 48 programadas, teniendo un total de

29.2% de capacitaciones realizadas durante 4 meses de trabajo.

Indicador cumplimiento de capacitaciones pretest = (14 / 48) x 100 = 29.2%
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En el postest de cumplimiento de capacitaciones en la empresa FCM INGENIERIA

EIRL, se establecio 49 capacitaciones de los 62 programadas, teniendo un total de

79.0% de capacitaciones cumplidas durante 4 meses de trabajo.

Indicador cumplimiento de capacitaciones postest = (49/62) x 100 = 79.0%

Tabla 36: Resultado pretest y postest de capacitaciones

RAZON EMPRESA FCM INGENIERIA
Cumplimiento | Total pretest | Total postest % pretest % postest
Si 14 49
No 34 13 29.2% 79.0%
Total 48 62

Fuente: Elaboracion propia.

Las capacitaciones que se realizaban en la empresa FCM INGENIERIA EIRL era
de un cumplimiento de 29.2% y después con la implementacion de la seguridad y
salud en el trabajo se tuvo 79.0%, logrando mejorar un 49.8% de cumplimiento de

capacitaciones.

Figura 19: Resultado de la variable independiente seguridad y salud en el trabajo

VARIABLE INDEPENDIENTE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

100%

87.50% 86.40%

90%
79.00%
80%
70%
60%
50% 46.80%

40%
29.20%

capacitaciones

30%
20% 15%

0%

Linea base

Inspecciones

B PRETEST M POSTEST

Fuente: Elaboracion propia.
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Variable dependiente: Accidente laboral
Dimension 1: Frecuencia de accidentes

Indicador frecuencia de accidentes = Cantidad de accidentes /NUumero de

trabajadores x HH trabajadas x 10000

En el pretest de frecuencia de accidentes en la empresa FCM INGENIERIA EIRL
era un total de 27.5% siendo 33 accidentes en el periodo de 4 meses, debido a las

condiciones peligrosas que abundan en el trabajo o los actos inseguros.
Indicador frecuencia de accidentes pretest = 33 / (15 x 800) x 10000 = 27,5%

En el postest de frecuencia de accidentes en la empresa FCM INGENIERIA EIRL
fue de 8.3% siendo un total de 10 accidentes en el periodo de 4 meses, esto fue

debido a la aplicacién del SST porque se genero6 una cultura de trabajo estructurado
Indicador frecuencia de accidentes postest = 10/ (15 x 800) x 10000 = 8,3%

Tabla 37: Resultados pretest y postest de frecuencia de accidentes

RAZON EMPRESA FCM INGENIERIA
Frecuencia Total pretest | Total postest % pretest % postest
Leve 22 8
Moderado 11 2 27.5% 8.3%
Grave 0 0
Total 33 10

Fuente: Elaboracién propia.

La frecuencia de accidentes que abundaba en la empresa FCM INGENIERIA EIRL
en el periodo de 4 meses era 33 accidentes siendo el 27.5% y después de la
implementacion de seguridad y salud en el trabajo se logré minimizar a 8.3%, lo

cual la frecuencia de accidentes se redujo un 19.2%.

Dimension 2: Severidad de accidentes

Indicador severidad de accidentes = Cantidad de dias perdidos / NUmero de

trabajadores x HH trabajadas x 10000
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En el pretest de la severidad de accidentes en la empresa FCM INGENIERIA EIRL
en el periodo de 4 meses se tuvo 36 dias perdidos siendo el 30.0%, se ha decretado
gue los trabajadores han presentado accidentes que han perjudicado los dias

laborales.
Indicador severidad de accidentes pretest = 36 / (15 x 800) x 10000 = 30.0%

En el postest de la severidad de accidentes en la empresa FCM INGENIERIA EIRL
en el periodo de 4 meses con la implementacion de seguridad y salud en el trabajo
se tuvo 14 dias perdidos siendo el 11.7%, por lo tanto, los trabajadores han

respetado la cultura de SST, ademas de contar con un plan de contingencia.
Indicador severidad de accidentes postest = 14 / (15 x 800) x 10000 = 11.7%

Tabla 38: Resultados pretest y postest de severidad de accidentes

RAZON EMPRESA FCM INGENIERIA
Meses dias
i Total pretest Total postest % pretest % postest
perdidos P P °P °P
1 mes 8 4
2 mes 10 3 30.0% 11.7%
3 mes 10 3
4 mes 8 4
Total 36 14

Fuente: Elaboracion propia

La severidad de accidentes en la empresa FCM INGENIERIA EIRL en el periodo
de 4 meses se tuvo 36 dias perdidos siendo el 30.0% y después de la
implementacion de seguridad y salud en el trabajo se logré reducir a 11.7% (14

dias), lo cual hubo una mejora de 18.3%.
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Figura 20: Resultados pretest y postest de la variable Accidentes laborales

VARIABLE DEPENDIENTE ACCIDENTES

LABORALES
40.00% 27.50% 30.00%
20.00% . 2o 1170%
0.00% — ]
Frecuencia de accidentes Severidad de accidentes

B PRETEST ™ POSTEST

Fuente: Elaboracion propia.
Andlisis inferencial

Para el andlisis inferencial se saco la estadistica de la prueba de normalidad,
comprobando que si la muestra es mayor a 30 es Kolmogorov -Smirnov y si es

menor a 30 es Shapiro Wilk, a continuacion, se detalla lo siguiente:
Prueba de normalidad

Si p valor = 0.05 comportamiento paramétrico.

Si p valor < 0.05 comportamiento no paramétrico.

Regla de decision para las hipétesis.

Ho: p valor = 0.05 la hipoétesis nula se acepta

Ha: p valor < 0.05 la hipétesis nula se rechaza.

Tabla 39: Prueba de normalidad — Accidentes laborales

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pretest Accidente laboral ,225 16 ,029 877 16 ,035
Postest Accidente laboral ,340 16 ,000 ,623 16 ,000

Fuente: Estadistica SPPS V.26

72



Para la prueba de normalidad de Accidentes laborales se usé Shapiro Wilk
(muestra <30), asimismo se tuvo la significancia < a 0.05 por lo tanto, tuvo un
comportamiento no paramétrico siendo el uso del estadigrafo de Wilcoxon para

probar la hipétesis.
Prueba de hipotesis general:

Hi: La seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes laborales de la empresa
FCM INGENIERIA EIRL - Lima 2022

Ho: La seguridad y salud en el trabajo no reduce los accidentes laborales de la
empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima 2022

Tabla 40: Prueba wilcoxon para Accidentes laborales

Postest Accidentes
laborales

Pretest Riesgos

laborales
Z -3,366°
Sig. asintética(bilateral) ,001

Fuente: Estadistica SPSS V. 26

En la prueba de wilcoxon se corroboré que el Sig. bilateral fue 0.001 < 0.05 se
rechazé la hipoétesis nula, interpretando que la seguridad y salud en el trabajo
reduce los accidentes laborales de la empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima
2022.

Tabla 41: Prueba de normalidad — Frecuencia de accidentes

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pretest Frecuencia de ,220 16 ,038 ,819 16 ,005
accidentes
Postest Frecuencia de ,290 16 ,001 , 760 16 ,001
accidentes

Fuente: Estadistica SPSS V. 26
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Para la prueba de normalidad de frecuencia de accidentes se usé Shapiro Wilk
(muestra <30), donde se tuvo la significancia < a 0.05 por ende, hubo un
comportamiento no paramétrico siendo el uso del estadigrafo de Wilcoxon para

probar la hipétesis.
Prueba de hipotesis especifica 1:

Hi: La seguridad y salud en el trabajo reduce la frecuencia de accidentes en los
trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima 2022

Ho: La seguridad y salud en el trabajo no reduce la frecuencia de accidentes en los
trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima 2022

Tabla 42: Prueba wilcoxon para frecuencia de accidentes

Postest Frecuencia
de accidentes
Pretest Frecuencia
de accidentes
-3,531b

Sig. asintética(bilateral) ,000

Fuente: Estadistica SPSS V. 26

En la prueba de wilcoxon se analizo que el Sig. bilateral fue 0.000 < 0.05 se rechaz6
la hipétesis nula, deduciendo que la seguridad y salud en el trabajo reduce la
frecuencia de accidentes en los trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA

EIRL - Lima 2022.

Tabla 43: Prueba de normalidad — Severidad de accidentes

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pretest Severidad de ,268 16 ,003 ,796 16 ,002
accidentes
Postest Severidad de ,236 16 ,017 ,808 16 ,003
accidentes

Fuente: Estadistica SPSS V. 26
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Para la prueba de normalidad de severidad de accidentes se usé Shapiro Wilk
(muestra <30), teniendo una significancia < a 0.05, de tal modo, hubo un
comportamiento no paramétrico siendo el uso del estadigrafo de Wilcoxon para

probar la hipétesis.
Prueba de hipotesis especifica 2:

Hi: La seguridad y salud en el trabajo reduce la severidad de accidentes en los
trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA EIRL — Lima 2022

Ho: La seguridad y salud en el trabajo no reduce la severidad de accidentes en los
trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA EIRL — Lima 2022

Tabla 44: Prueba T-Student para severidad de accidentes

Postest Severidad de
accidentes
Pretest Severidad de
accidentes
Z -3,099°

Sig. asintética(bilateral) ,002

Fuente: Estadistica SPSS V. 26

En la prueba de T-Student se determin6 un Sig. bilateral de 0.002 < 0.05 se rechaz6
la hipotesis nula, comprobando que la seguridad y salud en el trabajo reduce la
severidad de accidentes en los trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA EIRL
- Lima 2022.
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V. DISCUSION

La investigacion desarrollada en el presente proyecto titulado “Seguridad y salud
en el trabajo para reducir los accidentes laborales de la empresa FCM INGENIERIA
EIRL - Lima, 2022”, permitio lograr los objetivos trazados, estos se vieron reflejados
en las mejoras del area donde se ejercen las actividades del dia a dia, tales como,
reduccion de accidentes en la empresa estudiada tras su implementacion,
desarrollo de tareas en un ambiente adecuado, reduccion no solo de la frecuencia
sino también de la severidad en la que se daban los accidentes; dichos resultados
coinciden con otros investigadores mencionados en el marco teorico, tales como
Barrera y Fuentes (2020), Causso Rivera y Bobadilla Saavedra (2021), Colque
Copa. (2020), Flores (2018), Medina Macias (2019) y Taco Huaman (2021).

En el objetivo general, se determind que la seguridad y salud en el trabajo redujo
los accidentes laborales de la empresa FCM INGENIERIA EIRL, esto se vio
reflejado en los datos obtenidos, ya que generaba un 15% de cumplimiento de ley
29783, asimismo 46.8% inspecciones y 29.2%, por ende, se establecia accidentes
laborales, después de la mejora con SST, se realizé el cumplimiento de 87.50%
con 86.4% de inspecciones y 79% de capacitaciones, demostrando una adecuada
cultura de trabajo y una reduccién radical de accidentes, ademas se comprobd un

bilateral de 0.001, con ello, se rechazé la hipétesis nula.

Dichos analisis fueron contrastables con Flores (2018) en su investigacion logro
prevenir accidentes y enfermedades laborales mediante un enfoque mixto y disefio
pre experimental, donde demostré que el programa de SST influy6 en la reduccion
de accidentes laborales, con un cumplimiento mejorado de 20%, reduciendo 17%
de accidentes con bilateral de 0.000. Asimismo, Causso Rivera y Bobadilla
Saavedra (2021) determiné de qué manera los programas de capacitacion
interviene en la salud ocupacional con un estudio de tipo aplicada y nivel explicativo
fomentando niveles 6ptimos en la salud ocupacional, tras la mejora, realiz6 el 70%
de capacitaciones y 74% de salud ocupacional, de cierta manera la estructura que
empleo en los procedimientos implementados disminuyo los accidentes laborales

con bilateral de 0.001, rechaz¢ la hipotesis nula.
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Ademas, Medina Macias (2019) con la mejora de SST logro realizar cambios en el
cumplimiento de la ley de 43% a 71%, logrando simplificar los accidentes laborales
un aproximando de 17% de 51% a 34%. En lo tedrico, segun Pinto et al. (2015) la
seguridad y salud en el trabajo es una metodologia que sigue pasos establecidos
para prevenir incidentes y accidentes a traves de las capacitaciones e inspecciones

de las tareas, ademas de permitir una mejor toma de decisiones.

Ante lo mencionado, los autores contrastados mostraron concordancia con la
presente investigacion porque determinaron el rechazo de la hipétesis nula y
aceptaron la hipoétesis alterna, verificando que la SST reduce los accidentes
laborales, a través del cumplimiento de la ley 29783 y el cumplimiento de las
capacitaciones e inspecciones, ademas su finalidad es mejorar las condiciones de
trabajo, el ambiente de trabajo y la salud de los colaboradores, lo que exige apoyar

el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los empleados.

En el objetivo especifico 1, determinar como la seguridad y salud en el trabajo
reduce la frecuencia de accidentes en los trabajadores de la empresa FCM
INGENIERIA EIRL, la investigacion fue nivel explicativo de disefio pre experimental
con la medicion de un periodo de 4 meses, en el cual se generd 33 accidentes
siendo el 27.5% y después con la implementacion de seguridad y salud en el trabajo
se logré minimizar a 8.3%, lo cual la frecuencia de accidentes se redujo un 19.2%,
también se aprecid un bilateral de 0.000 inferior a 0.05 (se rechazo la hipotesis
nula), deduciendo que la seguridad y salud en el trabajo redujo de manera
considerable la frecuencia de accidentes en los trabajadores de la empresa FCM
INGENIERIA.

En la investigacion de Barrera y Fuentes (2020) desarrollaron una medicion de 6
meses con la finalidad de elaborar capacitaciones para mejorar el proceso de
trabajo bajo las normas de seguridad, siendo un estudio explicativo y pre- empirico,
con la implementacién del SST, el numero de frecuencia de accidentes se bajé un
55% siendo de 65% a 15%, ademas dio un cumplimiento de ley 29783 de un 19.3%
a 79.4%. Por otro lado, en el estudio de Tortorella et al. (2020) empleo la ejecucion
de herramientas de gestion de riesgos para reducir la siniestralidad laboral en las

empresas de servicios de manera pre experimental y cuantitativa, analizando
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anteriormente 42 accidentes con 42.4% y después con el desarrollo de las
herramientas se dio 10 accidentes con 12.3%, por ende, hubo una mejora

significativa de 30.1% con bilateral de 0.000 (rechazo la hipotesis nula).

En diferencia, la investigacion de Colque Copa (2020) ejecutd la seguridad y salud
en el trabajo influyendo un 16% en la frecuencia de accidentes de 32% a 16%,
asimismo antes se tenia 34 dias perdidos en periodo de 4 meses con 44% y
después fue 15 dias perdidos con 14% con bilateral de 0.002 (rechaz6 la hipotesis
nula). Del mismo modo, en la examinacion de Taco Huaman (2021) en su aplicacion
del SST con el mejoramiento de las cumplidos de la ley, el nimero de accidentes

se bajo de 93,77% a 46,99% con bilateral 0.000 (ser rechazo la hipotesis nula).

En lo referencial, de acuerdo al (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad 2014)
la frecuencia de accidentes es una probabilidad conocida de accidente o incidente
gue suelen pasar en el trabajo de manera frecuente en relacion al namero de

trabajadores u horas trabajadas.

En sintesis, la presente investigacién sostuvo concordancia con los investigadores
mencionados, ya que rechazaron la hip6tesis nula y aceptaron de la investigacion,
analizando que la seguridad y salud en el trabajo reduce la frecuencia de accidentes
en los trabajadores, previniendo accidentes leve, moderado o0 grave que

perjudiquen su salud.

En el objetivo especifico 2, determinar como la seguridad y salud en el trabajo
reduce la severidad de accidentes en los trabajadores de la empresa FCM
INGENIERIA EIRL. La investigacion fue de nivel explicativa y disefio pre
experimental, donde evalu6 la severidad de accidentes en la empresa en el periodo
de 4 meses, estimandose 36 dias perdidos siendo el 30.0% y después de la
implementacion de seguridad y salud en el trabajo se logré disminuir a 11.7% (14
dias perdidos), lo cual mejoré 18.3%, ademas el bilateral fue 0.002 < 0.05 (se
rechazé la hipétesis nula) infiriendo que la seguridad y salud en el trabajo redujo la

severidad de accidentes en los trabajadores.

En el estudio de Tarquino Monasterios (2019) cuyo objetivo fue prevenir los riesgos

laborales por medio del SST, siendo un estudio descriptivo-explicativo en la
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evaluacion de 6 meses con instrumentos de fichas de registro, donde corroboraron
accidentes en la empresa por incumplimiento de ley, teniendo una frecuencia de
accidentes de 47% por falta de supervision y un 41% de pérdida de dias laborales,
después de aplicar una adecuada seguridad y salud en el trabajo de acuerdo al
cumplimiento de ley, capacitaciones e inspecciones, se logré a que la severidad se
reduzca a 16%, teniendo una mejora de 25% con un bilateral de 0.000 (rechazo la

hipotesis nula).

En otra parte, en la investigacion de Davila Alulemay Ubidia Cruz (2018) emplearon
el andlisis por medio del cuestionario siendo de nivel explicativo y pre experimental
en una evaluacién de 4 meses, identificado que existia 43% de prevencién de
cultura de seguridad y salud laboral siendo un bajo nivel, el cual la severidad laboral
era de 29%, de cierta manera al aplicar el SST bajo capacitaciones constantes,
auditorias, flujograma de prevencion ante accidentes, se logré simplificar la
severidad a 11%, siendo una mejora de 18% con bilateral de 0.020 (rechazo la
hipotesis nula). Es mas, fue relacionable con los resultados de (Causso Rivera 'y
Bobadilla Saavedra 2021) que establecié el programa SST, para solucionar el
problema de las pérdidas de dias laborales, donde se redujo una mejora de 24%,

ya que antes era 41% y después fue 17%.

Finalmente, la investigacion de Medina Macias (2019) con el programa de SST
brindé6 una cultura de prevenciéon de desarrollo del conocimiento laboral y
prevencion de accidentes laborales que redujeron la severidad de 51% a 34%,
teniendo la mejora de 17% con bilateral de 0.000 (rechazo la hipétesis nula). En lo
tedrico, en base al Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad (2014) mencioné que
la severidad es la gravedad del accidente o incidente que se provoca en el centro

laboral ocasionando numero de dias perdidos.

Por todo lo fundamentado, la presente investigacion generd relacion con los
resultados de los investigadores mencionados, ya que rechazaron la hipotesis nula
y aceptaron de la investigacion, analizando que la seguridad y salud en el trabajo
reduce la severidad de accidentes en los trabajadores, disminuyendo los dias
perdidos con la solucién de un plan de contingencia o previniendo los accidentes

bajo las normas establecidas de la ley 29783.

79



VI. CONCLUSIONES

Primero: En la investigacion se determind que la seguridad y salud en el trabajo
reduce los accidentes laborales de la empresa FCM INGENIERIA EIRL,
demostrando el nivel de cumplimiento, se logré una mejora, donde en el pretest fue

15.00% y en el postest fue 87.50%, obteniendo un beneficio de mejora de 72.50%.

Segundo: En la presente investigacion se determiné que la seguridad y salud en
el trabajo reduce la frecuencia de accidentes en los trabajadores de la empresa
FCM INGENIERIA EIRL, demostrando que antes habia 33 accidentes siendo
27.5% en 4 meses y después con la implementacién de la seguridad y salud en el
trabajo se redujo a 10 accidentes siendo 8.3% en 4 meses, logrando reducir una

mejora de 19.2%.

Tercero: En la tesis de investigacion se determind que la seguridad y salud en el
trabajo reduce la severidad de accidentes en los trabajadores de la empresa FCM
INGENIERIA EIRL, demostrando que antes habia 36 dias perdidos siendo el 30.0%
en 4 meses y después con la implementacion de la seguridad y salud en el trabajo
se redujo a 14 dias perdidos siendo el 11.7% en 4 meses, logrando reducir una

mejora de 18.3%.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: Se recomienda implementar herramientas de Gestion de Riesgos en ISO
9001, como matriz de probabilidad e impacto y Analisis FMEA, de tal modo localizar
las causas fundamentales, clasificar y priorizar los riesgos para que los mas
peligrosos se eliminen primero, asi mismo realizar seguimiento a la implementacion
de SGSST, cumpliendo los requisitos de las normas pertinentes para reducir la tasa
de accidentes por medio del IPERC. También, es necesario contar con un manual
de salud ocupacional para la prevencién e identificacion de enfermedades, de esta
forma se mantendra actualizado el historial médico de los trabajadores que

pudieran contraer enfermedades como consecuencia de la misma carga de trabajo.

Segundo: Realizar auditorias internas y revisiones continuas para identificar
practicas y condiciones no estandar en las instalaciones de la empresa para reducir
a cero las tasas de accidentes informados. Asimismo, adquirir servicios de eventos
de terceros especializados, ya sea capacitaciéon en primeros auxilios, capacitacion
en seguridad o manejo de sistemas de alcantarillado, ya que los trabajadores estan
expuestos y son propensos a sufrir un accidente. Con ello, se deberia llevar a cabo
controles continuos en el lugar de trabajo para garantizar el uso adecuado de los
EPP vy reducir accidentes. Ademas, se deben realizar entrevistas motivacionales,
pausas activas antes y durante las actividades de trabajo, alentar a los empleados

a concentrarse mas y darle charlas diarias del procedimiento adecuado.

Tercero: Para reducir los incidentes y severidad en el trabajo, se debe garantizar
gue todos los empleados sean conscientes de la importancia de su participacién en
todas las actividades relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo, por ello

se debe crear programas de capacitacion constantes.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

TEMA:

Seguridad y salud en el trabajo para la reducir los accidentes laborales en los
trabajadores de la empresa FCM INGENIERIA EIRL - Lima, 2023

Lineade
investigacion:

Sistema de Gestién de la Seguridad y Calidad

Problema Objetivos Hipdtesis Variables Metodologia | Medicion
General. - General. — Variable X: Disefio:
Pre-
¢Cémo la Determinar como Seguridad y experimental
seguridad y la seguridad y salud en el
salud en el salud en el trabajo Tipo:
trabajo reduce trabajo reduce Aplicada
los accidentes los accidentes Dimensiones:
laborales de la laborales de la -Higiene y Nivel:
empresa FCM empresa FCM General Seguridad Explicativa
INGENIERIA INGENIERIA a -Salud
. Especificas. — y salud en el
- P S trabajo no
Especificas. — reduce 0s
Determinar como accidentes
¢,Como la la seguridad y laborales de la
seguridad y salud en el empresa FCM
salud_ en el trabajo re_duce la INGENIERIA Poblacién:
trabajo reduce la | frecuencia de EIRL - Li .
X : - Lima Accidentes .
frecuencia de accidentes en Razon
: ; 2022 . ) laborales en la
accidentes en los | los trabajadores Variable Y: empresa ECM
It;agﬂs;jeosrae?:dcelvl ggllv'a Spres H1: La seguridad Accidentes INGENIERIA
INGENIERIA INGENIERIA y Sg".‘d er(‘je' laborales EIRL
EIRL - Lima EIRL - Lima I”a 8jo reduce
os accidentes . .
’) .
2022 2022 laborales de la —DII:Te?:rL]JZIr?cr;sSd.e Muestra:
;,Como la Determinar cémo empresa FCM accidentes Accidentes
o . INGENIERIA ) laborales
seguridad y la seguridad y . - Severidad de .
salud en el salud en el EIRL - Lima accidentes ocurrido en el
. - 2022 periodo de 4
trabajo reduce la | trabajo reduce la meses

severidad de
accidentes en los
trabajadores de
la empresa FCM
INGENIERIA
EIRL - Lima
20227

severidad de
accidentes en
los trabajadores
de la empresa
FCM

INGENIERIA
EIRL - Lima
2022

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLE

INDEPENDIENTE:

Seguridad y
Salud en el
Trabajo

DEPENDIENTE:

Accidente Laboral

DEFINICION
CONCEPTUAL

La seguridad y salud en el
trabajo es una metodologia
que sigue pasos
establecidos para evaluar y
prevenir  incidentes y
accidentes a través de la
gestion de peligros 'y
riesgos, ademas de permitir
una mejor toma de
decisiones (Pinto et al.
2015).

Los accidentes laborales
se miden en frecuencia y
gravedad utilizando
informacién de los
registros de la empresa.

(Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad,
2014).

Fuente: Elaboracion propia

DEFINICION
OPERACIONAL

De acuerdo con la variable
SST esta sera medida a
través de dimensiones que
fomenten la prevencion del
riesgo las cuales son
consideradas a través de
los siguientes; seguridad e
higiene y salud
ocupacional

Un accidente laboral es
todo evento inesperado y
repentino que resulta en
una lesion o disfuncion de
un empleado como
consecuencia del trabajo

DIMENSIONES

Higiene vy
Seguridad

Salud
ocupacional

Frecuencia de
accidentes

Severidad de
accidentes

INDICADOR

indice de
cumplimiento de
las inspecciones

indice de
cumplimiento de
las
capacitaciones

indice de
frecuencia de
accidentes

indice de
severidad de
accidentes

FORMULA

Dénde: IR

ICI = P

ICI: indice de cumplimiento de
inspecciones

IR: Cantidad de inspecciones realizadas
IP: Cantidad de inspecciones programadas

CR

ICC = cp

ICC: indice de cumplimiento de
capacitaciones

CR: Cantidad de capacitaciones
realizadas

CP: Cantidad de capacitaciones
programadas

Ax10000 HH
" NTx HH trabajadas
IF: indice de
Frecuencia
A: Cantidad de
accidentes

NT: Nimero de trabajadores
HH: nimero de Horas Hombre

DP x 10 000 HH
" NT X HH trabajadas

IS: indice de severidad

DP: Cantidad de dias perdidos
NT: Numero de trabajadores
HH: Horas Hombre

ESCALA

DE

MEDICION

Razoén

Raz6n

Razén

Razén



Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos de seguridad y salud en el trabajo

2 meses

Registro de inspecciones

Registro de capacitaciones

Semanas

Inspecciones

realizadas

Inspecciones

programadas

indice de

cumplimiento

Capacitaciones

realizadas

Capacitaciones

programadas

indice de

cumplimiento

TOTAL

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 4: Instrumento de recolecciéon de datos de accidentes laborales

2 meses Frecuencia de accidentes Severidad de accidentes

Cantidad de Horas indice de Cantidad de Horas indice de

Semanas . . . . .
accidentes hombre frecuencia dias perdidos hombre severidad

TOTAL

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 5: Validez de instrumento mediante Juicio de Expertos

Validez de la escala A (n=3)

Juez 1 Juez 2 Juez 3

Items P R c b R c b R c V Aceptacion
01 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
02 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
03 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
04 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
05 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
06 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
07 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
08 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
09 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si

Nota: P (pertinencia), R (relevancia), C(Claridad), V (Valor de validez), 1=valido, O=no valido

Validez de la escala B (n=3)

ftems Juez 1 Juez2 Juez3 \Y; Aceptacion
P R C P R C P R C
01 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
02 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
03 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
04 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
05 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
06 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
07 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
08 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
09 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
21 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
22 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si
23 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Si

Nota: P (pertinencia), R (relevancia), C(Claridad), V (Valor de validez), 1=valido, 0=no valido

Resultados de validez de instrumento mediante juicio de expertos (n=3)



N° Juez Experto Puntaje

Confiabilidad

01 Marruffo Garcia, Jhonny Ernesto 1.00
02 Flores Aguilar, Lady 1.00
03 Sandoval Landa, Jean Carlos 1.00

Aceptable
Aceptable
Aceptable

Resultado de validez

Nota: 1=valido, O=no valido

Certificado de validez (Juez 1)

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaci (precisar si hay
Opinién de af ilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador.: ING. MARRUFFO GARCIA JHONNY ERNESTO DNI: 72401218
Especialidad del validador: SEGURIDAD SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

15 de Noviembre del 2022

1 Pertinencla: El flem comresponde al concepto tedrico formulado.
2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo /)

3 Claridad: S item, es conaiso, exacto /
y directo —
Nota: Suficiencia, se dice suficencia cuando los items planteados son suficientes —(g"b
para modir la dmonsin Firma de] ExpatoJnformante.
=== JHONNY ERNESTO
MARRUFFO GARCIA
TP 1 241156

Certificado de validez (Juez 2)

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Obser (preci: si hay

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador.: ING. FLORES AGUILAR LADY ELENA DNI: 46636117
Especialidad del validador: JEFE DE CALIDAD i
e\ 15 de Noviembre del 2022
1 Pertinencia: E1 item comesponde al concepto tedrico formulado
2 Relevancia: Ei item es apropiado para representar al componente o dimensién G B>

especifica del constructo

3 Claridad: S diicultad 05 coNciso, exacto
y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficentes.

para medif la dimension Firma del Experto Informante.

Certificado de validez (Juez 3)

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones (preci si hay sufici ia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador.: ING. SANDOVAL LANDA JEAN CARLOS DNI: 72716391
E: ialidad del validador: DIRECTOR DE OPERACIONES

P

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado
2 Relevancia: EI ltem es apropiado para representar al componente o dimension
espocifica del constructo

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto
y directo /
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension Firma del Experto Informante.

15 de Noviembre del 2022
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PLAN DE CONTINGENCIA

1. Objetivo

El principal objetivo del presente Plan de Contingencias es el
proporcionar a los empleados de la empresa la informacion necesaria
para que de manera organizada logren una adecuada toma de
decisiones, garantizando la aplicacion de técnicas de seguridad
adecuadas y oportunas, asi como el correcto uso de los recursos
materiales internos durante la ocurrencia de emergencias o desastres
gque pudieran afectar las instalaciones del local, sean estas a
consecuencia de eventos adversos ocasionados por fendémenos

naturales y/o antropicos, como incendios, etc.

Con la activacion del presente Plan se debera minimizar mediante la
utilizacion de los recursos existentes, los peligros y vulnerabilidades que
puedan presentarse en las instalaciones de la empresa o en el campo,
concordando las acciones de prevencion con la asignacion directa de
responsabilidades especificas a cada trabajador ante cualquier evento
adverso a presentarse, con el objetivo de causar el menor impacto
posible sobre la infraestructura, medio ambiente y prioritariamente sobre

la vida humana.

El objetivo principal del presente Plan de Contingencia es de prevenir
dafos para las personas, patrimonio y medio ambiente. Asimismo:

e Es el de lograr el control de cualquier eventualidad que se presente
en situaciones de emergencia y se pueda controlar en el menor
tiempo posible, con la mayor coordinacién, sincronizacién y
minimizando los riesgos del personal involucrado.

e Dictar los procedimientos de seguridad a seguir durante el
desarrollo de las operaciones de respuesta.



e Establecer una organizacion adecuada, asignando tareas Yy
responsabilidades al personal, a fin de alcanzar el nivel de eficacia

deseado frente a una emergencia.

e Optimizar el uso de recursos humanos y materiales comprometidos

con el control de emergencia.

2. Alcance

El presente Plan de Contingencia se aplicara en:

e Desastres naturales: Sismos y/o terremotos.
e Accidentes (primeros auxilios).
e Incendios.

e Derrame de productos quimicos de limpieza.

3. Aspectos generales del plan

3.1. Fundamentos

FCM INGENIERIA EIRL, esta permanente expuesta a una grave
acumulacion de dafios con posibilidad de destruccion parcial o total de
la Infraestructura y pérdidas de vidas humanas, severos dafios del
sistema de saneamiento, pérdidas econdmicas de gran consideracion,
panico colectivo y comportamientos histéricos entre otros, causados

por:

e Desastres Naturales: Sismos y/o terremotos.
e Accidentes
e Incendios.

e Accidentes provocados por accion humana por ejemplo derrame
de productos quimicos (dafios al medio ambiente), entre otros.



3.2.

3.3.

Hipotesis
Es posible que en la oficina y en el campo de trabajo de la empresa
FCM INGENIERIA EIRL, se vea afectada por los impactos producidos
como consecuencia de naturaleza u otros siniestros generados por la

accion humana; con las siguientes consecuencias:

e Se registran muertos y heridos

e Accidentes laborales

e La infraestructura sufre severos dafios; afectacion del techo y
muros con riesgos de colapso.

e Severos dafios al sistema eléctrico, agua Potable y
Alcantarillado, dando lugar a la suspensién de estos servicios.

e Incendio y destruccion de instalaciones y/o mobiliario.
e Suspension de actividades de la Empresa por los dafios

causados a los servicios elementales e infraestructura del local.

e Contaminacion Ambiental.

Prevencion

La prevencion es la parte fundamental del presente plan, en ella se
desarrollan las acciones necesarias para minimizar los riesgos a
través de normativas tendientes a prevenir accidentes, asi como
desarrollar capacitaciones del personal de la empresa, para afrontar

tareas en el “Antes”, “Durante” y “Después” de la emergencia

Fundamentalmente tiende a:

e Realizar las capacitaciones permanentes en el conocimiento de
las instalaciones, sus Zonas de Seguridad y de Peligro,
comportamiento ante la eventualidad de un evento adverso y las
medidas de seguridad

e Realizar simulacros continuos de conformidad con el Plan de
Simulacros.

e Establecer los lineamientos de seguridad interna y externa
por parte del personal de seguridad de las instalaciones.



3.4. Administracion del plan
3.4.1. Personal

“FCM INGENIERIA EIRL”, asumira las acciones de atencion a los
desastres o emergencias con el personal que dispone; si es necesario

solicitara personal de apoyo externo.

1. Evaluacion del Riesgo
3.4.2. Del Local
e La oficina de supervision es ocupada en situacion provisional por
‘FCM INGENIERIA EIRL”
e El uso actual es de oficina temporal de la Supervisién, funcionando
durante la ejecucion de la obra.

4, Métodos de proteccion

4.1. Medios técnicos

La Jefatura de Supervision en coordinacion con el area técnica
asegura periédicamente la inspecciéon del estado de funcionamiento,

asi como la gestion del mantenimiento preventivo.

4.2. Delaevacuaciony riesgo en el local
Las oficinas de supervision de la obra cuentan con plano evacuaciéon
y riesgos donde se sefiala graficamente los principales riesgos

presentes en las diversas areas.



4.2.1. Delos Extintores

Descripcion extintores

N° PISO Tipo Clas Capacida
e d

01 1 PQS ABC 6 Kg

02 1 PQS ABC 6 Kg

03 1 CO2 BC 2 Kg

Nota: Extintor CO2: Para incendios donde existe riesgo de corriente

eléctricay Para no dafiar equipos electrénicos y otros materiales

4.2.2. Dela Senalizacion

El local se encuentra debidamente sefializado, permitiendo la rapida
evacuacion de cualquiera de sus ambientes, el local cuenta con la
debida sefalizacion de seguridad normada, los cuales se detalla a
continuacion:

4.2.2.1. Letreros de salida.

4.2.2.2. Letreros de extinguidores.

4.2.2.3. Letrero de Botiquin de Primeros Auxilios.

4.2.2.4. Letrero de no fumar

4.2.2.5. Letrero de tablero eléctrico.

4.2.2.6. Letreros del campo de trabajo (peligro, zonas seguras, etc.)

4.3. Medios humanos: Organizacion frente a una emergencia
4.3.1. Conformacién del Equipo en Caso de Emergencia “FCM INGENIERIA
EIRL.”

4.3.1.1. Conformado por el personal de SSOMA (Brigadista y jefe de
Emergencia) que cumplen con las funciones de organizar, controlar,
supervisar y apoyar a las acciones inherentes al Plan de Emergencia
de “FCM INGENIERIA EIRL”

4.3.1.2. El personal de supervision que se encuentra en la edificacion o

saneamiento aplicara, “antes, durante y después” medidas de



prevencion, preparacion, evacuacion y respuesta en caso de
producirse un evento de emergencia segun lo definido en las
Disposiciones En Caso de Emergencia (evacuacion, incendios,
accidentes (primeros auxilios). Para ello se nombra un
“Brigadista”, que permitiran afrontar los desastres o emergencias que

puedan producirse.

4.3.1.3. Los Brigadistas se encuentran debidamente capacitados
de acuerdo al “Plan de Capacitacion Anual” y “Plan de
Simulacros” para evacuar al personal, en el manejo de extintores
en caso de amago de incendio, de igual modo en la aplicacion de

primeros auxilios basicos y el uso de Botiquin.

4.3.1.4. El personal de la supervision tiene conocimiento del presente
“Plan de Emergencia”, el mismo que se ha difundido para

identificarse con ély para cumplirlo en su totalidad.

4.3.1.5. El personal de supervision que labora en el establecimiento esta
instruido sobre su participacion en caso de ocurrir algin evento de

emergencia.

Jefe de
SSOMA

Residente
de obra )

Brigada

= Brigada de

emergencia

Brigada de
emergenci
a contra
incendios

emergenci
a contra
accidente
[

de
evacuacion




4.3.2. Funciones del Supervisor SST

4.3.2.1. Maximo responsable de la seguridad fisica tanto del personal

como del publico que concurre a las instalaciones de Empresa.

4.3.2.2. Coordinar con el Ing. jefe de la Supervisién para garantizar los
recursos y el apoyo necesario para la proteccion de la vida

humana en caso se presente la emergencia.

4.3.2.3. Planificar, dirigir y ordenar que se cumpla las normas contenidas
en el “Plan de Contingencia”, procedimientos e instructivos
de la empresa referentes a casos de emergencias y

disposiciones legales asociadas.

4.3.3. Funciones de los brigadistas En caso de incendio

4.3.3.1. Dar respuesta a una emergencia de incendio.

4.3.3.2. Revisar constantemente si el cableado eléctrico se

encuentra protegido y ordenado.

4.3.3.3. Revisar continuamente el estado, accesibilidad y ubicacion de

los extintores.

4.3.3.4. Estar familiarizado con los equipos contra incendios en su lugar

de trabajo.

4.3.3.5. Revisar en forma periédica que las que las salidas de

emergencia, pasillos y zonas de seguridad estén despejadas.

4.3.4. Funciones de los brigadistas En caso de incendio

4.3.4.1. Dar respuesta a una emergencia de incendio.

4.3.4.2. Revisar constantemente si el cableado eléctrico se

encuentra protegido y ordenado.

4.3.4.3. Revisar continuamente el estado, accesibilidad y ubicacion de

los extintores.



4.3.4.4. Estar familiarizado con los equipos contra incendios en su lugar

de trabajo.

4.3.4.5. Revisar en forma periddica que las que las salidas de
emergencia, pasillos y zonas de seguridad estén despejadas.
4.3.4.6. Seguir las directivas establecidas en el instructivo de emergencia

en caso de incendio.

En caso de accidentes (primeros auxilios)

4.3.4.7. Actuar y dar las instrucciones correspondientes para mantener la
situacion bajo control y evitar dafios mayores.
4.3.4.8. De ser necesario y posible, pedir ayuda de mas personas para
el manejo del accidentado.
4.3.4.9. Tranquilizar al accidentado dandole animo.
4.3.4.10. Evaluar al accidentado priorizando la atencion, asi como las
condiciones de peligrosidad del lugar en que se encuentre la
victima.
4.3.4.11. Atender en primeros auxilios basicos al trabajador accidentado.
4.3.4.12. Seguir las directivas establecidas en el instructivo de

emergencia en caso de Accidentes (primeros auxilios).

En caso de evacuacién

4.3.4.13. Dar respuesta ante una evacuacion de emergencia.
4.3.4.14. Revisar en forma peridédica que las que las salidas de
emergencia, pasillos y zonas de seguridad estén despejadas.

4.3.4.15. Seguir el instructivo de emergencia en caso de evacuacion.



En caso de Derrame de Productos

4.3.4.16. Dar respuesta ante un derrame de producto quimico.
4.3.4.17. Seguir las directivas establecidas en instructivo de Derrame

de Productos Quimicos de Limpieza.

5. Preparacion y respuesta para casos de emergencia

5.1. Simulacros

Se efectlia al menos una vez al afio. Los objetivos principales de los

simulacros son:

e Detectar errores u omisién tanto en el contenido del presente
“Plan de Contingencia, “Procedimiento: Planes de
Emergencia” e “Instructivos en
caso de Emergencia”, asi como en las actuaciones a realizar

para su puesta en practica.

e Habituar a los ocupantes a evacuar la edificacion.

e Prueba de identidad y suficiencia de equipos y medios de
comunicacion, entre otros.

e Estimaciéon de tiempos de evacuacion, de intervencion de
equipos propios y de intervencion de ayudas externas.
Los simulacros se realizan con la autorizacion del Supervisor SST
y/o jefe de Area. De ser necesario, con la colaboracién del cuerpo
general de bomberos y ayudas externas que tengan que intervenir

en simulacro de emergencia.

La preparacion de los simulacros debe ser exhaustiva, dejando el
menor resquicio posible a la improvisacion, previniendo todo, entre
otros, los problemas que la interrupcion de la actividad, aunque
sea por un espacio corto de tiempo. Se debe disponer de personal

para cronometraje.



5.2. Recursos Necesarios Para el Plan de Contingencia

La empresa adicionalmente a los medios de proteccion ya
mencionados (item 4 de este documento), ha dispuesto los

siguientes recursos para el plan de emergencia:

v Pilas y/o baterias para linterna.
v Botiquin de primeros auxilios.

v" Implementos de EEP extras

6. Documentos a consultar

v" Normativa legal Vigente Ley 29783 seguridad y salud en el trabajo



Anexo 7: Formato de registro de accidentes

FCM INGENIERIA EIRL REGISTRO DE ACCIDENTES PELIGROSOS E
DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:
1 2 3 4 5
RAZON SOCIAL O RUC DOMIGILIO (Direccion. distito. d . o TIPO DE ACTIVIDAD N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL (Direccién, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
PRODUCTOS HIDRAULICOS E ) Vta. May. de Otros
INDUSTRIALES HS SAC 206042891,4 Jr. 3 Avenidas Nro. 114 Productos 10
Completar s6lo sicontrata servicios de intermediacién o tercerizacion:
DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:
. 7 8 9 10
RAZON SOCIAL O RUC DOMICILIO (Direccion. distito. depart . . TIPO DE ACTIVIDAD N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL (Direccién, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA ENEL CENTRO LABORAL
DATOS DEL TRABAJADOR (A):
Completar sélo en caso que el incidente afecte a trabajador(es).
1 APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR: 12 N°DNI/CE 13 EDAD
1 15 16 17 18 19 20 21 N° HORAS TRABAJADAS
PUESTO DE SEXO | TURNO| TIEMPO DE EN LA JORNADA LABORAL
AREA TRABAIO ANTIGUEDAD EN M DN | PO DECONTRATO | EXPERENCIA ENEL Antes del SUCEsO
EL EMPLEO PUESTO DE TRABAJO ( )
INVESTIGACION DEL INCIDENTEPELIGROSO O INCIDENTE
22 MARCAR CON (X) SIES INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE
23INCIDENTE PELIGROSO 24 INCIDENTE
N° TRABAJADORES POTENCIALMENTE .
AFECTADOS DETALLAR TIPO DE ATENCION
- EN PRIMEROS AUXILIOS
N° POBLADORES POTENCIALMENTE (DESER EL CASO)
AFECTADADOS
5 FECHAY HORAENQUEOCURRIO | % FECHA DEINICIO DELA z
’ LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL HECHO
EL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE INVESTIGACION
DIiA MES ARO HORA| DIA MES ANO

28 DESCRIPCION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

Describa solo los hechos, no escriba informacién subjetiva que no pueda ser comprobada.
Adjuntar:

- Declaracion del afectado, de ser el caso.

- Declaracion de testigos, de ser el caso.

- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

29

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

Cada empresa, entidad pUblica o privada puede adoptar el modelo de determinacion de las causas que mejor se adapte a sus caracteristicas.

30 MEDIDAS CORRECTIVAS
) FECHA DEEJECUCION Completar en la fecha de ejecucion
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA AIMPLEMENTARSE PARAELIMINAR RESPONSABLE propuesta, el ESTADO de la implementacion
LA CAUSA Y PREVENIR LA RECURRENCIA j ~ de la medida correctiva (realizada,
DIA MES | ANO pendiente, en ejecucion)
1.-
2.-
3.-
31 RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:




Anexo 8: Formato de registros de auditorias

FCM INGENIERIA EIRL

N° REGISTRO:

REGISTRO DE AUDITORIAS

DATOS DEL EMPLEADOR:

INDUSTRIALES HS SAC

1 2 3 4 5
RAZON SOCIAL O RUC DOMICILIO (Direcci6n, distrito, ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL CENTRO
DENOMINACION SOCIAL departamento, provincia) ECONOMICA LABORAL
PRODUCTOS
HIDRAULICOS E 20604289140 Jr. 3 Avenidas Nro. 114 Via. May. de Otros 10

Productos

NOMBRE(S) DEL(DE LOS) AUDITOR(ES)

N° REGISTRO

NO CONFORMIDADES

8 10
FECHAS DE PROCESOS NOMBRE DE LOS RESPONSABLES
AUDITORIA AUDITADOS DE LOS PROCESOS AUDITADOS
11 5
NUMERO DE

12 INFORMACION A ADJUNTAR

a) Informe de auditoria, indicando los hallazgos encontrados, asi como no conformidades, observaciones, entre
otros, con la respectiva firma del auditor o auditores.

b) Plan de acci6n para cierre de no conformidades (posterior a la auditoria). Este plan de accién contiene la
descripcion de las causas que originaron cada no conformidad, propuesta de las medidas correctivas para
cada no conformidad, responsable de implementacion, fecha de ejecucién, estado de la accién correctiva (Ver
modelo de encabezados).

MODELO DE ENCABEZADOS PARA EL PLAN DE ACCION PARA EL CIERRE DE NO CONFORMIDADES

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD

14
CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD

15

DESCRIPCION DE
MEDIDAS CORRECTIVAS

17 FECHA DE 18  Completar en la fecha de
1fiIOMBRE DEL EJECUCION ejecucion propuesta, el ESTADO de la
RESPONSABLE . implementacion de la medida correctiva

DIA MES | ANO (realizada, pendiente, en ejecucion)

= RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:
Fecha:

Firma




Anexo 9: Constancia de aseguramiento

A Averuda 28 de Jula. B773 Miratiores Lima Pery

T ¢5112137373 F +511.243.31 31 wwre maptrepery com

Nro. De Constancia MP/2023/7558826 MAPFRE | EPS

Se expide la presente, para fines que consideren conveniente.
31/01/2023 01:53:48 pm

ISAAC RAMIREZ MOLINA
UNIDAD DE RIESGOS DEL TRABAJO

La presente cobertura no ampara trabajos en mineria subterrénea (socavén).

Alel Aalad dand:

lo sin efecto en
caso que el contratante no cumpla con ol pago oportuno de las primas del SCTR. en el entendido de que I la fecha de emisién del
pr doct no existe siniestro alg materia de reclamo.

en las p

NOTA: La presente cobertura esta sujeta a las

Conforme al art. 24.2 del D.S. N* 00}98-SA. sl el contratante declara remuneraclones menores a las consignadas en las planilias y

boletas de pago de sus trabajad Id | de Jullo y Diclembre), para ol calculo de la prima, Incurrird en un
supuesto de cobertura insuficiente, y /facultara a la aseguradorn a solicitar el reembolso de la diferencia entre el Importe do la pensién
calculada con Informacién declarada por el dor para el cdlculo de la prima, y el monto de la pensién que corr de a lo
efectivamente percibldo por el trabajador. b

Puede verificar la validez de este d Iing do a https:/constanclas.mapfre.com.pe/#/

Validacién en linea, a través de nuestro WhatsApp +51 999919133




Formato N° 1

solicitud de atenciéon médica por accidente de trabajo

PRIMERA ATENCION IACCIDENTE)

equro Complementario de Tratajo de Riesgo - Salud

MAPFRE |EPS

[ coowcicion s

CONTINUACION DE TRATAMIENTO [CONTROLI

WOMBEES ¥ APELLIDGS

Ol=ecoon

LPEL DE TRABAJD PUESTO GUE OCUPA

FECHa WORA LUGAR

L FIBA BREVEMENTE COMO ¥ PORGUE OCURRIO EL ACCIDENTE:

CENTRO ASISTEN

TIPO ASISTENCIA  1105FTIA 2510 AMBULATGRIA BA7TE CUPRPG LESIONADA IVer reverss TABLA1]
DIAGHOSTICD PRINCIPAL
OTROS DIAGNOSTICOS

INDICACION MEDICA Y/0 PROCEDIMIENTO REALIZADO

LLSMINLS SUF PIGAS PUEDEN AT
ACCIGENTE DF TRABA O INDIADD EN

GRADO LESION PRESUNTA LEVE

INCAPACITADO PARA EL TRABAJO | "GO HEMPD 2RO LE DE INCAPACIDAD
TRATAMIENTO GUIRURCIKD ol NO PG CIRYGHA

o NO 11P0 TERAPIA

APLRATOS ORIGPLOILES o 1o ESPECIFIGUF ITIEMPO Y T

FECHA

Este formato N* 1 es ol (inico gocumento a presentar para tencién médica por seeidents de trabajo del SCTR, ademds det ONI 280
seriormenie & la stencién médice, ls Entided Empleadors deberd complatar el formato N° 2 de Danuncia de accidenie de trabajo, remiiendolo on el piazs o

Pos

£-mall. sctrastud@maptrepery com, Ofitines MAPTRE ¢ Vis Interrct. htp.//www.meplreperu.com/ints anet/iogin.ase
CENTRO ASISTENCIAL

no se hs omwlido B
stsnece 8 Pt

alud, que bemon

RUC

TELEFONO

N CONTRATO

FECHA NAC: / /

DOCUMENTO DE [DENTIDAD N°

DENTRO DE EMPRESA FUERA DE EMPRESA

| FECHA ATENCION | HORA
|

NATURALEZA LESION (ver Reverso TABLA 2
cew

CIE w0

mopEaaoa [ | GRAVE MUERTE

DESTING PACIENTE [Ver Reverso TABLA 31

N7 SESIONES / TIEMPD PROBABLE

Cme

FIRMA ¥ SELLO DEL MEDICO vnv‘ms A




Anexo 10: Atencion medica por accidentes de trabajo

s01  REGION CRANEANA ICRANEQ CUERO CABELLUDOI

) 230 HOMBRO [INCL. DE CLAVICULAS, OMOPLATO Y AXILAI

202 0JOSINCL. DE LOS PARPADOS, LA ORBITA Y EL NERVIO) 231 BRAZO il V
206 BOCA(CON INCLUSION DE LABIOS, DIENTES Y LENGUA) m c;t;oN - -
209 CARA IUBICACION NO CLASIFICADA EN OTRO EPIGRAFE] 233 ANTEBRAZO
210 NARIZ Y SENOS PARANASALES 234 MUNECA A .
212 APARATO AUDITIVO 235 MANO [CON EXCEPCION DE LOS DEDOS SOLOS)
215 CABEZA, UBICACIONES MULTIPLES 236 DEDOS DE LAS MANOS

216 CUELLO 239 MIEMBRO SUPERIOR, UBICACIONES MULTIPLES
220 REGION LERVICAL 240 CADERA

221 REGION DORSAL | 281 MUSLO

222 REGION LUMBOSACRA [COLUMNA VERT. Y MUSCULOS) 242 RODILLA

223 TORAX [COSTILLAS, ESTERNONI | 243 PIERNA o

224 ABOOMEN [PARED ABDOMINALI | 244 TOBILLO

225 PELVIS | 245  PIE [CON EXCEPCION DE LOS DEDOS SOLOS!

TRONCO, UBICACIGNES MULTIPLES 246 néuos DE LOS PIES 7

249 MEMBROINFERIOR, UBICACIONES uq.mrs

250 APARATO CARDIOVASCULAR EN GE{JERA'AL-

' 270 APARATO RESPIRATORIO EN GENERAL

280 APARATO DIGESTIVO EN GENE?AL
SISTEMA NERVIOSO EN GENERAL

MAMAS

APARATO GENITAL EN GENERAL

APARATO URINARIO EN GENERAL

SISTEMA HEMATOPOYETICO EN GENERAL

SISTEMA ENDOCRING EN GENERAL

350

| 360 PIE (SOLO AFECCIONES DERMICAS)

! 370 SISTEMA LINFATICO EN GENERAL

| 380 APARATO PSIQUICO EN GENERAL
1 UBICACIONES MULTIPLES [COMPROMISO
| 381 DE'50S 0 MAS ZONAS AFECTADASH

401 ESCORIACIONES 410 LUXACIONES | 419 EFECTOS DE LA ELECTRICIDAD )
402 HERIDAS PUNZANTES - o >F~RA7CTURA5 - G, 420 EFE:T?spgulprwlqrfgs
401 HERIDAS CORTANTES 412 AMPUTACIONES - .Q @ nlsFuNcmyEs ORGANICAS
404  HERIDAS CONTUSAS o m GANGRENAS - mil.i:__n.t_lnffl.ergs_ R S .
405 HERIDAS OF BALA 414 QUEMADURAS | 423 HERNIAS DISCALES
| 404 PERCIOADE Teagos 415 CUERPO EXTRANO EN olos | 426 CONJUNTIVITIS
407 CONTUSIONES 46 ENUCLEACION {PERDIDA OCULAR] | 425 EXPOSICION AL MEDIO AMBIENTE
408 TRAUMATISMOS INTERNOS 417  INTOXICACIONES { 426 DERMATITIS ; i AT 573
409 TORCEDURAS Y ESGUINCES @8 ASFIXIA - OTROS (ELABORAR INFORME ESPECIAL)

{499

601 DOMICILIO

603 CONSULTA AMBULATORIA [CONTROL)

604 TRASLADO OTRO ESTABLECIMIENTO DE SALUD

HOSPITALIZACION

662

_L;“s SALA OBSERVACIONES
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Anexo 11: Diagnostico de linea base pretest

ESTUDIO DE LINEA BASE DE LA EMPRESA FCM INGENIERIA EIRL

VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DE LASEGURIDAD Y SALUD DEL TRABAJO

FUENTE SI NO

El empleador proporciona los recursos necesarios para que seimplante un SST. Ley 29783 |
Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas deseguridad y salud en el trabajo. Ley 29783 X
Se implementan acciones preventivas de SST para asegurarla mejora continua. Ley 29783 X
Se reconoce el desempefio del trabajador y se fomenta el trabajo en equipo. Ley 29783 X
Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de riesgos del trabajo Ley 29783 X
Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatiaentre empleador y trabajador y viceversa Ley 29783 X
Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en el mejoramiento continuo de seguridad Ley 29783
y salud en el trabajo. X
Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionanmayores pérdidas. Ley 29783 X
Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo, especifica y apropiada para la | Ley 29783
empresa, entidad publica o privada. X
La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada porla maxima autoridad de la empresa, entidad ptblica | Ley 29783 X
o privada.
Los trabajadores conocen y estan comprometidos con loestablecido en la politica de seguridad y salud en el Ley 29783 X
trabajo.
Su politica comprende el cumplimiento de la normatividad. Ley 29783 X
Su politica comprende la mejora continua en materia deseguridad y salud en el trabajo Ley 29783 X
Su politica comprende la integracion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional Ley 29783

X
Se toman decisiones en base al andlisis de inspecciones de accidentes y, auditorias. Ley 29783 X
El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de implementar el sistema de gestion de | Ley 29783
Seguridady Salud en el Trabajo. X
El empleador asume el liderazgo en la gestién de la seguridady salud en el trabajo. Ley 29783 X
El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar lagestion de la seguridad y salud en el trabajo. Ley 29783 X
Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar elsistema de gestion de seguridad y salud el trabajo. | Ley 29783 X
El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajoparticipa en la definicion de estimulos y sanciones. | Ley 29783 X
El empleador considera las competencias del trabajador en materia de seguridad y salud en el trabajo, al asignarle | Ley 29783 X
sus labores.
El empleador asume los costos de las acciones de seguridady salud ejecutadas en el centro de trabajo. Ley 29783 X
El empleador imparte la capacitacién dentro de la jornada detrabajo. Ley 29783 X
Las capacitaciones estan documentadas. Ley 29783 X
El empleador es responsable de: X
— Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. — Actlapara mejorar el nivel de seguridad y salud en el Lev 29783
trabajo. y
— Actia en tomar medidas de prevencién de riesgo antemodificaciones de las condiciones de trabajo.
— Realiza los examenes médicos ocupacionales al trabajadorantes, durante y al término de la relacién laboral.
El empleador es responsable de: X
— Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. — Actlapara mejorar el nivel de seguridad y salud en el Ley 29783
trabajo. y
— Actia en tomar medidas de prevencién de riesgo antemodificaciones de las condiciones de trabajo.
— Realiza los examenes médicos ocupacionales al trabajadorantes, durante y al término de la relacién laboral.
El empleador controla que solo el personal capacitado yprotegido acceda a zonas de alto riesgo Ley 29783 X
El empleador prevé que la exposicion a agentes fisicos,quimicos, biolégicos, disergonémicos y psicosociales Ley 29783 X

no generen dafio al trabajador o trabajadora.




Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad ysalud en el trabajo o al supervisor de seguridad y
salud en el trabajo.

Ley 29783

Las capacitaciones estan documentadas. Ley 29783
Las medidas de prevencion y proteccion se aplican en el orden de prioridad:
— Eliminacién de los peligros y riesgos.
— Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos,adoptando medidas técnicas o administrativas.
— Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro que incluyan disposiciones
administrativas de control.
— Programar la sustitucion progresiva y en la brevedad posible, de los procedimientos, técnicas, medios, | Ley 29783 X
sustancias yproductos peligrosos por aguellos que produzcan un menor riesgo o ningun riesgo para el trabajador.
— En ultimo caso, facilitar equipos de proteccion personal adecuados, asegurandose que los trabajadores los
utilicen y conserven correctamente
La empresa, entidad pblica o privada establece y mantiene informacién en medios apropiados para describir los | Ley 29783
componentes del sistema de gestion y su relacion entre ellos X
Los procedimientos de la empresa, entidad publica o privada,en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, Ley 29783
se revisanperiddicamente X
El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:
- Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones internas y externas relativas a la
seguridad ysalud en el trabajo.
- Garantizar la comunicacion interna de lainformacién relativaa la seguridad y salud en el trabajo entre los distintos
niveles y cargos de la organizacion. Ley 29783 X
- Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de susrepresentantes sobre seguridad y salud en el trabajo
se reciban y atiendan en forma oportuna y adecuada.
El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las recomendaciones de seguridad y salud considerando
los riesgos del centro de labores y los relacionados con el puesto Ley 29783 X
o funcién del trabajador.
— Registro de induccién, capacitacién, entrenamiento ysimulacros de emergencia Ley 29783 X
— Registro de auditorias. Ley 29783 X
La alta direccién: Revisa y analiza periddicamente el sistemade gestién para asegurar que es apropiada y Ley 29783 X
efectiva.
La investigacion y auditorias permiten a la direccién de la empresa, entidad publica o privada lograr los fines
previstos ydeterminar, de ser el caso, cambios en la politica y objetivos Ley 29783 X
del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo.
La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes, permite
identificar:
— Las causas inmediatas (actos y condiciones subestandares),
— Las causas bésicas (factores personales y factores deltrabajo) Ley 29783
— Deficiencia del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo, para la planificacién de la acci6n
correctiva pertinente.
TOTAL 40 34




Anexo 12: Diagndstico de linea base postest

ESTUDIO DE LINEA BASE DE LA EMPRESA FCM INGENIERIA EIRL

VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DE LASEGURIDAD Y SALUD DEL TRABAJO

FUENTE SI NO
El empleador proporciona |os recursos necesarios para que seimplante un SST. Ley 29783 |
Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas deseguridad y salud en el trabajo. Ley 29783 X
Se implementan acciones preventivas de SST para asegurarla mejora continua. Ley 29783 | x
Se reconoce el desempefio del trabajador y se fomenta el trabajo en equipo. Ley 29783 X
Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de riesgos del trabajo Ley 29783 X
Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatiaentre empleador y trabajador y viceversa Ley 29783 X
Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en el mejoramiento continuo de seguridad | Ley 29783
y salud en el trabajo. X
Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas. Ley 29783 X
Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo, especifica y apropiada para la | Ley 29783 | x
empresa, entidad publica o privada.
La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada porla maxima autoridad de la empresa, entidad publica | Ley 29783 | x
o privada.
Los trabajadores conocen y estan comprometidos con loestablecido en la politica de seguridad y salud en el Ley 29783 X
trabajo.
Su politica comprende el cumplimiento de la normatividad. Ley 29783 X
Su politica comprende la mejora continua en materia deseguridad y salud en el trabajo Ley 29783 | x
Su politica comprende la integracion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional Ley 29783 X
Se toman decisiones en base al andlisis de inspecciones de accidentes y, auditorias. Ley 29783 X
El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de implementar el sistema de gestion de | Ley 29783 X
Seguridady Salud en el Trabajo.
El empleador asume el liderazgo en la gestion de la seguridady salud en el trabajo. Ley 29783 | x
El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar lagestion de la seguridad y salud en el trabajo. Ley 29783 X
Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar elsistema de gestién de seguridad y salud el trabajo. | L€y 29783 X
El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajopatrticipa en la definicién de estimulos y sanciones. | L&y 29783 X
El empleador considera las competencias del trabajador en materia de seguridad y salud en el trabajo, al asignarle | Ley 29783 X
sus labores.
El empleador asume los costos de las acciones de seguridady salud ejecutadas en el centro de trabajo. Ley 29783 X
El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada detrabajo. Ley 29783
Las capacitaciones estan documentadas. Ley 29783
El empleador es responsable de:
— Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. — Actlapara mejorar el nivel de seguridad y salud en el Lev 29783
trabajo. ey X
— Actia en tomar medidas de prevencién de riesgo antemodificaciones de las condiciones de trabajo.
— Realiza los examenes médicos ocupacionales al trabajadorantes, durante y al término de la relacién laboral.
El empleador es responsable de:
— Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. — Actlapara mejorar el nivel de seguridad y salud en el Ley 29783 X
trabajo. ey
— Actia en tomar medidas de prevencién de riesgo antemodificaciones de las condiciones de trabajo.
— Realiza los examenes médicos ocupacionales al trabajadorantes, durante y al término de la relacién laboral.
El empleador controla que solo el personal capacitado yprotegido acceda a zonas de alto riesgo Ley 29783 X
El empleador prevé que la exposicion a agentes fisicos,quimicos, biolégicos, disergonémicos y psicosociales Ley 29783 X

no generen dafio al trabajador o trabajadora.




Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad ysalud en el trabajo o al supervisor de seguridad y | Ley 29783 X
salud en el trabajo.
Las capacitaciones estan documentadas. Ley 29783 X
Las medidas de prevencion y proteccion se aplican en el orden de prioridad:
— Eliminacién de los peligros y riesgos.
— Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos,adoptando medidas técnicas o administrativas.
— Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro que incluyan disposiciones
administrativas de control. X
— Programar la sustitucion progresiva y en la brevedad posible, de los procedimientos, técnicas, medios, | Ley 29783
sustancias yproductos peligrosos por aguellos que produzcan un menor riesgo o ningun riesgo para el trabajador.
— En ultimo caso, facilitar equipos de proteccion personal adecuados, asegurandose que los trabajadores los
utilicen y conserven correctamente
La empresa, entidad pblica o privada establece y mantiene informacién en medios apropiados para describir los | Ley 29783 X
componentes del sistema de gestion y su relacion entre ellos
Los procedimientos de la empresa, entidad publica o privada,en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, Ley 29783 X
se revisanperiddicamente
El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:
- Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones internas y externas relativas a la
seguridad ysalud en el trabajo.
- Garantizar la comunicacion interna de lainformacién relativaa la seguridad y salud en el trabajo entre los distintos X
niveles y cargos de la organizacion. Ley 29783
- Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de susrepresentantes sobre seguridad y salud en el trabajo
se reciban y atiendan en forma oportuna y adecuada.
El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las recomendaciones de seguridad y salud considerando X
los riesgos del centro de labores y los relacionados con el puesto Ley 29783
o funcién del trabajador.
— Registro de induccién, capacitacién, entrenamiento ysimulacros de emergencia Ley 29783 | X
— Registro de auditorias. Ley 29783
La alta direccién: Revisa y analiza periddicamente el sistemade gestién para asegurar que es apropiada y Ley 29783 | X
efectiva.
La investigacion y auditorias permiten a la direccién de la empresa, entidad publica o privada lograr los fines X
previstos ydeterminar, de ser el caso, cambios en la politica y objetivos Ley 29783
del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo.
La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes, permite
identificar:
— Las causas inmediatas (actos y condiciones subestandares),

. . Ley 29783 X
— Las causas bésicas (factores personales y factores deltrabajo)
— Deficiencia del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo, para la planificacién de la acci6n
correctiva pertinente.

TOTAL 40 35




Anexo 13: Cronograma de citas

Clinica
@ SanJuanBautista

Cronograma de Citas
DEPARTAMENTO DE MEDICINA FISICA Y REHABILITACION

TELF: 610-4545 anexo 2343 Facha de tmision
24/09/2022 18:31: 16
I Apellidos y Nombres ]
€ ° Histori ® Sesiones
BALDEON HUACANSE GIANCARLO - e = : -
34 517751 { 8
Responsable ‘\

NOTA:

Programar sus terapias después de su consulta médca (Plazo Max.7 dias).

ISi en caso esta sobre la hora(solo se tiene 8 min. de tolerancia), debera de reprogramar su terapia.

- al Area de Recepcion para el sello y contrul de ficha de asistendia.

‘Bl pagente se compromete a cumplir con sus terapias.

Inasistencia a partir de 2 sesiones, seran anuladas sus terapias para disponibilidad de cupos.

Se ruega higiene y limpieza corporal del paciente para la aplicacion de su tratamiento.

N° FECHACITA HORA TERAPISTA CANCELADO ASISTENCIA\

01 10/10/2022 06:30 ESPEZUA GUERRA GIOVANNA
02 13/10/2022 06:30 ESPEZUA GUERRA GIOVANNA

/|

[ 03 15/10/2022 06:30 ESPEZUA GUERRA GIOVANNA T

L L |

[[05  20/102022 06:30 ESPEZUA GUERRA GIOVANNA e e
!

[06  22/102022 06:30 ESPEZUA GUERRA GIOVANNA
[ 07 24/10/2022 06:30 ESPEZUA GUERRA GIOVANNA

[ 08 277102022 06:30 ESPEZUA GUERRA GIOVANNA

|

|

| 04 171012022 06:30 ESPEZUA GUERRA GIOVANNA ‘l
I

l

|




Anexo 14: Certificado de incapacidad




Anexo 15:; Carta de autorizacion

CONTRATISTAS GENERALES
SERVICIO - CONSTRUCCION - SUPERVISION

CARTA DE AUTORIZACION

Yo, Fernando Collantes Mauricio, en calidad de gerente general de la empresa FCM
Ingenieria E.LR L., autorizé al Sr. Eder Roberto Contreras Vega identificado con DNI N°
74205701, estudiante de la Escuela de Ingenieria Industrial X Ciclo de la Universidad
Cesar Vallejo - Sede Lima, a utilizar la informacién de la empresa FCM Ingenieria EIRL,
que comprende lo referente a las actividades realizadas de Seguridad y Salud durante el
periodo del 01 de septiembre del 2022 al 05 de julio del 2023. Se hace constar que dicha
informacion es exclusiva para su trabajo de investigacién que lleva como titulo:
“Seguridad y Salud en el trabajo para reducir los accidentes laborales de la empresa FCM
Ingenieria E.LR.L. — Lima 2022.

Lima, 05 de julio del 2023

Razon Social : FCM Ingenieria E.LR.L.

RUC : 20525029779

Direccion : Calle Las Aguilas N° 1125 Urbanizacion Horizonte de Zarate — San Juan de
Lurigancho

CALLE LAS AGUILAS N2 1125 OF 201 HORIZONTE DE ZARATE — LIMA 36
TELF. 458-1645 CEL 998 084 028 NEXTEL 94-602*5490 E-mail fcming.eirl@gmail.com




Anexo 16: Constancia de aseguramiento

Avenida 28 de Julio, 873 Miraflores Lima Peni
T+511.213.7373F + www.mapfreperu.com
MP/2022/7269972 MAPFRE

NOTA: La

CONSTANCIA DE ASEGURAMIENTO

Mediante la presente, dejamos constancia que la(s) persona(s) abajo nombrada(s)
esta(n) asegurada(s) en nuestra compafiia, a nombre de la empresa FCM INGENIERIA EIRL
bajo la Podliza de Pensiones No. 7012200101534 y contrato de Salud No. 7022200121651,
con vigencia del 01/11/2022 hasta el 01/12/2022, con las coberturas de Pensiones y Salud por
trabajo de riesgo segun la ley N° 26790 y normas complementarias.

ASEGURADO(S)
1 DNI 70911627 ALVARADO ESPINOZA, FELIX ALBERTO
2 DNI 15400238 ALVAREZ PORTUGUEZ, LUIS MARTIN
3 DNI 25827451 ATOCHE AYALA, ALEX ERNESTO
4 DNI 71337207 BALDEON CONDORI, ANDREA STEFANY
5 DNI 71337194 BALDEON CONDORI, ROSA LUZMILA
6 DNI 44912647 BALDEON HUACANSE, GIANCARLO
7 DNI 41638066 CAMPODONICO SEDANO, LUIS MIGUEL
8 DNI 73379304 CARPIO MILLONES, GIANFRANCO
9 DNI 70573810 CCACCYA CASTAREDA, WALTER IVAN
10 DNI 41890851 COLLANTES CARRASCO, VICTOR GUSTAVO
11 DNI 08283644 COLLANTES MAURICIO, FERNANDO
12 DNI 73104974 CONTRERAS SALAS, CHRISTIAN ROMAN
13 DNI 74205701 CONTRERAS VEGA, EDER ROBERTO
14 DNI 70538047 CRUZ MALPARTIDA, ANGIE JUDITH
15 DNI 44782934 CRUZ MALPARTIDA, SAYURI MIRYAM
16 DNI 77189652 DEL SOLAR DE LA CRUZ, EDWIN
17 DNI 47658657 FERNANDEZ POVES, YARLI
18 DNI 10482923 FLORES PEREZ, HERMES ORLANDO
19 DNI 75434955 GOMEZ ZURNIGA, GIANCARLO ALEXANDER
20 DNI 45575620 MAURICIO ZURITA, FELIX ENRIQUE
21 DNI 70655207 MAZUELOS COLLANTES, JUAN MANUEL
22 DNI 70068738 MEZA CONDOR, FRANCO ENRIQUE
23 DNI 76979391 PULACHE PACHERREZ, CRISTIAN ISMAEL
24 DNI 46030069 RAMIREZ LOPEZ, MAURICIO
25 DNI 46854624 SANCHEZ MEZA, PEDRO LUIGHYN

Se expide la presente, para fines que consideren conveniente.

31/10/2022 03:01:58 pm
ANTHONY QUIROZ ALIAGA

presente cobertura esta sujeta a las dici sen en las polizas

PERU

y/o contratos

respectivos, quedando sin efecto en caso que el contratante no cumpla con el pago oportuno de las primas
del SCTR, en el entendido de que a la fecha de emision del presente documento no existe siniestro alguno
materia de reclamo.



Avenida 28 de Julio, 873 Miraflores Lima Peni
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ISAAC RAMIREZ MOLINA
UNIDAD DE RIESGOS DEL TRABAJO

La presente cobertura no ampara trabajos en mineria subterranea (socavén).

NOTA: La presente cobertura esta sujeta a las condiciones sefialadas en las pdlizas y/o contratos
respectivos, quedando sin efecto en caso que el contratante no cumpla con el pago oportuno de las primas
del SCTR, en el entendido de que a la fecha de emision del presente documento no existe siniestro alguno
materia de reclamo.



