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PRESENTACIÓN 

 

Señores miembros del jurado de la Escuela de Post grado de la Universidad 

César Vallejo presento la tesis titulada: Relación entre la Inteligencia 

Emocional y el Clima Organizacional en Docentes de los Centros de 

Educación Básica Alternativa Públicos del distrito de Chorrillos – Lima, 2014, 

con la finalidad de demostrar la relación que existe entre la Inteligencia 

Emocional Docente y El Clima Organizacional a través de sus respectivas 

dimensiones de cada variable, en cumplimiento del reglamento de grados y 

títulos de la Universidad César Vallejo para obtener el grado de magister en 

educación con mención en Administración de la Educación. 

 

La presente tesis consta de cuatro capítulos: El primer capítulo está referido 

al problema de investigación que comprende el planteamiento, formulación 

del problema, justificación, limitaciones, antecedentes y objetivos. El 

segundo capítulo aborda el marco teórico que comprende la 

conceptualización, teorías, modelos y dimensiones de cada una de las 

variables de estudio. En el tercer capítulo se describe el marco metodológico 

empleado que incluye las hipótesis, variables, metodología, población, 

muestra, método y diseño de la investigación, así como las técnicas e 

instrumentos de recolección de datos. El cuarto capítulo está referido a la 

descripción y discusión de los resultados obtenidos en la investigación. 

Finalmente, se presentan las conclusiones, sugerencias, referencias 

bibliográficas y anexos, entre ellos, la matriz de consistencia y otros. 

 

 

 

David Rómulo Chuquimajo Huamaní 
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RESUMEN 

 

La  presente investigación trata de establecer la relación entre la Inteligencia 

emocional y el clima organizacional en docentes de los Centros de 

Educación Básica Alternativa públicos del distrito de Chorrillos – Lima, 2014 

 

El tipo de investigación es sustantiva, de diseño descriptivo correlacional, no 

experimental y transeccional; con una población de 80 docentes  y  una  

muestra  tipo censal compuesta por docentes nombrados y contratados de 

ambos sexos. Para la recolección de datos sobre las variables Inteligencia 

emocional y clima organizacional se usó la técnica de la encuesta, y como 

instrumentos la escala de inteligencia emocional de Celia Luz Baldeón 

Colqui (2010) y la escala de clima organizacional de Sonia Palma Carrillo 

(2004), respectivamente. Estos, fueron adaptados al contexto para su mejor 

aplicación. Dichos instrumentos fueron  analizados mediante las pruebas de 

Alfa de Cronbach, cuyos valores de fiabilidad fueron, para la escala de  

inteligencia emocional y clima organizacional, de 0,933 y 0,974, 

respectivamente. 

 

Los resultados obtenidos demostraron que la inteligencia emocional está 

relacionada directamente con el clima organizacional en los docentes de los 

Centros de Educación Básica Alternativa públicos del distrito de Chorrillos – 

Lima, 2014, siendo el coeficiente de correlación de Spearman de 0.673 y 

representando ésta una correlacion estadísticamente significativa. Como el 

valor de significancia es igual a 0,000 y por lo tanto menor a p (p<0,01), se 

rechazó la hipótesis nula. 

 

 

 

Palabras Clave: Inteligencia Emocional, Clima Organizacional. 
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ABSTRACT 

 

The present investigation seeks to establish the relationship between 

emotional intelligence and organizational climate in teachers of alternative 

basic education centers public from the District of Chorrillos - Lima, 2014.  

 

The research type is basic substantive of descriptive correlational design, 

non-experimental and transactional; with a population of 80 teachers and 

a sample of census type among professors appointed and hired men. For 

the study of the variables teaching emotional intelligence and 

organizational climate survey and technology as tools of Celia Luz 

Baldeón Colqui (2010) emotional intelligence scale and the scale of 

organizational climate of Sonia Palma Carrillo, used respectively. These 

were adapted to the context for their better implementation. These 

instruments were analyzed by tests of Cronbach's alpha, whose reliability 

values were, for the scale of emotional intelligence and climate 

organizational 0,933 and 0,974, respectively.  

 

 The results show that emotional intelligence is directly related with the 

climate organizacionalen teachers in basic education alternative 

audiences from the District of Chorrillos - Lima, 2014, being 0.673 

Spearman correlation coefficient and representing this a statistically 

significant correlation. As the value of significance is equal to 0.000 and 

therefore less than p (p < 0.01), the null hypothesis is rejecte 
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