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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo “Determinar el efecto que tiene
el programa de habilidades sociales en el acoso escolar de alumnos de una
institucion educativa de Trujillo, 2023”; con un tipo de investigacion aplicada, dentro
del enfoque cuantitativo; con un disefio de tipo pre experimental con pre y post tes.
Esta investigacion tuvo como muestra a 40 estudiantes de una institucion educativa
de Truijillo seleccionados a través del muestro no probabilistico por conveniencia.
Por otro lado, esta investigacion utilizo el Cuestionario de Agresividad AQ, creado
por Buss y Perry (1992) a modo de pre y post test; en cuanto los resultados
obtenidos, se puede afirmar que existe efecto significativo del programa de
habilidades sociales en el acoso escolar de alumnos de una institucion educativa
de Trujillo, 2023.

Palabra Clave: Habilidades sociales, acoso escolar, agresividad.
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Abstract

The objective of this research was to "Determine the effect of the social skills
program on bullying of students from an educational institution in Truijillo, 2023"; with
a type of applied research, within the quantitative approach; with a pre-experimental
type design with pre and post tests. This research had as a sample 40 students from
an educational institution in Trujillo selected through non-probability sampling for
convenience. On the other hand, this research used the AQ Aggression
Questionnaire, created by Buss and Perry (1992) as a pre and post test; Regarding
the results obtained, it can be affirmed that there is a significant effect of the social

skills program on bullying of students of an educational institution in Truijillo, 2023.

Keywords: Social skills, bullying, aggressiveness.



INTRODUCCION

De acuerdo al avance tecnoldgico dado en los ultimos afios, ha dejado
en evidencia problemas psicosociales que no se daban a conocer o no
solian difundirse dado que se encontraban silenciosamente arraigado en
las instituciones educativas, se hace mencién al acoso escolar el cual es
un problema que genera severas consecuencias, siendo asi un
componente principal para desarrollar complicaciones psicoldgicos vy

psicopatologicos (Baluerka et al., 2022).

En el mundo se dice que la problematica antes mencionada afecta a 1
de cada 3 estudiantes, asi también, menciona que al menos el 30% de
alumnos en el mundo han sufrido de acoso escolar, lo que indica que esta
problematica va en potencia afectando la salud mental y fisica de los
estudiantes de diversas partes (UNESCO, 2020).

Asi también, en el Peru las cifras se estima mas de 1730 casos
reportados de acoso escolar tan solo en el afio 2022 segun datos del
Ministerio de Educacién, asi mismo, desde septiembre del afio 2013 hasta
septiembre del ano 2022 se contabilizo 48 mil 247 casos reportados
(Chincay, 2022); asi también, Sol TV (2022) el cual es un medio television
regional, publico, que en la region La Libertad en el 2022 de enero a junio
se registrd 90 casos de acoso escolar; lo que indica que esta problematica
estd aumentando, por consiguiente es indispensable tomar medidas

preventivas y promocionales para mitigar dicha problematica.

En base a lo expuesto, se hace una necesidad fomentar la intervencién
psicoldgica con disefios y modelos oportunos para el abordaje de dicha
problematica; por ello, se considera que el trabajar en las destrezas
sociales va a formar un gran impacto en el comportamiento de los
estudiantes (Elliott et al., 2019). En ese sentido, la UNESCO (2020) hace
mencién en que las destrezas sociales son indispensables para la
educacion del futuro y genera un gran reto lograr que los alumnos
adquieran dichas destrezas en el siglo XXI; pues estas destrezas son

conformadas por un grupo de conductas que proporcionan al alumno



herramientas para interactuar adecuadamente en el contexto social e
individual, favoreciendo a la manifestacion de deseos, sentimientos y
opiniones, todo ello de manera apropiada a la situacion que se puede estar
vivenciando, logrado disminuir conflictos por malos entendidos (Caballo,
2005).

Una alternativa de intervencion para prevenir el acoso escolar esta
orientada hacia la ejecucidén de programas psicologicos, pues se considera
a los programas como un modelo pedagogico constructivista, dado que los
alumnos interactuan activamente para generar su propio aprendizaje; asi
mismo, los programas van a permitir obtener, potenciar y desarrollar
destrezas o habilidades sociales que generen alternativas ante las
diferentes situaciones de violencia (Hidalgo y Abarca, 1994). Es por ello que
en base a la problematica que presenta un establecimiento educativo de la
ciudad de Truijillo, se plantea la aplicacién de un programa de intervencion

psicoldgica.

Por lo consiguiente, el estudio postula como problema de investigacion
lo siguiente: ¢ Cual es el efecto de un programa de habilidades sociales en

el acoso escolar de alumnos de una institucién educativa de Trujillo, 20237.

Por otra parte, la actual investigacion se justifica en cuatro ejes, el
primer eje es a nivel tedrico, donde se presentan conocimientos y soporte
tedrico actual que trasciende significativamente en el ambito académico;
como segundo eje esta a nivel social, donde su aplicacion tiene un alcance
posterior a la aplicacion del programa, logrando asi beneficiar a los
estudiantes de la institucidén elegida; como tercer eje a nivel metodoldgico,
donde se realiza el aporte de una herramienta realizada de manera
metodoldgica para la intervencion en acoso escolar, formando asi un
antecedente en la investigacion de este tema; por ultimo como cuatro eje a
nivel practico, esta basado en proponer un programa cuyas sesiones estan
fundadas en las destrezas sociales orientadas a la intervencion en el acoso

escolar, de esa manera se favorece también la practica del profesional.



Finalmente, esta investigacion tiene como objetivo general
“Determinar el efecto que tiene el programa de habilidades sociales en el

acoso escolar de alumnos de una institucion educativa de Trujillo, 2023”.



MARCO TEORICO

Como antecedentes nacionales, se ha tomado a Cueva (2022),
quien desarrollé un estudio con el objetivo de demostrar la influencia de un
programa preventivo de destrezas sociales sobre la violencia escolar en
alumnos de secundaria de una institucion educativa de Trujillo. Los
hallazgos demuestran que el programa contribuye a la reduccion de

conductas violentas en los estudiantes.

Ademas, Carranza (2022), llevé a cabo un estudio con el objetivo de
recomendar un programa de destrezas sociales para hacer frente al acoso
escolar. Se determind que el programa propuesto es muy eficaz para
reducir estas conductas, ya que los hallazgos del investigador indicaron que
una parte significativa de los alumnos tenia propension a las conductas

agresivas.

De forma similar Chumpitaz (2020), en su estudio buscaba
comprobar el efecto de la aplicacion de un programa en la reduccion de la
violencia en los estudiantes de una institucion educativa, los resultados
revelaron que el programa reduce significativamente la violencia escolar

entre los estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica.

Garcia et al. (2020) quien realizd6 un programa denominado
“Fortaleciéndome” con el fin de comprobar si dicho programa disminuye la
agresividad en estudiantes; utilizo un disefio cuasi experimental. Por otro
lado, el programa reduce significativamente la agresividad verbal y fisica,

la ira y la hostilidad de los alumnos, segun los resultados del estudio.

Jaime (2017) realizé un estudio en Chiclayo con el propdsito de
evaluar el efecto de un programa en un grupo de alumnos que presentan
violencia escolar. Segun los hallazgos del estudio, es posible mejorar
considerablemente las destrezas sociales de los alumnos, lo que a su vez

hace que el acoso disminuya significativamente.

Por otro lado, en cuanto a los antecedentes internacionales tenemos
a la investigacion de Cabellos y Mufioz-Parrefio (2023), quienes crearon un

programa de educacion emocional con el objetivo de reducir la violencia



entre los adolescentes escolarizados en Espafia. Esta investigacion utilizo
un enfoque cuasiexperimental e incluyd pruebas previas y posteriores. El
programa resultd ser beneficioso para aumentar las competencias
emocionales de los alumnos, lo que condujo a una disminucion de la
violencia escolar, segun los datos, que mostraron una mejora considerable

en las competencias emocionales de los graduados del programa.

Morozova et al. (2022), desarrollaron un programa con el objetivo fue
la resolucion de conflictos en estudiantes a fin de disminuir la violencia
escolar, este estudio se llevé a cabo en Ucrania. Segun sus conclusiones,
las destrezas sociales de los alumnos mejoraron significativamente,
aumentando su propension a formar relaciones amistosas y su uso del
altruismo en las interacciones sociales. Estos cambios condujeron a un
clima escolar mas saludable y, en consecuencia, a un descenso de la

violencia en el entorno de aprendizaje.

Herrera et al. (2021), crearon el programa PARECROS para la
prevencion e intervencion de la violencia escolar (bullying) en estudiantes
de una institucion educativa en Colombia; todos los participantes fueron
seleccionados con base en un diagnéstico previo. De acuerdo con sus
hallazgos, el bullying disminuyé como resultado del uso de destrezas
sociales en el aula por parte de los estudiantes, mejorando las relaciones

interpersonales y fomentando la convivencia pacifica.

Almara et al. (2019), realizaron un estudio en México, con el fin de
evaluar el efecto de un programa en estudiantes que experimentan acoso
escolar. Los datos obtenidos demuestran que el entrenamiento en
destrezas sociales mejoro significativamente la cantidad de acoso escolar

que se redujo.

Alhassan (2019) realiz6 un estudio cuasiexperimental con el objetivo
de evaluar el efecto de un programa para prevenir el acoso escolar en las
escuelas de Estados Unidos. Los efectos indican que el programa favorece

la disminucion del acoso escolar en el entorno educativo, lo que permite



concluir que anima a los alumnos a tener un comportamiento menos

disruptivo.

Segun Burbano et al. (2019), quienes realizaron un estudio
cuasiexperimental en Ecuador con el objetivo de evaluar el nivel de eficacia
de un programa basado en la mejora de las destrezas sociales para la
disminucién de la violencia escolar; concluyen que el programa es una

herramienta vital para el crecimiento emocional y social de los estudiantes.

En base a los antecedentes revisados, se puede decir que la
educacion es primordial en el desarrollo integral del ser humano, pues va a
permitir la adquisicion y reforzamiento de valores conllevando asi a la
formacion de sujetos responsables ante el mundo, capaces de generar

avances y cambios en la sociedad (Ledn, 2007).

Es asi que se debe trabajar en la mejora o adquisicion de las
destrezas sociales, que son un conjunto de comportamientos que
permitiran al individuo desenvolverse en un contexto individual o social y
conseguir expresar sus deseos, sentimientos, actitudes, opiniones vy
derechos de forma adecuada a la situacion que esta viviendo (Caballo,
2005). Esto es necesario para que la educacion sea de calidad y tenga
impacto en el alumno. Las destrezas sociales son un conjunto de acciones
aprendidas que favorecen el desarrollo psicosocial del individuo y le ayudan

a construir vinculos interpersonales mas fuertes (Rivera, 2022).

En general, tener buenas destrezas sociales puede ayudar a
resolver dificultades de inmediato y, en la medida en que respete las
normas de los demas, también le ayudara a evitar problemas en el futuro
(Caballo, 2005). Ademas, permitira afrontar las dificultades aprendiendo de
las experiencias desagradables y reflexionando sobre ellas, utilizandolas
como técnica para afrontar circunstancias violentas (Pimentel y Ramos,
2022).

En ese sentido, los comportamientos asertivos forman parte de las
destrezas sociales (Prette y Del Prette, 1999). Pues la asertividad se define

como la capacidad de interactuar positivamente con los demas sin ponerlos



en peligro ni buscar un beneficio personal (Baina, 2019). Una persona que
posee esta capacidad puede resolver conflictos a través de la comunicacién

expresiva.

De forma similar, la empatia es una habilidad social que denota la
capacidad de comprender y compartir las emociones de los demas (Taylor
et al., 2020); una persona empatica se define por su capacidad de
comprender a los demas, actuar de forma que promueva su bienestar y

comprender el afecto de los demas (Shank et al., 2029).

También, esta la capacidad para comunicar, la cual consiste en
expresar las ideas u opiniones correctamente hacia los demas, esto implica
tener la facilidad de dejarse entender y comprender a los demas (Bolgeri,
2023). Ademas, esta la habilidad de autocontrol, la cual implica manejar las
emociones e identificarlas (Reavey et al., 2017), es asi que la persona que
posee esta habilidad puede llegar a regular sus conductas y sus impulsos

de forma voluntaria (Azari et al., 2021).

En conclusion, las destrezas sociales son conjunto de capacidades
cuyo proposito es interactuar y relacionarse de manera oportuna con los
demas (Davila, 2018) y ponerla en practica esta vinculada a que un
individuo pueda expresar sus opiniones, pensamientos y deseos sin hacer
sentir mal a otra persona, asi también, se relaciona con la capacidad para
aceptar criticas y opiniones de los demas y que estas no interfieran en los
sentimientos del individuo que las recibe, generando asi que se desarrolle
el bienestar personal, la autoestima y las relaciones saludables (Linares,
2020). Las destrezas sociales que adquiera un individuo tendran mayor
capacidad para gestionar sus emociones, mejorando su auto concepto,
capacidad para auto controlarse, generando asi mayor un mayor

desempefio académico en el caso de los alumnos (Monjas, 2000).

Por otra parte, las destrezas sociales tienen efecto positivo en el
acoso escolar, pues los individuos que poseen recursos de destrezas
sociales tienen una menor participacidon en incidentes de agresién

(Mendoza y Maldonado, 2017). No obstante, el déficit de destrezas sociales



predispone al desarrollo de conductas disruptivas que puede conllevar a
acciones inapropiadas (Santana, Garcés y Feliciano, 2018). En ese sentido,
en las instituciones educativas existe una problematica viviente,
denominada acoso escolar o también conocido como bullying, el cual
implica maltrato fisico, verbal y psicolégico que recibe un estudiante por
parte de otro (Garcia y Ascensio, 2021). Las conductas agresivas que se
presentan en este tipo de violencia suelen afectar directamente al bienestar

personal (Pefa y Aguaded, 2021).

Para profundizar en el tema, Bandura conceptualiza a la agresion
como una conducta que no forma parte de una regla socialmente aceptada
(Bandura, 2001). Ademas, Buss y Perry (1992) sefialan que la agresion es
tipicamente un tipo de respuesta constante y permanente que encarna las
caracteristicas de un individuo; este comportamiento se da tipicamente con
la intencion de infligir dafio a otra persona. También sefialan que esta
respuesta puede darse de dos maneras, fisica o verbalmente, y que ira

acompanada principalmente de dos emociones, a saber, hostilidad e ira.

En ese sentido para estos autores, la agresion verbal es uno de los
componentes primarios de la agresion. Este componente se da tipicamente
a través de una accion negativa expresada en el estilo y el contenido de las
palabras y suele ir acompanada de discusiones, gritos, insultos y
amenazas, entre otras cosas (Buss y Perry, 1992). Otra forma importante
de agresion es la agresion fisica, que suele adoptar conductas violentas
hacia los otros. Estas agresiones pueden dirigirse a diferentes partes del
cuerpo y también pueden implicar el uso de armas y otros objetos con la

intencién de infligir dafio o lesiones a esa persona (Buss y Perry, 1992).

El proceso emocional que subyace a la conducta agresiva esta
simbolizado por la ira porque esta vinculada a una activacion psicolégica
que se cree que es la inclinacion a la violencia (Buss y Perry, 1992).
Ademas, el aspecto cognitivo de la agresividad esta representado por la
hostilidad, que se define como sentimientos de injusticia (Buss y Perry,
1992).



Por otra parte, como modelo de soporte tedrico se destaca la teoria
del aprendizaje social planteada por Bandura (1977), segun esta teoria, la
mayor parte del comportamiento humano se aprende a través de la
observacion de modelos, también conocida como observacion vicaria, 1o
que convierte a la observaciéon en una de las formas mas eficaces de
difundir actitudes, valores y patrones conductuales y cognitivos (Sanchez,
2006).

Asi mismo, en cuanto a la conducta agresiva, Bandura (1977) sefala
que la conducta agresiva se adquiere a través de situaciones de modelado
y de la experiencia directa, y que los efectos de estas experiencias tendran
repercusiones tanto buenas como negativas que motivaran las acciones. El
individuo esta expuesto a una variedad de modelos, incluida la agresion
que modelan y refuerzan los miembros de su familia, el entorno cultural en
el que se desarrolla y con el que tiene contacto e interaccion frecuentes, e
incluso los medios de comunicacion, en particular la television, que
proporciona un modelado simbdlico (Bandura, 1965). En consecuencia, es
dificil precisar los entornos naturales en los que se produce el aprendizaje

de la agresion.

También se tiene en cuenta la teoria de Goldstein. En ella analiza las
destrezas sociales alternativas a la agresividad, como la capacidad de
ayudar, compartir, ser comprensivo, proteger los propios derechos,
practicar el autocontrol y resolver disputas. Estas destrezas permiten

ejercer el autocontrol frente a la impulsividad (Goldstein et al., 1989).



METODOLOGIA

3.1.

3.2.

Tipo y diseio de investigacion

Esta investigacion se enmarca dentro de la categoria de
investigacion aplicada, dado que consiste en un estudio original
realizado para adquirir nuevos conocimientos orientados hacia un
objetivo o propdsito particular (Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovaciéon Tecnolégica [CONCYTEC], 2018).
Ademas, cuenta con un diseno preexperimental, un disefio de

grupo unico y medicion pre y pos-test (Saiz, 2017).

Variables y Operacionalizaciéon
Variable independiente: Programa de habilidades sociales
e Definicion conceptual: Los programas permitiran la
adquisicion, mejora y desarrollo de habilidades sociales
que proporcionen alternativas a diversas situaciones
violentas (Hidalgo y Abarca, 1994).
¢ Definicion operacional: Se toma en base al desarrollo
de 12 sesiones del programa de habilidades sociales.
¢ Indicadores: Ponerse en el lugar del otro y entenderlos,
defender los propios derechos y opiniones sin danar a los
demas, expresar y escuchar, interpretar y controlar
impulsos.

e Escala de medicién: Nominal.
Variable dependiente: Acoso escolar

¢ Definicion conceptual: Es la agresividad que se ejerce
hacia otra persona, la cual es definida con el concepto de
dafo, es una respuesta que da estimulos agresivos a otro
organismo (Buss y Perry, 1992).

¢ Definiciéon operacional: Se toma la definicion de medida
en base a las calificaciones obtenida en los items del

cuestionario AQ de agresion.
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¢ Indicadores: Golpes, pufietes y patadas; discusion,
ofensas, amenazas e insultos; enojo, pierde el control,
hacer dafo; conducta, colera, rabia.

e Escala de medicion: Ordinal

3.3. Poblaciéon, muestra y muestreo

e Poblacién: Se tom6é como poblacion a 200 estudiantes

de una institucion educativa publica de Truijillo.

- Criterios de inclusion:
Estudiantes que tengan la edad entre 12y 17 afios.
Estudiantes que pertenezcan a una misma
institucion y grado seleccionado.
Estudiantes que de forma voluntaria decidan
participar de la investigacion.

- Criterios de exclusion:
Estudiantes que respondan los items del test con

una misma respuesta.

e Muestra: 40 estudiantes.

e Muestreo: El uso del muestreo de conveniencia no
probabilistico permitié seleccionar instancias cercanas y
de facil acceso para el investigador (Otzen y Manterola,
2017).

e Unidad de analisis: Un alumno de una institucion
educativa de Trujillo — 2023.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Se recabo la informacion y analizé los datos de la muestra
seleccionada de la poblacion de investigacion gracias a la técnica

de la encuesta (Lopez y Fachelli, 2015).
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3.5.

3.6.

El instrumento que se empleé fue el Cuestionario de
Agresividad AQ, que fue desarrollado por Buss y Perry en 1992.
La version inicial del cuestionario contaba con 29 items, con cuatro
dimensiones, que eran agresion fisica, agresion verbal, ira y
hostilidad.

Para esta investigacion se tomé como referencia la
adaptacién de Yupanqui (2023) quien desarrollo una prueba piloto
para comprobar la validez de constructo mediante el analisis
Factorial Confirmatorio, donde obtuvo los siguiente (CFI=.784,
TLI=.764 y RMSEA=.083). Ademas, en cuanto a la confiabilidad a
nivel general los datos obtenidos fueron elevados para la escala
total (0=.929); y en sus dimensiones son menores, agresion verbal
(a=.575), fisica (a=.812), hostilidad (0=.829) y la ira (a=.819).

Procedimiento

El primer paso de esta investigacion fue identificar la
problematica que debia ser abordada en la institucion educativa
elegida, luego de lo cual se solicitd el permiso necesario para la
aplicaciéon del programa. Adicionalmente, se coordind con el
director de la institucion educativa la muestra a utilizar y, previo al
desarrollo del programa, se solicitdé el consentimiento informado.
Por otro lado, se continud con el uso del instrumento en la muestra
elegida. Posteriormente, se programaron las fechas de las
sesiones, se aplico el post test y, finalmente, se complet6é el
procesamiento de los datos para obtener los hallazgos de la

investigacion.

Método de analisis de datos

Se utilizo el programa estadistico SPSS en su version 26
para procesar los datos una vez ordenados mediante el software
Microsoft Excel 2016. Esto permitira el analisis de los datos y la

interpretacion de los resultados.
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3.7.

Aspectos éticos

Se pondra en practica la Declaracion de Helsinki, que
establece que "el bienestar de los seres humanos debe ser una
prioridad, incluso por encima de los intereses de la ciencia y la
sociedad". Ademas, establece que se requiere un acuerdo por
escrito para proteger la identidad de los participantes (Asociacion
Médica Mundial, 2017).

También es crucial respetar la propiedad intelectual
reconociendo el trabajo de los diversos autores que contribuyen a
la investigacion (Universidad Cesar Vallejo, 2021). Como
resultado, se citara correctamente la informacion, evitando el
plagio y quitandole el crédito al autor. Para ello, se utiliza el manual
de la American Psychological Association (2020), asi como
fuentes acreditadas y de reputacion mundial (Colegio de
Psicélogos del Per, 2017).
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V. RESULTADOS
Tabla 1

Niveles de acoso escolar y sus dimensiones antes y después de la aplicacion del

programa.
Pre test Post test
Nivel acoso escolar N % N %
Muy bajo 0 0 6 15
Bajo 1 2.5 27 67.5
Medio 17 42.5 7 175
Alto 17 42.5 0 0
Muy alto 5 12.5 0 0
Nivel agresividad fisica
Muy bajo 1 2.5 4 10
Bajo 2 5 21 52.5
Medio 23 57.5 13 32.5
Alto 9 22.5 2 5
Muy alto 5 12.5 0 0
Nivel agresividad verbal
Muy bajo 0 0 6 15
Bajo 7 17.5 19 47.5
Medio 13 32.5 11 27.5
Alto 18 45 4 10
Muy alto 2 5 0 0
Nivel ira
Muy bajo 0 0 4 10
Bajo 11 27.5 21 52.5
Medio 8 20 11 27.5
Alto 17 42.5 4 10
Muy alto 4 10 0 0
Nivel hostilidad
Muy bajo 0 0 4 10
Bajo 4 10 19 47.5
Medio 15 37.5 16 40
Alto 13 32.5 1 2.5
Muy alto 8 20 0 0
Total 40 100 40 100

Interpretacion

De acuerdo a los resultados de la tabla 1, los niveles del pre y post test se
encuentran diferencias; esto significa que, tras la aplicacién del programa, los
niveles de acoso escolar y de sus dimensiones disminuyeron, por consiguiente, los

alumnos lograron adquirir habilidades sociales.
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Contrastacion de hipotesis

Prueba de hipétesis general

Tabla 2

Efectos del programa de habilidades sociales en el acoso escolar de alumnos de

una institucion educativa de Trujillo — 2023.

Pre test Post test ,

M DE M DE P
Ac0so

83.15 12.37 60.68 9.61 10.724 .000**
escolar

Nota: **p<.01; t: estadistico t de student.

Interpretacion:

Evidencia que existen diferencias estadisticamente muy significativas (p<.01) entre
el pre y post test, siendo las medias de acoso escolar inferiores en el post test, por
tanto, se rechaza la Ho y se acepta la Ha, indicandose que existe efecto significativo

del programa.
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Prueba de hipétesis especifica de la dimension de agresividad fisica

Tabla 3

Efectos del programa en la agresion fisica.

Pre test Post test t
M DE M DE P
Agresividad
o 22.08 5.40 15.5 3.78 7.529 .000**
fisica

Nota: **p<.01; t: estadistico t de student.

Interpretacion:

Evidencia que existen diferencias estadisticamente muy significativas (p<.01) entre
el pre y post test, siendo las medias de agresividad fisica inferiores en el post test,
por tanto, se rechaza la Ho y se acepta la Ha, indicandose que existe efecto

significativo del programa.
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Prueba de hipétesis especifica de la dimension de agresividad verbal

Tabla 4

Efectos del programa en la agresividad verbal

Pre test Post test :

M DE M DE P
Agresividad

13.23 2.85 9.40 2.97 6.45 .000**
verbal

Nota: **p<.01; t: estadistico t de student.

Interpretacion:

Existen diferencias estadisticamente muy significativas (p<.01) entre el pre y post
test, siendo las medias de agresividad verbal inferiores en el post test, por tanto, se
rechaza la Ho y se acepta la Ha, indicandose que existe efecto significativo del

programa.
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Prueba de hipétesis especifica de la dimension de ira

Tabla 5

Efectos del programa en la ira.

Pre test Post test ‘
M DE M DE P
Ira 21.05 4.08 16.68 3.27 6.06 .000**

Nota: **p<.01; t: estadistico t de student.

Interpretacion:

Existen diferencias estadisticamente muy significativas (p<.01) entre el pre y post

test, siendo las medias de ira inferiores en el post test, por tanto, se rechaza la Ho

y se acepta la Ha, indicandose que existe efecto significativo del programa.
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Prueba de hipétesis especifica en la dimension de hostilidad

Tabla 6

Efectos del programa en la hostilidad.

Pre test Post test ‘
M DE M DE P
Hostilidad 26.8 5.13 19.1 3.54 8.58 .000**

Nota: **p<.01; t: estadistico t de student.

Interpretacion:

Existen diferencias estadisticamente muy significativas (p<.01) entre el pre y post
test, siendo las medias de hostilidad inferiores en el post test, por tanto, se rechaza

la Ho y se acepta la Ha, indicandose que el existe efecto significativo del programa.
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V.

DISCUSION

Este estudio examind el efecto de un programa para mejorar las
destrezas sociales en el acoso escolar entre alumnos de un colegio de la
zona de Trujillo en 2023, tras la aplicacion de un programa en adolescentes
y en base al pre y post tes se obtuvieron los siguientes resultados que

demuestran el efecto de dicho programa.

Iniciando con el objetivo general, el cual se planteé de la siguiente
manera “Determinar el efecto que tiene el programa de destrezas sociales
en el acoso escolar de alumnos de una institucion educativa de Truijillo,
2023”; en base a ello se pudo determinar que hubo efecto significativo, esto
se respalda con la investigacion de Chumpitaz (2020), que investigé el
efecto de la aplicacion de un programa en la disminucion de la violencia

estudiantil en un entorno de aprendizaje.

Los resultados mostraron que el programa  disminuyo
significativamente la violencia escolar entre los estudiantes de secundaria
en un entorno educativo publico. También, concuerda con la investigacion
de Cabellos y Mufioz-Parrefio (2023), quienes crearon un programa de
educacidon emocional con el objetivo de reducir la violencia en edad escolar
en Espana. Los participantes en el programa mostraron una mejora
significativa en sus competencias emocionales, lo que llevd a los
investigadores a extraer la conclusion de que el programa tiene éxito a la
hora de aumentar las competencias emocionales de los alumnos vy, por
tanto, de reducir la violencia escolar. Dado que las destrezas sociales
permitiran al individuo desenvolverse en un contexto individual o social,
logrando expresar sus deseos, sentimientos, actitudes, opiniones y
derechos de manera adecuada a la situacidn que esta viviendo, estos
resultados se fundamentan tedricamente, destacando que las destrezas
sociales tienen un efecto positivo sobre el bullying. Es asi que las personas
que poseen recursos de destrezas sociales tienen una menor participacion
en incidentes de agresion de todo tipo (Mendoza y Maldonado, 2017). En
la medida en que una persona respete las normas de los demas, las

destrezas sociales ayudaran normalmente a la resolucién rapida de los
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problemas y contribuiran a la prevencion de problemas futuros (Caballo,
2005). Es asi que tras la aplicacion del programa de destrezas sociales se
evidencian los efectos ante el acoso escolar de alumnos, esto debido a que
en dicho programa se trabajé destrezas sociales tales como empatia,
asertividad, comunicacion y auto control, todo ello trabajado en 12
sesiones, en donde desde sus inicios se fomentd el respeto hacia uno

mismo y los demas.

Por otra parte, tenemos los objetivos especificos, los cuales se
planearon de la siguiente manera, en primer lugar, “Determinar el efecto
del programa de destrezas sociales en la dimension de agresion fisica en
el acoso escolar de alumnos de una institucion educativa de Trujillo, 2023”;
los resultados obtenidos demuestran que existe efecto significativo, esto se
respalda con la investigacion de Cueva (2022), quien disefidé un estudio
para mostrar los efectos de un programa preventivo de destrezas sociales
sobre la violencia escolar en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa estatal de Trujillo, arrojé resultados que indican que el programa
de destrezas sociales ayuda a los estudiantes a tener un comportamiento
mas pacifico. En este sentido, se puede reiterar que el programa tuvo un
impacto en la agresion fisica, que se manifiesta tipicamente a través de
ataques fisicos a otra persona, incluyendo los dirigidos a diferentes partes
del cuerpo y el uso de armas y otros objetos con la intencion de infligir dafio
o lesiones a otra persona (Buss y Perry, 1992); te6éricamente, se afirma que
las destrezas sociales de un individuo le permitiran controlar mejor sus
emociones, mejorar su autoconcepto y aumentar su capacidad de
autocontrol, lo que redundara en un mayor rendimiento académico en el
caso de los estudiantes (Monjas, 2000). En consecuencia, el programa es
eficaz porque generd la retroalimentacién adecuada en cada sesion al
trabajar con un método dinamico que incluyé a todos los participantes en

las sesiones, reforzando asi las destrezas sociales de los alumnos.
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Asi también, en el segundo objetivo especifico “Determinar el efecto
del programa de destrezas sociales en la dimension de agresion verbal en
el acoso escolar de alumnos de una institucion educativa de Trujillo, 2023”;
los resultados obtenidos demuestran que existe efecto significativo, esto se
respalda con la investigacion realizada por Carranza (2022) quien realizé
un estudio con el objetivo de proponer un programa de destrezas sociales
para tratar el acoso escolar, en sus descubrieron que muchos estudiantes
muestran una propensién a los comportamientos agresivos, a pesar de que
el programa propuesto es muy eficaz para reducir estos comportamientos.
Asi también, se respalda con la investigacion de Alhassan (2019), quienes
realizaron un estudio para confirmar la validez de un programa sobre el
acoso en las escuelas estadounidenses. Las conclusiones revelaron que el
programa anima a los alumnos a reducir los comportamientos violentos.
Por ello, se confirma que el programa de destrezas sociales tendra un
impacto en la agresividad verbal de los alumnos, que suele expresarse a
través de acciones negativas en el estilo y el contenido de las palabras y
suele ir acompafada de discusiones, gritos, insultos y amenazas, entre
otras cosas (Buss y Perry, 1992); en esta situacion entran en juego las
destrezas sociales, que son un conjunto de comportamientos aprendidos
que apoyan el desarrollo psicosocial de un individuo y le ayudan a construir
relaciones interpersonales mas solidas (Rivera, 2023), asi como la
capacidad de hacer frente a la adversidad aprendiendo de las experiencias
negativas y reflexionando sobre ellas, utilizando esto como un proceso de
aprendizaje para hacer frente a situaciones violentas (Pimentel y Ramos,
2022). El programa aplicado tuvo buenos resultados puesto que se trabajé
en base al respeto mutuo, modificando la normalizacién de la expresion de
palabras de connotacidon agresivas, asi también, al disminuir este tipo de
agresividad se va a generar un clima institucional favorable, pues se

disminuye comportamientos inapropiados.

Por otra parte, en cuanto al tercer objetivo especifico “Determinar el
efecto del programa de destrezas sociales en la dimension de ira en el
acoso escolar de alumnos de una institucion educativa de Trujillo, 2023”.
Los resultados obtenidos demuestran que hubo un efecto significativo, esto
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respaldado con la investigacion de Burbano et al. (2019) quienes realizaron
un estudio en Ecuador, cuya finalidad fue comprobar el nivel de efectividad
de un programa basado en el desarrollo de destrezas sociales para la
disminucién de la violencia escolar, teniendo como resultados que el
programa de destrezas sociales es un recurso indispensable para el
desarrollo emocional y social de los estudiantes. Es asi que este programa
tuvo efectos positivos en la dimension de la ira la cual esta relacionada a
una activacion psicoldgica que es considerada como la disposicion a la
agresion, simbolizado asi el mecanismo emocional de la conduta agresiva
(Buss y Perry, 1992). En cuanto al soporte tedrico se hace mencion a las
destrezas sociales haciendo referencia a la capacidad para ayudar,
compartir, conciliar, defender los propios derechos, el autocontrolarse,
resolver conflictos y solicitar autorizaciones o pedir permiso de manera
asertiva, permitiendo al individuo utilizar el autocontrol ante la impulsividad
(Goldstein et al., 1989). En base a ello se reafirma que el programa tuvo
efecto en la ira, esto se debe a contante interaccion de los participantes

quienes participaron activamente en su aprendizaje.

También, en cuanto al cuarto objetivo especifico “Determinar el efecto
del programa de destrezas sociales en la dimensién de hostilidad en el
acoso escolar de alumnos de una institucién educativa de Truijillo, 2023”;
los resultados obtenidos demuestran que existe efecto significativo en la
hostilidad; esto se sustenta en la investigacion de Herrera et al. (2021)
quienes elaboraron un estudio con el objetivo de presentar los resultados
de la implementacion del programa PARECROS disefiada para la
prevencion e intervencion de la violencia escolar (bullying) en estudiantes
de una institucion educativa de Colombia, en sus resultados obtuvieron la
disminucién del acoso escolar a través del uso de las destrezas sociales
por parte de los estudiantes en el contexto educativo, generando asi la
mejora de las relaciones interpersonales y una convivencia saludable. Es
asi que, las destrezas sociales tienes un propésito de lograr que el
individuo logre interactuar y relacionarse de manera oportuna con los
demas (Davila, 2018) y ponerla en practica esta vinculada a que un

individuo pueda expresar sus opiniones, pensamientos y deseos sin hacer
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sentir mal a otra persona, asi también, se relaciona con la capacidad para
aceptar criticas y opiniones de los demas y que estas no interfieran en los
sentimientos del individuo que las recibe, generando asi que se desarrolle
el bienestar personal, la autoestima y las relaciones saludables (Linares,
2020).

En conclusién, haciendo referencia a las dimensiones trabajadas, y en
base a los resultados obtenidos se demuestra que existe evidencia
significativa y se dio la disminuciéon de los niveles de acoso lo cual se
observa tras la aplicacion del pre y post tes, esto indica que el programa de
destrezas sociales va a permitir disminuir los niveles de acoso escolar, por
ende, los niveles de agresién fisica, agresion verbal, ira y hostilidad; las
cuales fueron trabajadas como dimensiones en esta investigacion; esto se
puede corroborar con el estudio de Garcia et al. (2020) quienes realizaron
un programa con el fin de comprobar si dicho programa tiene efecto en la
agresividad de estudiantes, obteniendo como resultado que el programa
tiene efecto significativo en la disminucion de la agresividad fisica, verbal,
ira y hostilidad de los estudiantes, por consiguiente recomiendas su
aplicacibn a manera de prevencion u intervencion en las instituciones

educativas.

Por otra parte, en cuanto a la importancia de esta investigacion se
centra en aportar a la disminucién del acoso escolar a través de un
programa de destrezas sociales, el cual servira como referencia para
futuras investigaciones en el contexto peruano. Ademas, en las fortalezas
de este estudio se puede sefialar que tiene resultados satisfactorios
evidenciando resultados altamente significativos lo que indica que la
aplicacién del programa lograra disminuir los niveles de acosos escolar. Por
otro lado, en cuanto a las limitaciones de esta investigacion se presenta el
tipo de muestreo utilizado, pues al ser no probabilistico llega a dificultar la
participacion de toda la poblacion, pues no todos cuentan con las mismas

posibilidades de participar (Mufioz, 2018).
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Finalmente, en cuanto a las sugerencias para futuras investigaciones
se recomienda actualizar las sesiones en base a nuevos conocimientos que

se pueden generar.
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VL.

CONCLUSIONES

1.

Existe efecto significativo del Programa de habilidades sociales en el
acoso escolar de alumnos de una institucion educativa de Trujillo,
2023.

Existe efecto significativo del programa habilidades sociales en la
dimension de agresion fisica en el acoso escolar de alumnos de una
institucion educativa de Trujillo, 2023.

Existe efecto significativo del programa habilidades sociales en la
dimension de agresion verbal en el acoso escolar de alumnos de una
institucion educativa de Trujillo, 2023.

Existe efecto significativo del programa habilidades sociales en la
dimension de ira en el acoso escolar de alumnos de una institucion
educativa de Trujillo, 2023.

Existe efecto significativo del programa habilidades sociales en la
dimension de hostilidad en el acoso escolar de alumnos de una

institucion educativa de Trujillo, 2023.
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VIL.

RECOMENDACIONES

1.

Fomentar la aplicacion del programa de habilidades sociales a los
diferentes grados de la institucion educativa.

Seguir fortaleciendo la importancia de respetarse uno mismo y los
demas sin agresiones fisicas que pueden conllevar a generar dafio.
Plantear limites dentro de las aulas con el fin de evitar usar
expresiones inapropiadas, incentivar también a respetar las opiniones
de los demas.

Incentivar a la expresion de las emociones, como manera de
identificarlas y lograr expresarlas adecuadamente.

Reforzar la comunicacion asertiva.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
Problema Objetivo general Hipoétesis general Tipo de Investigacion:
¢,Cudl es el efecto | Determinar el efecto que | Existe efecto significativo - Aplicada
de un programa de | tiene el Programa de | del Programa de Ponerse en el lugar del
Empatia

habilidades habilidades sociales en el | habilidades sociales en el P otro y entenderlos Nivel de Investigacion
sociales en el acoso | acoso escolar de alumnos | acoso escolar de alumnos - Experimental
escolar de alumnos | de una institucion educativa | de una institucion Variable 1
de una institucién | de Trujillo, 2023. educativa de  Trujillo, | apiiidades Defender los propios | pisefio:
educativa de 2023. sociales Asertividad derechos y Opiniones | pyeeynerimental
Truijillo, 2023? sin dafiar a los demas

Objetivos especificos: Hipotesis especificas: L Técnica e instrumento

Comunicacion Expresar y escuchar
Determinar el efecto del | Existe efecto significativo de recoleccion
programa de habilidades | del programa habilidades aut . Interpretar y controlar
i i ' ; : i utocontro Acnicas:

sociales en la dimension de | sociales en la dimension impulsos Técnicas:

agresion fisica en el acoso | de agresion fisica en el - Encuesta

escolar de alumnos de una | acoso escolar de alumnos

L ) o Variable 2

institucion  educativa de | de una institucion Instrumento:

. ) . Acoso Golpes, pufietes y . .
Trujillo. educativa de  Truijillo, escolar Agresion fisica patadas Cuestionario AQ

2023.




Determinar el efecto del
programa de habilidades
sociales en la dimension de
agresion verbal en el acoso
escolar de alumnos de una
instituciéon  educativa de

Truijillo.

Determinar el efecto del
programa de habilidades
sociales en la dimensién de
ira en el acoso escolar de
alumnos de una institucion

educativa de Trujillo, 2023.

Determinar el efecto del
programa de habilidades
sociales en la dimensién de
hostilidad en el acoso
escolar de alumnos de una
instituciéon  educativa de
Trujillo, 2023.

Existe efecto significativo
del programa habilidades
sociales en la dimension
de agresion verbal en el
acoso escolar de alumnos
de una institucion
educativa de  Trujillo,

2023.

Existe efecto significativo
del programa habilidades
sociales en la dimensién
de ira en el acoso escolar
de alumnos de wuna
instituciéon educativa de
Trujillo, 2023.

Existe efecto significativo
del programa habilidades
sociales en la dimension
de hostilidad en el acoso
escolar de alumnos de
una instituciéon educativa
de Trujillo, 2023.

Agresién
verbal

Ira

Hostilidad

Discusioén, ofensas,
amenazas e
insultos

Colera, rabia

Enojado, pierde el

control, hacer dafio.

de Agresion de Buss y
Perry.

Poblacién:

200 alumnos de wuna

institucion educativa de

Trujillo

Muestra:

70 alumnos de una

institucién educativa

Muestreo:

- No probabilistico
intencional.

Procesamiento:

M. Excel, SPSS ver. 26

Prueba de normalidad

Prueba de normalidad de

Kolmogorov Smirnov

Prueba no paramétrica:

T de Student

Prueba paramétrica:

U de Mann Whitney




Operacionalizacion de variables

Definiciéon operacional

Dimensiones

Indicadores

Items

Variables de Definicién conceptual

estudio

Se asume en funcion al

Empatia

Ponerse en el lugar del otro

No Aplica No aplica

Programa de Los programas van a permitir

habilidades obtener, potenciar y desarrollar

sociales habilidades sociales que generen
alternativas ante las diferentes
situaciones de violencia (Hidalgo y

Abarca, 1994).

desarrollo de las 12 sesiones

del programa de habilidades

sociales.

Asertividad

Comunicacion

Autocontrol

y entenderlos.
Defender los propios
derechos y opiniones sin
dafar a los demas
Expresar y escuchar

Interpretar y controlar
impulsos

Acoso escolar Es la agresividad que se ejerce
hacia otra persona, la agresividad
se define generalmente alrededor
del concepto de dafio. Buss y
Perry, por ejemplo, la definen
como aquella respuesta que da
estimulos agresivos a otro

organismo (Buss y Perry, 1992).

Se asume la definicion de
medida acorde a las
puntuaciones obtenidas en los
items del cuestionario AQ

de Agresion.

Agresion fisica

Agresion verbal

Ira

Hostilidad

Golpes, purietes y patadas.
Discusién, ofensas,
amenaza e insulto.

Colera, rabia

Enojado, pierde el control,
hacer dafo.

1,5,9,13,17, Ordinal.

21,24,27,29

2,6,10,14,18

4,8,12,16,20,
23, 26,28

3,7,11,15,
19,22, 25

Escala de medida



ANEXO 2

PERMISO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

CARTAN® 381:2023-UCV-VA-EPG-FO1/] ‘ FOROTO
Sr. Segundo Noé Lozano Mercado ! RECIHBIDO
Director [ v ntamnie W 2 0_6 |- )-62‘3

LE. 80825 "VIRGEN DEL CARMEN"- POROTO | roce o
Bresente. - 4—%

ASUNTO; AUTORIZACION PARA APLICAR INSTRUMENTOS PARA EL DESARROLLO DE TESIS

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y asi mismo presentar 2 la
estudiante THALIA MARYVI LOZANO VILLARREAL, del programa de MAESTRIA EN INTERVENCION
PSICOLOGICA, de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo.

La estudiante en mencion solicita autorizacién para aplicar los Instrumentos necesarios para el
desarrollo de su tesis denominada: “PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES EN EL ACOSO
ESCOLAR DE ALUMNOS DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE TRUJILLO - 2023%, en la institucion
que usted dirige.

£l objetivo principal de este trabajo de investigacion es determinar el efecto que tiene el programa
de habilidades soclales, en el acoso escolar de alumnos de una Institucidn educativa de Trujilio,
2023.

Agradeciendo la atencidn que brinde a la presente, aprovecho la oportunidad para expresarie
mi consideracién y respeto,

Jete de la Escunta de Posgrado-Trujillo
Universidad César Vallejo



ANEXO 3

ASENTIMIENTO INFORMADO

Estimado Estudiantes:

Reciban un cordial saludo de parte de la Lic. Thalia Maryvi Lozano
Villarreal, estudiante del programa de Maestria en Intervencion Psicologica de la

Universidad César Vallejo — Truijillo.

Te invito a participar de la investigacion titulada “Programa de habilidades
sociales en el acoso escolar de alumnos de una institucion educativa de
Trujillo — 2023”, cuyo objetivo es: “Determinar el efecto que tiene el programa de
habilidades sociales en el acoso escolar de alumnos de una institucion educativa
de Trujillo, 2023”. Cabe resaltar que tu colaboracion es totalmente voluntaria y se

resguardara tu identidad.

Anticipadamente agradezco por tu colaboracidén para el desarrollo de esta

investigacion.

Conozco el objetivo de la presente investigacion y autorizo mi participacion

en la misma:

Siautorizo [ ]
No autorizo |:|

Firma del participante



ANEXO 4

Instrumento de recoleccion de datos
Cuestionario de Agresién (AQ)

Nombres y Apellidos:

Edad: Sexo: Institucion Educativa:
Grado:
NSTRUCCIONES:

A continuacion, se presentan una serie de afirmaciones con respecto a situaciones que
podrian ocurrirte. A las que deberas contestar escribiendo un aspa “X” segun la alternativa
que mejor describa tu opinién.

CF = Completamente falso para mi

BF = Bastante falso para mi

VF= Ni verdadero, ni falso para mi

BV = Bastante verdadero para mi

CV = Completamente verdadero para mi

Recuerda que no hay respuestas buenas o malas, sélo interesa conocer la forma como tu
percibes, sientes y actuas en esas situaciones.

Cuestionario de Agresion (AQ) CF | BF | VF | BV | CV

01. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a otra persona.

02. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto abiertamente con ellos

03. Me enojo rapidamente, pero se me pasa en seguida

04. A veces soy bastante envidioso

05. Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona

06. A menudo no estoy de acuerdo con la gente

07. Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo

08. En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente

09. Si alguien me golpea, le respondo golpeandole también

10. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos

11. Algunas veces me siento tan enojado como si estuviera a punto de estallar

12. Parece que siempre son otros los que consiguen las oportunidades

13. Suelo involucrarme en las peleas algo més de lo normal

14. Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedo evitar discutir con
ellos




15. Soy una persona apacible

16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido por algunas cosas

17. Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos, lo hago

18. Mis amigos dicen que discuto mucho

19. Algunos de mis amigos piensan gue soy una persona impulsiva

20. Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas

21. Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos a pegarnos

22. Algunas veces pierdo el control sin razon

23. Desconfio de desconocidos demasiado amigables

24. No encuentro ninguna buena razén para pegar a una persona

25. Tengo dificultades para controlar mi genio

26. Algunas veces siento que la gente se estéa riendo de mi a mis espaldas

27. He amenazado a gente que conozco

28. Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me pregunto qué

querran

29. He llegado a estar tan furioso que rompia cosas




ANEXO 5

RESULTADOS DE PRUEBA PILOTO (Yupanqui, 2023)

Tabla9

Validez de constructo por andlisis por andlisis factorial confirmatorio (AFC) de
agresividad

Aluste Empirico Tedrico interpretacion
X2 553
df 3n
x2/df 1.49 <3 Ajuste
CFI 784 > 95 Aluste
Tu 764 >95 Aluste
RMSEA 083 <079 Aluste
SRMR 080 <079 Ajuste
Tabla 10

Confiabilidad Alfa y Omega de agresividad
Estadistica de fiabilidad

Numero de

Coeficlente alfa Coeficiente omega  elementos
929 932 29

Agreslvidad

Ndmero de

Dimensiones Coeficiente alfa Coeficiente omega  elementos
Fisica 812 822 9
Verbal 575 610 5
a 819 819 7
Hostilidad 829 831 8




ANEXO 6

Tabla 7

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk Sig. (p)

Diferencias de pre y post test de acoso escolar 961 .184

Diferencias de pre y post test de agresividad fisica .939 .032*

Diferencias de pre y post test de agresividad verbal .958 142

Diferencias de pre y post test de ira 972 425

Diferencias de pre y post test de hostilidad .954 .102
Nota: *p<.05

Se analiz6 la normalidad de las diferencias entre pre y post test, tanto de acoso
escolar como de sus dimensiones, mediante el estadistico de Shapiro — Wilk dado
que la cantidad de sujetos es inferior a 50 sujetos; encontrandose distribuciones
normales (p>.05) en acoso escolar y en las dimensiones agresividad verbal, ira y
hostilidad; por otro lado, en la dimension agresividad fisica, se encontraron
diferencias significativas (p<.05) con una distribucion no normal. Por tanto, para
comparar el pre y post de acoso escolar y de estas dimensiones, se debe utilizar el

estadistico paramétrico t de student para muestras relacionadas.



ANEXO 8

PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES

. DATOS GENERALES:

e Denominacion: “Tenemos la habilidad de ser felices”

Institucion: I.E. Virgen del Carmen 80825 — Poroto

o Alumnos de la institucion educativa.

N.° de participantes: 40 estudiantes.
Fecha: Junio a julio del 2023.

Responsable del programa: Thalia Maryvi Lozano Villarreal

Il. FUNDAMENTACION:

Este programa se centra en poder desarrollar las habilidades sociales de
los estudiantes de una institucion educativa de Trujillo, ubicada en el exterior de
la libertad, durante el afio 2023. Este proyecto tiene como finalidad desarrollar
las habilidades sociales para mejorar la convivencia escolar que conlleve a la

disminucién del acoso escolar.

La educacion es primordial en el desarrollo integral del ser humano, pues
va a permitir la adquisicion y reforzamiento de valores conllevando asi a la
formacion de sujetos responsables ante el mundo, capaces de generar avances

y cambios en la sociedad (Ledn, 2007).

Para que la educacion sea de calidad y genere impacto en el alumno es
indispensable trabajar en potenciar o adquirir habilidades sociales, las cuales
son un conjunto de conductas, que van a permitir que el individuo se desarrolle
en un contexto individual o social, logrando manifestar sus deseos,
sentimientos, actitudes, opiniones y derechos de forma adecuada a la situacién
que esta vivenciando (Caballo, 2005). Por lo general las habilidades sociales
van a facilitar la resolucién de problemas de forma inmediata, beneficiando a la
disminucién de futuros problemas en la medida que la persona respete las
condutas de otros (Caballo, 2005).



Ademas, las habilidades sociales incluyen practicas asertivas (Prette y Del
Prette, 1999), pues la asertividad es definida como la capacidad ‘para
comunicarse con otra u otras personas de manera positiva, sin ocasionar dafo
al préjimo ni generar el propio beneficio, La persona que posee esta habilidad,
puede solucionar conflictos mediante la comunicacion expresiva (Baina, 2019).
Asi mismo, dentro de las habilidades sociales encontramos a la empatia, la cual
implica la capacidad para comprender y compartir las emociones de los demas
(Taylor et al., 2020); una persona empatica es caracterizada por comprender a
los demas, logrando actuar de manera favorable al bienestar de los demas,

logrando comprender el afecto del otro (Shank et al., 2029).

También, esta la capacidad para comunicar, la cual consiste en expresar
las ideas u opiniones correctamente hacia los demas, esto implica tener la
facilidad de dejarse entender y comprender a los demas (Bolgeri, 2023).
Ademas, esta la habilidad de autocontrol, la cual implica manejar las emociones
e identificarlas (Reavey et al., 2017), es asi que la persona que posee esta
habilidad puede llegar a regular sus conductas y sus impulsos de forma

voluntaria (Azari et al., 2021).

En conclusion, las habilidades sociales son conjunto de capacidades cuyo
proposito es interactuar y relacionarse de manera oportuna con los demas
(Davila, 2018) y ponerla en practica esta vinculada a que un individuo pueda
expresar sus opiniones, pensamientos y deseos sin hacer sentir mal a otra
persona, asi también, se relaciona con la capacidad para aceptar criticas y
opiniones de los demas y que estas no interfieran en los sentimientos del
individuo que las recibe, generando asi que se desarrolle el bienestar personal,

la autoestima y las relaciones saludables (Linares, 2020).

Por otra parte, las habilidades sociales tienen efecto positivo en el acoso
escolar, pues los individuos que poseen recursos de habilidades sociales tienen
una menor participacion en incidentes de agresion (Mendoza y Maldonado,
2017). No obstante, el déficit de habilidades sociales predispone al desarrollo
de conductas disruptivas que puede conllevar a acciones inapropiadas
(Santana, Garcés y Feliciano, 2018). En ese sentido, en las instituciones

educativas existe una problematica viviente, denominada acoso escolar o



también conocido como bullying, el cual implica maltrato fisico, verbal y
psicoldgico que recibe un estudiante por parte de otro (Garcia y Ascensio,
2021). Las conductas agresivas que se presentan en este tipo de violencia

suelen afectar directamente al bienestar personal (Pefia y Aguaded, 2021).

Ahondando en el tema, Bandura conceptualiza a la agresion como una
conducta que no forma parte de una regla socialmente aceptada (Bandura,
2001), asi también, Buss y Perry (1992) sefialan que la agresividad suele ser
un tipo de respuesta constante y permanente la cual personifica las
caracteristicas de un individuo, esta conducta suele darse con el din de lastimar
a otra persona, ellos senalan que esta respuesta se puede dar de dos formas
ya sea forma fisica o forma verbal, las que iran acompafadas principalmente

por dos emociones que son la hostilidad y la ira.

En ese sentido, la agresidn verbal para estos autores es conceptualizada
como uno de los componentes principales de la agresién, este componente se
suele dar a través de la accion negativa expresada en estilo y contenido de
palabras que por lo general van acompafadas de discusiones, gritos, insultos y
amenazas, etc. (Buss y Perry, 1992). En cuanto a la agresion fisica, otro
componente principal de la agresion, este componente suele darse a través de
ataques fisicos hacia otra persona, dichos ataques van direccionados a
diversas partes del cuerpo, asi también esta incluido el empleo de armas y otros
objetos, todo ello con el objetivo de dafiar o perjudicar a otra persona (Buss y
Perry, 1992).

Ahora en cuanto a la ira, esta relacionada a una activacion psicoldgica la
cual es considerada como la disposicién a la agresion, simbolizado asi el
mecanismo emocional de a conduta agresiva (Buss y Perry, 1992). Asi también,
la hostilidad esta referida a sentimientos de injusticia y representa el
componente cognitivo de la agresion (Buss y Perry, 1992).

Por otra parte, como modelo de soporte tedrico se destaca la teoria del
aprendizaje social planteada por Bandura (1977), el cual refiere que en la mayor
parte el comportamiento humano es aprendido a través de la observacion de

modelos, a esto también se le conoce como observacion vicaria; es asi que la



observacion se convierte en uno de los medios mas efectivos para transmitir
actitudes, valores y patrones de comportamiento y pensamiento (Sanchez,
2006). Asi mismo, en cuanto a la conducta agresiva, Bandura (1997) sefiala que
esta se obtiene bajo circunstancias de modelamiento y por experiencia directa
y que el resultado de estas experiencias van a tener efectos positivos y
negativos que llevan a generar acciones. No obstante, refiere que no es una
tarea facil lograr identificar las condiciones naturales donde ocurre el
aprendizaje de la agresion, puesto que individuo se expone a una diversidad de
modelos, los cuales pueden ser: agresiones modeladas y reforzadas por los
miembros de la familia; asi también, el medio cultural en que se desenvuelven
y con quienes tienen contacto e interaccion repetida; e incluso los medios de
comunicacién proveen un modelamiento simbdlico, en especial la television
(Bandura, 1965). También, se tiene en cuenta la teoria de Goldstein. En ella,
habla de las habilidades sociales alternativas a la agresividad, como la
capacidad de ayudar, compartir, ser comprensivo, defender los propios
derechos, ejercer el autocontrol y resolver conflictos. Estas habilidades

permiten ejercer el autocontrol frente a la impulsividad (Goldstein et al., 1989).

M. OBJETIVOS:
General:
Desarrollar las habilidades sociales en estudiantes de una institucion
educativa de Trujillo — 2023.

Especificos:

- Potenciar la empatia como una habilidad social en estudiantes de una
institucion educativa de Trujillo- 2023.

- Fomentar la asertividad como una habilidad social en estudiantes de
una institucidén educativa de Trujillo- 2023.

- Promover la comunicacion una habilidad social en estudiantes de una
institucion educativa de Trujillo- 2023.

- Desarrollar el autocontrol como una habilidad social en estudiantes de
una institucion educativa de Truijillo- 2023.



V. ACTIVIDADES:
SESION DENOMINACION (OBJETIVO [ESTRATEGIAS PROCEDIMIENTO | MATERIALES [TIEMPO
nissalos | potencara | e masao® | presemtacn | Hos boe
Sesion 1 reiLicios PotenC|a’r la onernos en el lugar del Desarrollo lapiz, laptop, 25"
Pre] empatia P 9 conclusiones incentivo.
como una otro
No eres el hab_|I|dad Aceptar_que cada Presentacion Hojas bond,
. : social en persona tiene gusto, L "
Sesion 2 ombligo del : : Desarrollo lapiz, laptop, 25
estudiantes | deseos y preferencias . ; !
mundo e conclusiones incentivo.
de una de distinta forma.
institucion | A través de un juego . .
N educativa de desarrollarJIa 9 Presentacion I-,|04as bond, .
Sesion 3 Te comprendo | TTujillo- 2023.| comprension del sentir Desarrollo lapiz, laptop, 25
del otro conclusiones. incentivo.
. Fomentar la . Presentacion Hojas bond,
. Aprendiendo a asertividad |Desarrollar la capacidad L »
Sesion 4 decir NO ara decir No Desarrollo lapiz, laptop, 25
como una P conclusiones incentivo.
habilidad
social en | Tener la capacidad de Presentacion Hojas bond,
Sesion 5 Poner limites estudiantes poner limites Desarrollo lapiz, laptop, 25”
de una asertivamente conclusiones incentivo.
Dov v recibo institucion |Expresar lo bueno de los|  Presentacion Hojas bond,
Sesién 6 ga?la o8 educativade| demas y recibir los Desarrollo lapiz, laptop, 25
9 Trujillo- 2023.| comentarios de los otro conclusiones incentivo.
L . Promover la | Identificar las formas Presentacion Hojas bond,
. enguaje no e . L »
Sesion 7 verbal comunicacion que existen de Desarrollo lapiz, laptop, 25
una habilidad comunicacion conclusiones. incentivo.
Dialoguemos social en Presentacion Hojas bond,
Sesién 8 para estudiantes Fomentar el dialogo Desarrollo lapiz, laptop, 25”
comprendernos de una conclusiones incentivo.
Te digo cOMo me institucion | Expresar emociones, Presentacion Hojas bond,
Sesién 9 gsiento edl_J_Cat'Va de| pensamientos, ideas, Desarrollo lapiz, laptop, 25”
Trujillo- 2023. etc. conclusiones incentivo.
Desarrollar el Identificar la Presentacion Hojas bond,
Sesion 10 | Reconozco la ira | autocontrol s ) Desarrollo lapiz, laptop, 25”
emocién de ira . . !
como una conclusiones incentivo.
. hab.'“dad Aceptar las Presentacion Hojas bond,
. Soy consciente social en . L »
Sesién 11 . ; consecuencias de Desarrollo lapiz, laptop, 25
de mis actos estudiantes | . . !
de una 0s actos conclusiones incentivo.
institucion Presentacion Hojas bond,
Sesidon 12 | Cuento hasta 10 |educativa de| Técnica de respiracion Desarrollo lapiz, laptop, 25"
conclusiones incentivo.

Trujillo- 2023.




Indicadores del Programa de habilidades sociales

Empatia

Ponerse en el lugar del otro y entenderlos

Asertividad

Defender los propios derechos y opiniones sin dafar a los demas

Comunicacion

Expresar y escuchar

Autocontrol

Interpretar y controlar impulsos




Cronograma de ejecucion del programa:

N° CRONOGRAMA
JUNIO JULIO
Nombre de la
sesion LIM|V|L|{M|V|L|M|V|L|M]|V
17119(21|24(26|28|31(02|04|07 |09 |11
“Adios alos
1 prejuicios” X
2 “Te acepto” X
3 “Te comprendo” X
“Aprendiendo a
4 decir NO” X
5 “Poner limites” X
6 “Doy y recibo X
halagos”
“Doy y recibo
7 halagos” X
“Dialoguemos para
8 comprendernos” X
9 “Te digo como me X
siento”
10 | “Reconozco laira” X
11 |“Soy consciente de X
mis actos”
12 “Cuento hasta 10” X




Actividad 1: “Adids a los prejuicios”

l. Datos informativos:
1. Institucion: |.E. Virgen del Carmen 80825 — Poroto
2. Poblacion: Estudiantes de secundaria

ll. Aprendizajes esperados

Competencia| Capacidad Estrategia Objetivo
. Potenciar la empatia
Identificar los h
Habilidades . prejuicios que nos como -~ una .hab'“dad
1 Empatia . social en estudiantes de
sociales limitan ponernos en el Y .
lugar del otro una institucion educativa
' de Trujillo- 2023.

lll. Secuencia de aprendizaje

MOMENTOS

ACTIVIDAD

RECURSOS

Inicio

- Se inicia saludando cordialmente a los participantes,
posterior a ellos le menciona el objetivo del
programa y cuantas sesiones seran en total.

- Se aplico el pre test.

- Para dar inicio a la sesiobn numero uno se procede a
realizar una dinamica de presentaciéon, la cual
consiste en que cada participante mencione su
nombre y la actividad que mas le guste realizar.

Reproductor]
de Mdasica.

Desarrollo

- Se da inicio a una dindmica denominada "No me
juzgues por lo que vez™", esta dinAmica consiste en
observar imagenes, en la primera imagen dos
personas discutiendo, en la segunda imagen una
familia feliz, etc. se pide a los participantes que den
su opinion de lo que ven y que creen que es lo que
esta pasando o como son las personas.

- Posteriormente, se procede a dar una explicacion de
gue son los prejuicios y como estos pueden llegar a
impedir que seamos empaticos con los demas.
Posterior a ellos, se pide a un voluntario para que
comparta alguna experiencia vivida en este tema.

Pizarra,
plumones,
imagenes

Cierre

- Se les hace preguntas de retroalimentacion a los
estudiantes acerca de como se sintieron realizando
la actividad y como esto nos aporta a nuestra vida
diaria.

Musica




Actividad 2: “Te acepto”

l. Datos informativos:
i. Institucion: I.E. Virgen del Carmen 80825 — Poroto
ii. Poblacion: Estudiantes de secundaria

Il. Aprendizajes esperados

Competencia| Capacidad Estrategia Objetivo
Potenciar la
Aceptar que cada persona [empatia como una
Habilidades tiene gusto, deseos Yy |habilidad social en
sociales Empatia preferencias de distinta [estudiantes de
forma. una institucion
educativa de
Trujillo- 2023.
lll. Secuencia de aprendizaje
MOMENTOS ACTIVIDAD RECURSOS

Inicio - Se inicia saludando cordialmente a los participantes, Reprod_uctor
posterior a ellos le realiza preguntas sobre que |de musica.
aprendimos la sesion anterior.

- Luego, se procede a realizar una dinamica de inicio
denominada "El ultimo que queda en la silla™, esta
dinamica consiste en realizar el juego de sillas, se
coloca las sillas en circulo y se empieza a girar en
torno a ellas a ritmo de musica, cuando se apague
la musica tendran que sentarse y si alguien se queda
de pie esta eliminado, se ira quitando las sillas segun
el numero de participantes hasta llegar a una silla'y
un ganador.

Desarrollo |- Se da inicio a la dinamica denomina “Elijo mi color”, | Pizarra,
esta dinamica consiste en pegar en el piso 4 circulos | Plumones,
uno de color verde, rojo, amarillo y azul. Se pide a Imagenes
los participantes que formen una fila en el color que
mas les guste o de su preferencia y se pregunta
¢, Por qué te gusta este color?

- Posteriormente se procede a explicar que cada
persona es diferente y por consecuencia posee
gustos, deseos, opiniones, etc. de manera distinta a
los demas.

Cierre - Finalmente se procede a la retroalimentacion y |Musica
preguntar sobre como se sintieron en la sesion y
como creen que les beneficia en su vida diaria.




Actividad 3: “Te comprendo”

l. Datos informativos:
1. Institucion: |.E. Virgen del Carmen 80825 — Poroto
2. Poblacién: Estudiantes de secundaria

Aprendizajes esperados

Competencia| Capacidad Estrategia Objetivo
Potenciar la
A través de un juego [empatia como una
Habilidades desarrollar la comprension |habilidad social en
sociales Empatia del sentir del otro. estudiantes de
una institucion
educativa de
Trujillo- 2023.
lll. Secuencia de aprendizaje
MOMENTOS ACTIVIDAD RECURSOS

Inicio - Se inicia saludando cordialmente a los participantes, Reprod_uctor
posterior a ellos le realiza preguntas sobre que | de musica.
aprendimos la sesion anterior.

- Luego, se procede a realizar una dinAmica de inicio
denominada “Te regalo un mensaje”, consiste en
escribir un mensaje positivo y darselo al compafiero
que se encuentre al costado, asi todos recibiran un
mensaje; finalmente se pregunta a los participantes
como se sintieron con los mensajes que recibieron.

Desarrollo |-Se da inicio a la dinamica denomina “Te | Pizarra,
comprendo”, esta dinamica consiste en que cada | Plumones,
participante escriba en un papel alguna molestia o Imagenes
incomodidad que le haya pasado en la semana;
consecutivamente, se leera en voz alta y todos los
participantes ayudaran a dar posibles soluciones a
la situacion que vivencio. Esto con la finalidad de
comprender al otro y buscar alternativas para las
diversas situaciones que se puedan presentar.

- Posteriormente se procede a explicar el tema de la
sesién que seria la importancia de ser empaticos.

Cierre -Finalmente se procede a realizar la |Mdusica
retroalimentacion y preguntar sobre como se
sintieron en la sesién y como creen que les beneficia
en su vida diaria.




Actividad 4: “Aprendiendo a decir NO”

l. Datos informativos:
1. Institucion: |.E. Virgen del Carmen 80825 — Poroto
2. Poblacién: Estudiantes de secundaria

II. Aprendizajes esperados

Competencia

Capacidad Estrategia

Objetivo

Habilidades
sociales

Desarrollar la
capacidad para
decir No

Asertividad

Fomentar la asertividad
como una habilidad social
en estudiantes de una
institucion educativa de
Trujillo- 2023

Secuencia de aprendizaje

MOMENTOS

ACTIVIDAD

RECURSOS

Inicio

- Se inicia saludando cordialmente a los participantes,
posterior a ellos le realiza preguntas sobre que
aprendimos la sesion anterior.

- Luego, se procede a realizar una dindmica de inicio
denominada “Ritmo agogo” la cual consiste que se
va a cantar “Ritmo agogo, diga usted nombre
animales que empiezan con la letra A, por ejemplo:
Arafna...” asi sucesivamente con las bocales.

Reproductor
de musica.

Desarrollo

En esta parte de reproducira un video
https://www.youtube.com/watch?v=57vsC8WnQpM
alusivo a aprender a decir NO, consecutivamente se
pregunta que opina sobre el video observado, que
enseflanza nos deja y como se puede poner en
practica en nuestra vida diaria.

- Posteriormente se procede a explicar la importancia

de decir No ante las situaciones que nos
desagradan o no nos parecen justas.
Para concluir el desarrollo se pide a los participantes
gue de forma voluntaria mencionen una situacion en
la que hayan querido decir NO y no lo hicieron, y
ahora en base a lo aprendido como actuarian ante
situacion.

Pizarra,
plumones,
video

Cierre

- Finalmente se procede a la retroalimentacion y
preguntar sobre como se sintieron en la sesion y
como creen gue les beneficia en su vida diaria.

Musica



https://www.youtube.com/watch?v=57vsC8WnQpM

Actividad 5: “Poner limites”

l. Datos informativos:
3. Institucién: I.E. Virgen del Carmen 80825 — Poroto
4. Poblacion: Estudiantes de secundaria

II. Aprendizajes esperados

Competencia| Capacidad Estrategia Objetivo

Fomentar la asertividad
Tener la capacidad | como wuna habilidad

Habilidades - de poner limites | social en estudiantes

sociales Asertividad asertivamente de una institucion
educativa de Trujillo-
2023

lll. Secuencia de aprendizaje

MOMENTOS ACTIVIDAD RECURSOS
Inicio - Se inicia saludando cordialmente a los participantes, Reprodyctor
posterior a ellos le realiza preguntas sobre lo que | de musica.
aprendimos la sesion anterior.

- Luego, se da inicio a la sesion denominada “El rey
manda” la cual consiste en que el anfitrion va a pedir
gue se formen en circulo y empezara a decir el rey
manda que me traigan un papel, por ejemplo, un
plumén, etc. con el fin de interactuar y relajarse.
Posteriormente se pregunta cdmo se sintieron con

la dinamica.
Desarrollo |- Se procede a compartir un video | Pizarra,
https://www.youtube.com/watch?v=aapBtKwxZuo plumones,

: : - : imagenes
Consecutivamente se pide la opinion voluntaria de 9

los participantes sobre lo que observaron en el video
y que ensefilanza les deja; para dar paso a la
explicacion del tema de la sesion, la cual es la
importancia de poner limites de manera asertiva.
Cierre - Finalmente se procede a la retroalimentacion y |Mdusica
preguntar sobre como se sintieron en la sesion y
como creen que les beneficia en su vida diaria.



https://www.youtube.com/watch?v=aapBtKwxZuo

Actividad 6: “Doy y recibo halagos”

. Datos informativos:
5. Institucién: I.E. Virgen del Carmen 80825 — Poroto

6. Poblacion: Estudiantes de secundaria

II. Aprendizajes esperados

Competencia| Capacidad Estrategia Objetivo
Fomentar la asertividad
Expresar lo bueno de | como una habilidad
Habilidades - los demas y recibir | social en estudiantes
sociales Asertividad los comentarios de | de una institucion
otros educativa de Trujillo-
2023

lll. Secuencia de aprendizaje

MOMENTOS

ACTIVIDAD

RECURSOS

Inicio

-Se inicia saludando cordialmente a los
participantes, posterior a ellos le realiza preguntas
sobre lo que aprendimos la sesién anterior.

-Luego, se procede a realiza una dindmica
denominada “Globo de la felicidad”, esta dinamica
consiste en que se va a inflar el globo de acuerdo
a cada cualidad positiva que cada participante
identifique de si mismo, menciona la cualidad y va
soplado, asi hasta inflarlo “por completo.

Finalmente se pregunta como se sintieron con la

dindmica realizada.

Reproductor
de musica.

Desarrollo

- Se dainicio a la dinamica denomina ‘“te digo frases
bonitas”, esta dinamica consiste en repartir
papelitos a los participantes, y formando un circulo
ellos escribiran en cada papelito frases positivas
del compafero que tienen al costado, una vez
realizado ello, se intercambia el papelito, y las
personas que lo reciben lo leeran en voz alta. Al
final se pide voluntarios para que comenten como
se sintieron con la dindmica realizada.

- Posteriormente se procede a
importancia de dar y recibir elogios.

explicar la

Pizarra,
plumones,
imagenes

Cierre

- Finalmente se procede a la retroalimentacion y
preguntar sobre cdmo se sintieron en la sesion y
como creen gue les beneficia en su vida diaria.

Musica




Actividad 7: “Doy y recibo halagos”

l. Datos informativos:

1.
2.

Institucién: I.E. Virgen del Carmen 80825 — Poroto.
Poblacion: Estudiantes de secundaria

II. Aprendizajes esperados

Competencia| Capacidad Estrategia Objetivo
Promover la
Identificar las | comunicacion una
Habilidades o formas que existen | habilidad social en
sociales Comunicacion de comunicacién estudiantes de una
institucion  educativa

de Truijillo- 2023

lll. Secuencia de aprendizaje

MOMENTOS ACTIVIDAD RECURSOS

Inicio -Se inicia saludando cordialmente a los Reprodyctor
participantes, posterior a ellos le realiza preguntas | de musica.
sobre que aprendimos la sesién anterior.

-Luego, se procede a realizar una dindmica
denominada “Mi nueva forma de saludar” consiste
en que se va a pedir a los participantes que formen
un circulo y que uno por uno va a saludar de forma
distinta, es decir, puede saludar utilizando la mano,
una sonrisa, moviendo la cabeza, etc. a creatividad
de los participantes.

Desarrollo |-Se da inicio a la dindmica denomina “Nos | Pizarra,
comunicamos”, la cual cosiste en formar parejas y | Plumones,
ponerse de espalda, luego se dara una figura a uno Imagenes
de ellos y al otro una hoja en blanco para ver como
se logran comunicar entre ellos y como representa
el otro la figura que el compairiero tiene.

- Posteriormente se procede a explicar el tema de la
sesién sobre los tipos de comunicacion.

Cierre - Finalmente se procede a la retroalimentacién y |Mdusica
preguntar sobre cdmo se sintieron en la sesion y
como creen que les beneficia en su vida diaria.




Actividad 8: “Dialoguemos para comprendernos”

l. Datos informativos:
1. Institucion: L.E. Virgen del Carmen 80825 — Poroto
2. Poblacion: Estudiantes de secundaria

II. Aprendizajes esperados

Competencia

Capacidad Estrategia

Objetivo

Habilidades
sociales

Comunicacion | Fomentar el dialogo

Promover la
comunicacion una
habilidad social en
estudiantes de una

institucién educativa
de Trujillo- 2023

lll. Secuencia de aprendizaje

MOMENTOS

ACTIVIDAD

RECURSOS

Inicio

-Se inicia saludando cordialmente a los
participantes, posterior a ellos le realiza preguntas
sobre que aprendimos la sesion anterior.

-Luego, se procede a realizar una dindmica
denominada “bienvenidos”, la cual consiste en
formar a los participantes en circulo y que cada uno
empiece a presentarse diciendo “Hola soy Juan,
bienvenido a mi casa, aqui encontraras todas las
cosas que me gustan como mi cama, el jardin, etc.”
ello con el fin de fomentar el dialogo. Se debe
resaltar que solo mencionen dos cosas que les
agrada de su hogar.

Reproductor
de musica.

Desarrollo

- Se da inicio a la dinamica denomina “dialogando”
consiste en formar parejas entre los participantes
para que entre ellos dialoguen sobre alguna
anécdota, experiencia, situacion etc. que sedeen
compartir. Para esto tendran un tiempo de 10
minutos 5° para cada uno. Finalmente se procede
a preguntar como se sintieron con la dinamica
realizada.

- Posteriormente se procede a explicar el tema de la
sesién sobre la importancia de fomentar el dialogo
y como esto ayuda a una comunicacion eficaz.

Pizarra,
plumones,
imagenes

Cierre

- Finalmente se procede a la retroalimentacion y
preguntar sobre cdmo se sintieron en la sesion y
como creen que les beneficia en su vida diaria.

Musica




Actividad 9: “Te digo como me siento”

l. Datos informativos:
1. Institucion: L.E. Virgen del Carmen 80825 — Poroto
2. Poblacion: Estudiantes de secundaria

3. Aprendizajes esperados

Competencia

Capacidad Estrategia

Objetivo

Habilidades
sociales

Expresar
emociones,
pensamientos,
ideas, etc.

Comunicacioéon

Promover

comunicacion
habilidad
estudiantes de una
institucion
de Truijillo- 2023

la
una
social en

educativa

4. Secuencia de aprendizaje

MOMENTOS

ACTIVIDAD

RECURSOS

Inicio

-Se inicia saludando cordialmente a los
participantes, posterior a ellos le realiza preguntas
sobre que aprendimos la sesion anterior.

-Luego, se procede a realizar la dinamica
denominada “el ovillo de las emociones”, la cual
consiste en formar a los participantes en un circulo,
se pasara un ovillo de lana, donde la tendras que
decir este ovillo lleva mi emocién de enojo, ira,
miedo, etc. por ejemplo, y tendra que lanzarlo a
otra persona y asi entre todos.

Reproductor
de musica.

Desarrollo

- Se da inicio a la dinamica denomina “la caja de la
historia” consiste en tener una caja y dentro de ella
habr4d emoticones de enojo, felicidad, alegria,
tristeza, etc. donde los participantes tendran que
elegir una imagen e ir contando historias, por
ejemplo: si le toco una imagen de un emoticon de
felicidad podria decir un nifio es muy feliz cuando
sale con sus amigos a jugar y come helados. Asi
sucesivamente. Para finalizar se pide que
compartan como se sintieron con la dinamica.

- Posteriormente se procede a explicar el tema sobre
las emociones, su importancia y por qué
deberiamos de expresarlas.

Pizarra,
plumones,
imagenes

Cierre

- Finalmente se procede a la retroalimentacion y
preguntar sobre cdmo se sintieron en la sesion y
como creen que les beneficia en su vida diaria.

Musica




Actividad 10: “Reconozco la ira”

l. Datos informativos:
1. Institucion: L.E. Virgen del Carmen 80825 — Poroto
2. Poblacion: Estudiantes de secundaria

1. Aprendizajes esperados

Competencia| Capacidad Estrategia Objetivo
Desarrollar el
autocontrol como una
" . habilidad social en
. Autocontrol Identificar la emocion :
Habilidades de ira .est.udlgptes de una
sociales institucion educativa
de Trujillo- 2023
2. Secuencia de aprendizaje
MOMENTOS ACTIVIDAD RECURSOS

Inicio -Se inicia saludando cordialmente a los
participantes, posterior a ellos le realiza preguntas | Reproductor
sobre que aprendimos la sesion anterior. de musica.

- Se procede a realizar una dindmica denominada
“Cuando yo me enojo”, consiste en que
participantes de forma voluntaria van a expresar
gue hacen cuando se enojan, por ejemplo: yo me
enojo cuando me excluyen de wun grupo.
Seguidamente se pregunta ¢(CoOmo reaccionas
ante ello?.

Desarrollo |- Se procede a proyectar un video referente a la ira. | Pizarra,
https://www.youtube.com/watch?v=LEgnYkatcvg plumones,
Posteriormente, se pregunta sobre lo que se Imagenes
observo en el video y que ensefianza nos deja.

- Consecutivamente se procede a explicar sobre la
Ira y como esta puede llegar a afectar a otros y a
NOsotros mismo.

Cierre - Finalmente se procede a la retroalimentacién y |Musica

preguntar sobre cdmo se sintieron en la sesién y
como creen que les beneficia en su vida diaria.



https://www.youtube.com/watch?v=LEgnYkatcvg

Actividad 11: “Soy consciente de mis actos”

l. Datos informativos:
1. Institucion: L.E. Virgen del Carmen 80825 — Poroto
2. Poblacion: Estudiantes de secundaria

ll. Aprendizajes esperados

Competencia| Capacidad Estrategia Objetivo
Desarrollar el
autocontrol como una
Habilidades Aceptar las habilidad social en
sociales Autocontrol consecﬁencias de estudiantes de una
los actos institucion educativa
de Trujillo- 2023
Il Secuencia de aprendizaje
MOMENTOS ACTIVIDAD RECURSOS
Inicio -Se inicia saludando cordialmente a los Reprodyctor
participantes, posterior a ellos le realiza preguntas | de musica.
sobre que aprendimos la sesion anterior.
- Se procede a realizar una técnica de respiracion y
estiramiento para disminuir la tensién del cuerpo.
Desarrollo |- Se da inicio a la dinamica denomina “recuerdo” | Pizarra,
consiste en formar equipo, luego se da un ejemplo | Plumones,
“Raul todos los dias insultaba a un nifio en el | 'Ma9enes
recreo, la maestra le llamo la atencion, sin
embargo, no hacia caso, la directoria le dio un
ultimatum y seguia sin obedecer, hasta que fue
expulsado. La consecuencia de su acto es que fue
expulsado definitivamente”. Al terminar, se pide
gue mencionen si alguna vez les paso algo
parecido o saben de alguien que vivio esa situacion
o algo similar.
- Posteriormente se procede a explicar el tema sobre
la consecuencia de nuestros actos y porque
debemos de aceptarlas.
Cierre - Finalmente se procede a la retroalimentacién y |Musica

preguntar sobre cdmo se sintieron en la sesién y
como creen que les beneficia en su vida diaria.




Actividad 12: “Cuento hasta 10”

l. Datos informativos:
1. Institucion: L.E. Virgen del Carmen 80825 — Poroto
2. Poblacion: Estudiantes de secundaria

lll. Aprendizajes esperados

Competencia | Capacidad Estrategia Objetivo

Habilidades

sociales

Autocontrol | Técnica de respiracion

Desarrollar el
autocontrol como una
habilidad social en
estudiantes de una
institucion educativa
de Trujillo- 2023

lll. Secuencia de aprendizaje

MOMENTOS ACTIVIDAD RECURSOS
Inicio -Se inicia saludando cordialmente a los Reprodyctor
participantes, posterior a ellos le realiza preguntas | de musica.
sobre que aprendimos la sesion anterior.
- Luego se procede a aplicar el post test.
Desarrollo | Se procede a realizar la técnica de relajacion | Musica

progresiva:

Primera fase: de tensién-relajacion

Consiste en tensionar y relajar diferentes masculos,
sosteniendo unos 10-15 segundos tanto la tensién
como la relajacion. En este ejemplo nos
centraremos en cuatro grupos musculares:

1. Rostro

Frente: fruncir el cefio fuertemente vy, luego,
relajarlo lentamente.

Ojos: cerrarlos, apretandolos y notando la tension
en los parpados y, luego, aflojar.

Labios y mandibula: apretar labios y dientes para
luego relajar, dejando la boca entreabierta,
separando los dientes y dejando la lengua floja.

2. Cuello y hombros

Cuello: bajar la cabeza hacia el pecho, notando la
tensién en la parte posterior del cuello. Relajar
volviendo la cabeza a la posicidn inicial, alineada
con la columna.

Hombros: inclinar ligeramente la espalda hacia
adelante llevando los codos hacia atras, notando la




tension en la espalda. Destensar retornando la
espalda a su posicion original y reposando los
brazos en las piernas.

Brazos y manos: con los brazos en reposo sobre las
piernas, apretar los pufios, notando la tension en
brazos, antebrazos y manos. Para destensar, abrir
los pufios y reposar los dedos en las piernas.

3. Abdomen

Tensar los musculos abdominales, “metiendo
barriga” y luego, relajarlos.

4. Piernas

Estirar una pierna levantando el pie y llevandolo
hacia arriba y los dedos hacia atras, notando la
tension en toda la pierna: trasero, muslo, rodilla,
pantorrilla y pie. Relajar lentamente, volviendo los
dedos hacia adelante y bajando la pierna hasta
reposar la planta del pie en el suelo. Repetir con la
otra pierna.

Segunda fase: repaso mental

Consiste en repasar mentalmente todos los grupos
musculares 'y comprobar si realmente estan
relajados vy, si es posible, relajarlos ain mas.
Tercera fase: relajacion mental

La tercera fase consiste en focalizar la atencién en
el estado de calma. Puede ser de ayuda visualizar
una escena agradable que pueda evocar diferentes
sensaciones. Un buen ejemplo es visualizarse
tumbado en una playa y (evocar los colores, el
sonido de las olas, el tacto de la arena, el olor a mar,
el calor del sol, la brisa en la piel.

Cierre

- Finalmente se procede a la retroalimentacion y a
cerrar la sesién con la despedida correspondiente
y agradeciendo por la disposicion hacia el
programa.

Musica




Evidencia fotografica




