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PRESENTACION

Presenta la tesis titulada “Liderazgo del Director y el Recurso Humano
en la [.LE. N° 0086 “José Maria Arguedas”- San Juan de Lurigancho- 2012”, con
la finalidad de determinar qué relacion 6 asociacion existe entre el Liderazgo
del Director y el Recurso Humano, en cumplimiento del Reglamento de Grados
y Titulos de la Universidad César Vallejo para obtener el grado de Magister en

Educacion con mencion en Administracion de la Educacion.

El documento consta de cuatro capitulos: En el primer capitulo se hace
referencia al planteamiento y formulacion del problema de investigacion, el
mismo que se eligid observando los estilos de Liderazgo que demuestran los
directivos y el recurso humano, lo cual se considera como importante desde el
punto vista pedagdgico. El segundo capitulo hace referencia al marco tedérico
en el que se sustenta cada variable y las dimensiones a partir de fuentes
confiables que permita dar credibilidad a la investigacion. En el tercer capitulo
indica el marco metodoldgico donde se plantean las hipétesis, las variables, el
tipo de estudio, el universo y la muestra indicandose también los instrumentos
usados de investigacion incluyéndose la validez y su confiabilidad, y su
respectivo analisis. En el cuarto capitulo se hace la descripcion de los
resultados y su respectiva discusiéon, continuando hacemos referencia a las
conclusiones al que se llegé luego de la discusién de los resultados y las
sugerencias respectivas. Seguidamente indico las referencias bibliogréaficas
utilizadas y necesarias para la investigacion, finalmente se incluyen los anexos
sustentatorios que permitan comprender el contenido de los diferentes

capitulos.



INDICE

Dedicatoria i

Agradecimiento ii

Presentacion v
indice v
indice de tablas vii
indice de figuras viii
Resumen IX
Abstract X
Introduccion Xi

Capitulo | PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema 15

1.2  Formulacién del problema 17

1.3  Justificacion 18

1.4  Limitaciones 19

1.5 Antecedentes 19

1.6  Objetivos de la investigacion 26
1.6.1 General

1.6.2 Especificos

Capitulo 1l MARCO TEORICO

2.1 Liderazgo del Director 29
2.1.1 Dimensiones de la variablel 37
2.2 Recurso Humano 37
2.2.1 Dimensiones de la variable 2 38
2.3 Definicion de Términos Bésicos 40

Capitulo Il MARCO METODOLOGICO

3.1 Hipotesis 44
3.2 Variables 44
3.2.1 Definicion conceptual 44

3.2.2 Definicion operacional 46



3.3 Metodologia
3.3.1Tipo de estudio
3.3.2 Disefio de estudio
3.4 Poblacién y muestra
3.5 Método de investigacion
3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.7 Métodos de Analisis de datos

Capitulo IV RESULTADOS
4.1 Descripcion
4.2 Prueba de hipétesis

4.3 Discusion

CONCLUSIONES

SUGERENCIAS

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
ANEXOS

Anexo 1 Matriz de Consistencia
Anexo 2 Cuestionario Docente
Anexo 3 Tabla Contingencia

Anexo 4 Validacion de Instrumentos

Anexo 5 Base de Datos

Vi

46
46
47
48
49
50
51

54
63
67

69
70
71

75
76
78
82

91



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Diferencia entre directores de grupos y los lideres
Tabla 2 Diferencias entre un jefe y un lider

Tabla 3 Definicion Operacional de la Variable 1

Tabla 4 Definicion Operacional de la Variable 2

Tabla 5 Poblacion

Tabla 6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Tabla 7 Resultados de la validacion de instrumentos
Tabla 8 Estadisticos de fiabilidad

Tabla 9 Resultado de la Variable 1

Tabla 10 Resultado de la Dimension 1y Variable 1
Tabla 11 Resultado de la Dimension 2 y Variable 1
Tabla 12 Resultado de la Dimension 3 y Variable 1
Tabla 13 Resultado de la Dimension 4 y Variable 1
Tabla 14 Resultado de la Variable 2

Tabla 15 Resultado de la Variable 1y Variable 2
Tabla 16 Resultado de la Dimension 1y Variable 2
Tabla 17 Resultado de la Dimension 2 y Variable 2
Tabla 18 Resultado de la Dimension 3 y Variable 2
Tabla 19 Resultado de la Dimension 4 y Variable 2
Tabla 20 Prueba de Normalidad Variable 1y Variable 2
Tabla 21 Rho de Spearman Variable 1y Variable 2
Tabla 22 Rho de Spearman Dimensién 1y Variable 2
Tabla 23 Rho de Spearman Dimension 2 y Variable 2
Tabla 24 Rho de Spearman Dimension 3 y Variable 2

Tabla 25 Rho de Spearman Dimension 4 y Variable 2

vii

32
33
46
46
48
50
51
51
54
54
54
55
55
55
56
57
58
59
60
61
63
64
65
66
67



Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.
Figura 7.

INDICE DE FIGURAS

Liderazgo del Director y Recurso Humano
Capacidad de Comunicacion y Recurso Humano
Inteligencia Emocional y Recurso Humano
Capacidad Innovadora y Recurso Humano
Capacidad de Planeamiento y Recurso Humano
Distribucion Normal de la Variable 1

Distribucién Normal de la Variable 2

viii

56
57
58
59
60
62
62



RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue determinar la relacion entre el
liderazgo del director y el recurso humano de la institucion educativa N° 0086-

José Maria Arguedas, del distrito de San Juan de Lurigancho, 2012.

En este trabajo hemos aplicado el enfoque cuantitativo, el método
general que se utilizé fue el cientifico, el especifico hipotético deductivo, de tipo
basico, nivel correlacional, con un disefio no experimental, de corte transversal.
La poblacion estuvo conformada por 70 docentes del nivel primara y
secundaria de la institucion educativa N° 0086- José Maria Arguedas, San Juan
de Lurigancho, 2012. No se aplicO el muestreo por cuanto se encuesto al
100% de los docentes. El instrumento de recoleccion de datos fue validado
por juicio de expertos, quienes opinaron que era aplicable luego de algunas
correcciones. La Suficiencia y confiabilidad se determindé mediante el Alfa de
Cronbach, que arrojé un valor 0,95 para el liderazgo del director.

Los resultados de la investigacién demuestran que existe relacion directa
entre el liderazgo del Director y el Recurso Humano en la I.LE. N° 0086- José
Maria Arguedas, San Juan de Lurigancho, 2012 (obsérvese la tabla 21 y su

interpretacion en la pagina 63).

Palabras clave: Comunicacion, inteligencia emocional, innovacion,

planeamiento, relaciones humanas, trabajo en equipo, motivacion.



ABSTRACT

The objective of this research was to determine the relationship between
principal leadership and human resources of the school N °© 0086 - José Maria

Arguedas, the district of San Juan de Lurigancho, 2012.

In this work we applied the quantitative approach; the general method
used was the scientist, the specific hypothesis testing, basic type, level
correlational non-experimental design, cross-sectional. The population
consisted of 70 teachers of primary and secondary school level educational
institution No. 0086 - José Maria Arguedas, San Juan de Lurigancho, 2012. No
sampling was applied because surveyed 100% of teachers. The data collection
instrument was validated by expert judgment, who felt that was applicable after
some corrections. The adequacy and reliability was determined by Cronbach's

alpha, which yielded a value 0.95 for the leadership of the principal.

The research results show that there is direct relationship between the
leadership of the Director and Human Resource ElI No. 0086 - José Maria
Arguedas, San Juan de Lurigancho, 2012 (note Table 21 and its interpretation
on page 63).

Keywords: communication, emotional intelligence, innovation, planning, human

relations, teamwork, motivation.





