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RESUMEN

La presente investigación ha tenido como finalidad diseñar un Plan Estratégico
para le empresa Comercial Don Layo, quien a pesar de llevar 14 años en el
mercado del Distrito de Catacaos no ha logrado consolidarse como el líder del
sector comercial de los productos de primera necesidad, dado que existe una
improvisación en su gestión empresarial.

Para enfocar la investigación se propuso como objetivo general: Formular el
plan estratégico para orientar adecuadamente la gestión empresarial para
la empresa comercial “DON LAYO” CATACAOS -PIURA.

Este objetivo general nos permitió proponer una hipótesis general la cual fue: A
partir de la formulación del plan estratégico para la empresa comercial
“Don layo “se orientara adecuadamente la gestión empresarial.

Para desarrollar dicha investigación y formulación, se realizo un diagnóstico
estratégico, con lo cual se ejecuto una serie de indagaciones tanto en la
empresa, como en instituciones pública y/o privada, para obtener toda la
información necesaria relacionada a la gestión empresarial de la empresa.

Comprobándose que las oportunidades prevalecen sobre las amenazas. Así
como las fortalezas superan a las debilidades sin ser significativas.

A partir de esta comprobación se han formulado los objetivos estratégicos que
permiten generar las estrategias y los proyectos respectivos para solucionar
nuestro problema planteado.

Concluyéndose que era importante formular la formulación de un Plan
Estratégico para la empresa Comercial Don Layo, dado que de no hacerlo,

seguirá con ciertas ineficiencias en su gestión empresarial, condición muy
delicada, si tenemos en cuenta que al sector al cual pertenece muestra unas
barreras abiertas a la entrada de nuevos competidores.

Con la presente investigación realizada, esperamos haber logrado el objetivo

trazado, que permita a la empresa ser mejor competitivamente.
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Por otro lado a los investigadores les ha permitido aplicar todos los
conocimientos adquiridos en el desarrollo de nuestra especialidad.
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ABSTRACT

This research has been purpose designed a Strategic Plan for you company
commercial Don Layo, who despite ten years in the District of Catacaos market
has not reached consolídate its position as the leading commercial producís of
first necessity, given that there is an improvisation in its business management.

To focus on research was proposed as a general objective: Develop the
strategic plan to guide properly business management to the commercial
enterprise "DON LAYO" CATACAOS - PIURA.

This general objective has allowed us to propose a general hypothesis, which
was: from the formulation of the strategic plan for the commercial
enterprise "Don Layo" is properly streamlined management company. "

To develop such research and development, was conducted a strategic
diagnosis, which run a series of inquines to the company and both institutions,
public and/or prívate, to obtain all necessary Information relating to the
management of the company. Checking opportunities prevail over threats. As
well as the strengths outweigh the weaknesses without being significant. The
strategic objectives that allow generating strategies and respective projects to
solve our problem have been from this check. Concluding that it was important
to make the formulation of a Strategic Plan for the commercial company Don
Layo, given that not do so, continué with certain inefficiencies in its business
management, condition very delicate, if we take into account that the sector to
which it belongs shows some barriers open to the entry of new competitors.

With this research, we hope to have achieved the set goal, enabling the
company to be more competitively.

On the other hand researchers been allowed apply all the knowledge acquired
in the development of our specialty.

xv




