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RESUMEN

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) es una de las funciones que
hacen de esta institucion de educacion superior un agente de cambio del entorno
donde se desarrolla; en este sentido, se desarroll6 esta investigacion con el
objetivo de determinar el impacto de la aplicaciéon de un programa basado en la
metodologia de Aprendizaje Servicio (ApS) para promover la RSU en una
universidad privada de Trujillo, 2023. Este es un trabajo de tipo aplicado
elaborado mediante un diseflo cuasiexperimental con grupos control y
experimental. La muestra fue 45 estudiantes del curso Constitucién y Derechos
Humanos en cada grupo, obtenida por muestreo no probabilistico. Se aplicé un
pretest y un post test, cuyos resultados establecen que, que tanto en el grupo
control como el grupo experimental, presentan diferencias significativas
(sig<0.05) entre el pre test y post test; observando en el grupo control el
estadistico Z de -3.683 ; mientras que en el grupo experimental, presenta un
valor Z de -5.846; concluyendo que la aplicacion de un programa basado en la
metodologia de aprendizaje servicio tiene un alto impacto en la promocion de la
responsabilidad social del grupo experimental.

Palabras clave: aprendizaje servicio, responsabilidad social, formacion

universitaria



ABSTRACT

University Social Responsibility (USR) is one of the functions that make this
higher education institution an agent of change in the environment where it
develops; in this sense, this research was developed with the objective of
determining the impact of the application of a program based on the Service
Learning (SL) methodology to promote USR in a private university in Trujillo,
2023. This is an applied work elaborated through a quasi-experimental design
with control and experimental groups. The sample was 45 students of the course
Constitution and Human Rights in each group, obtained by non-probabilistic
sampling. A pretest and a posttest were applied, whose results establish that, in
both the control group and the experimental group, there are significant
differences (sig<0.05) between the pretest and posttest; observing in the control
group the Z statistic of -3.683; while in the experimental group, it presents a Z
value of -5.846; concluding that the application of a program based on the service
learning methodology has a high impact on the promotion of social responsibility
in the experimental group.

Keywords: service learning, social responsibility, university education.





