UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Nivel de conocimiento de risoterapia del personal de
enfermeria del policlinico Alerta Médica de Lima en el
afno 2023

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:
Licenciada en Enfermeria

AUTORAS:
Br. Huayapa Vasquez, Ines Maribel (orcid.org/0000-0001-5488-9560)

Br. Zurita Angeles, Nathaly Noelia (orcid.org/0000-0002-9001-8903)

ASESORAS:
Mgtr. Ruiz Ruiz, Maria Teresa (orcid.org/0000-0003-1085-2779)

LINEA DE INVESTIGACION:

Salud Mental
LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Promocién de la salud, nutricién y salud alimentaria

LIMA - PERU
2023


https://orcid.org/0000-0001-5488-9560
https://orcid.org/0000-0002-9001-8903
https://orcid.org/0000-0003-1085-2779

DEDICATORIA

Nuestro trabajo esta dedicado a nuestros
padres por el apoyo incondicional que nos
han brindado, por haber sido nuestro motor
y motivo en este trayecto profesional, a
nuestras asesoras por la dedicacion, por
habernos brindado los conocimientos,
pautas, estrategias, por haber sido
nuestras guias motivacionales en este

ultimo periodo de desarrollo profesional.



AGRADECIMIENTO

Agradecemos a Dios por brindarnos la

salud, sabiduria, paciencia,

Perseverancia para seguir en este camino,
a nuestros padres por el apoyo
incondicional en este trayecto profesional,
a nuestra casa de estudios por haber
depositado en nosotros la confianza y
haber apostado por nuestro trabajo de
tesis y lograr con éxito la culminacion de la

carrera profesional de enfermeria.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, RUIZ RUIZ MARIA TERESA, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
de la escuela profesional de ENFERMERIA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC
- LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Nivel de conocimiento de Risoterapia del
personal de enfermeria del policlinico Alerta Médica de Lima en el afio 2023", cuyos
autores son ZURITA ANGELES NATHALY NOELIA, HUAYAPA VASQUEZ INES
MARIBEL, constato que la investigacién tiene un indice de similitud de 21.00%, verificable
en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo gue cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacién aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 08 de Julio del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

RUIZ RUIZ MARIA TERESA Firmado electrénicamente
2023 14:25:36

ORCID: 0000-0003-1085-2779

Cadigo documento Trilce: TRI - 0579563

o 0.0 INVESTIGA



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Declaratoria de Originalidad de los Autores

Nosotros, HUAYAPA VASQUEZ INES MARIBEL, ZURITA ANGELES NATHALY NOELIA
estudiantes de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD de la escuela profesional de
ENFERMERIA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, declaramos
bajo juramento que todos los datos e informacion que acomparfian la Tesis titulada: "Nivel
de conocimiento de Risoterapia del personal de enfermeria del policlinico Alerta Médica
de Lima en el afio 2023", es de nuestra autoria, por lo tanto, declaramos que la Tesis:

1.

2.

No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

Hemos mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda
cita textual o de paréafrasis proveniente de otras fuentes.

No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencién de otro grado

académico o titulo profesional.
Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacién aportada, por lo

cual nos sometemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

ZURITA ANGELES NATHALY NOELIA
DNI: 70150999 por: NZURITAAE el 29-03-

ORCID: 0000-0002-9001-8903

Firmado  electrénicamente

2023 23:28:26

HUAYAPA VASQUEZ INES MARIBEL
DNI: 46773097 por: HUAYAPAV el 28-09-

ORCID: 0000-0001-5488-9560

Firmado  electrénicamente

2023 13:34:59

Codigo documento Trilce: INV - 1328932

%a%® INVESTIGA

o= UCVY


https://orcid.org/0000-0001-5488-9560
https://orcid.org/0000-0002-9001-8903

iNDICE DE CONTENIDOS

CARATULA e [
DE DI C AT ORI A, e i
AGRADECIMIENTO. .. it e e i
DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DEL ASESOR.......cccoiiiiiiiiiiiiiieaannn, \Y
DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD DEL AUTOR/ AUTORES.................... %
INDICE DE CONTENIDOS. ..., vi
INDICE DE TABLAS ... ittt ettt e e e vii
RESUMEN. . ... eaes viil
AB S T R A T . iX
l. INTRODUCC}I(’)N ........................................................................... 1
II. MARCO TEORICO.........coooii 4
. METODOLOGIA ... e, 11
3.1. Tipo y disefio de investigacion ..o 11
3.2. Variable y operacionalizacion..............cooooiiiiiiiiii 11
3.3. Poblacién y muestra y muestreo, unidad de analisis........................ 11
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos........................... 12
3.5. Procedimientos .........oooiiii 13
3.6. Método de analisis de datos.........c.coviiiiiiiiii 14
3.7. ASPECLOS BLICOS ....viiriiii i 14
V. RESULTADOS. ... e et eans 15
V. DISCUSION ittt 18
VI. CONCLUSIONES. ... e 21
VII. RECOMENDACIONES. ... ..o 22
REFERENCIAS. .. ..o e 23
ANE X O S . . 29

Vi



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Niveles del conocimiento de la Risoterapia del personal de enfermeria

del policlinico Alerta Médica de Limaenelafno 2023 ...................cooeeeeeenn.. 15

Tabla 2. Nivel de conocimiento de la risoterapia en su dimension generalidades
de risoterapia en el personal de enfermeria del policlinico Alerta Médica de

Lima en €l @f0 2023 . ... 16

Tabla 3.Nivel de conocimiento de la risoterapia en su dimensidn Bienestar
Fisico del personal de enfermeria del policlinico Alerta Médica de Lima en el
N0 20023, . e 16
Tabla 4. Niveles de conocimiento de la risoterapia en su dimension Bienestar
Psicoldgico del personal de enfermeria del policlinico Alerta Médica de Lima

eN el aN0 2023 . .. o 17

Tabla 5. Niveles de conocimiento de la risoterapia en su dimensién Bienestar

Social del personal de enfermeria del policlinico Alerta Médica de Lima en el

A0 2002 . . e 18

vii



RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo “Determinar el nivel de
conocimiento de risoterapia del personal de enfermeria del policlinico de Alerta
Médica- 2023.Se realiz6 un estudio de tipo no experimental, de enfoque
cuantitativo, con un disefio descriptivo. La muestra estuvo conformada por 70
profesionales, como técnica se utilizé la encuesta 'y como instrumento se aplico
el cuestionario de Nivel de Conocimiento de la Risoterapia. Resultados: El
nivel de conocimiento de la Risoterapia por parte de los Profesionales de
Enfermeria del policlinico es de un nivel medio con el 51,4%, un nivel medio
con el 68,6% en su dimension generalidades de la risoterapia. Un nivel alto
con el 47,1%, en su dimensién fisica y un 50% de ellos, obtuvieron un nivel
alto de conocimientos en relacion a los beneficios psicolégicos. En relacién a
la dimensién de bienestar social se obtuvo que el 78.6% tienen un nivel alto
de conocimiento, mientras que solo el 2,9%, refieren tener un nivel bajo en la
dimension de bienestar social. Conclusion: El nivel de conocimiento de la
Risoterapia por parte de los Profesionales de Enfermeria del policlinico de
Alerta Médica es medio con un 51,4%.

Palabras clave: Risoterapia, Enfermeria, salud mental.
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ABSTRACT

The objective of this research work was to "Determine the level of knowledge of
laughter therapy of the nursing staff of the Alerta Médica-2023 polyclinic. A non-
experimental study was carried out, with a quantitative approach, with a simple
descriptive design. The sample was made up of 70 professionals; the survey was
used as a technique and the Laughter Therapy Knowledge Level questionnaire
was applied as an instrument. Results: The level of knowledge of Laughter
Therapy by the Nursing Professionals of the polyclinic is of a medium level with
51.4%, a medium level with 68.6% in its general dimension of laughter therapy.
A high level with 47.1%, in its physical dimension and 50% of them, obtained a
high level of knowledge in relation to psychological benefits. In relation to the
dimension of social well-being, it was obtained that 78.6% have a high level of
knowledge, while only 2.9% report having a low level in the dimension of social
well-being. Conclusion: The level of knowledge of Laughter Therapy by the

Nursing Professionals of the Medical Alert Polyclinic is medium with 51.4%.

Keywords: Laughter therapy, Nursing, mental health.



INTRODUCCION

En los ultimos afios, la poblacién mundial se ha enfrentado a un periodo donde se
ha creado un ambiente potencialmente de mucha tension. Diversos expertos
evidenciaron la dificil y forzada adaptacion del paciente a la hospitalizacion en un
ambiente percibido como hostil. Asi, para los profesionales de la salud, ese proceso
fue un momento estresante y trauméatico, con emociones como dolor, miedo a la
intervencion, tristeza, miedo a la muerte y soledad provocadas por la separacion del
entorno familiar, tanto fisica como mental, las cuales afectaron la salud y bienestar

emocional del paciente?.

Por ello el especialista Martos?> mencioné las fortalezas y las virtudes de las
personas para evitar o reducir las secuelas tanto de los sintomas por alguna
enfermedad como los de un proceso hospitalario inesperado. A su vez, el autor
sostuvo que las fortalezas son patrones de comportamiento que mejoran la calidad
de vida y el bienestar general de las personas, donde existen un total de 24
cualidades distintas que pueden dividirse en varias categorias, segun su reciente
investigacion. Estas categorias incluyen la humanidad, el amor, la sabiduria, el
conocimiento, la moderacion, la justicia, la espiritualidad y la trascendencia.
Concluyendo que el humor es uno de los rasgos mas valiosos que puede tener una
persona, ya que entra en el ambito de la trascendencia, la cual da sentido a la vida

del sujeto.

Asimismo, autores como Rodriguez y Rojass definen la risa como un fendmeno
biologico tipico del ser humano en el que las expresiones faciales cambian
temporalmente en respuesta a estimulos especificos. La risa también tiene la
capacidad de liberar emociones y sentimientos, promoviendo respuestas fisicas,
mentales y espirituales. Por otro lado, la idea de que la risa es buena para la salud
Nno es nueva, ya que a lo largo de los afios se han desarrollado diversas terapias
basadas en la risa y el humor, que son efectivas a nivel fisico, emocional, social y
espiritual. En consecuencia, una gran cantidad de investigaciones médicas han
demostrado que la risa tiene efectos fisicos y mentales positivos en entornos
clinicos, ya que puede usarse como una intervencién preventiva o como una

alternativa a otras estrategias de tratamiento establecidas.



La risa es una necesidad humana, y el uso efectivo de la risa para minimizar los
sintomas de enfermedades a corto y largo plazo puede beneficiar positivamente la
calidad de vida. Estudiar objetivamente la influencia de la risa en el paciente como
una intervencion sencilla que puede utilizarse como una terapia complementaria
eficaz para reducir la gravedad de muchas enfermedades. Son muchos los trabajos
gue se pueden encontrar en diversas bases de datos que revelan los diversos
beneficios terapéuticos de la risa en todos los ambitos de la vida humana, donde la
denominada risoterapia, también llamada geloterapia, ha ganado mucho interés en

el area sanitaria en el transcurso de anos.

Ahora bien, en relacidon con lo expuesto por los distintos autores anteriormente
citados, sobre la risoterapia se entiende que es un suplemento a las terapias
tradicionales, que como sabemos mejora positivamente la salud de las personas,

pero que en definitiva no es un reemplazo a los tratamientos convencionales.

Asimismo, no se propone o planeta que el personal de salud en especial enfermeria;
se conviertan en humoristas; pero cabe resaltar que dada la carga laboral o
circunstancial en muchas ocasiones genera que se presenten serios ante el
paciente, y a eso sumado el ambiente en los hospitales que de por si es frio, triste
e impersonal; ha generado que en los ultimos afios se dejara un poco de lado la
interpretacion de los estados de animo y sentimientos de los pacientes, pues
algunos profesionales de salud temen que el sentido del humor se interprete como
frivolidad y muchas veces por desconocimiento limitan su uso como arma

terapéutica.

Por estas razones y por la carencia de estudios relacionadas al tema nos enfocamos
en el policlinico de alerta médica, pues al ser un centro nuevo con personal de
enfermeria de diversas areas, se puede establecer y mejorar la atencion de
enfermeria, puesto que brinda cuidados y servicios de salud especializados, donde
se puede educar y ensefar; y asi afianzar la intercomunicacion y tener un mejor
impacto en el vinculo enfermera paciente por ello, ante esta situacion se presento
como problema general la siguiente interrogante: ¢ Cual es el nivel de conocimiento
sobre risoterapia del personal de enfermeria del policlinico Alerta Médica de Lima
en el afio 20237

Ahora bien, referente a la justificacion, se basdé en reconocer el nivel de

conocimiento sobre la risoterapia en el personal de enfermeria. En relaciéon a la
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justificacion tedrica , se pretendié reforzar el conocimiento e importancia de la
risoterapia en base a literatura cientifica previa; ademas, a nivel practico, se baso
en la necesidad de reconocer el nivel de educacion sobre risoterapia que posee el
personal de sanitario en la practica asistencial a pacientes con una perspectiva
sobre cuidado humanizado; y finalmente, se presenté como justificacion social, lo
relevante de la aplicacion de la risoterapia por parte de los enfermeros debido al
impacto positivo que genera la adopcion del juego y la risa en el aumento del
autoestima del paciente, ademas de una mayor responsabilidad de su autocuidado
y el alto grado de independencia que esta terapia genera, asi también, el
reconocimiento como personas mayores activas y con un rol participativo dentro de

la sociedad.

Finalmente, en correlacidon a lo anteriormente planteado y habiendo analizado las

investigaciones previas, se establecio como objetivo general de estudio:

Determinar el nivel de conocimiento sobre la risoterapia en los profesionales de
enfermeria del policlinico Alerta Medica en Lima 2023 y como objetivos especificos

se plantearon:

Identificar en nivel de conocimiento de risoterapia del personal de enfermeria en su

dimension generalidades de la risoterapia

Identificar en nivel de conocimiento de risoterapia del personal de enfermeria en su

dimension beneficios fisicos

Identificar el nivel de conocimiento de risoterapia en su dimension beneficio
psicolégico que genera la risoterapia en personas que padecen de ansiedad y

depresion, y por ultimo,

Identificar el nivel de conocimiento en su bienestar social y en cémo el individuo

interactda con su entorno.



MARCO TEORICO

Se plante6 una revision de estudios a nivel nacional, dentro de las cuales podemos
mencionar a Pérez®, quien en el afio 2022 desarrollé un estudio para determinar el
nivel de conocimiento de risoterapia en los profesionales de enfermeria del Centro
de Salud de Morales entre los meses de julio y diciembre en el 2021. La
metodologia que implementé el autor de este estudio fue cuantitativa no
experimental transversal debido a que la recoleccidon de datos a través del
cuestionario se realizé en un tiempo y espacio especificos. Las conclusiones que
se obtuvieron del estudio fueron que a nivel de la dimension de risoterapia la
captura de resultados arrojé que el nivel de conocimiento fue alto, representado
por un 69.2%; asi también, a nivel del bienestar fisico y psicologico se obtuvo un
mayor porcentaje en el nivel medio representado por un 69,2%; en el caso del
bienestar social, obtuvo el 61,5% en el nivel medio; por lo que se obtuvo como
conclusion final que el nivel de conocimiento sobre risoterapia en los enfermeros

gue laboran en el Centro de Salud de Morales es de nivel eel alto con un 69.2%.

Asi también, Flores y Diaz®, quienes en el afio 2020 desarrollaron un estudio
titulado “Intervencion De Enfermeria Con Risoterapia Para La Disminucién De La
Depresion En Adultos Mayores Del Asilo Lira Arequipa 2019”, el cual tuvo como
objetivo realizar un estudio centrado de las intervenciones de enfermeria de
risoterapia para reducir la depresion en los ancianos del Hospital Psiquiatrico de
Lira en la provincia de Arequipa. El estudio fue de tipo cuantitativo, de caracter
cuasiexperimental, aplicando un disefio pretest y postest, bajo un enfoque
transversal con una poblacion de 54 individuos mayores de edad. Las puntuaciones
de los participantes con depresion antes y después del actuar de enfermeria con
risoterapia mostraron diferencias estadisticas significativas en los grupos
experimentales, mientras que el 40,7% de los ancianos presentaban una depresion
moderada en la prueba previa, y a su vez, el 51,9% de los ancianos no

desarrollaron depresion después de la intervencion de risoterapia.

A su vez, investigadores como Stiwi y Rosendahl” en su estudio desarrollado en el
ano 2022 denominado “Efficacy of laughter-inducing interventions in patients with

somatic or mental health problems: A systematic review and meta-analysis



of randomized-controlled trials” abogaron por la eficacia de las intervenciones de la
terapia de la risa para pacientes con problemas de salud fisica 0 mental. Dicho
estudio demostro los efectos positivos en los resultados de salud fisica, fisiologica
y mental como parte de las intervenciones de la terapia de la risa. Los resultados
indicaron que las intervenciones que inducen la risa tienen incidencias significativas
en la salud mental, incluida la ansiedad, la depresion y el estrés, lo cual fue

consistente con los resultados de las revisiones.

Asi mismo en el departamento de Lambayeque en el afio 2017, Serrano y
Severino?, realizaron un estudio llamado “Risoterapia en el estrés en el adulto
mayor de la ciudad de Lambayeque”, el cual tuvo como objetivo principal
determinar el impacto de la risoterapia en la reduccion del estrés en adultos
mayores. La metodologia empleada constituyd de una poblacién de 30 pacientes
del Centro Integral del Adulto Mayor de Lambayeque , de los cuales 15 adultos
estaban en el grupo control y el restante, en el grupo experimental. Dichos datos
fueron recolectados utilizando la Escala de Apreciacion del Estrés en Ancianos
(EAE-A), caracterizada por confiabilidad y validez para el andlisis y captura de
datos. Concluyendo como resultados una disminucién de la escala media y total de
todas las dimensiones, ademas, una disminucion del estrés en el grupo
experimental pero un aumento del estrés en el grupo control. Siendo asi que se
discute el uso de programas de risoterapia como aquellos que funcionan bien para

reducir el estrés en los adultos mayores.

Mendoza® en el afio 2020 realizd su investigacion “Programa de risoterapia y
autoestima del adulto mayor de Trujillo Metropolitano”; de estudio cuantitativo de
disefio preexperimental con una muestra de 40 adultos mayores utilizando un
instrumento de recoleccion de datos, un cuestionario, y encontr6 que 29
participantes tuvieron un cambio positivo en la autoestima luego de implementar
un programa de risoterapia. Dicho autor argumenta que, aplicando la prueba
estadistica de Wilcoxon, se logra estar de acuerdo con la hipétesis de investigacion
y encontrar que el taller de terapia de risa tiene un efecto positivo y significativo en

el manejo de la autoestima de los adultos mayores.

Por otra parte, a nivel internacional se encontré el estudio de Hurtado et al.*°, los
cuales elaboraron una investigacion en el afio 2021 titulada “Estrategias de

comunicacion para promover la risoterapia como herramienta que permita



ayudar a mejorar la calidad de vida personas entre los 18 y 40 afios afectadas por
COVID-19 en Giron, Santander, 2021” cuyo objetivo fue disefiar e implementar
estrategias de comunicacidén para promover la risoterapia como herramienta que
permita ayudar a mejorar la calidad de vida de personas entre los 18 y 40 afios,
para lo cual, los autores emplearon una investigacion de caracter exploratorio —
descriptivo, logrando el desarrollo de estrategias mediante redes sociales tales
como Instagram para obtener mayor recepcion por parte del publico joven de

Colombia.

Caiza y Toscano!! realizaron una investigacién en el afio 2022 denominada
“Estrategias socio emocionales para el desarrollo de la autoestima en nifios de 4 a
5 anos”, cuyo objetivo fue proponer una guia didactica para el fortalecimiento del
desarrollo socioemocional de pacientes entre 4 a 5 afios de la Unidad Educativa
Luis Fernando Ruiz, para ello se empled un tipo de investigaciébn mixta cuyos
resultados evidenciaron una mejora del desarrollo integral en la educacion inicial
de pacientes nifios, el cual reflejé que el 100% esta de acuerdo con el empleo

directo de la risoterapia.

Shagiiay'? en el afio 2020 publicé su investigacion “Clown hospitalario como
alternativa terapéutica de enfermeria en pacientes pediatricos”; presentada a la
Universidad Nacional de Chimborazo; se traz6 como objetivo describir al clown
hospitalario como una alternativa terapéutica aplicada por el personal de
enfermeria en pacientes pediatricos, asi mismo determinar la importancia del clown
hospitalario en pacientes durante su proceso hospitalario. El trabajo de disefio
correlacional, no experimental y de corte transversal logr6 como resultado
evidenciar la presencia de beneficios psicologicos y fisicos que permiten adaptar e

impulsar la relacion entre el personal sanitario y paciente de manera mas llevadera.

Suarez et al.'® desarrollaron en el afio 2022 un estudio titulado “Efecto de las
intervenciones de enfermeria sobre la salud mental del paciente oncologico
pediatrico”, se propuso explorar el efecto correlacional entre el proceso de
enfermedad y las repercusiones mentales en pacientes oncolégicos. Ademas,
entre los afos 2018 y 2016 realizaron un estudio exploratorio bajo enfoque
cualitativo donde se observo alteraciones tales como aislamiento, ansiedad y fatiga

en pacientes oncologicos cuyo personal de salud en un valor superior al



60% no se encontraba capacitado para su atenciéon mental. Finalmente, se ratifico
la importancia de la intervencién de enfermeria en la contribucion a la disminucion

de los efectos adversos del cancer.

Ahora bien, la teoria de enfermeria propuesta por Hildegart Peplau o también
conocida como Teoria de relaciones interpersonales, nos menciona la importante
relacion o vinvulo que existe entre la enfermera y el paciente como un proceso
interpersonal significativo y terapéutico, analizando cuatro fases importantes,
siendo el primero de ellos la orientacion, aquella que se define como el soporte que
da el personal de enfermeria al paciente; asi también, la identificacién de las
sensaciones y perspectivas que tiene el paciente durante su proceso de
recuperacion en el que el enfermero brinda sostén emocional al afectado; como
tercera fase considera la explotacién como aquella que hace referencia al mayor
provecho que obtiene el paciente de la ayuda brindada por los enfermeros del
centro médico; y por ultimo, la resolucion, ultima fase en la que el paciente identifica
su independencia del personal de enfermeria, por lo que la risoterapia seria una
técnica de desarrollo interpersonal terapéutico muy favorable para la recuperacion
del paciente®4.

De la misma forma, otra teoria que contribuye con la aplicacion de la risoterapia
debido a los beneficios que esta genera es la Teoria de la psicologia positiva 0
también denominada Teoria del bienestar en el que se plantea como pilar la
contribucion con un mejor nivel de vida de las personas, lo que genera en ellas
actitudes, sentimientos y estados de alegria y emocién, asi también, la sensacién
de bienestar y satisfaccion disminuyendo los niveles de estrés, lo que contribuye a
la prevencion de estados depresivos, mayor sentimiento de motivacién y mejora en

la interaccion social®®.

Desde la perspectiva de Villan et al.® la risoterapia es definida como una estrategia
gque pretende proveer un mejor nivel de vida a las personas que sufren de alguna
enfermedad o se encuentran atravesando un proceso delicado de salud, ademas
sostienen que esta terapia sirve como un mecanismo de proteccion, ya que la
aplicacion de esta genera efectos positivos en los pacientes, siendo asi que en

muchos casos ayuda en la prevencion de enfermedades y disminucion del estrés.



Asi mismo, la risoterapia es una técnica que se enfoca en reir de forma
espontanea y natural, como un nifio, riendo desde el vientre materno de manera
sencilla, utilizando técnicas que ayudan a liberar la tension fisica y mental, como
las expresiones corporales, los juegos, el baile, como asi como ejercicios de
respiracion y estrategias de risa, donde el objetivo principal es inducir una

liberacion de tension fisica, pueden producir estos beneficios para la salud.’.

Ademas, algunos autores han propuesto una clasificacion de la risa en 5 tipos,
siendo el primero de ellos, la risa espontanea, en la que la persona genera esta
expresion de manera natural en el rostro a través de la contraccion de los
musculos como reaccidn a emociones de alegria, humor o diversién; asi también,
mencionan que la risa estimulada puede ser producida por factores externos
como cuando es provocada con estimulos como las cosquillas; ademas,
mencionan la existencia de la risa inducida, aquella que tiene como factor que la
genera a la ingesta de medicamentos o0 sustancia psicotropicas, como cuarto tipo
se menciona a la risa fingida o también conocida como ensayada, la cual es
provocada por decision y de forma consciente; y finalmente, la risa patoldgica,

aquella que se manifiesta por enfermedades neurolégicas o psiquiatricas's.

Los diversos beneficios que tiene la risa son conocidos desde la antigtiedad, un
ejemplo de esta se da cuando las tribus denominaban a un miembro como el
doctor payaso a aquella persona que aplicaba la risa acompafiada de disfraces
y maquillaje como propuesta terapéutica para curar a guerreros enfermos; asi
también, Sigmund Freud definia que la risa es esencial en la liberacion de las
energias negativas, y muchas otras culturas, como la hindd han considerado

fundamental la risoterapia para conseguir el equilibro cuerpo-mente?®,

Ademas, esta técnica viene siendo reconocida e implementada en muchos
centros médicos como una terapia muy favorable para la recuperacion de
enfermedades, debido a los beneficios que trae consigo incluir la risa en la vida
del paciente, tales como cuando el ser humano debe hacerle frente a situaciones
de estrés, asi también, permite un mejor estado animico del participante, lo que
trae consigo, una mejor relacion entre el el personal de salud y el paciente,
ademas, el impacto que genera en la retencion de memoria a través del recuerdo
de episodios jocosos 0 que causaron gracia, por lo que todo ello genera un mejor

estado de salud en el paciente?.



Osorio?! en el afio 2019 y Matabuena et al.?? en el afio 2020 investigaron los
beneficios y el efecto de la risoterapia en el dolor en pacientes pediétricos,
encontrando que esta terapia tiene un efecto positivo pues facilita no solo el
proceso de adaptacion a la hospitalizacion, sino que también actia de manera
paliativa frente al dolor, observando una mejora considerable en la relacion en el
nifio sometido a risoterapia y el personal de salud, lo que mejord
considerablemente la adhesion al tratamiento y facilitando en el nifio la
adherencia a los procedimientos diagndsticos y/o terapéutico que pueden ser
utilizados en la atencion brindada por el personal sanitario, siendo asi que la
implementacion de terapias complementarias como la risoterapia mejora el
manejo y proceso de dolor, asi mismo, logra mantener un estado de bienestar
en el paciente pediatrico y ademas son terapias aceptadas por los padres y/o
cuidadores ,ya que ofrece y brinda una perspectiva y enfoque mas humanista en

comparacion a las terapias convencionales.

Por otro lado, los adultos mayores abarcan un grupo etario vulnerable que como
tal requiere especial cuidado y atencion ; ante este contexto autores como
Santos et al.?%, en el 2018 investigaron los efectos positivos de la participacion
en un taller de risoterapia en la salud subjetiva y mental de un grupo de pacientes
de la tercera edad y comprobaron que la risoterapia tenia un efecto positivo y
beneficioso en la salud de las personas ya que mejoraba el comportamiento, las
actitudes y la alegria diaria. , bienestar y, sobre todo, optimismo en la vida les
permite relacionar el taller de risoterapia con experiencias de crecimiento
personal, mejorando la actitud del paciente para subestimar o reducir las
consecuencias del estrés cotidiano, mejorando asi sus habilidades de
afrontamiento, adaptacién al cambio y mejora de las percepciones de niveles de

salud y condiciones de vida.

Uno de los principales beneficios fisicos de la risoterapia se presenta a nivel
del sistema cardiovascular, esto sucede cuando el endotelio aquella capa interior
de los los vasos, se relaja evitando la vasoconstriccion, de tal forma que permite
una buena circulacion sanguinea y la disminucion de la tension arterial, ademas
se da la generacion de un neurotransmisor conocido como endorfina aquella que
permite conseguir la sensacion de bienestar protegiendo el aparato

cardiovascular??.



En lo que respecta al sistema inmunoldgico, estudios han comprobado que la
risa provoca que se la liberen endorfinas, hormona conocida como “hormona de
la felicidad”, lo que provoca el aumento de la inmunoglobulina A y los linfocitos
T, anticuerpos encargados de combatir microorganismos, logrando de esta
manera que nuestro sistema quede protegido y reforzado , por el cual se perciba

un cambio en el paciente y su calidad de vida®.

Asi también, la risoterapia trae consigo beneficios al sistema digestivo, por
ejemplo, al reir, nuestro diafragma y el abdomen indirectamente hacen masajes
a los drganos internos conjuntos del cuerpo, como el higado, los intestinos, el
pancreas, bazo, entre otros, a través de estos masajes se facilita el proceso de
digestién de alimentos, la eliminacidén de grasas y toxinas, asi también, realiza
un masaje del tubo digestivo, mejora el transito intestinal y evita problema de

estrefiimiento?s.

Como beneficios psicoldgicos, la risa ayuda a la segregacion de endorfinas,
por lo que mientras la risa sea mas intensa,se segregan mas endorfinas y a
mayor segregacion de endorfinas nos sentimos mas felices; es asi que la risa
también produce otro tipo de hormonas que contribuyen a este estado de
bienestar, como la dopamina y la serotonina, que nos ayudardn a combatir
estados caracterizados por una deficiencia de estas hormonas, como la
depresion y la ansiedad. Asi también, la risoterapia ayuda en la relajacion,
disminucién de la tension muscular y su influencia en la mejora del autoestima

del paciente?”’.

Finalmente, dentro de los beneficios sociales tenemos los siguientes: la unién;
pues fomenta y mejora el acercamiento y relacibn entre personas,
independientemente si poseen o no vinculos personales, esto debido a su
caracter contagioso y amigable. En la comunicacion ayuda y mejora las
relaciones interpersonales puesto que nos facilita y permite expresar mejor
nuestras emociones positivas y a retraer o soltar las negativas, ademas del
estrés. Nos ampara contra sentimiento de desagrado producto del temor de
hacer el ridiculo o a pasar verglienza, ya que a través de esta podemos afrontar
situaciones embarazosas e incomodas transformando y/o modificando una

situacion aparentemente complicada en una mas llevadera. Nos hace ver mas
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atractivos,pues a través de la risa y al mantener la sonrisa, nos da la percepcion

de ser amables, sociables y mas accesibles ante otras personas?®
lIl. METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion
En relacion con lo citado anteriormente, el presente trabajo se clasifico
como una investigacion de tipo basica, debido a que busca incrementar el
conocimiento en el tema de estudio en base a un andlisis de literatura previa
y los aportes propuestos por distintos autores que permiten una mayor

profundizacién en la variable de estudio.

Disefio de investigacion
En este trabajo, se adopté un disefio de investigacion transversal no
experimental porque, como se menciond anteriormente, se utilizaran
cuestionarios en tiempo real para comprender el conocimiento del personal
de enfermeria sobre la risoterapia.

3.2.Variables y operacionalizacion
Las variables de investigacion, tal como lo define Espinoza?®, son las
caracteristicas que definen alguna cualidad, propiedad o caracteristica del
tema en estudio. Por lo que, para nuestro trabajo se seleccioné el nivel de
conocimiento en risoterapia como variable de investigacion cuantitativa,
siendo este un factor relevante en este estudio, aquel que permitird conocer
la importancia de la aplicacién por parte del personal de enfermeria y el
impacto positivo que este genera en los pacientes que son participes de
esta terapia. Por otra parte, la operacionalizacién de dicha variable podra
ser revisada en los anexos

3.3.Poblacion, muestray muestreo
Arias y Covinos®® manifiestan que en investigaciones con metodologia de
tipo cuantitativa resulta relevante la determinacion de la poblacion y
muestra, siendo el primero de ellos, el conjunto finito de sujetos que
representa la totalidad del estudio, asi también, sostienen que la muestra
es el subgrupo seleccionado que representa a un sector de la poblacion, la
cual va a ser seleccionada a través de una técnica de muestreo (muestreo

probabilistico y no probabilistico).

11



Poblacion: La poblacion la conformaron un total de 85 licenciados de
enfermeria del policlinico Alerta Médica de Lima que trabajan en este centro
durante los meses de abril a junio en el afio 2023.

Criterio de Inclusion:

Aquellas enfermeras que estén laborando por lo menos 6 meses en el
policlinico.

Aquellas enfermeras que autoricen su participacion voluntaria en la
investigacion a través del consentimiento informado.

Criterio de Exclusion:

Personal de enfermeria que se encontraba de licencia o de vacaciones.
Aquellos enfermeros que no dieron su consentimiento para su participacion
en el presente estudio.

Muestra

Debido a que la poblacién constituye 85 individuos, se ha optado por una
muestra censal, es decir, se tomaran todas las unidades de analisis
propuestas en la poblacién, es decir, un total de 70 licenciadas de
enfermeria que trabajan en el policlinico Alerta Médica de Lima durante los
meses de abril y junio en el afio 2023.

Muestreo

El trabajo de investigacién utiliz6 el muestreo no probabilistico por
conveniencia debido a que se seleccionaron las unidades bajo muestreo

intencional, es decir, aquellos que posean caracteristicas comunes.

Unidad de Anélisis
Estuvo conformada por cada integrante del personal de enfermeria,

indistintamente la edad y sexo, del policlinico Alerta Médica.

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
La técnica que se aplico para la recoleccion de datos en el presente trabajo
de investigacion fue el cuestionario, la eleccion de este instrumento se debe
al numero de participantes y las preguntas que fueron seleccionadas para
el trabajo, asi también, cabe resaltar que el instrumento que se utilizé le

pertenece a Sleyter Marciano Pérez Grandez en su investigacion realizada
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en el afo 2022 y fué aplicado en el Centro de Salud de Morales, a quien se

le solicitd el permiso para el uso de su cuestionario y se obtuvo como

respuesta la aprobacién del mismo. Por otro lado, la medicion de la variable
se realiz6 en base a la siguiente asignacion:

° Bajo: La calificacion como un nivel de conocimiento alto en risoterapia
por parte del personal de enfermeria se asignaréa cuando este obtenga
un puntaje entre 24 a 72 puntos.

° Medio: El nivel de conocimiento en risoterapia del personal de
enfermeria sera clasificado como medio, cuando este obtenga un
puntaje entre 73 a 96 puntos.

e Alto: Se le asignard una calificacion alta cuando el nivel de
conocimiento sobre risoterapia por parte del personal de enfermeria

cuando este obtenga un puntaje de 97 a 120 puntos.

Asi también, el cuestionario cuenta con 24 preguntas en base a una
escala de tipo Likert de 5 puntos, asignados con una puntuacion

correspondiente al siguiente modelo de respuestas:

° Muy en desacuerdo: 1 punto

° En desacuerdo: 2 puntos

° Algunas veces de acuerdo otras en desacuerdo: 3 puntos
° De acuerdo: 4 puntos

° Bastante de acuerdo: 5 puntos

Por ultimo, el autor del instrumento realiz6 la validez basada en el
contenido a través de la V de Aiken bajo las categorias de relevancia,
pertinencia y claridad obteniendo un valor de 0,894 de coeficiente de

validez, superando el 0,70 minimo adecuado (Anexo N° 3).

3.5.Procedimiento

Se envi6 una solicitud al director del policlinico Alerta Médica, el Dr. Angel
Velazquez Arancilla para poder gestionar el permiso correspondiente para

la participacién de su personal en nuestra investigacion.

Para la aplicacion de las encuestas con el personal de enfermeria previa

coordinacion y planificacién, acudimos al policlinico en las fechas
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establecidas para asi poder encuestar a los licenciados de turno y los
salientes; previamente a ello se les explicé y mostré6 un consentimiento
informado que debieron leer como requisito previo a la aplicacion del
cuestionario, en el cual indicaran si estan conformes con ser parte de la

investigacion.

3.6.Método de analisis de datos

Para valorar la confiabilidad del instrumento realizado por el Lic.Steyler el
cual fue usado en el desarrollo del trabajo ,se realizé una prueba piloto y
la medicion de la consistencia de la escala obtenida fue a través de la
confiabilidad Alfa de Cronbach, obteniendo un valor de 0.7, lo que nos
permitié posteriormente aplicarla.

La informacién que se obtuvo luego de aplicar el instrumento fue ingresada
en el programa SPSS en su version 25 para la realizacion del analisis
estadistico respectivo, mediante la codificacion de las respuestas segun la
variable establecida, adicionalmente, los resultados que se obtuvieron
fueron representados en tablas y graficos con el debido analisis e

interpretacion que se requirio.

3.7.Aspectos éticos

En relacion al respeto y cuidado con el que se realiz6 el trabajo de
investigacion, uno de los principios fundamentales que se tomé en cuenta
fué la autonomia, debido a que para la aplicacion del cuestionario fue
necesaria la participacion del personal de enfermeria, a quienes se les
brind6 total libertad de decision en su colaboracion con el cuestionario a
través del consentimiento informado, en el que se expusieron los objetivos
de la investigacion3.

Asi también, que se tomd en cuenta fue la beneficencia, entendiendo esta
como aquel pilar que busca el beneficio del otro, siendo en este caso los
pacientes atendidos por el personal de enfermeria del policlinico Alerta
Médica, teniendo siempre en cuenta que no sé vulnero la integridad de los
participantes ya que el trabajo tiene fines netamente académicos®2.

Otro aspecto ético a considerar es la no maleficencia, haciendo esto

referencia a que los autores de esta investigacién no vulneraron la identidad



de los participantes, de tal forma que la informacion recopilada del personal
de salud del policlinico Alerta Médica fué totalmente confidencial,
individualizada y de mutuo respeto manteniéndolos en el anonimato33.

Por ultimo, la justicia es entendida como el respeto y cumplimiento de la
igualdad de condiciones y derechos en la que viven los seres humanos,
siendo asi, que acorde a la presente investigacion, este aspecto ético fué
aplicado en la no diferenciacion de los participantes del cuestionario, debido
a que no se aplico el instrumento de recoleccién de datos segun alguna
seleccidn especifica, sino que fueron participes Unicamente quienes luego
de leer el consentimiento informado, lo firmaron y aceptaron
voluntariamente; respetando asi su decisibn de colaborar con nuestra

investigacion.

IV. RESULTADOS

4.1. Resultados Descriptivos

Tabla 1 Niveles del conocimiento de la Risoterapia del personal de enfermeria
del policlinico Alerta Médica de Lima en el afio 2023 de manera general.

Niveles Frecuencia Porcentaje

Bajo 1 1,4

Medio 36 51,4
Alto 33 47,2
Total 70 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la tabla 1 se puede observar que del 100% del personal de enfermeria
del policlinico Alerta Médica de Lima el 51,4% manifiesta tener un nivel medio
en el conocimiento de la risoterapia, el 47,2% refiere tener un nivel alto y el
1,4% dicen tener un nivel bajo en el conocimiento de la risoterapia de manera

general.
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Tabla 2

Nivel de conocimiento de la risoterapia en su dimension generalidades de
risoterapia en el personal de enfermeria del policlinico Alerta Médica de Lima

en el aflo 2023

Niveles Frecuencia Porcentaje

Bajo 10 14,3
Medio 48 68,6
Alto 12 17,1
Total 70 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

Segun la tabla 2 se puede apreciar que del 100% del personal de enfermeria
del policlinico Alerta Médica de Lima el 68,6% manifiesta tener un nivel medio
en la dimension generalidades de la risoterapia, el 17,1% refiere tener un nivel

alto y el 14,3% dicen tener un nivel bajo.

Tabla 3
Niveles de conocimiento de la risoterapia en su dimension Bienestar Fisico del

personal de enfermeria del policlinico Alerta Médica de Lima en el afio 2023.

Niveles Frecuencia Porcentaje

Bajo 11 15,7
Medio 26 37,1
Alto 33 47,2
Total 70 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

Segun la tabla 3 se puede apreciar que del 100% del personal de enfermeria
del policlinico Alerta Médica de Lima el 47,2% manifiesta tener un nivel alto en
la dimension bienestar fisico, el 37,1% refiere tener un nivel medio y el 15,7%

dicen tener un nivel bajo en el bienestar fisico.

Tabla 4
Niveles de conocimiento de la risoterapia en su dimensién Bienestar
Psicoldgico del personal de enfermeria del policlinico Alerta Médica de Lima

en el afo 2023.

Niveles Frecuencia Porcentaje

Bajo 3 4,3

Medio 32 45,7
Alto 35 50,0
Total 70 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la tabla 4 se puede apreciar que del 100% del personal de enfermeria
del policlinico Alerta Médica de Lima el 50% manifiesta tener un nivel alto en la
dimension bienestar psicologico, el 45,7% refiere tener un nivel medio y el 4,3%

dicen tener un nivel bajo en el bienestar psicolégico.
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Tabla 5
Niveles de conocimiento de la risoterapia en su dimension Bienestar Social

del personal de enfermeria del policlinico Alerta Médica de Lima en el afio 2023.

Niveles  Frecuencia Porcentaje

Bajo 2 2,9

Medio 13 18,5
Alto 55 78,6
Total 70 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Segun la tabla 5 se puede apreciar que del 100% del personal de enfermeria
del policlinico Alerta Médica de Lima el 78,6% manifiesta tener un nivel alto en
la dimensién bienestar social, el 18,5% refiere tener un nivel medio y el 2,9%

dicen tener un nivel bajo en el bienestar social.

DISCUSION

En nuestro trabajo de investigacion se llevaron a cabo muchas revisiones de
metodologia cientifica para poder obtener un mejor concepto de nivel de

conocimiento sobre risoterapia en los profesionales de enfermeria.

La finalidad de nuestro estudio fue determinar el nivel de conocimiento sobre
la risoterapia en el personal de enfermeria, determinando cuanto es lo que
conocen con respecto a risoterapia, en el policlinico Alerta Médica de Lima
2023,es por ello que en la aplicacion de nuestras encuestas nos dimos cuenta
gue el personal de enfermeria del policlinico de Alerta Médica tiene como
resultado que un 51.4 % poseen un nivel medio que si conocia algo de
risoterapia, un 47.2% opino que conocia bastante y un 1.4 % no conocia, del
mismo modo nos lo respalda el autor Perez quien en su investigacion de
medicion de nivel de conocimiento también obtuvo un 15.4% nivel alto de
conocimiento, un grupo bajo con un 7.7%. de tener conocimiento sobre

risoterapia, asi como tambien nos lo hace mencion nuestra teorica Hildegard
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Peplau quien nos invoca a cuan importantes son las necesidades humanas

para una buena estabilidad emocional y psicosocial para con nosotros.

En nuestra primera dimension encontramos cuanto conocen sobre risoterapia
su Teoria de enfermeria, risa, beneficios de risoterapia del cual los resultados
que obtuvimos fueron que un 68.6% conoce en términos medios, un 17.1%

conoce bastante y un 14.3% no conoce mucho y se encuentra en un nivel bajo.

En nuestra tabla 3 el especialista Martos? nos hace mencién de cuanto los
enfermeros saben y conocen de risoterapia y como lo emplean mencioné las
fortalezas y las virtudes de las personas para evitar o reducir las secuelas tanto
de los sintomas por alguna enfermedad como los de un proceso hospitalario
inesperado. A su vez, el autor sostuvo que las fortalezas son patrones de
comportamiento que mejoran la calidad de vida y el bienestar fisico y en general
de las personas, donde existen un total de 24 cualidades distintas que pueden
dividirse en varias categorias, segun su reciente investigacion. Estas categorias
incluyen la humanidad, el amor, la sabiduria, el conocimiento, la moderacion,
la justicia, la espiritualidad y la trascendencia. Nuestros resultados evidencian
un porcentaje representativo de nuestro 100% del personal de enfermeria del
policlinico Alerta Médica de Lima que el 47,2% manifiesta tener un nivel alto en
la dimension bienestar fisico, el 37,1% refiere tener un nivel medio y el 15,7%

dicen tener un nivel bajo en el bienestar fisico.

De nuestros objetivos especificos se considerd identificar el nivel de
conocimiento de risoterapia en su dimension beneficio psicolégico que genera
en personas que padecen de ansiedad y depresion, y en base a ello tenemos
a Rodriguez y Rojas?, quienes manifiestan que la risa es un fenémeno bioldgico
propio del ser humano, en el que las expresiones faciales cambian
temporalmente en respuesta a estimulos especificos y tiene la capacidad de
liberar emociones , sentimientos y promover respuestas fisiologicas,

psicolégicas y mentales.

Dentro de nuestros resultados encontrados, se evidencié que del 100% del
personal de enfermeria del policlinico Alerta Médica de Lima ,el 50% manifiesta
tener un nivel alto de conocimiento sobre la dimensién bienestar psicoldgico,
un 45,7% refiere tener un nivel medio aceptable y un 4,3% dicen tener un nivel

bajo en el bienestar psicolégico,mientras que en el estudio realizado por Pérez®,
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en el afio 2022 obtuvo dentro de sus resultados para la dimensién psicologica
un nivel medio representado por un 69,2%, siendo este un porcentaje
considerable porque evidencia que el personal de enfermeria en ambos
estudios tienen conocimientos previos ya establecidos sobre los beneficios de

la risoterapia en esta dimension.

A su vez, investigadores como Stiwi y Rosendahl’ también demostraron los
efectos positivos en los resultados de salud fisica, fisioldgica y mental como
parte de las intervenciones de la terapia de la risa, indicando que las
intervenciones que inducen la risa tienen incidencias significativas en la salud
mental, incluida la ansiedad, la depresion y el estrés, lo cual fue consistente

con los resultados de las revisiones.

En relacion al nivel de conocimiento de la risoterapia en su dimension bienestar
social en cémo el individuo interactdia con su entorno, se evidencio que el 78.6%
(55) de los enfermeros tienen un nivel alto, o que evidencia que si el personal
de enfermeria aplicara la técnica de risoterapia en cada una de sus atenciones
propias de enfermeria , tendria un gran impacto beneficioso en la salud y
bienestar de los pacientes, lo que guarda relacién y se evidencia con el estudio
de Mendoza® en el afio 2020 donde encontrdé que 29 participantes tuvieron un
cambio positivo en la autoestima luego de implementarse un programa de
risoterapia, asi mismo argumenta que el taller de risoterapia tiene un efecto

positivos y significativo en el manejo de la autoestima de los adultos mayores.

De igual manera estudios realizados por Caiza y Toscano'! 2022 , y Hurtado et
al.’%, 2021 tienen como objetivos promover la risoterapia como herramienta que
permita ayudar a mejorar la calidad de vida de las personas , mientras que
Caiza y Toscano!! se enfocan el desarrollo de la autoestima en nifios de 4 a 5
afos, con la finalidad de proponer una guia didactica para el fortalecimiento del
desarrollo socioemocional,y donde lograron obtener como resultados una
mejora en el desarrollo integral en la educacion inicial de pacientes nifos, el
cual reflejé que el 100% esta de acuerdo con el empleo directo de la risoterapia;
mientras que para Hurtado et al.!°, 2021 su grupo poblacional estaba
conformado por personas entre los 18 y 40 afios, ellos emplearon una

investigacion de caracter exploratorio — descriptivo, logrando el desarrollo de
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estrategias mediante redes sociales tales como Instagram para obtener mayor

recepcion por parte del publico joven.

De manera similar para la dimensién social ,Santos et al.?3, en el afio 2018
investigaron los efectos positivos de asistir a un taller de risoterapia en el
bienestar personal y psicoldgico en un grupo de personas mayores, obteniendo
como resultado que la risoterapia tiene efectos positivos y beneficiosos en la
salud de las personas pues fomenta comportamientos, actitudes,sentimientos
de alegria, felicidad y sobre todo optimismo en situaciones de la vida diaria, lo
que les permitid relacionar el taller de risoterapia con experiencias de desarrollo
a nivel personal y mejorar las actitudes de los participantes para asi atenuar o
reducir las consecuencias del estrés diario, aumentando de esta manera su
capacidad de afrontamiento, y adaptacion,evidenciando asi el beneficio de la
risoterapia en el aumento de la motivacion ya que fortalece las relaciones

interpersonales.

VI. CONCLUSIONES:

1. El nivel de conocimiento de la Risoterapia por parte de los Profesionales de
Enfermeria del policlinico de Alerta Médica se encuentra en mas de la mitad

con un nivel medio, seguido del nivel alto.

2. En nuestro trabajo de investigacion se evidencia que la dimensién de
generalidades de la risoterapia por parte del personal de enfermeria del
policlinico Alerta Médica de Lima en el afio 2023 se obtuvo un nivel medio

seguido de un nivel alto con un porcentaje diferenciado.

3. En relacion a la dimensién de bienestar fisico del personal de enfermeria
del policlinico Alerta Médica de Lima en el afio 2023 se obtuvo un nivel alto
seguido de un nivel medio, evidenciando que el personal encuestado

conoce los beneficios fisicos de la risoterapia.

4. Enrelacion a la dimension de bienestar psicologico del personal de enfermeria

del policlinico Alerta Médica de Lima en el afio 2023 se obtuvo un nivel alto
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seguido de un nivel medio evidenciando que la mitad del personal encuestado

tiene conocimientos en relacién a los beneficios psicolégicos de la risoterapia.

5. En relacion a la dimension de bienestar social del personal de enfermeria del
policlinico Alerta Médica de Lima en el afio 2023 se obtuvo que tienen un nivel
alto de conocimiento, seguido de un nivel medio y solo un porcentaje refiere

tener un nivel bajo en la dimension de bienestar social.

VIl. RECOMENDACIONES:

1. En el personal de enfermeria de la instituciéon de alerta médica se debera
fomentar la aplicacion, practica y la introduccion de la risoterapia en los
programas de salud cubriendo el principal objetivo de la Atencion Primaria que
es la prevencién y promocion de la salud, pues desde ese enfoque podemos
ejercer un rol importante para llevarlas a cabo, fomentando asi la promocion,
prevencion y recuperacion de la salud,asi como la mejora en los tratamientos

y otras técnicas.

2. La direccion de la institucion y areas de jefatura de enfermeria deben
fomentar la capacitacion y/ formacién de profesionales del policlinico del alerta
meédica sobre la aplicacion de la risoterapia, para que puedan llevarlas a cabo
en su que hacer diario del cuidado de los pacientes tanto en atencion
especializada como en atencién primaria, a través de los cuales también se
pueden reclutar personas para la realizacion de talleres, mejorando de esta
manera la atencién y salud de los pacientes en base a un mejor vinculo

enfermo-paciente.
3. Los profesionales de enfermeria de nuestro pais, deberian realizar mas

trabajos de investigacion relacionados al nivel de conocimiento de la

risoterapia.
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Tabla . Operacionalizacion de la variable.

Anexo N°1

comunicacion.

Variable Definicion Definicion . - : o
. Dimension Indicadores Escala de medicién
de conceptual operacional
estudio
Son las respuestas | Generalidades Teoria de El tipo de escala
El nivel de conocimiento en cognitivas que expresa | de la risoterapia enfermeria,  risa, aplicado en el
risoterapia se expresa en la el personal de beneficios de inst t d
capacidad de reconocer enfermeria del risoterapia. Ins rume_rl 0 e
c6mo esta técnica | policlinico de alerta : recoleccion de datos
psicoterapéutica esta médica  sobre la Sistema fue de tipo ordinal,
basada en obtener risoterapia y su valor a 5 o fisi ?;]'USC;“:U" distribuido de la
) beneficios psicolégicos y medicion se realizara lenestar Tisico wircuiatorio, C .
Nivel de sociales en las personas | en base a la siguiente inmunoldgico, siguiente manera.
conocimiento mediante el fomento de la asignacion: digestivo. _
en risoterapia risa, ayudando a mejorar el _ 1: Muy en
pronéstico  de  ciertas | Baja: 24— 72 _ Felicidad, desacuerd
patologias. puntos Bu_enes,ta_r antiestres, dolor, 0
(Galvis y Maldonado, - psicoldgico ren_dlr_nlento, 2- En desacuerdo
2019) Medio: 73 — 96 optimismo.
puntos 3: Algunas veces de
. acuerdo otras en
Alta; 97 — 120 Nivel de desacuerdo
’ autoestima, union,
puntos Bienestar social atractivo, 4: De acuerdo

5: Bastante de
acuerdo
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Anexo N°2

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Buenos dias estimado profesional de la salud, acudo a usted solicitando su
colaboracion debido a que estoy realizando un estudio de investigacion cuyo
objetivo es describir el nivel de conocimiento de la risoterapia por parte de los
profesionales del policlinico Alerta Médica. Por tal motivo, le presento este
cuestionario, para lo cual le solicito que lea cuidadosamente cada una de las
preguntas y la conteste marcando con una X la respuesta que considere

conveniente, de tener alguna duda, preguntar al investigador.

“Esta encuesta es andnima y confidencial, agradezco anticipadamente su

participacion”.

DATOS GENERALES:
Edad:

Sexo: Femenino (...), Masculino (...)

CONOCIMIENTOS EVALUADOS:

A continuacién, se presenta una serie de enunciados en el cual usted
determinara su respuesta en base a las dimensiones: Conocimiento de
Risoterapia, Bienestar Fisico, Bienestar Psicologico y Bienestar Social, lea

detenidamente y sefiale con una X la alternativa que usted considere.
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Algunas veces de Bastante
: . I Muy en En De
‘ Dimension: Conocimiento de Acuerdo otras en de
Item . . Desacuerdo | Desacuerdo Acuerdo
Risoterapia (1) ) Desacuerdo 4) Acuerdo
€)) (5)

PO1 La Risoterapia tiene alguna relacion

con la Teoria de Hildegart Peplau

La Risoterapia tiene alguna relacion
P02 con la Teoria del Bienestar

enfocada a la Psicologia Positiva

La Risoterapia es una Técnica de
P03 Psicoterapia Complementaria que

puede llegar a curar el Cancer

La Risoterapia no tiene beneficio en
P04 . L e

lo Social, psicologico ni fisico
POS La Risa es muchas veces una

expresion natural e involuntaria
P06 La Risa tiene una clasificacion de 5

tipos
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La Risoterapia tiene una aplicacion

PO7 -

Gnicamente para los payasos

Muy en En Algunas veces de De Bastante
. . . . Acuerdo otras en de
ltem Dimension: Bienestar Fisico Desacuerdo| Desacuerdo Acuerdo
(1) @) Desacuerdo @) Acuerdo
3 ®)

Cuando nos reimos activamos y
P08 ) .,

relajamos 430 musculos

Cuando nos reimos disminuye la
P09 inflamacion vascular y aumenta el

colesterol HDL

Cuando nos reimos mejora a nivel
P10 pulmonar nuestra concentracion de

02

Cuando nos reimos disminuye en
P11 nuestro Sistema Inmunolégico la IgA

e IgE

Cuando nos reimos mejora el
P12 Sistema Digestivo facilitando la

digestién, elimina grasas y toxinas
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tem

Dimension: Bienestar Psicoldgico

Muy en
Desacuerdo

(1)

En
Desacuerdo

)

Algunas veces de
Acuerdo otras en
Desacuerdo

3)

De
Acuerdo

(4)

Bastante
de
Acuerdo

(5)

P13

La Risoterapia favorece a la liberacion
de hormonas que alivian el estrés

P14

La Risoterapia favorece a liberacion de
Insulina y Testosterona que nos dan la
emocion de Felicidad

P15

La Risoterapia favorece a la liberacion
de Endorfinas que alivian el sentir
hambre y a veces el dolor

P16

La Risoterapia favorece a la liberacion
de Catecolamina que ayuda a un mejor
rendimiento cerebral

P17

La Risoterapia aumenta nuestra
autoestima ayudandonos a perder el
sentido del ridiculo

P18

La Risoterapia favorece a crear un
ambiente de nerviosismo que puede
llegar a causarnos pesimismo

P19

La Risoterapia favorece en permitirnos
exteriorizar nuestras emociones y
pensamientos

P20

La Risoterapia no favorece a la
regresion positiva de nuestras mentes
e impide que nos sintamos bien
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item

Dimensién: Bienestar Social

Muy en
Desacuerdo

(1)

En
Desacuerdo

)

Algunas veces de
Acuerdo otras en
Desacuerdo

3)

De
Acuerdo

(4)

Bastante
de
Acuerdo

(5)

P21

La Risoterapia favorece a la union
debido a su caracter natural y
contagioso

P22

La Risoterapia puede llegar a dificultar
la expresion de palabras por ello no se
le considera una adecuada forma de
comunicacion

P23

La Risoterapia favorece a perder la
verguenza en situaciones tensas e
incomodas

P24

La Risoterapia favorece en hacernos
ver atractivos ante otras personas
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Anexo N°3

Validez basada en el contenido a través de la V de Aiken

N° items 0 DE V Aiken
Relevancia 3.67 | 0.58 0.89
PO1 Pertinencia 3.67 | 0.58 0.89
Claridad 3.67 | 0.58 0.89
Relevancia 3.67 | 0.58 0.89
P02 Pertinencia 3.67 0.58 0.89
Claridad 3.67 | 0.58 0.89
Relevancia 3.67 | 0.58 0.89
P03 Pertinencia 3.67 | 0.58 0.89
Claridad 3.67 | 0.58 0.89
Relevancia 3.67 | 0.58 0.89
P04 Pertinencia 3.67 0.58 0.89
Claridad 3.67 | 0.58 0.89
Relevancia 3.67 | 0.58 0.89
P05 Pertinencia 3.67 | 0.58 0.89
Claridad 3.67 | 0.58 0.89
Relevancia 3.67 0.58 0.89
P06 Pertinencia 3.67 0.58 0.89
Claridad 3.67 | 0.58 0.89
Relevancia 3.67 | 0.58 0.89
P07 Pertinencia 3.67 | 0.58 0.89
Claridad 3.67 | 0.58 0.89
P08 Relevancia 3.67 0.58 0.89




Pertinencia 3.67 | 0.58 0.89
Claridad 3.67 | 0.58 0.89
Relevancia 3.67 | 0.58 0.89
P09 Pertinencia 3.67 0.58 0.89
Claridad 3.67 | 0.58 0.89
Relevancia 3.67 0.58 0.89
P10 Pertinencia 3.67 | 0.58 0.89
Claridad 3.67 | 0.58 0.89
Relevancia 4.00 | 0.00 1.00
P11 Pertinencia 4.00 | 0.00 1.00
Claridad 4.00 | 0.00 1.00
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N° items 0 DE V Aiken
Relevancia 4.00 0.00 1.00
P12 | Pertinencia 4.00 0.00 1.00
Claridad 4.00 0.00 1.00
Relevancia 4.00 0.00 1.00
P13| Pertinencia 4.00 0.00 1.00
Claridad 4.00 0.00 1.00
Relevancia 4.00 0.00 1.00
P14 | Pertinencia 4.00 0.00 1.00
Claridad 4.00 0.00 1.00
Relevancia 4.00 0.00 1.00
P15| Pertinencia 4.00 0.00 1.00
Claridad 4.00 0.00 1.00
Relevancia 4.00 0.00 1.00
P16 | Pertinencia 4.00 0.00 1.00
Claridad 4.00 0.00 1.00
Relevancia 3.33 0.58 0.78
P17| Pertinencia 3.33 0.58 0.78
Claridad 3.33 0.58 0.78
Relevancia 3.33 0.58 0.78
P18 | Pertinencia 3.33 0.58 0.78
Claridad 3.33 0.58 0.78
Relevancia 3.33 0.58 0.78
P19| Pertinencia 3.33 0.58 0.78
Claridad 3.33 0.58 0.78
Relevancia 3.33 0.58 0.78
P20
Pertinencia 3.33 0.58 0.78
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Claridad 3.33 0.58 0.78
Relevancia 3.33 0.58 0.78
P21| Pertinencia 3.33 0.58 0.78
Claridad 3.33 0.58 0.78
Relevancia 3.67 0.58 0.89
P22| Pertinencia 3.67 0.58 0.89
Claridad 3.67 0.58 0.89
Relevancia 3.67 0.58 0.89
P23 | Pertinencia 3.67 0.58 0.89
Claridad 3.67 0.58 0.89
Relevancia 3.67 0.58 0.89
P24 | Pertinencia 3.67 0.58 0.89
Claridad 3.67 0.58 0.89
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Anexo N°4

Validez basada en el contenido a través de Alfa de cronbach
(autoras de la tesis)

ITEMS
EMCUESTADOS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 12| 13| 4| 15| | 17| 18] 19| 200 21| 22| 23| 24/SUMA
E1 3 5 2 5 4 3 1 4 1 4 3 5 5 5 4 4 5 1 4 1 5 3 5 5 87
E2 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 31 75
E3 3 4 5 3 5 3 4 4 1 3 3 4 5 4 3 3 4 2 2 4 5 4 4 2| 84
E4 3 4 1 3 5 4 4 3 2 2 1 4 5 4 3 4 5 3 5 1 5 3 4 5 83
ES 1 5 2 5 5 1 1 1 1 1 1 1 5 5 5 5 5 1 5 1 5 1 4 5| 72
E6 2 1 5 5 5 5 1 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 50 104
E7 3 3 4 1 4 4 1 4 3 3 4 4 5 5 4 4 4 2 4 1 5 2 3 4 8
ES 4 4 1 5 5 4 1 4 1 2 3 5 5 5 5 5 5 1 4 1 5 1 5 5/ 86
E9 3 4 3 4 3 4 5 5 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2l 8
E10 4 5 5 5 5 4 1 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 1 4 4 5 1 5 4 100
VARIANZA 063 129] 223] 163] 045] 1.04] 236 1.36[ 164[ 143] 143] 1.36] 064] 064 063] 063 064[ 156] 053] 2.24] 064] 116] 063 14
SUMATORIA DE 29.03
VARIANZAS
YARIANZA DE
LASUMADE |8961
LOS MEMS
. ¥ “" a:  Coeficiente de confiabilidad del cuestionario >
a = K ) 2- / | i. NUmero de items del instrumento > 24
; K-1 .9 j 2 ot 57 Sumatoria de las varianzas de los items. 28
L . SR J $7: Varlanza total del instrumento » 896
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Anexo 5.

Respuesta a la solicitud de uso de instrumento

CARTA DE RESPUESTA - INSTRUMENTO

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

24 noviembre de 2022

Estudiantes

Inés Maribel Huapaya Vasquez
Nathalyz Zurita Angeles

Universidad Cesar Vallejo = Enfermeria

Presente. -

Mediante la presente carta hago respuesta a su solicitud de fecha 17 de noviembre de 2022,
en virtud del cual se me solicita autorizacién para el uso de mi instrumento de recoleccidn de
datos para ser usado en el trabajo de investigacion titulado "Nivel de conocimiento en
risoterapia en el personal de enfermeria del policlinico Alerta Médica de Lima en el afio
2023".

Habiendo realizado las coordinaciones pertinentes, expreso mi agrado y autorizacion del uso
del instrumento de estudio solicitado, deseoso que su investigacion sea enriquecedora.
Asimismo, recomendar |a lectura del “Método e Instrumento de recoleccién de datos” del
trabajo de inspiracion.

Esperando haber expresado correctamente mi declaracién me despido de ustedes.

Atentamente,
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